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RESUMO

O objetivo do presente trabalho é realizar uma andlise do cumprimento das politicas
educacionais voltadas para surdos no ensino superior, com énfase nas acdes efetivas de
acessibilidade praticadas pela Faculdade de Administracdo e Negocios de Sergipe (FANESE)
e descritas no Projeto politico pedagogico do curso de Administracdo, sob a oOtica do
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo expedido pelo Ministério da Educacéo
(MEC). Partui-se do principio que o processo de inclusdo de alunos surdos apresenta
fragilidade e € necesséria uma avaliacdo constante dos procedimentos que garantem a
acessibilidade em Instituicdes de ensino superior (IES). Dessa forma, buscou-se verificar,
através do estudo de caso, se as IES tém praticado 0 que garante as politicas publicas de
educacdo inclusiva. Por meio da analise documental, com uma abordagem exploratoria,
notou-se que, apesar das dificuldades presentes no processo de incluséo educacional, as IES
estdo diligenciando para desenvolver no cenario académico agdes para 0 cumprimento das
exigéncias do Ministério da Educacdo e das politicas educacionais de inclusdo na busca por
oferecer uma evolucgdo na qualidade de seus servicos e proporcionar a acessibilidade em todas
as suas dimensoes.

Palavras-chave: Acessibilidade. Inclusdo. Surdos. Libras. Ensino Superior.
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1 INTRODUCAO

Diante do empoderamento que 0 ensino superior apresenta para 0 meio social, o
presente estudo visa realizar uma pesquisa na Faculdade de Administracdo e Negocios de
Sergipe (FANESE), localizada na cidade de Aracaju, atualmente considerada a melhor
instituicio do estado de Sergipe, em qualidade de ensino®. Assim, este trabalho partira,
sobretudo, do estudo de um projeto pedagdgico de curso (PPC) da instituicdo. O objetivo
consiste em construir uma analise, a partir de uma pesquisa documental, referente a atuacéo
das politicas educacionais voltadas para surdos na FANESE, sob a 6tica do instrumento de
avaliacdo de cursos de graduacdo expedidos pelo Ministério da Educacdo (MEC) e do direito
a inclusdo no ensino superior, relacionando aos desafios e perspectivas na implantacdo dessas
politicas, com a finalidade de gerar informac6es para fomentar a melhoria da instituicéo.

Uma vez que, 0 cendrio universitario passa por mudancas relevantes em relagdo a
educacdo inclusiva, o percentual de jovens surdos matriculados no ensino superior tem
aumentado significativamente nos ltimos anos, sobretudo em funcdo da busca por
independéncia, realizagdo pessoal e crescimento profissional. Além desses fatos que velam
jovens em todo Brasil a almejarem ingressar em uma Faculdade/Universidade apos
concluirem o ensino médio, temos a obrigatoriedade da implantacdo e execucdo das politicas
de educacdo inclusiva em Instituicdes de Ensino Superior (IES), essa exigéncia tem se
tornando um instrumento fundamental para a inser¢cdo da comunidade surda em IES por todo
pais.

A meta das politicas de inclusdo é favorecer todos os alunos, independentemente da
deficiéncia ou da dificuldade de aprendizagem. Dessa forma, a pratica da inclusdo é bem mais
complexa que a aprovacdo de leis que determinam que todos tenham acesso aos niveis de
educacao, diante desse contexto encontramos a seguinte problematica: as IES tém praticado o
gue garante as politicas publicas de educacdo inclusiva voltadas para os alunos surdos?

Partindo da premissa que, 0 progresso da inclusdo em um ambiente educacional passa
por um trabalho gradativo de revisdo e melhoria de agbes voltadas para os alunos que
necessitam de apoio a aprendizagem, isto abrange os procedimentos de acompanhamento e
atendimento especializados, elaboragdo dos planos de cursos, dos processos avaliativos e
principalmente das praticas pedagdgicas. Em consonancia, as hipoteses levantadas sdo: (hl) a

ndo efetividade das politicas educacionais inclusivas ensejando em poucos alunos surdos

! Ranking universitario Folha (RUF) 2017 — Ranking de cursos 2017. Disponivel em:

<http://ruf.folha.uol.com.br/2017/>



matriculados (h2) as possiveis fragilidades das politicas educacionais voltadas para a incluséo
de alunos surdos dentro da IES.

A metodologia que serd utilizada possui uma abordagem exploratoria
qualiquantitativa, através da pesquisa documental de registros oficiais tanto da instituigéo,
quanto de orgdos fiscalizadores, de forma que a coleta de dados busque apresentar um
encadeamento logico de evidéncias.

O interesse pelo tema deu-se a partir do fascinio pessoal na esfera das leis de inclusao
e, sobretudo, pela experiéncia profissional no contexto do ensino superior. A vista disso, a
elaboracdo desse trabalho justifica-se pela observacdo da necessidade de pesquisas que
fortalecam o processo de inclusdo no ensino superior e que apresentem métodos que
colaborem de forma significativa com as IES e a sociedade no progresso educativo de alunos

surdos no ambito educacional.

Objetivo geral

Construir uma analise a partir de uma pesquisa documental referente a atuacdo das
politicas educacionais voltadas aos surdos na FANESE, sob a 6tica do direito a inclusdo no
ensino superior, relacionando aos desafios e perspectivas na implantacdo dessas politicas com

a finalidade de gerar informagdes para fomentar a melhoria da instituigao.

Objetivos especificos

e Analisar os PPCs dos cursos para verificar se existe previsdo de politicas
educacionais voltadas para alunos surdos.

e Verificar a existéncia de alunos surdos na IES, com a finalidade de tracar o
perfil dos discentes.

e Investigar as politicas educacionais voltadas para a inclusdo e
acompanhamento académico dos discentes surdos.

e Gerar informagdes com base em dados cientificos para fomentar a melhoria

das politicas educacionais da instituicéo.

O artigo sera estruturado da seguinte forma: o Capitulo 2, composto da fundamentagéo
teorica que vem dividida em quatro subitens tratando o tema de forma gradativa e
fundamentado em teoricos renomados. O Capitulo 3 trata da forma metodoldgica, os
problemas e proposi¢fes envolvidas na pesquisa, 0s procedimentos de analise documental,

populacdo e amostra, além da delimitagdo do locus de pesquisa. Ja o Capitulo 4 tras a



FANESE como foco, buscando reconhecer seus desafios e perspectivas no ambito das

politicas educacionais inclusivas.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico serd dividido em quatro partes, gradativas e fundamentadas em
autores classicos, atuais e renomados na area do conhecimento. Inicia-se com uma disposi¢édo
sobre a comunicacdo e a linguagem, seguidos do processo de surgimento de uma nova
Lingua. Apds, discorre-se sobre as politicas educacionais de inclusdo e finaliza-se com os
principais desafios dos Surdos na insergdo, continuidade e conclusdo da educagao superior,

enfatizando o papel das IES nesse processo.
2.1 Comunicacéo e linguagem

O que seria da humanidade sem a linguagem? Como iriamos expressas nossas ideais,
sentimentos e anseios? Vista como “heranga genética do ser humano” a linguagem ¢ o sistema
que permite o homem esté integrado em uma sociedade. Segundo os Parametros Curriculares
Nacionais de Lingua Portuguesa (2000), a linguagem esta presente nos diferentes momentos
da histéria de um povo, composta por um objetivo préprio, ela € uma execucdo interindividual

gue acontece no convivio social presente em diversas comunidades de uma sociedade.

Ratificando que o individuo faz parte de um grupo social e que a linguagem contempla
ambas as partes, o importante linguista e filosofo Ferdinand Saussure nos afirma que “A
linguagem tem um lado individual e um lado social, sendo impossivel conceber um sem o
outro” (SAUSSURE, 2006, P. 16).

Para Berlo (2003), estamos sempre em processo de comunicacdo visto que desde a
infancia realizamos préaticas verbais e ndo verbais para persuadir o ambiente. Sendo assim,
crescemos em um ambiente em que aprendemos a nos comunicar por meio de cddigos que ja

constituem nossa lingua materna.

No campo educacional a linguagem exerce um importante papel na construcdo do
conhecimento. Sendo a escola um espaco social em que os sujeitos inseridos nela interagem a
todo tempo, a comunicacdo € o instrumento que permite a troca de saberes entre alunos,
professores e todos que pertencem a essa comunidade. Uma vez que, sdo os professores 0s
sujeitos que devem estimular a busca pela sapiéncia e convivio entre os alunos a fim de gerar
a troca de experiéncias por meio da comunicacdo. Em virtude disso, Laruccia (2004) afirma

que:



Os professores precisam, também, conhecer como a linguagem e a
comunicacao funcionam. Lembramos que a comunicagdo como um processo
social compreende a emissdo e recepcdo de estimulos (mensagens)
destinados a tornar comum, partilhar, associar, trocar opinides, transferir
pensamentos e sentimentos, influir ou estabelecer relagbes entre pessoas, por
gestos, posturas, acOes, expressdes faciais, fala e, até mesmo, siléncio e
inacdo (LARUCCIA, 2004, p. 99).

E notdrio que na educacéo inclusiva o processo de comunicacdo em sala de aula tem
suas particularidades e se o professor é o sujeito que exerce influéncia sobre os alunos, ele
deve desenvolver meios que facilitem a comunicacdo e a aprendizagem em sala de aula. Com
alunos surdos, por exemplo, esse processo devera utilizar principalmente o campo visual e
como supracitado Laruccia, 0s gestos, a postura, as expressdes faciais e, até mesmo o siléncio
deverdo fazer parte das técnicas adotadas pelos docentes na construcdo da metodologia no

processo de ensino aprendizagem desses alunos.

Cientes de que a comunicagdo é uma ferramenta fundamental no processo de
interacdo, CARMOZINE e NORONHA (2012) afirmam que é importante identificar as
necessidades comunicativas de acordo com as caracteristicas individuais de cada individuo
para diminuir as barreiras comunicativas. Por esse motivo, especificam trés grupos de acordo

com as necessidades comunicativas:

- Pessoa com Déficit Auditivo: individuos com dificuldade auditiva,
passageira ou instalada que linguisticamente fazem uso da fala e por vezes
da escrita para se comunicarem;

- Oralizados: pessoas que apresentam Surdez ou Déficit Auditivo que
preconizam o codigo verbal - a fala - e tentam fazer uso dele, seja por opcao
linguistica, seja por manter preservada a memoria auditiva. Podem se dividir
em dois subgrupos: adultos que perderam a audicdo e criangas educadas na
linha oralista;

- Surdos ou Pessoas com Surdez: individuos que se comunicam através da
Libras, que nasceram com perda auditiva de severa a profunda ou que
perderam a audicdo antes dos trés anos de idade (fase pré-lingual), ou seja,
sem ter adquirido o cédigo verbal. Reconhecem-se como um grupo distinto,
mas ndo deficiente, para o qual reservam-se uma cultura diferenciada e a
utilizacdo da Libras como forma de comunicacdo primeira, sendo a aquisicdo
do portugués considerado artificia, como uma segunda lingua.
(CARMOZINE e NORONHA, 2012, p. 31)

A identificacdo dos grupos de acordo com suas necessidades € o primeiro passo para a
criagdo de métodos eficazes no processo de ensino aprendizagem e sobre tudo no processo de
comunicacdo entre alunos e professores e entre alunos e alunos. E indispensavel a
disseminacdo do conhecimento acerca das especificidades de cada um e sobre a utilizacdo e

importancia da Lingua de Sinais no processo de inclusdo no ensino Superior.



2.2 O surgimento de uma nova lingua

De acordo com os estudos linguisticos, uma nova lingua nasce de outra ja existente.
Quando nos referimos a Lingua Portuguesa, sabemos que sua origem advém do Latim que,
por sua vez, resulta da Lingua Indo-europeia. Para detalhar a evolugdo das Linguas,

considerar a seguinte ilustragéo:

Figura 01 — Evolucdo das Linguas
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Fonte:<https://www.ime.usp.br/~tycho/participants/psousa/images/indo_europeu_700.jpg> Acesso

em: 24 de fev. 2018

Assim como todas as outras Linguas, a Lingua Brasileira de Sinais também tem sua
origem em outra Lingua. A Lingua de Sinais Francesa (LSF — Langue des Signes Francaise)
foi trazida para o Brasil em 1857 por Eduart Huet, que a convite de Dom Pedro I, participou
da criacdo da escola para meninos surdos, atual Instituto Nacional de Educacdo de Surdos
(INES). Apesar da dificuldade de comprovar a origem das Linguas de Sinais, Strobel (2009)
ao escrever sobre a “Historia da educagdao de Surdos” apresenta um cronograma historico
sobre a histdria dos surdos que relata o uso da Lingua de Sinais na ldade Moderna no ano de
1500 pelo médico filésofo Girolamo Cardano (1501-1576) que reconhecia a habilidade dos

surdos e para se comunicar com eles fazia uso da Lingua de Sinais e da escrita.

Segundo Melo et al. (2013) outro

quando Abade Charles-Michel de L’Epée fundou a primeira escola Publica para Surdos em

relato que merece destaque é datado de 1760



https://www.ime.usp.br/~tycho/participants/psousa/images/indo_europeu_700.jpg

Paris. Embora a segregacao fizesse parte do cotidiano escolar da época, foi a partir da criagdo
da escola para meninos surdos (Imperial Instituto de Surdos Mudos, fundado em 26 de
setembro de 1856) que os surdos brasileiros desenvolveram a Lingua Brasileira de Sinais, que

se originou da Lingua de Sinais Francesa.

Para Marie e Harrison (2014) as pesquisas ressaltam que, assim como as Linguas
orais, as Linguas de sinais apresentam grau de abstracdo e variagdes regionais, sendo assim
considerada uma Lingua Natural por seu uso nas interac@es sociais e autdbnomas das linguas

orais.

Considerada como segunda Lingua oficial do Brasil pela Lei N° 10.436, de 24 de abril
de 2002, a LIBRAS apresenta caracteristicas que garantem aos seus usuarios o titulo de
“orupo linguistico”. De acordo com a Declaracio Universal dos Direitos Linguisticos’
(também conhecida como Declaracdo de Barcelona), todas as comunidades linguisticas tém

direitos iguais independente das linguas oficiais.

A Declaracdo Universal dos Direitos Linguisticos (1996, p. 4), em seu artigo 2,
ressalta que: “nos casos em que diferentes comunidades e grupos linguisticos co-habitam
num mesmo territorio, o exercicio dos direitos formulados nesta declaracdo tem que ser

regido pelo respeito entre todos e dentro das maximas garantias democraticas”

Reafirmando que as Linguas de Sinais possuem caracteristicas comuns as outras
linguas, Marie e Harrison (2014) destacam que as Linguas de Sinais apresentam distingdes
como qualquer outro idioma, pois séo estabelecidas pelas comunidades surdas pertencentes a
cada Pais, no entanto apresentam caracteristicas comuns as linguas orais como: “versatilidade

e flexibilidade, arbitrariedade, criatividade, produtividade e dupla articulacao”.

A principal caracteristica que diferencia as Linguas de Sinais das demais Linguas € o
uso do campo visual-espacial para que a mensagem seja enviada do emissor para o receptor,
diferentemente das linguas orais que utilizam a voz como canal de comunicacdo. Sobre essa
caracteristica Marie e Harrison salientam que:

As Linguas de Sinais, por outro lado, sdo produzidas por movimentos das

maos, do corpo e expressdes faciais em um espaco a frente do corpo,
chamado de espaco de sinalizagdo. A pessoa “recebe” a sinalizagdo pela

2. Declaracdo assinada pela UNESCO, o PEN (clube), e vérias organizagfes ndo governamentais com o intuito
de apoiar o direito linguistico, especialmente os de linguas ameacadas de extingdo. Documento aprovado na
conclusdo da Conferéncia Mundial sobre Direitos Linguisticos, realizada 06 a 09 de junho de 1996, em
Barcelona, Espanha.



visdo, razdo pela qual as linguas de sinais sdo chamadas de visuoespaciais ou
espaco-visuais (MARIE E HARRISON, 2014, p. 31).

Visto que as Linguas de Sinais sdo independentes das Linguas orais, é necessario
ressaltar que os sinais produzidos ndo sdo mimicas das palavras e ndo representam um
portugués sinalizado. No entanto, “¢ importante dizer que a coabitacdo da maioria das linguas
de sinais com as linguas orais faz com que empréstimos, alternancias e trocas linguisticas
acontecam inevitavelmente” (GESSER, 2009, P. 38).

Em suma, a Lingua de Sinais é uma Lingua viva e o principal elemento da Cultura
surda. E por meio dela que os surdos podem se expressar, relacionar-se e desenvolver sua
identidade, assim como ter acesso aos niveis educacionais por meio da sua Lingua. Portanto, a
Lingua de Sinais € o bem cultural que oferece a comunidade surda a possibilidade de

fortalecimento, independéncia e crescimento dentro da comunidade majoritariamente ouvinte.

2.3 Politicas educacionais de inclusao

No Brasil, 0 acesso a educacdo é um direito fundamental garantido a todos por meio
da Constituicdo Federal desde 1988, como também o processo de inclusdo das pessoas com

deficiéncia em redes regular de ensino®.

Percebemos que a partir dessa data o estado brasileiro passou a considerar a educagéo
como um dos objetivos principais das politicas publicas. A confirmacdo veio com a
publicacdo da Lei N° 7.853, DE 24 DE OUTUBRO DE 1989 que estabelece o apoio as
pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, deixando o poder publico e seus 6rgaos
responsaveis por assegurar os direitos basicos, inclusive dos direitos a educacao.

Em 1994, a declaracdo de Salamanca surge como base para as politicas educacionais
brasileiras e reafirma uma educacdo integradora. Assinada por aproximadamente 90 paises,
inclusive o Brasil, este documento garante que a educacdo da pessoa com deficiéncia faca
parte de um Unico processo educacional, sendo assim, o governo, comunidades e educadores

deveriam estar comprometidos com esse objetivo, Barbosa e Souza (2013).

3 Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada

com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

I —igualdade de condicGes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Art. 208. O dever do Estado com a Educacdo sera efetivado mediante a garantia de:

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede
regular de ensino; (BRASIL, 1988).



Seguindo a linha cronolégica do processo de inclusdo educacional em nosso pais, em
20 de dezembro de 1996, foi publicada a Lei n°® 9.394 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional), essa indica em seu capitulo V, dedicado somente a educacdo especial, como sera
feita a oferta, o atendimento educacional especializado e os servigcos oferecidos apds serem
compreendidas as “peculiaridades da clientela de educacdo especial”.

Posteriormente, o processo de incluséo no sistema educacional brasileiro passou a
ganhar forcas e ser amplamente discutidos em conferéncias que definiriam o modelo a ser
seguido pelas instituicdes de ensino. Dessa forma, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) foi
implantado para garantir a execucao e o aprimoramento das politicas publicas educacionais ja
que “a educacdo ¢ elemento constitutivo da pessoa e, portanto, deve estar presente desde o
momento em que ela nasce, como meio e condicdo de formacdo, desenvolvimento, integracéo
social e realizagdo pessoal” (Plano Nacional de Educagao, 2001, p. 32).

Para a comunidade surda, apesar de por diversas vezes estarem a margem da sociedade
dominantemente ouvinte, a busca por melhores condi¢cbes de vida, oportunidade e
reconhecimento estdo sendo possiveis depois dos Decretos e Leis que garantem a participacao
dessa comunidade em diversos segmentos do meio social, fruto dos inUmeros debates e
reinvindicacOes para que todos possam fazer parte do corpo social com oportunidades de
escolha e independéncia. De acordo com a afirmacdo de Lopes (2013), as politicas de
inclusdo representam as vitdrias das camadas sociais e, apesar de sofrerem modificacdes com
as mudancas de mandatos, configuram as concep¢6es de um governo como meio de se manter
no poder.

Todavia, a comunidade surda ndo aceite o termo deficiente por seu sentido
depreciativo, alguns documentos oficiais ainda apresentam essa nomenclatura. Mas,

reafirmando que o processo de inclusdo é para todos com isso Mittler denota que:

Essa politica foi planejada para beneficiar todos os alunos, incluindo aqueles
pertencentes a minorias linguisticas e étnicas, aqueles com deficiéncia ou
dificuldade de aprendizagem, aqueles que ausentam constantemente das
aulas e aqueles que estdo sob-risco de exclusdo. (MITTLER, 2003, p. 25).

Seguindo a linha de Mittler, os sujeitos surdos fazem parte das minorias linguisticas
que permanecem ameacados de exclusdo, por essa razdo a regulamentacao da Lei n° 10.436,
de 24 de abril de 2002, que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) como sendo a
Lingua oficial dos surdos é o marco que representa uma conquista imensuravel para a

comunidade surda, pois 0 uso da sua Lingua materna passou a ser assegurado de fato.



De certo, 0 conjunto das politicas publicas voltadas apara a inclusdo representa para a
sociedade um mecanismo para alcangar e requerer seus direitos como cidaddos. Para Lopes,

E preciso entender que as politicas de inclusio em geral, bem como as de
inclusdo escolar, funcionam como potentes estratégicas biopoliticas, que
buscam garantir a seguranca das populacdes, por meio da diminuicdo do
risco social. (LOPES, 2013, p. 82).

Sem duvida, as politicas educacionais de inclusdo sdo consideradas um importante
ponto de partida para o planejamento e a efetividade de uma educacdo justa, igualitaria e
praticante do processo de inclusdo. Logo, a educacdo é para todos nos o inicio da busca pelo

direito de viver em sociedade buscando realizar nossos anseios como cidadao.

2.4 Surdos e os desafios na educacao superior

Constatamos que nos ultimos anos tivemos uma evolugdo do nimero de alunos surdos
matriculados no ensino superior. Esse fenbmeno se deve ao crescente quantitativo de jovens
surdo que concluiram o ensino médio e a legislacdo que garante que esses jovens tenham
meios de ingressar no ensino superior a fim de continuar uma vida académica. No entanto,
assim como certamente ndo foi facil compreender todas as disciplinas presentes no curriculo
do ensino médio, a realidade universitaria é repleta de desafios que vao desde a aquisi¢do de
conceitos especificos em diferentes disciplinas a interacdo em um ambiente que ndo esta
acostumado a realidade e as necessidades dos sujeitos surdos.

De acordo com o censo da Educacdo Superior divulgado em 2016 (BRASIL, 2016)
aproximadamente 35.891 alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, ou
altas habilidades/superdotacdo estavam matriculados no ensino superior e o total de alunos
com surdez, regularmente, matriculados em IES, ocupava 0 5° lugar no nimero de pessoas

com deficiéncia matriculadas:

Figura 02 — Matricula de pessoas com deficiéncia no Ensino superior em 2016



Deficiéndia Fisca N 12754
Baica visio | 11.037
Deficiéncia Auditiva _ 5.055
Cegueira [ 2.075
Surdez - 1.739
Deficigncia Intelectual - 1.389
Altas habilidades Superdotacio - 1.202
Deficiéncia Maltipla - 7Bl
Autismo infantl ] 255

Sindrome de Asperger I 233

Transtorno Desintegrativo da Infincia | 103
Surdocegueira | OG5
Sindrome de Rett | 51
2,000 4,000 EL000 BOOD 100000 12000 14.000

Fonte: <https://abmes.org.br/arquivos/documentos/apresentacao_censo_educacao_superior.pdf> Acesso
em: 24 de fev. 2018.

Suhr e Silva (2012), afirmam que o ensino superior tem uma funcdo importante na
vida de todos 0s seres humanos, pois visa ndo so as necessidades do mercado de trabalho, mas
oferece uma formacdo critica e consciente da realidade, tornando-os aptos a tomar suas
proprias decisoes.

O ensino superior tem um papel marcante na formagdo de sujeitos que
compreendam a necessidade de refletir criticamente sobre os valores e
modos de agir da atualidade, e a partir dai, possam contribuir para a
construgdo de uma sociedade mais justa e sustentivel. (SUHR E SILVA,
2012, p. 56).

Sob 0 mesmo ponto de vista, para 0 aluno surdo, 0 ensino superior representa ndo sé a
ascensdo para um importante nivel educacional, mas também uma fase em que esse sera
obrigado a enfrentar os obstaculos da vida académica. Segundo Valentini e Bisol, “como todo
e qualquer outro estudante universitario, o jovem surdo precisara lidar com um conjunto
diferente de expectativas, normas e funcionamento daquele que caracterizava sua experiéncia
escolar anterior” (VALENTINI E BISOL, 2012, p.49).

Realmente, € comum que para muitos jovens surdos 0 ensino superior seja o inicio de
certa independéncia familiar, pois até entdo grande parte das decisdes escolares eram

encaminhada aos pais. Brazorotto e Speri (2013), explicam que é natural a hesitagdo dos


https://abmes.org.br/arquivos/documentos/apresentacao_censo_educacao_superior.pdf

novos universitarios. Os primeiros semestres, sobretudo os primeiros dias de aula,
representam um importante momento de transi¢cdo, principalmente para alunos com
deficiéncia.

Os estudantes surdos se deparam com um ambiente em que a comunicacdo é
dominada pelos ouvintes, pelo desconhecimento da Cultura surda e, algumas vezes, pelo
“estranhamento” do uso da Lingua Brasileira de Sinais. Sem duvida, o cenario em que os
alunos surdos estdo presentes apresentara duas novas caracteristicas basicas: a presenca do
tradutor/intérprete em sala de aula e a inser¢do de uma nova Lingua no contexto universitario.
Para Valentini e Bisol, essa presenca pode causar diferentes reagoes:

A presenga de alguém “diferente”, ou seja, alguém que com sua presenga
impde necessariamente uma ruptura & homogeneidade (imaginaria) da sala
de aula produz reacOes. Essas reagdes sdo as mais diversas: positivas ou
negativas, referem-se tanto ao professor quanto as relacbes que se
estabelecem entre os préprios alunos (VALENTINI E BISOL, 2012, p.
25).

Para as autoras Supracitadas acontece, inicialmente, com os alunos ouvintes um
“encantamento inicial” com a presen¢a da Lingua de Sinais, que de fato gera curiosidade aos
que ndo conhecem a Lingua. No entanto, mesmo que alguns tenham interesse por aprender
sinais da LIBRAS acabam, posteriormente, se afastando do aluno surdo devido a
complexidade de alguns sinais e a dificuldade na comunicacdo com o colega de classe,
principalmente nos trabalhos em grupo. Surgem assim, os desafios ja encontrados pelos
surdos na sociedade: “a marginaliza¢do, a exclusdo, o preconceito, o desconforto”.

Além da dificuldade de compartilhar conhecimento com os demais alunos, o aluno
surdo se depara com o despreparo dos professores universitarios ao lidar com alunos surdos.
Para alguns docentes a comunicacdo com o aluno surdo é totalmente impossivel sem a
presenca do Tradutor Interprete de Lingua de Sinais (TILS).

E notdrio que a presenca do TILS em sala de aula é de fundamental importancia para
gue haja a troca de informacGes entre 0 aluno surdo e o professor, mas é preciso que o
professor também esteja disposto a acabar com o receio de modificar suas estratégias de
ensino para que de fato o aluno surdo possa acompanhar as aulas como todos os outros

alunos. Sobre isso, Valentini e Bisol (2012) discorrem que:

Cabe ao professor a criacdo de estratégias didatico-pedagogicas que
facilitem o processo de ensino e aprendizagem, e cabe também ao professor
dispor-se a conhecer seu aluno surdo, para facilitar a vinculacdo deste a
disciplina e aos seus colegas (VALENTINI E BISOL, 2012, p. 22).



Certamente, s6 o professor ndo sera capaz de modificar o programa de inclusdo em
uma IES, mas ao buscar conhecer a realidade, as especificidades dos alunos surdos e obter
meios de fazer com que todos se sintam incorporados a sala de aula, o processo da troca de
experiéncias académicas favorecera ndo s6 os alunos surdos, mais todos que participam
efetivamente das aulas.

Em conformidade com Valentini e Bisol (2012), o discente surdo faz parte de uma
comunidade que é uma “minoria linguistica e cultural” e, assim como as outras minorias, N40
sdo aceitas facilmente. Por esse motivo, o maior desafio enfrentado pela comunidade surda é
sem duvida o preconceito.

Por conseguinte, visto o mérito que o ensino superior tem na construgdo do
conhecimento e na formacdo critico-social dos alunos é de fundamental importancia que os
professores e todos envolvidos com o desenvolvimento educacional busquem meios de
expandir os “conceitos” da comunidade surda no ambiente académico para que o processo de

inclusdo aconteca na pratica e faca parte da rotina das IES.

2.4.1 Caminhos para a incluséo e a responsabilidade das IES

Subsequentemente, por meio da portaria n° 3.284, de 7 de novembro de 2003, que
trata dos requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias nos processos de
credenciamento de IES, autorizacdo e reconhecimento de cursos, 0 Governo brasileiro, por
meio do Ministério de Educacdo, passa a assegurar aos portadores de deficiéncia fisica e
sensorial condi¢des basicas de acesso ao ensino superior. Com relacdo a insercdo de pessoas

com deficiéncia auditiva nas IES discorre que:

111 - quanto a alunos portadores de deficiéncia auditiva, compromisso formal
da instituicdo, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua o
Ccurso:

a) de propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizacdo e revisdo de provas,
complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este ndo
tenha expressado o real conhecimento do aluno;

b) de adotar flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o
contetdo semantico;

c) de estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita, para 0 uso de vocabulario pertinente as matérias do
curso em que o estudante estiver matriculado;



d) de proporcionar aos professores acesso a literatura e informagdes sobre a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva (BRASIL,
2003).

O decreto afirma que o aluno surdo apresenta especificidades que devem ser levadas
em consideracdo durante sua vida académica. A primeira delas é a indispensabilidade do
Tradutor Intérprete de Lingua de Sinais (TILS), a presenca desse profissional nas IES é de
fundamental importancia para que o processo de comunicacdo entre o aluno surdo e
comunidade académica aconteca sem falhas. A maioria dos alunos surdos chega ao ensino
superior com dificuldades claras quanto a aquisic¢do da Lingua Portuguesa e a compreenséo da
sintaxe do portugués, que é considerada a segunda lingua para os surdos, 0 que gera
dificuldades no entendimento de textos complexos, essa dificuldade pode se apresentar na
modalidade escrita desses alunos. Por isso, € necessario que as IES adotem estratégias
especificas nos processos de avaliacdo e que incentivem o uso da Lingua Portuguesa na

aquisicdo e compreensao de palavras especificas das disciplinas da grade curricular.

Em 22 de dezembro de 2005, o Decreto n° 5.626 apresenta disposi¢es importantes
acerca da Lingua Brasileira de Sinais em IES como: a inclusdo da LIBRAS como disciplina
curricular; a garantia do direito a educacdo das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva e 0
uso e a difusdo da LIBRAS e da Lingua Portuguesa para o acesso das pessoas surdas a

educacdo.

E evidente que o processo de inclusdo ampliou a responsabilidade das IES por todo
Pais. Vistas como espacos em que 0 conhecimento, a ética e 0 respeito devem ser pilares
esséncias no desenvolvimento e planejamento de todas as atividades, a acessibilidade passou a
ser necessidade fundamental para que as Instituicdes de Ensino Superior possam garantir
ensino de qualidade para todos os seus alunos. Alusivo a isso, o referencial de acessibilidade
na Educacdo Superior, (BRASIL,2013, p.13) discorre que, “[...] professores e gestores
institucionais, faz-se necessario um investimento sistematico e continuo nos processos
formativos. Esses deverdo contemplar ndo s6 os conhecimentos técnicos acerca da educagao
especial e inclusiva, mas o compromisso politico e ético com a educagdo como direito de

todos”.

Certamente, é atraves do processo de Avaliagdo in loco que as IES séo analisadas em
varias dimens@es e dentre 0s varios critérios avaliados a acessibilidade é considerada requisito

legal no instrumento. Em vista disso, é indispensavel que o processo de inclusdo conste no



Plano de Desenvolvimento da Instituicdo (PDI) e no Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC).
Assim,

Logo, fica claro que o processo de inclusdo educacional requer investimentos e deve
ser amplamente discutido e planejado de modo a fazer parte dos documentos oficiais e atender
ndo s6 os requisitos legais, mais também alcancar a diversidade de todos que compdem a
comunidade académica. Desta forma, a préatica do processo de inclusdo nas IES estara descrito
no PPC e fara parte dos processos metodoldgicos que devem ser colocados em pratica na sala

de aula.

2.4.2 Metodologias para o ensino de surdos

Apesar dos processos de avaliagdo in loco que verificam a efetividade da
acessibilidade nas IES, o processo de inclusdo de alunos surdos encontra-se em uma fase de
evolucdo gradativa. De fato, podemos destacar que alguns critérios presentes nas politicas de
educacdo inclusiva ja estio em fase de implementagdo, como a presenca do
Tradutor/Intérprete de LIBRAS em instituicBes de ensino superior que possuem alunos
matriculados e a oferta obrigatoria de LIBRAS como disciplina obrigatdria para cursos de
Licenciaturas.

Todavia, a existéncia dos TILS em sala ndo exclui a responsabilidade das IES de
dispor de meios que auxiliem no processo de incluséo e facilitem o processo de ensino
aprendizagem de alunos surdos. Uma das principais estratégias a serem tomadas é a adogdo de
curriculo aberto que atenda a diversidade e necessidades dos alunos.

De acordo com Oliveira (2009),

Nesta nova perspectiva curricular, a énfase e a responsabilidade pela
aprendizagem é deslocada do aluno e dirigida para os procedimentos de
ensino. Ou seja, ndo é o aluno que tem que adaptar, geralmente sem
condigdes para tanto, sua forma de aprender ao ritmo da aula, mas, ao
contrario, o ritmo e dindmica da aula é que devem ser adaptados para
permitir a participacdo e aprendizagem por todos os alunos. (OLIVEIRA.
2009, p. 123)

Visto que os procedimentos de ensino séo utilizados pelo professor em sala de aula e é
0 ensino que permeia a relacdo professor/ aluno, os discentes precisam conhecer as
particularidades dos seus alunos e fazer uso de estratégias que colaborem para a inclusdo de
todos. Nesse sentido, destaca-se a necessidade de diversificacdo na avaliacdo inclusiva, os

alunos precisam dispor de métodos que Ihes permita apresentar seu desempenho durante o



decorrer do curso, de modo que suas limitagdes sejam respeitadas e levadas em consideragéo,
sem que haja privilégios que facilitem a progressao desse aluno.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia utilizada foi pautada numa abordagem qualiquantitativa, de carater
exploratério, por entender que mais se aproxima do trabalho proposto, compreendendo que tal
abordagem vai além do tabular e coletar dados, como também responder a questdes muito
particulares, que se preocupam com um nivel de realidade que ndo pode ser simplesmente
quantificado, ou seja, trabalha com o universo de significados, motivos aspiracdes, crencas,
valores e atitudes, correspondendo um espaco mais profundo nas relagdes, dos processos e
dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a variaveis. Além disso, apresenta como
caracteristicas: énfase na subjetividade e no entendimento preocupado com o contexto, no
sentido de que o comportamento das pessoas e a situacdo ligam-se intimamente na formagéo
da experiéncia (MINAYO, 1994; MOREIRA, 2004 apud ABILIO 2008).

3.1 Problemas e Proposicdes

A partir do referencial tedrico apresentado, o objetivo desse estudo é construir uma
andlise a partir de uma pesquisa documental referente a atuacdo das politicas educacionais
voltadas aos surdos na FANESE, sob a otica do direito a inclusdo no ensino superior,
relacionando aos desafios e perspectivas na implantacdo dessas politicas com a finalidade de
gerar informacGes para fomentar a melhoria da instituicdo. De acordo com a andlise das
seguintes problematicas: as IES tém praticado o que garante as politicas publicas de educacéao

inclusiva voltada para os alunos surdos?

Espera-se que a instituicdo venha buscando solugdes para reduzir e até eliminar as
dificuldades referentes a acessibilidade, propiciando a inclusdo de alunos surdos. Dessa

forma, sugerimos as seguintes proposicoes:

* P1: A presenca de intérpretes em sala de aula reduz as dificuldades de comunicacdo e
facilita a aquisicdo de informacdes necessarias para o desenvolvimento curricular, na medida

em que se torna o canal entre o emissor e o receptor.

Torna-se imprescindivel a Presenca dos Tradutores Intérpretes de Lingua de Sinais
(TILS) é a fundamental para que o processo de ensino-aprendizagem de alunos surdos tenha

condicBes bésicas para sua realizagdo. Para Nascimento (2013, p. 283) “o intérprete de Lingua



Brasileira de Sinais (LIBRAS) é um dos profissionais responsaveis em incluir o Surdo,

promovendo uma educacdo com garantia de direitos”.

* P2: A constante revisdao dos PPCs ¢ indispensavel para fomentar um ensino

adequado ao contexto em que a instituicdo esta inserida.

A educacdo inclusiva precisa fazer parte tanto dos Planos de Desenvolvimento
Institucional (PDI) como também dos Projetos pedagdgicos dos cursos para planejar e

promover as mudancas necessarias a inclusdo (BRASIL, 2013, p.13).

3.2 Procedimentos de Coleta de Dados, populacédo e amostra

Para avaliar a legitimidade das proposicGes, foi realizada, na Faculdade de
Administracdo e Negdcios de Sergipe, uma pesquisa quantitativa, descritiva e explicativa
através da analise documental do Projeto Politico Pedagdgico do curso de Administragdo, que
foi escolhido por atender ao critério estabelecido, qual seja o de possuir alunos surdos
matriculados. O curso de Ciéncias Contabeis, apesar de também atender ao requisito, ndo teve
seu PPC analisado porque no momento da pesquisa estava em processo de reformulacdo. Ja
os dados necessarios para tracar o perfil dos alunos foram coletados junto ao Nucleo de Apoio
Psicopedagogico (NAP), em meados de 2018, os dados necessarios para tracar o perfil dos
alunos dos cursos acima. Além disso, foi verificado o PDI atual, em busca de previsdo de
politicas de inclusdo de surdos.

3.3 Locus de pesquisa

A organizacdo estudada é a Faculdade de Administracdo e Negocios de Sergipe —
FANESE. Segundo consta no sitio eletrénico da instituicdo, A FANESE foi instituida atraves
da portaria n° 2.246/MEC, de 19 de dezembro de 1997. O campus Professor Edgard Freitas,
atual campus da FANESE, esta localizado na Travessa Sargento Duque, n.° 85 — Bairro
Industrial, Aracaju - SE. Na historia da IES o curso de graduacdo bacharelado em
Administracéo foi o primeiro a ser ofertado pela FANESE. Posteriormente, em 2000, foram
instituidos os cursos de bacharelados Engenharia de Producdo e Ciéncias Contébeis e, em
2007, o curso de Direito. Na modalidade de graduacgdo superior tecnologica, surgiram, entre
2005 e 2015, os cursos de Marketing e Vendas, Processos Gerenciais (Gestdo
Empreendedora), Sistemas para Internet, Gestdo de Tecnologia da Informacdo, Logistica,

Gestdo de Recursos Humanos e Rede de Computadores. Recentemente, em 2016 a FANESE



passou a oferecer os cursos de bacharelado em Engenharia de Petrdleo e Arquitetura e

Urbanismo.

A FANESE tem como mantenedora a Associacdo de Ensino e Pesquisa “Graccho
Cardoso” e de acordo com seu Regimento Geral, a instituicdo esta organizada através de um
sistema de Administracdo Superior, sob o comando do presidente da mantenedora e diretor
geral da mantida, com as seguintes unidades: 02 Conselhos Superiores, sendo 01 de
Administracdo Superior (CAS) e outro de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE); duas
coordenacdes, uma académica e outra Administrativa e as coordenacdes de curso com seus

colegiados.

A Instituicdo conta ainda com uma Comiss@o de Acessibilidade que, segundo consta
em seu endereco eletronico, foi instituida, originalmente, por meio da Portaria do n° 10, de 23
de marco de 2017 da Direcdo Geral, considerando a necessidade de aprimoramento relativo
ao atendimento de demandas de acessibilidade, fomentando o desenvolvimento de praticas
compativeis com a necessidade de melhor atendimento as pessoas com dificuldades de acesso
a ambientes fisicos e pedagdgicos da FANESE. A Comissdo de Acessibilidade da FANESE é
um orgdo colegiado composto por representantes dos corpos diretivo, docente, discente,

técnico-administrativo e do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP).

4 A FACULDADE DE ADMINISTRACAO E NEGOCIOS DE SERGIPE EM FOCO

A tabulacéo e analise dos dados se deram de duas formas: analise dos PPCs dos cursos

e investigacao das politicas educacionais de inclusdo voltadas para Surdos.

4.1 A educacdo inclusiva nos projetos pedagogicos de curso da FANESE

Conforme exposto anteriormente, a acessibilidade deve estd presente em todos 0s
instrumentos institucionais e precisa de revisdo continua para adequacdo das demandas,
considerando os problemas educacionais da regido e o publico alvo a que se destina. De
acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da FANESE (2016 — 2019) séo
politicas da instituicdo: (1) disseminar valores de respeito a diferenca, estimulando a
percepcdo ndo preconceituosa do outro, ampliando a condicdo de acessibilidade da
instituicdo; e (2) revisar periodicamente as condigfes de acessibilidade da IES,

reestabelecendo, sempre, maiores condigdes de acesso e ampliagdo da acessibilidade nas suas



mais variadas vertentes. Além disso, a instituicdo dispde de véarias outras a¢les voltadas para

a inclusdo que serdo tratadas posteriormente.

Com o objetivo de construir uma analise do PPC com o foco central na acessibilidade
para Surdos, foram tomados como referéncia os Instrumentos de Avaliacdo dos Cursos de
Graduacdo, regulamentado pelo Ministério da Educacdo (MEC) e publicado através da
Portaria Normativa de 21 de dezembro de 2017.

O curso de Administracdo teve seu PPC reformulado em meados de 2018. Possui
conceito 4, em uma escala progressiva de 1 a 5, avaliados pelo MEC através de
procedimentos proprios. Vale ressaltar que, um dos critérios de pontuagdo nos sistema de
avaliacdo do MEC durante o processo de reconhecimentos dos cursos superiores de graduacgao
¢ a andlise dos projetos pedagogicos. Entre outras verificacdes, o0 MEC analisa se o0 PCC
contempla a previsdo da acessibilidade, conforme disposto na Dimensdo 1 (Organizagdo

didatico — pedagdgica) do Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de Graduacéo.

O instrumento de avaliacdo funciona como subsidio aos atos de autorizacdo para
abertura de Cursos Superiores (no caso de instituicdes privadas) reconhecimento e renovacgéo
de reconhecimento de cursos. Os avaliadores atribuem conceitos de 1 a 5 de ordem crescente
de exceléncia para cada um dos indicadores presentes em cada uma das dimensdes analisadas.
Durante a atribuicdo dos conceitos deve ocorrer a justificativa, com uma argumentagdo
qualitativa e contextualizada, que assegurem coeréncia aos conceitos atribuidos, com as

respectivas andlises qualitativa e quantitativa.

O quadro abaixo traz um excerto do instrumento de avaliacdo, no qual é analisada a
oferta da disciplina de Libras, especificamente dentro do indicador 1.4, que analisa a estrutura
curricular - Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e
optativa para os demais cursos (Decreto n.° 5.626/2005). Além de exigir previsdo expressa da
disciplina no PPC. Diante do exposto sera analisado o projetos pedagdgico do curso de
Administracéo, verificando a existéncia da previsdo da disciplina de LIBRAS, assim como de

outras que possuam a tematica voltada para a acessibilidade de alunos surdos.


https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/2369/retificacoes-portarias-mec-n-20-21-22-23-e-24

Quadro 01 — Indicadores do Instrumento de avaliacdo de cursos superiores

DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.4 - Estrutura Curricular - Disciplina de LIBRAS

1

A estrutura curricular, constante no PPC, ndo estd implementada, ou nédo
considera a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade
metodologica ou a compatibilidade da carga horéaria total (em horas-
reldgio).

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a
flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a
compatibilidade da carga horaria total (em horas-rel6gio), mas néo
evidencia a articulacdo da teoria com a pratica, a oferta da disciplina de
LIBRAS e mecanismos de familiarizacdo com a modalidade a distancia
(quando for o caso).

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a
flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a
compatibilidade da carga horaria total (em horas-relégio) e evidencia a
articulagdo da teoria com a prética, a oferta da disciplina de LIBRAS e
mecanismos de familiarizacdo com a modalidade a distancia (quando for o
€aso).

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a
flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a
compatibilidade da carga horaria total (em horas-relégio), evidencia a
articulagdo da teoria com a pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e
mecanismos de familiarizacdo com a modalidade a distancia (quando for o
caso) e explicita claramente a articulacdo entre os componentes curriculares
no percurso de formagao.

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a
flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a
compatibilidade da carga horaria total (em horas-relégio), evidencia a
articulagdo da teoria com a prética, a oferta da disciplina de LIBRAS e
mecanismos de familiarizacdo com a modalidade a distancia (quando for o
caso), explicita claramente a articulacdo entre os componentes curriculares
no percurso de formagdo e apresenta elementos comprovadamente
inovadores.

Fonte: Portaria Normativa de 21 de dezembro de 2017 (adaptada pela autora)

4.1.1 Curso Superior de Bacharelado em Administracéo

De acordo com o PCC, o curso de Administracdo foi reconhecido pelo MEC através
da Portaria n° 2.322, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) de 29 de agosto de 2003.
No entanto, conforme Resolucdo n° 01, de 02 de fevereiro de 2004 do Conselho Nacional de

Educacao, o curso passou por uma reformulacdo na estrutura curricular. Com duragdo minima

de quatro anos, o curso superior em Administracdo apresenta em seu PCC objetivos como:

Objetivo geral: formar profissionais no campo da Administracdo com
competéncias conceituais, habilidades técnicas e humanas, capazes de
articular o conhecimento sistematizado com a agdo profissional, na
perspectiva da construcdo de um contexto organizacional eficaz e sua
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transformacdo em oportunidades empreendedoras, fundamentado em
responsabilidade social, justica e ética.
Objetivos especificos:

[...]

Contribuir, através do exercicio da Responsabilidade Social, preservacéao
do meio ambiente para a melhoria da qualidade de vida do cidaddo
brasileiro. (grifo nosso)

Ao analisar as habilidades desejaveis do perfil do Bacharel em Administracdo
descritas no PPC destacamos: “Desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o
exercicio profissional, inclusive nos processos de negociagdo e nas comunicacles

interpessoais ou intergrupais”.

Para os alunos surdos o processo de expressdo e comunicacao interpessoais ou
intergrupais encontrard barreiras significativas, tanto no &mbito profissional como no decorrer
da vida académica devido ao pouco conhecimento das demais pessoas sobre a Comunidade
surda e a Lingua Brasileira de Sinais. Por tal motivo, € importante que 0S cursos superiores
auxiliem na difusdo da LIBRAS e proporcionem uma étima acessibilidade metodoldgica para
que o aluno surdo adquira nocGes estratégicas de negociagdes e comunicacdo ligadas a sua
realidade.

Verifica-se que o curso superior de administracdo, como determina o Decreto* 5.626,
de 22 de dezembro de 2005, apresenta, em sua estrutura curricular, a disciplina de LIBRAS
como optativa, bem como a disciplina de Direitos Humanos e Sustentabilidade. Sobre esse

item o PPC do curso discorre que:

O curso superior em Administracdo tem carga horaria total de 3.160 horas,
com 38 disciplinas que estdo assim divididas: 3000 horas de entre disciplinas
instrumentais bésicas e disciplinas profissionalizantes, e 160 horas de
atividades complementares. Nesse contexto serdo disponibilizadas
disciplinas como LIBRAS, Direito Humanos e Sustentabilidade e Relagdes
Etnico-Raciais e Cultura Afro-brasileira e Indigena. Destaca-se que em tais
atividades almeja-se, além da flexibilidade, uma articulacdo entre saberes,
bem como o exercicio de praticas que ndo se limitam a sala de aula,
favorecendo — além de concepcdo ampliada de educagdo, que ndo se
restringe a educacdo exclusivamente formal, nos moldes tradicionais — um
estreitamento com atividades praticas com a realidade do mercado.

(grifo nosso)

4 - Decreto que regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira

de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000.



Para que o aluno surdo, e também para os demais discentes que necessitam de
atendimento especializado, possa desenvolver as atividades do seu curso, além da
flexibilidade é necessario que sejam acompanhados para que tenham o apoio basico para
prosseguir no curso superior. Os estudantes que necessitam de atendimento especial devem
estar integrados aos programas de apoio ao discente. Este atendimento pode trazer melhorias
para desenvolvimento académico dos alunos, desde que constituido de acordo com os

principios da educacao inclusiva, contemplando acdes de acessibilidade. (BRASILIA, 2013).

Sobre o apoio ao discente no quesito acessibilidade o PCC de Administracdo
apresenta:

A acessibilidade é a condicao para utilizagdo, com seguranca e autonomia,
total ou assistida, de diferentes condi¢cbes de aprendizagem. Nessa
perspectiva, considerando a importancia e relevancia da acessibilidade
voltada a inclusdo plena dos estudantes com necessidades de atendimento
diferenciado, a FANESE passa a proporcionar atendimento educacional
especializado aos estudantes. Nesse sentido, os contetdos curriculares
abordados no curso superior em Administracdo encontram-se organizados de
modo a constituirem-se elementos que possibilitem o desenvolvimento do
perfil profissional do egresso, considerando suas caracteristicas, visando
assim a acessibilidade pedagogica por meio de atitudes, metodologias,
comunicagdo interpessoal e virtual, bem como instrumentos, métodos e
técnicas de ensino e aprendizagem e de avaliacdo diversificados, de modo a
propiciar a inclusdo educacional dos estudantes. No que se refere a
ampliacdo no atendimento educacional especializado ligado as questdes de
acessibilidade, o académico da FANESE, conta com as a¢Ges desenvolvidas
pelo NAP, que atuard de maneira conjunta com a coordenagdo de curso,
buscando entender os problemas que envolvem os alunos e propondo
alternativas de solucgBes das questdes, tanto em relacdo a vida académica,
guanto a vida pessoal e profissional. (grifo nosso)

Ao analisar o PCC verifica-se que curso Superior em Administracdo atende ao
indicador 1.4 da dimenséo 1, do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo, ao dispor
em sua estrutura curricular a disciplina de LIBRAS como optativa além de oferecer,
juntamente com o Ndcleo de Apoio Psicopedagogico (NAP), servicos de acompanhamento
especializado. Logo, o detalhamento das a¢des educacionais de incluséo voltadas para Surdos

na IES constituem o proximo item.

4.1.2 O perfil dos discentes do Curso Superior de Bacharelado em Administracao

Com o objetivo de compreender o perfil dos discentes surdos e compara-los com os
demais alunos do curso, seguirdo abaixo uma serie de dados coletados através do Ndcleo de

Apoio Psicopedagogico (NAP), em meados de 2018. Conhecer o perfil do corpo discente dos



cursos ofertados é importante para definir parametros e objetivos direcionados ao publico
alvo, uma vez que os conteudos presentes nos projetos pedagdgicos dos cursos devem passar
por constantes mudancas, assim como as politicas de ensino, para que o tipo de egresso

previsto seja 0 mais préximo possivel da realidade.

Segundo Necéssio Adriano Santos (2017), é recomendado a elaboracéo de um perfil
da comunidade ou instituicdo para a qual seré planejado, executado e avaliado um projeto ou
programa de ensino. O perfil discente ajuda a revelar as prioridades dos atores
envolvidos que devem fomentar a elaboragcdo dos objetivos dos projetos de curso. Uma das

falhas mais comuns em PPCs ocorre justamente pelo fato de desconhecer o publico alvo.

A Educagdo deve ser vista como processo continuo, com reavaliagdo de seus
conteddos e métodos para adaptacdo a todo publico alvo, considerando relagdes como idade,
género, renda entre outras caracteristicas. Dessa forma, o trabalho pedagdgico deve se
concentrar nas realidades de vida social dos atores envolvidos, para que a educagéo
desenvolva uma conscientizacdo focada no interesse do aluno e seja construida de forma
coletiva (CUBA, 2011).

Atualmente a FANESE possui dois alunos surdos matriculados, um no curso de
Administracdo e outro em Ciéncias Contabeis. Segue abaixo o perfil do aluno do curso de

Administragdo, ao qual chamaremos de “Aluno Alfa”.

Quadro 02 — Perfil do Aluno Alfa

Sexo Masculino

Idade 26 anos
Escola de origem Privada
Local de trabalho Privado
Tipo de matricula Normal

Fonte: NAP (Adaptada pela autora).

Para melhor compreensdo do perfil discente, serdo expostos abaixo graficos por
categorias, considerando a totalidade de alunos do curso de Administracdo, para comparar
com o perfil do aluno surdo, ja apresentado acima. Os parametros selecionados foram: sexo,

faixa etaria, procedéncia escolar, local de trabalho e tipo de matricula, por serem dados



fundamentais para o desenvolvimento de politicas educacionais direcionadas para o publico

alvo.

Figuras 03 e 04 — Percentual de discentes por sexo e por faixa etaria
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Fonte: NAP - FANESE

A partir dos dados apresentados nos gréficos acima, verificamos que nos ultimos
quatro anos o percentual de alunos teve como predominancia o sexo feminino com um
percentual médio de 60,11%, nos udltimos 4 anos. JA& o Aluno Alfa pertence ao sexo
masculino. Em relacdo a faixa etéaria, hd& um predominio no grupo entre 22 a 32 anos, com um
percentual médio de 58,92%, no mesmo periodo. Em comparagdo ao Aluno Alfa verifica-se
que o mesmo encontra-se dentro da mesma faixa etéria, estando com 26 anos no momento da

pesquisa.

Figuras 05 e 06 — Percentual de discentes por Escola de Origem e Local de Trabalho
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Fonte: NAP — FANESE

Em relagdo aos dados referente a escola de origem, o maior percentual encontra-se em
escola publica com uma média de 52,26%, seguidos da escola particular com uma média de



31,4% dos alunos matriculados. JA o Aluno Alfa encontra-se dentro do grupo das escolas
particulares, ndo fazendo parte da expressiva maioria. Considerando o local de trabalho,
percebemos um percentual médio de 46,18% de alunos sem local de trabalho, enquanto o Alfa

faz parte do setor privado.

Figura 07 — Percentual de alunos por tipo de matricula
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Fonte: NAP - FANESE

Por fim, verificamos que a grande maioria dos alunos do curso possui matricula do
tipo “normal”, ou seja, sem financiamento estudantil ou programa, com um percentual médio
de 70,46% nos ultimos 4 anos, sendo que o Aluno Alfa também faz parte desse grupo.

Considerando todos os dados apresentados, verificamos que o Aluno Alfa em relagdo
ao tipo de matricula e faixa etaria encontra-se dentro do grupo predominante, no entanto em
relacdo ao sexo, escola de origem e local de trabalho ndo faz parte do mesmo grupo da
maioria. Diante desses dados, € importante ressaltar que o perfil do publico-alvo deve ser
incorporado aos programas educacionais, que ndo devem ser baseados apenas e unicamente
na experiéncia, mas em dados empiricos e em constante avaliacdo e reformulacdo. Dessa
forma sera possivel tracar politicas e estratégias e estratégias adequadas a realidade (DIAS,
2004).

4.2 Politicas educacionais de incluséo voltadas para Surdos: as acbes da FANESE
Com o proposito de certificar o acontecimento da inclusdo de alunos surdos na IES,
decidimos também verificar quais acdes e inovacOes estdo implantadas para garantir a
autonomia do aluno surdo, bem como as praticas que favorecem a acessibilidade

comunicacional na Instituicdo. Destarte, tomamos como objetos de anélise as agdes inclusivas



(previstas/implantadas) descritas no PPC de administragdo, no PDI e a presenca de
Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TIC) que auxiliem alunos surdos durante a vida

académica.

Observamos um aspecto relevante quanto ao atendimento de alunos surdos na
Instituicdo. O PPC do curso de Administragdo, no tocante uso da Lingua Brasileira de Sinais
na IES discorre que:

[...] todos colaboradores da IES prestam total apoio necessario para 0s
estudantes com deficiéncia e que necessitam de atendimento prioritario.

No quadro de colaboradores, h& pessoas qualificadas para o
atendimento especializado, em LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais,
com pos-graduacdo em traducdo e interpretacdo, e curso introdutério
em Transtorno do Espectro Autista, ampliando o nivel da comunicacao
e o atendimento inclusivo. Neste sentido, todos os profissionais da IES
estdo sempre dispostos a atender, da melhor maneira possivel, os estudantes
com necessidades especiais. (grifo nosso)

Podemos considerar que estd acdo é critério importante para garantir a integracdo e a
autonomia de alunos surdos em setores estratégicos de atendimento, uma vez que poderao
utilizar a LIBRAS, préatica que facilitard o processo de comunicacdo entre discente e
colaboradores institucionais. Conforme Valentini e¢ Bisol (2012, p. 50) “A integragdo a
universidade é um processo multifacetado construido no cotidiano das relacdes que se

estabelecem entre estudante e a instituicdo” (apud Polydoro, et al. 2001, p. 11).

Realtivo a politica voltadas para a acessibilidade descrita no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), destaca-se a contratacdo de Tradutores Intérpretes de
Lingua de Sinais (TILS) para o acompanhamento dos alunos surdos da IES. Assim, consta no
PDI que:

Alguns intérpretes de Libras ja fazem parte do quadro de funcionéarios
da IES. Eles dao auxilio necessario aos alunos com deficiéncia auditiva ou
surdez, ja matriculados na FANESE. Tais intérpretes acompanham os alunos
nas aulas para que os mesmos tenham o melhor aproveitamento possivel.
Eles também estdo junto ao aluno nos momentos de avaliagdo, assim como
auxiliam os professores na correcdo das provas.

Professores e intérpretes mantém sempre um didlogo, de modo que os
professores buscam o exercicio de praticas pedagdgicas, estratégias
metodoldgicas ou modos de avaliacdo que possam favorecer o aprendizado
para todo estudante. (grifo nosso)

Dessa forma, nota-se que a IES possue acOes que favorecem a acessibilidade
metodologica, executa o que determina o Decreto 3.284, de 7 de novembro de 2003 (ja citado

anteriormente) e esta em consonancia com (BRASILIA, 2014, p. 14) onde propde que “ os



instrumentos de avaliagdo dos estudantes surdos devem manter o foco na verificacdo da

apropriacéao conceitual e do conteudo abordado pelo estudante surdo e ndo na forma escrita”.

Vinculado a acessibilidade metodoldgica, a acessibilidade digital é garantida,
principalmente, por meio das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TIC). Ao verificar
as politicas institucionais relacionados a essa dimensdo, buscamos conhecer, e constatar com
0 que esta descrito no PDI, os programas e softwares que auxiliam alunos surdos no processo

de ensino-aprendizagem durante os semestres letivos.

Dos programas que a IES disponibiliza, destacamos as tecnologias assistivas

destinadas ao para auxiliar os discentes surdos:

Quadro 03 — TIC destinadas aos alunos surdos

Programa Conceito Local de instalagédo

E um programa de codigo aberto e
gratuito, utilizado no Brasil para
SIGNWRITING escrever em Lingua Brasileira de | Disponivel em computadores da
Sinais  (LIBRAS).  SignWriting instituicao

expressa 0s movimentos, as formas das
maos, as marcas ndo manuais e 0S
pontos de articulacéo.

E um conjunto de ferramentas
VLIBRAS computacionais de codigo aberto,
responsavel por traduzir contetdos
digitais (texto, audio e video) para a Disponivel_em_co_m~putadores da
Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, Instituicao

tornando computadores, dispositivos
moveis e plataformas Web acessiveis
para pessoas surdas.

E um software de traducdo de texto e

PRODEAF voz na lingua portuguesa para Libras -
a lingua brasileira de sinais, com o | Disponivel on-line na pagina da
objetivo de realizar a comunicagdo Instituicao

entre surdos e ouvintes.

E um dicionério On-line, gratuito, que
Dicionario da Lingua | possibilita a pesquisa, o conceito e a | Disponivel on-line na pagina da

Brasileira de Sinais | traducédo de palavras da Lingua instituicéo
Portuguesa para a Lingua Brasileira de
sinais.

Fonte: PDI Institucional e sitio Institucional, Disponivel em: < http://portal.fanese.edu.br/ >
Em decorréncia dos programas que a IES dispdes para facilitar a comunicacéo e o
ensino aprendizagem dos discentes surdos, podemos evidenciar a busca pela pratica da

acessibilidade digital. Salienta-se que essa acao esta vinculada ao indicador 1.16 (Tecnologias




de Informacdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem) do Instrumento de
Avaliagéo dos Cursos de Graduagdo (2017) uma vez que o conceito 5 discorre que:
As tecnologias de informacdo e comunicacdo adotadas no processo de
ensino- aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagdgico do
curso, garantem a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a
interatividade entre docentes, discentes e tutores (estes ultimos, quando for o
caso), asseguram 0 acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora

e lugar e possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas
em seu uso. (grifo nosso)

De certo, as TIC tornam o processo de ensino-aprendizagem mais dinamico, além de
esta atrelada a rotina de muitos alunos do ensino superior devido ao crescente aumento do uso
de ferramentas digitais durante o periodo de estudo. Em conformidade com MENEZES et al
(2013), As Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo possibilitam o desenvolvimento
cultural e a aquisicdo de informacdes, além de despertar a criatividade e romper limitagdes,
constituindo novas formas de conhecimento e comunicagdo. Logo, é de suma importancia que
as IES invistam em tecnologias que auxiliem os alunos surdos durante a vida académica para
que tenha ferramentas que propiciem a aquisicdo do conhecimento e diminuam as

dificuldades no processo de comunicacao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O cumprimento das Politicas educacionais de inclusdo de alunos surdos no ensino
superior tem sido alvo cada vez mais relevante durante os processos de avaliacdo in loco de
cursos e das IES por todo pais. Para a comunidade surda tem sido um avanco na defesa dos
direitos ao acesso a niveis mais elevados da educacdo, possibilitando um acréscimo no
namero de alunos surdos matriculados em Faculdades/Universidades. No entanto, € preciso
que todas as InstituicGes de ensino superior estejam aptas para oferecer um servico de

qualidade que obedecam todas as dimensdes da acessibilidade.

Durante a pesquisa na IES observamos avancos relacionados a acessibilidade e a
execucao das Politicas educacionais de inclusdo voltadas para discentes surdos: a contratacéo
de Tradutores e Intérpretes de Libras, a presenca da Libras como disciplina optativa nos
conteddos curriculares do curso, o atendimento ao discente surdo por meio da Lingua
Brasileira de Sinais e a existéncia de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) que
auxiliam os alunos surdos, contemplando, portanto, as deliberagcdes de inclusdo no ensino
superior e contribuindo para a pratica da acessibilidade metodologica, digital e

comunicacional.



Apesar da responsabilidade da IES em atender os requisitos legais, de proporcionar
acompanhamento psicopedagdgico e aprimorar 0 processo de avaliacdo dos alunos em
questdo, verifica-se a necessidade de agdes que disseminem a Lingua Brasileira de Sinais em
toda comunidade académica. E preciso que o aluno surdo possa estd de fato inserido na
Instituicdo, e mesmo sendo primordial a presenca do Tradutor Intérprete de Libras para a
progressdo desse aluno durante o curso, torna-se importante que Libras passe a ser uma

realidade da Instituicdo onde o aluno surdo esta matriculado.

Diante disso, é essencial a criacdo de a¢fes em que os discentes e professores possam
conhecer a realidade e as especificidades do aluno surdo, bem como a funcionalidade bésica
da Libras. Assim, a capacitacdo docente sobre préaticas que facilitam o processo de ensino-
aprendizagem de alunos surdos deve ser incluida em atividades pedagogicas. E preciso que 0s
professores conhecam estratégias essenciais para melhorar o processo de comunicagdo e
didatica utilizada com os alunos surdos. Curso basico de Libras para os docentes da
instituicdo € uma forma de ampliar o nivel da acessibilidade comunicacional e metodoldgica
na IES.

A dificuldade encontrada durante a pesquisa esta em ndo poder fazer um comparativo
do avanco do curso de Administracdo relacionado ao atendimento e acompanhamento
direcionado a alunos surdos, visto que é a primeira vez que o curso recebe um aluno surdo em
seu corpo discente. Sugere-se que para uma nova pesquisa seja utilizada como metodologia a
analise documental das inovacGes do curso relacionadas a acessibilidade comunicacional.
Outro ponto a ser posteriormente pesquisado € como facilitar o atendimento de aluno surdo
em diferentes setores das IES e propor a criacdo de estratégias que facilitem o processo de

comunicacéo entre os discentes surdos e os colaboradores institucionais.

Em suma, é evidente que as IES encontram-se em processo de adaptacdo para a
execucdo das determinacbes legais das Politicas Educacionais de Inclusdo e dos novos
Instrumentos de Avaliacdo do MEC. Mas é preciso utilizar agcdes que, alem de possibilitar a
acessibilidade, promovam a interacdo do aluno surdo com a comunidade académica da qual
faz parte. Ndo basta incluir, é preciso, sobretudo, extinguir 0s esteredtipos e as barreiras do
preconceito criadas pela falta do conhecimento e do compartilhamento de agbes que
colaboram para o aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem e para a comunicagao

com alunos surdos em Institui¢des de ensino superior.
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ABSTRACT

The objective of the present work is to perform an analysis of compliance with education
policies aimed at the deaf in higher education, with emphasis on the effective accessibility
actions practiced by the Faculty of Business Administration of Sergipe (FANESE) and
described in the pedagogical political Project of the Administration course, from the
perspective of the evaluation instrument of graduation courses issued by the Ministry of
Education (MEC). It was assumed that the process of inclusion of deaf students is fragile and
a constant evaluation of the procedures that guarantee accessibility in higher education
institutions is necessary. Thus, it was sought to verify, through the case study, if the HEIs
have practiced what guarantees the public policies of inclusive education. Through
documentary analysis, with an exploratory approach, it was noted that, despite the difficulties
present in the process of educational inclusion, HEIs are seeking to develop in the academic
setting actions to fulfill the requirements of the Ministry of Education and the educational
policies of inclusion in the quest to offer an evolution in the quality of its services and to

provide accessibility in all its dimensions.

Keywords: Accessibility. Inclusion. Deaf people. Pounds. Higher education.



