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RESUMO




Este artigo apresenta um estudo referente a campanha eleitoral de 2018, e
seus candidatos. O seu objetivo foi informar a necessidade de aplicacdo das
pesquisas de intencdo de voto durante o periodo que antecedem o pleito, para isso,
foram aplicados questionarios pré-definidos, para realizacdo da pesquisa de
intencdo de voto na eleicédo para presidente de 2018. Em seguida, serdo analisados
os dados e por fim, houve a apresentacdo dos resultados do questionario. O
guestionario ja aplicado com qualquer tipo de individuo que deseje participar da
pesquisa, ou seja, ndo houve publico especifico. O questionario aplicado detém

pesquisa estimulada e perguntas abertas.

Palavras chaves: Questionario, Pesquisa de Intencdo de Voto, Analise dos

Dados.

ABSTRATC

This article presents a study on the electoral campaign of 2018, and its
candidates. Its purpose is to inform the need for the application of the polls during the
period prior to the election, for that, pre-defined questionnaires will be applied to
carry out the research. Then, the data will be analyzed and, finally, the results of the
guestionnaire will be presented. The questionnaire will be applied with any type of
individual who wishes to participate in the survey, ie there will be no specific
audience. The applied questionnaire holds stimulated research and open-ended
questions.

Key Words: Questionnaire, Voting Intention Survey, Data Analysis.
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1 INTRODUCAO

O cenario politico brasileiro no que se refere a corrida presidencial de 2018
segue indefinido. Talvez, “nunca antes na historia desse pais” (termo muito utilizado
pelo nosso entdo presidente Michel Temer), o cargo mais importante da nacgao
esteve-se tao indefinido, mesmo estando a pouco tempo da eleicdo. Uma vez que,
tem-se varios pré-candidatos, porém, devido aos quatro longos anos de Operacao
Lava a Jato, imagina-se que até outubro passara “muita agua em baixo dessa
ponte”.

ApOs quatro anos, o Brasil ainda passa por uma avalanche de
acontecimentos no mundo politico, pois a qualquer momento, tem-se noticia na
internet que estd em execucao mais uma fase da Operacédo Lava a Jato. E pelo fato
de que no Brasil, “grande parte” do mundo politico esta ou esteve envolvido com
atividades obscuras, isso, gera um futuro de incertezas sobre quem saira vencedor
do pleito, uma vez que, o mais popular de todos os candidatos acabou condenado e
preso, meses antes da eleicdo acontecer e ndo se sabe ainda se serd ou nao
permitida a sua candidatura.

E ai que entra o marketing politico na disputa presidencial. Mas como o
marketing politico pode influenciar na vitéria de um propenso candidato? Simples, ja
dizia o cientista politico Rubens Figueiredo, que “0 marketing politico € um conjunto
de técnicas e procedimentos que tem como objetivos adequar um candidato ao seu
eleitorado potencial, procurando fazé-lo, num primeiro momento, conhecido do maior
namero de eleitores possivel...”. Ou seja, o candidato precisa construir suas ideias e
propostas para serem usadas na campanha, a partir das necessidades e desejos de
seu eleitorado.

A partir desse ponto, entra-se em uma nova questdo, o marketing eleitoral
evoluiu muito nos ultimos anos, talvez o maior motivo dessa evolucao, tenha sido a
criacao e disseminacao das redes sociais, pois marketing politico hoje, € muito mais
do que panfletagem de santinhos, carreatas em bairros de cidades, pessoas usando

camisas e segurando faixas de candidato “a” ou “b”. Com as redes sociais 0



marketing politico passa a ser também o marketing digital, pois os candidatos
conseguem estar mais perto do seu publico e saber de fato, qual suas necessidades
para ai entdo, formalizar suas propostas, ou seja, dizer na campanha o que o
eleitorado quer ouvir.

Fruto dessa evolugdo toda, alguns problemas também comecam a aparecer,
pois uma das principais formas de colher informacdes do eleitorado, € através de
pesquisas (elas sdo muito usadas em periodo eleitoral). Porém, a maior rede social
do mundo, o Facebook, a pouco tempo atras, contratou uma empresa de marketing
para fazer uma pesquisa (até entdo inofensiva) com seus usuarios para colher
informacgdes simples e que nada tem a ver com: quem VvOCé quer para presidente na
proxima eleicdo? Porém, esses dados inofensivos, se usados numa campanha
eleitoral por algum pré-candidato, para verificar o perfil da populacéo, pode gerar um
ganho nas propostas de quem consegui-los.

Somados a tudo isso, a campanha eleitoral € o periodo perfeito para o
candidato a presidéncia conseguir o tdo sonhado voto do eleitor. Para isso, deve
usar de todo o poder disponivel de marketing eleitoral, desde que dentro das regras
pré-definidas pela justica eleitoral. E nesse cenario, que surge a seguinte questio:
Qual a importancia das redes sociais para os candidatos durante o periodo
eleitoral? Para isso, foi criado e aplicado um questionario com uma amostra de
eleitores, para saber quais sdo suas opinides e também suas necessidades e
perspectivas para o ciclo eleitoral que esta proximo. Foi usada na metodologia para
constituicdo do trabalho, seu tipo exploratério e para consolidacdo dos dados
encontrados, foram utilizados quadros e graficos para apresentar os resultados.

1.1 Objetivo Geral
Analisar o impacto das redes sociais na campanha eleitoral.
1.1.1 Objetivos Especificos

e Analisar a intencao do voto;
e Analisar a rejeicao do voto;
e Analisar as demais redes sociais.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

No capitulo em questdo sdo apresentados 0s conceitos necessarios para
elaboracéo da pesquisa estudo de caso. E constituido das definicdes de marketing,
marketing politico, marketing eleitoral e campanha eleitoral voltada para presidéncia
da republica.

2.1 Marketing

Conforme Fontes (2016) apud Mesquita (2015) a palavra marketing é
derivada da lingua inglesa, tendo como definigdo: mercadologia. Portanto,
mercadologia nada mais € do que estudo dos caminhos, objetivos e resultados de
mudancas oriundas do mercado, baseadas nas estratégias que sdo utilizadas para
agregar valor a alguma coisa.

“‘Marketing traz a nogdo de compreender as expectativas do mercado e
delinear e implementar esquemas capazes de satisfazé-las.”, definigdo apresentada
por Urdan e Urdan (2013, p.6). Ou seja, o marketing interage diretamente com o
mercado, afim de identificar quais sdo as expectativas dele e qual serd o esquema
utilizado para atender essa expectativa.

Kotler (1999) comenta que o marketing é uma atividade social, na qual os
clientes obtém o precisam a partir da troca ou criacdo de produtos e servicos que
venham a solucionar a sua necessidade.

Para Rez (2017) a definicdo de marketing passa pelo “conjunto de atividades
orientado a atender as necessidades do cliente. [...]". Quanto ao objetivo, Rez (2017)
explica que “é entender td4o bem o consumidor que ele se torne cliente de uma
empresa e nunca mais de sé-lo. [...]".

O guia do estudante (2018) conceitua o profissional de marketing como um
profissional primordial para empresa, pois ele € considerado administrador de
negocios especializado Unica e exclusivamente em crescer vendas de uma

empresa. Este profissional, faz com que os clientes sintam-se fidelizados a uma
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empresa, para isso, séo utilizadas estratégias que o atraiam e além disso, atendam
suas expectativas.

Sobre as variacOes de marketing, Rez (2017) explica:

Hoje existem diferentes vertentes do marketing, como marketing
orientado a vendas, marketing orientado ao relacionamento, o
marketing orientado & marca (énfase em branding), marketing
orientado ao produto, marketing digital, o inbound marketing, entre
outras vertentes. [...] (REZ, 2017).

E com relacdo a essas variagdes do marketing, que o proximo subtopico ira

mencionar 0s conceitos de marketing politico.

2.2 Marketing Politico

“O marketing politico deve ser usado de forma responsavel e elaborada para
educar os eleitores e aproxima-los da vida politica.” (Content, 2017). A colocagao
anterior, explica que sendo usado de forma responsavel, 0 marketing politico acaba
educando os eleitores e também estreitando os lagcos entre eleitor e candidato,
fazendo com que tenha-se eleitores mais conscientes sobre a vida politica.

Machado (2014) comenta que essa variacdo do marketing foi criada, a partir
da necessidade dos eleitores terem suas necessidades atendidas sendo que as
propostas e acfes precisavam ser encaixadas nessas necessidades, dai o
marketing politico. O principal objetivo é transmitir as propostas ao eleitorado e guiar
os candidatos com propostas que venham a atender as expectativas impostas pela
populacao.

Valle (2018) indica que marketing politico pode ser definido também como
marketing de governanga, sendo formado por vérias agbes com a finalidade de
divulgar as atividades de um candidato a um cargo eletivo durante uma campanha
eleitoral.

Content (2018) cita quatro principais estratégias do marketing politico:

e Desenvolver uma marca politica: criar uma marca para um politico é

fundamental para que o mesmo seja reconhecido por seus eleitores.

e Construir uma comunidade: aproximar-se dos eleitores & primordial

para criar um estreitamento entre eles, criar reunibes entre grupos

eleitores e utilizar redes sociais, € o0 mix perfeito.
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e Investir em conteudo: utilizar material de qualidade e com redacao

composta de artigos e textos com opinides aprofundada sobre
determinado tema, consegue atingir os objetivos dos eleitores.

e Marcar presenca nas redes sociais: é preponderante e necessario nos

dias atuais, utilizar-se de redes sociais para fazer marketing politico,
pois o Brasil € um pais com alta disseminacdo desse servico entre a
populacéo, entdo o politico que nao utiliza desse meio acaba deixando
de atingir uma parte consideravel do eleitorado.
Segundo Motta (p.20, 2012) “De fato, sem marketing politico ndo ha
campanha e sem campanha ndo ha politica possivel no modelo contemporaneo”.

Sendo assim, é necesséario comentar sobre marketing eleitoral e campanha eleitoral.

2.3 Marketing Eleitoral

Para Pillar (p. 25, 2015) “Durante todo o processo eleitoral, as campanhas
que almejam 0 sucesso nas urnas devem ter suas estratégias minuciosamente
elaboradas pela sua equipe de marketing”. Conforme foi explicado, uma estratégia
bem definida de marketing, tera certamente um retorno positivo nas urnas.

Segundo De Abreu (2018) apud Stefano (2007) a definicdo do marketing
eleitoral, passa por um conjunto de atividades sazonais que se forem bem
organizadas e executadas, poderdo atrair o interesse do eleitorado e com isso,
tornar o candidato um forte concorrente a conquista do pleito.

Souza (2016) explica que o desenvolvimento do marketing politico € bem
parecido com o do marketing tradicional, onde o politico mostra as ideias ao eleitor e
aguarda que o eleitor analise e decida se este politico atende as suas expectativas e
se ele vale realmente o seu voto.

De acordo com Valle (2018) o marketing eleitoral “tem como foco, unica e
exclusivamente as acdes de comunicacdo e divulgacdo voltadas para um
determinado pleito. [...]". Sendo assim, ndo se pode em nenhum momento, deixar de
fazer a propaganda, pois sem propaganda ou divulgacéo, o candidato ndo consegue
atingir as metas de alcance de eleitores da forma desejada.

“E interessante destacar que por mais que se aumente o nivel de
conhecimento dos candidatos por meio da campanha, a meta devera ser a conquista

de votos dentre aqueles que ja conhecem o candidato.” (Silva, p. 15, 2013).
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Conforme explanado na colocagdo anterior, uma campanha com candidatos
qualificados, faz com que a conquista por votos seja uma meta desafiadora para 0s

candidatos.

2.4 Campanha Eleitoral

A definicdo do site Jusbrasil (2018) sobre campanha eleitoral, € bem clara no
tocante a propaganda dos candidatos aos varios tipos de cargos durante o periodo
eleitoral, pois, é nessa época que todos os candidatos podem se promover para
conquistar o pubico, até aqueles que sdo menos conhecidos, eles s6 ndo podem
fugir as regras eleitorais pré-definidas pela justica eleitoral.

Conforme o site dicionario e conceitos (2016), campanha eleitoral resume-se
ao momento onde os candidatos expressdo as suas propostas e pedem o voto dos
propensos eleitores com a justificativa de que estdo atendendo a suas propostas.

Blume (2017) comenta que “Nenhum candidato com pretensdes reais de
alcancar um mandato nas elei¢cdes, realiza sua campanha sozinho. Isso seria
humanamente impossivel.”. Ele diz ainda, que € necessario ter uma equipe, onde
cada membro é responsavel por uma area da campanha, € preciso que as areas
sejam definidas em:

e Coordenadoria Geral: pessoa responsavel por ditar o caminho que o

candidato deve seguir, ou seja, a direcdo mais correta, pois o0
candidato precisa se preocupar com o0s eleitores e manter-se sempre
centrado e disposto a dialogar com os eleitores.

e Coordenadoria Financeira: pessoa responsavel por organizar os gastos

da campanha, essa area passou a ter mais importancia, desde a ultima
eleicdo, pois as regras de doacao foram alteradas pela justica eleitoral.

e Coordenadoria Judiciaria: pessoa responsavel por responder quanto o

gue pode e o que ndo pode ser feito e utilizado durante a campanha,
também sera responsavel por responder por eventuais processos que
possam aparecer contra o candidato.

e Coordenadoria de Marketing: pessoa responsavel por montar um

marketing eleitoral adequado, se esforcando para cumprir com as

solicitacdes do eleitorado.
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e Equipe de Pesquisa: pessoas responsaveis por acompanhar os dados

do candidato durante o periodo eleitoral.

Sao cinco os tipos de pesquisa mais comuns realizados durante uma
campanha eleitoral, segundo (Blume, 2017): pesquisa de intengédo de voto; pesquisa
estratégica; pesquisa de potencial de votos e imagem do candidato; perfil ideal de
um politico; mapeamento de liderancas do bairro ou municipios.

De acordo com Valle (2018) a campanha eleitoral 2018 ja foi iniciada na
internet, e promete ser bastante intensa elaborada. Ao contrario da campanha
eleitoral formal, que é liberada pela justica eleitoral apenas 45 dias antes das
eleicbes, a campanha da internet se inicia com a composicdo de grupos e o

fortalecimento dos candidatos, com o chamado uso do marketing digital.

2.5 Pesquisa em campanha eleitoral

Romao (2010), falou que: “Todo planejamento de campanha politica hoje em
dia, inclui, necessariamente pesquisa eleitoral como ferramenta basica de seu
nucleo central de estratégia e deciséo. [...]".

Para Reis (2003), pesquisas eleitorais sdo ferramentas de orientacdo e
estruturacdo dos discursos e também sao formadores de opinido publica, pois elas
sdo respondidas pelos eleitores e traduzem o sentimento dos mesmos, quanto ao
gue pretendem exercer no dia de votacao.

Segundo o Instituto PHD (2011) “Para fazer uma pesquisa eleitoral de
qualidade é preciso contratar um instituto de pesquisas isento. De forma alguma
este tipo de pesquisa pode ser feito diretamente pelos integrantes do grupo politico,
ja que este fator pode influenciar o resultado.” [...].

Conforme Tesseroli (2012) comentou, pesquisas eleitorais devem ser dentro
dos padrdes com conformidade cientifica e com estatisticas conceituadas, para que
os resultados obtidos por ela possam angariar informagdes suficientes ao candidato

para que ele possa montar ou alterar a estratégia definida.

2.6 Redes Sociais

De acordo com o site Resultados Digitais (2017), “Redes sociais sao
estruturas formadas dentro ou fora da internet, por pessoas e organizacdes que se

conectam a partir de interesses ou valores comuns. [...]".


https://www.institutophd.com.br/
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Rocha (2013) comenta que nos dias atuais, é impossivel ignorar as redes
sociais, pois ho mundo dos negécios elas tem um potencial muito grande e que
ainda nao foi totalmente explorado. A todo momento descobre-se ideias e formas de
utilizar as redes sociais no mundo dos negaocios.

Hunt; Callari (2010) diz que “As pessoas estdo em redes sociais para se
conectar e construir relacionamentos. Relacionamentos e conexdes, com 0 tempo,

levam a confianga, que é a chave para formacgéao de capital. [...]".

2.6.1 Redes sociais na campanha eleitoral

Hekima (2014) comenta que “0 uso crescente da internet pelas pessoas e
organizagbes tornou a corrida eleitoral muito mais dindmica, exigindo que o0s
candidatos fiquem atentos a tudo que acontece.”.

Utilizacdo de midias sociais em campanhas eleitorais pode fazer sentido
somente, se o candidato montar uma equipe de marketing eficiente, que perceba o
perfil dos seus eleitores com suas necessidades e desejos e além disso, sua equipe
precisa manter as respostas constantes, para que aconte¢ca uma relagdo entre
eleitorado e candidato, VALLE (2017).

O Grupo Emedia (2018), explica que para a campanha eleitoral de 2018,
existirdo regras mais rigorosas com relacao a utilizacéo e divulgacado de material de
campanha. Porém, os candidatos tém de investir nessa area se quiserem se

destacar nessas elei¢des, lembrando sempre de respeitar as regras impostas.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A definicdo deste artigo, € apresentar um estudo da campanha eleitoral dos
candidatos para presidéncia da republica, expondo a necessidade de aplicacédo de
pesquisas durante o periodo que antecede o pleito.

Para Figueiredo (2000, p.20) pesquisas quantitativas séo elaboradas a partir
de amostras de eleitores, necessitando conter com algumas informacfes
fundamentais: intencdo de voto do publico votante; mostrar claramente quem vota
em quem; segmentos que o0s candidatos possuem problemas, etc. Ja nas
qualitativas, utiliza-se no momento da campanha para identificar as necessidades do
candidato e criacdo do seu slogan de campanha.

Gil (2002), afirma que estudo exploratério pode ser definido como a
metodologia utilizada para desenvolvimento deste artigo, pois houve a aplicacao de
pesquisa com os eleitores e também houve o estudo da campanha eleitoral dos
candidatos a presidéncia. Ele disse ainda, que o aspecto bibliografico da pesquisa
pode ser considerado, pois houve utilizacdo de artigos e estudos de casos da area,
além é claro, do estudo de caso, com a analise da campanha dos candidatos. Para
composicao do artigo atual.

“[...] universo ou populagao é um conjunto de elementos (empresas, produtos,
pessoas, por exemplo) que possuem as caracteristicas que serao objeto de estudo”,
conforme Vergara (2009, p. 50) apud Ubirajara (2014, f. 130). Para este artigo, €
considerado que o universo sdo 30 pessoas escolhidas de modo aleatério.

Lakatos; Marconi (2009, p. 165) afirmam que “...] amostra é uma parcela
conveniente selecionada do universo (populagéo); € um subconjunto do universo”. Desta
forma, a amostra deste artigo, pode ser considerada como as 30 pessoas que
responderam ao questionario aplicado. A aplicacdo, deu-se entre 20 de julho até 10 de
agosto. Os resultados obtidos desta amostra, podem ser considerados como nao
probabilistica por acessibilidade, julgamento e conveniéncia. Cujo autor considerou 30
elementos suficientes para a analise.

Gil (2005, p. 107) diz que variavel é “[...] um valor ou uma propriedade

(caracteristica, por exemplo) que pode ser medida através de diferentes mecanismos
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operacionais que permitem verificar a relacdo/conexao entre estas caracteristicas ou
fatores”. Sendo assim, quanto as variaveis e indicadores o presente artigo baseia-se
em: apresentar os candidatos do pleito; aplicacdo de pesquisas; marketing politico
durante a pré-campanha. Ao fim da pesquisa, serdo compilados os resultados e
apresentados em graficos e quadros, para possivel identificagdo e andlises, estes

sdo os indicadores.



4 ESTUDO DE CASO

Este capitulo ira retratar o marketing politico utilizados pelos pré-candidatos a
presidente da republica, durante a pré-campanha presidencial de 2018. Além de
uma pesquisa ndo probabilistica e as publicagbes em redes sociais do candidato

com maior destaque.

4.1 Defini¢ao dos candidatos

O ano de 2018 sera fundamental para o futuro do Brasil, pois 0 novo
presidente terd que enfrentar muitos problemas (desemprego, recessao, corte no
orcamento, etc.) oriundos de anos de investigacdo da Lava Jato (operagdo da
Policia Federal que ja dura mais de 4 anos e identificou véarios desvios e
irregularidades de empresas, politicos e pessoas influentes, culminando em punigéo
como prisdo e restituicdo dos valores dos investigados) e queda dos valores do barril
de petréleo, além da forte recessao que o pais enfrenta desde 2014. Depois de 13
anos (2003 — 2016) de administracédo do PT, a presidente eleita (Dilma Rousseff) na
altima eleicdo presidencial para o quadriénio (2015-2018) foi “impeachmada”,
acusada de pedaladas fiscais durante o primeiro ano do seu mandato. Com isso, 0
Seu vice assumiu o governo no segundo semestre de 2016.

Durante todo o ano em que ocorre elei¢cao presidencial, o0 mundo politico fica
frenético com a definicdo dos primeiros nomes que serdo colocados a disposicdo
como pré-candidatos de cada partido ao pleito, além da definicdo das coligacbes
gue irdo a disputa. De fato, os principais movimentos ocorreram apos a final da copa
do mundo, quando os partidos fazem reunides internas para definicdo do nome a
pré-candidato ou qual partido e nome irdo apoiar no pleito. Em seguida, entre 25 de
julho e 05 de agosto, os partidos realizaram a convengdo com ata assinada, que
ratifica as decisdes do partido e sdo publicadas em até 24 horas em algum meio de
comunicacéo a fim de, permitir a sociedade conhecer as decisdes tomadas.

Apoés a execucao das convencdes, os partidos definiram os seguintes pré-

candidatos a presidente:
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Lula (PT) — ele que ja foi presidente entre (2003 — 2010), esta preso na
sede da PF, depois de ter sido condenado em uma das acfes que
responde pela Lava Jato (ainda tera sua candidatura julgada e néo
sabe-se até o momento, se podera concorrer). Sua vice é Manuela
D’avila (PC do B — chegou a anunciar a candidatura, mas depois
resolveu apoiar a candidatura de Lula) — caso Lula ndo possa
concorrer, Haddad, ex-prefeito de Sado Paulo, assumira a disputa pelo
PT. Coligacdo: PT — PC do B — PROS;

Marina Silva (REDE) — tenta pela terceira vez ser presidente da
republica, desta vez pelo partido ao qual fundou em 2016. Seu
candidato a vice é Eduardo Jorge (PV). Coligacdo: REDE — PV.

Jair Bolsonaro (PSL) — atual Deputado Federal — RJ, militar da reserva,
possui ideias controversas e responde a alguns processos no STF.
Seu vice € Hamilton Mour&o (PRTB). Coligacdo: PSL — PRTB;

Alvaro Dias (Podemos) — atual Senador — SC, ele foi Governador do
Parana e tenta a presidéncia pela primeira vez. Seu vice € Paulo
Rabello de Castro (PSC). Coligacdo: Podemos — PSC — PRP — PTC;
Cabo Daciolo (Patriota) — atual Deputado Federal — RJ, ele tenta a
disputa pela primeira vez. Sua vice é Suelene Balduino (Patriota).
Coligacéo: Patriota;

Ciro Gomes (PDT) — tenta pela terceira vez ser presidente, ja foi
Governador do Ceard e Prefeito de Fortaleza. Sua vice é Kétia Abreu
(PDT). Coligacéo: PDT — Avante;

Geraldo Alckimin (PSDB) — tenta pela segunda vez ser presidente, é ex
Prefeito e Governador de S&o Paulo. Sua vice € a Senadora Ana
Amélia (PP). Coligacdo: PSDB — PP — PTB — PSD — SD — PRB — DEM
— PPS - PR;

Guilherme Boulos (PSOL) — coordenador do MTST, disputa a corrida
presidencial pela primeira vez. Sua vice € Sonia Guajajara (PSOL).
Coligagéo: PSOL — PCB;

Henriqgue Meireles (MDB) — ex Ministro da Fazenda de Lula, ja foi
deputado Federal por Goiéds. Seu vice é Germano Rigotto. Coligacao:
MDB - PHS;
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e Jodo Amoédo (Novo) — empresario carioca, nunca disputou o pleito.
Seu vice é Christian Lohbauer (Novo). Coligacéo: Novo;
e Jodao Goulart Filho (PPL) — filho do ex Presidente Jodo Goulart, esta na
disputa pela primeira vez o cargo. Seu vice € Léo Alves (PPL).
Coligacéo: PPL;
e José Maria Eymael (DC) — tenta pela quarta vez ser presidente, ja foi
Deputado federal. Seu vice € Pastor Elvio Costa (DC). Coligacdo: DC;
e Vera Lucia (PSTU) — foi expulsa do PT em 1992, j4 foi candidata a
prefeita de Aracaju. Seu vice € Hertz Dias (PSTU). Coligacéo: PSTU.
O pleito desse ano, sera composto por 13 candidatos que disputardo a
preferéncia dos cidadaos brasileiros, algo inédito se tratando de uma disputa
presidencial, pois contém um numero excessivo de candidatos, o que prova o quao

indefinido esta o processo de renovacao.

4.1.1 Inicio da pré-campanha e mudanca de regras

A pré-campanha se intensificou a partir de Junho, porém os partidos e os
respectivos pré-candidatos devem seguir leis severas, definidas na Reforma Politica
em 2015. Os candidatos, podiam fazer postagens e divulgacdo nas midias sociais
(facebook e Instagram principalmente), além de divulgar abertamente que € um dos
candidatos, porém ndo podia fazer pedidos explicitos de votos, pois poderia se
considerar que € campanha antecipada.

A campanha de fato tem inicio do dia 16 de agosto, pois o registro de
candidatura tem o seu prazo final no dia 15 de agosto. Em 2017, houve uma reforma
politica, que alterou diversos pontos para a campanha eleitoral a partir desse ano,
séo elas:

e Mudanca na distribuicho dos valores do fundo partidario (agora
depende de um desempenho minimo dos partidos);

e Criacado de um fundo eleitoral, a partir de dinheiro publico para financiar
as campanhas;

e Arrecadacdo de recursos para campanha, através de “vaquinhas’,
onde é possivel cidaddos comuns fazerem doagdes, desde o dia 15 de

maio;
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e Limite para as doacdes, um maximo de 10 salarios minimos por
pessoa;

e Limite de gastos por cargo;

e Para os debates em emissoras de radio e tv, as emissoras serao
obrigadas a convidar representantes de partidos com no minimo 5
deputados;

e Aprovada suspensdo de publicacGes falsas em aplicativos e também
em redes sociais, elas s&o postadas em sua maioria por perfis falsos;

e Impressao do voto (ndo sera para todo pais).

Ou seja, € uma eleicdo com uma série de mudancas, onde todos precisaram

se adaptar, sejam politicos ou eleitores.
4.2 Pesquisa durante a pré-campanha

Uma vez apresentado os pré-candidatos, e as regras da disputa presidencial
de 2018, chega o0 momento de apresentar os resultados da pesquisa de intencéo de
voto. Esta pesquisa € estimulada e foi aplicada com eleitores esporadicos e de
maneira presencial.

A pesquisa foi aplicada através de um questionario que foi aplicado durante o
fim de julho e o inicio de agosto, com 30 pessoas. O questionario esta em anexo e
conta com 5 perguntas, uma delas aberta e quatro fechadas. A primeira pergunta
retrata a idade dos pesquisados, conforme a Gréfico 01.

Gréafico 01 — Qual sua idade?

IDADE

20 100%
18 905
16 805
14 705
12 605
10 505
405
305
205

.
| 0%

[16, 30] (30, 44) {44, 58] (58, 72]

L T LN R O = s T v < |

Fonte: Préprio Autor
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De acordo com o Grafico 01, 18 dos 30 entrevistados tem idade na faixa de
16 a 30 anos. Isso representa 60% dos entrevistados e pode-se concluir que o
eleitorado que participou da pesquisa, € considerado, jovem. O Quadro 01 mostra o
quantitativo dos pesquisados.

A pergunta 2, deseja identificar se os eleitores utilizam redes sociais, ou seja,
saber se eles tém o costume de utilizar redes sociais. Sendo assim, pode-se verificar
os resultados da pergunta 2 através do Grafico 02.

Gréafico 02 — Costuma utilizar redes sociais?

Costuma utilizar Redes Sociais?

\

= Sim = Ndo

Fonte: Préprio Autor

Conforme os dados apresentados pelo gréafico, pode-se verificar que a maioria
dos entrevistados 27 (cerca de 90%) citaram que utilizam redes sociais. O que era
esperado, devido a abrangéncia que as redes sociais tomaram. Os demais 10% do
total dos entrevistados, podem ser entendidos por serem 0s com mais idade e que
por isso, ndo usam redes sociais.

A terceira pergunta da pesquisa, visou identificar qual rede social € mais
utilizada pelos entrevistados, o Grafico 03 apresenta o resultado.

Grafico 03 — Qual rede social vocé costuma utilizar?

Redes Sociais

N3o Utiliza [N 3
YouTube [ 3
Twitter [N 2
Instagram | 10
Facebook [N 12

Fonte: Préprio Autor
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Conforme apresentado no Grafico 03, a maioria dos entrevistados disseram
que utilizam o Facebook como a principal rede social. Isso corresponde a 40% do
total de entrevistado. E importante destacar, que o WhatsApp nio é levado em
consideracéo, pois os candidatos ndo consideram tal rede social como rede social
oficial de campanha, apesar de seus eleitores compartilharem informagdes por esta
rede social.

Com o resultado apresentado no grafico, fica evidente que os eleitores
utilizam sim as redes sociais e isso pode fazer a diferenca para os candidatos, pois
eles podem estruturar adequadamente estratégias de divulgacdo da campanha e
coloca-las nas redes sociais, pois 0s seus eleitores irdo receber as postagens, sejam
elas patrocinadas (paga) ou mesmo como forma de curiosidade, onde os eleitores
acessam os perfis dos candidatos.

J4 na quarta pergunta, a intencdo é saber qual ser4d o candidato dos
entrevistados para o pleito de 2018. O Grafico 04, apresenta os resultados da
pesquisa.

Grafico 04 - Em quem vocé votaria para Presidente em 20187
Votaria

Vera Lucia = 0%
José Maria Eymael 0%
Jodo Goulart Filho = 0%
Jodo Amoédo | 0%
Henrique Meireles = 0%
Guilherme Boulos | 0%
Geraldo Alckimin  n——u 3%
Ndo Sabe IINEEEE——— 7%
Branco/Nulo IS 13%
Ciro Gomes III—— 7%
Cabo Daciolo mmmmm 3%
Alvaro Dias mmmmmm 3%
Marina Silva IEEE————— 7%
Jair Bolsonaro I —— 27 %
Lula I 30%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Préprio Autor
O Grafico 04 mostra que de acordo com a intencao de voto dos pesquisados,

0 ex-presidente Lula lidera as pesquisas com 30% do total de votos e Bolsonaro em
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segundo lugar com 27% dos votos, bem a frente dos demais. Porém, o percentual
de Brancos/Nulos foi de 13%, considerado um nimero bastante expressivo.

A quinta pergunta quis saber dos pesquisados, o indice de rejeicdo dos
candidatos. Sendo assim, o Grafico 05 apresenta o resultado de acordo com os
dados da pesquisa.

Grafico 05 — Qual candidato vocé néo votaria para Presidente em 2018?

N3o Votaria
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Fonte: Préprio Autor

De acordo com o Grafico 05, o indice de rejeicdo de Lula é de 30% e
Bolsonaro teve um percentual de 23%, ou seja, eles ndo seriam votados por boa
parte dos pesquisados. ApOs apresentar os graficos com os resultados da pesquisa,
€ possivel considerar que os candidatos: Lula (PT) e Bolsonaro (PSL) apesar de
terem um percentual alto de rejeicdo, sdo os principais candidatos ao pleito deste
ano. Como a candidatura de Lula ainda esta sob judicie, e o candidato Bolsonaro
tem um nivel muito alto de critica, devido ao seu ponto de vista sobre véarias
situacOes, sera apresentado o marketing politico utilizado na pré-campanha de

Bolsonaro.

4.3 Marketing politico durante a pré-campanha

Como ja foi dito anteriormente, a eleicdo deste ano é diferente, pelo fato de

ser a primeira, apés a reforma politica, aprovada em 2017. As novas regras
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definidas nesta reforma, deixaram 0 processo um pouco mais curto e com o cerco
bem mais fechado para as irregularidades que vierem a acontecer.

Com isso, os candidatos concentraram seu marketing politico nas publicactes
das redes sociais e nos sites da pré-campanha. Sendo assim, serdo apresentadas

as principais acdes do candidato Jair Bolsonaro.

4.3.1 Instagram

O candidato Jair Bolsonaro utiliza esta rede social a pouco mais de 5 anos,
tendo feito a primeira postagem em 11 de margo de 2013. Com a proximidade da
campanha eleitoral, 0 seu uso passou a ser ainda mais frequente. Se for considerar
apenas o més de julho, a rede social, teve 68 postagens, o que da mais de duas
postagens por dia. A Figura 01, apresenta a quantidade de postagens, seguidores e
guantas pessoas o perfil dele segue.

Figura 01 — Perfil do Instagram (Jair Bolsonaro)

& Jairmessiasbolsonaro :

@ 1482  1,6m 375

Jair Bolsonaro &

Capitdo Paraquedista do Exército Brasileiro,
deputado federal eleito pelo Rio de Janeiro,
PRESIDENTE - 17

wwuiyoutube,com/user/ jbolsonaro
Camara dos Deputados, Brasilia, Brazil
shogunoficial, [viamaryy, Jv_oliveirab « mals 29

Fonte: Instagram do Candidato
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E possivel verificar que o candidato é bastante ativo nesta rede social, pois
possui um nuamero consideravel de postagens. Uma vez que sdo 1482 postagens
em 5 anos, isso significa que séo feitas 24 posts por més, praticamente 1 por dia.

Uma postagem bastante interessante feita pelo candidato, foi a de divulgacéo
das suas redes sociais, onde ele apresenta ao publico onde estdo sendo divulgadas
suas ideias, lugares visitados e todo material de campanha, a Figura 02 apresenta

iSSO.

Figura 02 —Divulgacéao das redes sociais

@ Jairmessiasbolsonaro

91GA NOSSAS
REDES

§ Jair Messias Bolsonaro

@ @jairMessiasBolsonaro

B familiabolsonaro.blogspot.com.br

& Jair Bolsonaro

www bolsonaro.com.br

QY A

@ 46311 curtidas

Jairmessiasbolsonaroe Siga nossas redes sociais e

tenha acesso as informagdes que envolvem nosso
trabalho.

VEQ TAANY AN

n Q B O &

Fonte: Instagram do Candidato

O préprio comentario do post, comenta sobre a necessidade de conhecer as
redes sociais do candidato para acompanhar todas informacfes do mesmo. Uma

vez que segundo o proprio candidato, essas informac¢des nao sofrem distorcao.
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Por fim, € importante apresentar o post dos agradecimentos ao publico que

acompanhou o primeiro debate no radio e tv, no qual o candidato participou, a Figura

03 mostra como foi.

Figura 03 — Agradecimento pelo primeiro debate

/-3 Jairmessiasbolsonaro
Brazil

QY
QN 273.850 curtidas

noite e fiqguem com Deus! g

renzogracieblj 1 1 1112
borrachinhamma Arrebenta Presidente!

VER TRAN AN

hn Q & O

A

Jalrmessiasbolsonaro Grato pelos que assistiram ao
debate até este horario. Vamos colocar o Brasil nos
trilhos sem estar refém de partidos e do sistema, Boa

©)

(R

Fonte: Instagram do Candidato

O candidato agradece ao publico que acompanhou o debate, esse post gerou

um grande numero de comentarios e curtidas, ou seja, foi um post que teve um

alcance consideravel e relacdo aos seus seguidores.

4.3.2 Facebook

O Facebook é outra rede social, onde o candidato também esta utilizando

para fazer seu marketing politico. A rede é utilizada por ele a pouco mais de 5 anos,

além disso, na pagina inicial tem a divulgacdo de outras redes do candidato e o seu



namero de campanha, acompanhado do slogan, a Figura 04, apresenta

informacgoes.
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Figura 04 — Perfil do Facebook (Jair Bolsonaro)

Jair Messias

Bolsonaro @

@jairmessias.bolsonaro
Publicacdes

Videos

Fotos

Sobre

Comunidade

Informacbes e antincios

Criar uma Pagina

li Jair Messias Bolsonaro Q

BRASIL ACIMA
DE TUDO.
DEUS ACIMA
DE TODOS.

il Curtir R\ Seguir

#' Create post

Fotoivideo

& warcar

Publicagbes

4h-Q

- O Brasil ndo aguenta mais um "governo” de PT, PSDB ou PMDB.
- VAMOS MUDAR O BRASIL!

- Assista e compartilhe. https:

# Compartilhar | -

Jair Messias Bolsonaro

PRESII]ENLE

UM OLHAR PARA O FUTURO DA
NACAO

Siga-nos nas redes sociais e fique por
dentro de todas as nossas acbes.

Ver mais

© checkin

amigos

Comunidade Ver tudo
2L Convide seus amigos para curtir esta Pagina
il 5515709 pessoas curtiram isso

2\ 5.610.620 pessoas estio seguindo isso

2L Maycon Novais € outros 44 amigos curtiram
isso

Ilyoutu.be/4zIMk0SFhMA

Fonte: Facebook do candidato

No canto direito, apresenta a quantidade de pessoas que seguem a pagina do

candidato, sdo mais de 5,6 milhdes de pessoas que seguem a pagina do candidato.

O candidato usa o slogan “Brasil acima de tudo, Deus acima de todos.”.

Uma das postagens interessantes para se destacar, € sobre a divulgacéo das

pesquisas, onde o candidato apresenta a seus eleitores, como esta a situacao da

corrida presidencial. A Figura 05 mostra o resultado de uma das pesquisas.

Figura 05 — Divulgacéo de resultado de pesquisa de intencédo de voto

Jair Messias
Bolsonaro @

Pagina inicial
Publicagdes
Videos
Folos
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Comunidade

Informagdes e anuncios
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Pedera
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Q Jair Messias Bolsonarc
 ce agestn 3 10:40 - @

DISTRITO FEDERAL

Publicagies de visitantes >

ﬁf Marina Silva - 14,7%
-

@(iroGomes-QJ% Portiguis (Fomugal +
Emdm\in -11%

& Outros®WNenhumvis - 36,3%
as nstituto Opi Politica

Haddad - 5,0%

Fonte: Facebook do candidato
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Foi divulgado o resultado da pesquisa eleitoral no Distrito Federal (nesta
pesquisa nao foi considerado a participacdo de Lula). A publicacdo obteve mais de
8.500 compartilhamentos, o que mostra 0 nivel de alcance de uma postagem em
rede social, pois o candidato fez a postagem e seus seguidores compartilham em
suas redes, onde seus seguidores compartiiham novamente e assim a divulgacao

tem um alcance bastante consideravel.
4.3.3 Site do candidato

Outra situacéo de divulgacdo do marketing politico utilizado pelo candidato é
o site oficial. Logo ao entrar no site, percebe-se que o candidato também divulga as
outras redes sociais da campanha, além de um link com os detalhes do trabalho do
candidato, slogan de campanha, seu niumero de votacdo e seu vice. Tudo isso é
possivel ser verificado na Figura 06.

Figura 06 — Site oficial do candidato

Home A Verdade Biografia Redes Contato

BRASIL ACIMA
DE TUDO,
DEUS ACIMA
DE TODOS.

JAIR

QUEM E JAIR BOLSONARO?

Conhega detalhes sobre o seu trabalho

Fonte: Facebook do candidato

O site é como um blog, onde o candidato relata véarias informacdes, andancas

pelo Brasil, suas propostas, projetos como deputado e também tem um link na parte
superior, onde € possivel cadastrar curriculos para trabalhar na campanha do
candidato.

Outro ponto interessante do site oficial do candidato Bolsonaro, € um link

onde tem uma Biografia sobre o proprio Bolsonaro, a Figura 07 mostra isso.



Figura 07— Link com a Biografia do candidato
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BIOGRAFIA

Nascido em Campinas, Jair Bolsonaro
& um militar da reserva e deputado
federal. Estd em seu sétimo mandato
na Camara dos Deputados, eleito pelo
Partido Progressista. Foi o deputado
mais votado do Estado do Rio de
Janeiro nas eleigbes gerais de 2014,
com 464.565 votos..

LEIA MAIS

MAIS VIDEOS

Nossos valores, crengas e cultura
ndo podem ser ser deturpadas para
que se atinjam propdsitos estranhos
ao povo brasileiro. Somos um pais
que tem orgulho de nossas cores e
ndo desejamos importar ideologias

que destruam nossa identidade.

0000

Fonte: Facebook do candidato

O link conta desde o nascimento do candidato, até a entrada na politica, ou
seja, um resumo da vida do candidato até o momento atual da sua vida. Ao lado,
também existe o que o candidato chama de “Um novo rumo para o Brasil”, falando
que no momento atual, os valores, crencas e cultura do pais estdo deturpadas e
precisa-se na opinido do candidato, voltar a realizar agcdes que retomem o0 que para
ele, seria um pais onde a sua populacédo respeitasse as leis e regras.

Além desses trés exemplos apresentados, o marketing politico que o
candidato utilizou no periodo de pré-candidatura, conta com outras redes sociais,
como: Tweeter e Youtube.



5 CONCLUSAO

O marketing politico é fundamental para os candidatos que disputam a
presidéncia em uma das eleicdes mais esperadas e inesperadas pelos eleitores
brasileiros. Uma vez que no momento atual do pais, a populacdo enfrenta varios
problemas de emprego, renda e etc.. Porém, devido as varias nuances que o
processo eleitoral ainda pode sofrer (pelo fato da candidatura do ex-presidente Lula
ter entrado na disputa, mesmo estando preso), os candidatos que fizeram um
planejamento elaborado e bem estruturado com redes sociais fortes e site de
divulgacdo da campanha, terdo vantagem entre os demais, devido as restricbes
implementadas a partir desse ano.

A pré-candidatura € apenas o passo inicial, porém é fundamental divulgar
bem suas propostas, pois como a participacdo em debates é restrita a partidos que
atendem a um determinado numero de candidatos com cargos e, além disso, o
tempo de propaganda em radio e TV é definida pelo tempo (depende da coligacao
dos partidos). O candidato precisa chamar a atencéo do eleitor, utilizando o que ele
tiver, nesse caso, as redes sociais sdo um excelente meio de divulgacdo de suas
propostas e ideias.

Com isso, 0 artigo visou apresentar uma pesquisa de intencdo de voto com
alguns eleitores, em seguida, definiu um dos candidatos propenso a vitoria e
apresentou as estratégias de marketing utilizadas por ele. O candidato escolhido
baseou sua divulgacao de ideias e propostas em: site oficial, Instagram, Facebook,
Youtube e Tweeter. Neste artigo, foi apresentado algumas postagens feitas no
Instagram, site oficial e Facebook.

Por fim, é interessante destacar que o candidato tem ideias bastante diferente
dos outros candidatos, mas que esta gerando empatia com muitos eleitores que
compartiiham das mesmas ideias e isso, esta fazendo do candidato, um dos
principais desta disputa. As suas redes possuem um nivel elevado de seguidores,
como pdde ser comprovado, 0 que pode gerar um ndamero muito bom de
compartilhamentos, ou seja, suas divulgacdes tomam uma proporcdo de divulgagao

muito grande, pela quantidade de seguidores que as compartiham com seus
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seguidores. Algo que pode ser fundamental para fazer a diferencga, pois o tempo de
debate e de campanha nos veiculos de radio e TV sdo muito poucos para a

definicdo do candidato ideal para os eleitores.
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APENDICE

Apéndice A — Questionario de Pesquisa

QUESTIONARIO - ELEICOES 2018

1) Qual sua idade?

2) Vocé costuma usar redes sociais?

Sim I:I Nao

3) Qual rede social vocé costuma utilizar?
Facebook I:l Instagram
Youtube I:l Nao Utiliza

Twitter

4) Em quem vocé votaria para Presidente em 2018?

Lula Geraldo Alckimin
Jair Bolsonaro Guilherme Boulos
Marina Silva Henrique Meireles
Alvaro Dias Jodo Amoédo
Cabo Daciolo Jodo Goulart Filho
Ciro Gomes José Maria Eymael
Branco/Nulo Vera Lucia

Ndo Sabe

5) Qual o candidato vocé nao votaria para Presidente em 2018?

Lula Geraldo Alckimin
Jair Bolsonaro Guilherme Boulos
Marina Silva Henrique Meireles
Alvaro Dias Jodo Amoédo
Cabo Daciolo Jodo Goulart Filho
Ciro Gomes José Maria Eymael

N3o Sabe Vera Lucia




Apéndice B — Resultados da Pesquisa

RESPOSTAS
1)
ENTREVISTADOS IDADE
1 18
2 22
3 45
4 38
5 30
6 17
7 40
8 24
9 33
10 40
11 18
12 22
13 19
14 18
15 35
16 20
17 52
18 35
19 18
20 50
21 27
22 16
23 28
24 40
25 65
26 22
27 31
28 30
29 19
30 25
2)
Q1D USA REDES SOCIAIS?
1 Sim
2 Sim
3 Sim
4 Sim
5 Sim
6 Sim
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7 Sim

8 Sim

9 Sim
10 Sim
11 Sim
12 Sim
13 Sim
14 Sim
15 Sim
16 Sim
17 Sim
18 Sim
19 Sim
20 Sim
21 Sim
22 Sim
23 Sim
24 Sim
25 Sim
26 Sim
27 Sim
28 Nao
29 Nao
30 Ndo
3)

QTD REDES SOCIAIS?

1 Facebook
2 Facebook
3 Facebook
4 Facebook
5 Facebook
6 Facebook
7 Facebook
8 Facebook
9 Facebook
10 Facebook
11 Facebook
12 Facebook
13 Instagram
14 Instagram
15 Instagram
16 Instagram
17 Instagram
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18 Instagram
19 Instagram
20 Instagram
21 Instagram
22 Instagram
23 Twitter
24 Twitter
25 YouTube
26 YouTube
27 YouTube
28 Nao Utiliza
29 Ndo Utiliza
30 Nao Utiliza
4)

VOTARIA QTD %
Lula 9 30%
Jair Bolsonaro 8 27%
Marina Silva 2 7%
Alvaro Dias 1 3%
Cabo Daciolo 1 3%
Ciro Gomes 2 7%
Branco/Nulo 4 13%
N&o Sabe 2 7%
Geraldo Alckimin 1 3%
Guilherme Boulos 0 0%
Henrique Meireles 0 0%
Jodo Amoédo 0 0%
Jodo Goulart Filho 0 0%
José Maria Eymael 0 0%
Vera Lucia 0 0%

TOTAL 30 100%

5)

NAO VOTARIA Q1D %
Lula 9 30%
Jair Bolsonaro 7 23%
Marina Silva 3 10%
Alvaro Dias 0 0%
Cabo Daciolo 0 0%
Ciro Gomes 2 7%
Geraldo Alckimin 1 3%
Guilherme Boulos 0 0%
Henrique Meireles 4 13%
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Jodo Amoédo 0 0%
Jodo Goulart Filho 0 0%
José Maria Eymael 0 0%
Vera Lucia 0 0%
Nao Sabe 4 13%
TOTAL 30 100%
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