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RESUMO

Este trabalho propde uma solugdo de recuperagdo dos dados do sistema financeiro e
contabil do Estado, a fim de otimizar os processos de planejamento e a execugdo do
or¢amento, como também socializar com a populacdo o resultado desta abordagem,
aumentando, desta forma, o grau de transparéncia do gasto financeiro do bem publico.
O trabalho apresenta alguns conceitos da area, como também o de data warchouse, ao
passo que demonstra como esta solucdo pode ser til na economia de recursos humanos
e de tempo para o Estado, além de alguns casos de uso na administragao publica.

Palavras Chave: Data warehouse, sistemas de informacao, geréncia publica financeira
e contabil, transparéncia publica, or¢amento publico, execu¢do financeira publica.

ABSTRACT

This paper, suggests a solution for data retrieving from the State’s Accounting and
Financial System, focusing on optimizing the planning and financial budget execution,
like also make public the results of this approach, increasing, the clear level of the
public financial spending. This paper presents a few concepts of the Accounting and
Financial subject, besides the data warehouse concept, showing how this solution can be
useful to save State’s human resources and time, and also some use cases at the public
service.

Keywords: Data Warehouse, information systems, Accounting and Financial public
management, clear public government, public budget, public financial execution.

INTRODUCAO

A fim de atingir as metas propostas no Plano Plurianual (PPA), o Governo
planeja o orcamento do ano, publicado na Lei Orcamentaria Anual (LOA), das
autarquias, fundagdes e demais entidades controladas pelo poder publico. Para apoiar

esse planejamento, como também a execuc¢dao da despesa publica, sdo desenvolvidos
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sistemas de informagdo que abrangem essas duas fases, como também os modulos que
lidam com o acompanhamento e execu¢do contdbil. Esses sistemas normalmente
possuem suas regras implementadas e direcionadas para o pessoal especializado e
habilitado a gerenciar essas tarefas, e unicamente para atender uma rotina operacional
diaria do Governo, porém, a fim de atender a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), os
dados do planejamento e execucdao também devem ser publicados em portais de acesso
publico para que a populacdo possa acompanhar de perto os gastos financeiros do
Governo, como também cobrar de seus governantes as devidas melhorias nos setores

que urgem por atencao.

E com base neste cenario que as areas de tecnologia de informacio do Governo
trabalham na extra¢do desses dados para publicacdo nos Portais da Transparéncia, ao
passo que desenvolvem relatorios gerenciais de apoio aos governantes € secretarios
administrativos na tomada de decisdes para elaboracdo das proximas LOA’s e PPA’s.
Os setores de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC) também extraem
informacdes do orgamento e execucdo financeira das autarquias, fundagdes e demais
entidades controladas pelo poder publico para informes mensais dos mesmos junto ao
Tribunal de Contas do Estado (TCE). Essa rotina de extracdo de dados nem sempre ¢
padronizada, o que gera uma demanda de servicos muito grande do setor de TIC da
administracdo publica, além de ser falha em determinadas frentes, ja que ha intervencao

manual do usudrio para esses informes mensais junto ao TCE.

O uso de Data Warehouse em outros ambientes administrativos, se mostrou
eficaz no processo de apoio a decisdes gerenciais, como também inteligente no uso dos
recursos de TIC dessas organizacdes, o que sinaliza uma boa solu¢do a problematica de

disponibilidade das informagdes ao publico, como também aos governantes do Estado.
O PLANEJAMENTO DO ESTADO

Nao ¢ por acaso, a fase do orcamento aborda conceitos semelhantes aos de

Geréncia de Projetos. De acordo com VARGAS:

Projeto € um empreendimento ndo repetitivo, caracterizado
por uma sequéncia clara e légica de eventos, com inicio, meio
e fim, que se destina a atingir um objetivo claro e definido,
sendo conduzido por pessoas dentro de parametros pré-



definidos de tempo custo, e recursos envolvidos com
qualidade?.

Governar o Estado pode ser considerado um grande projeto gerido pelos nossos
politicos eleitos, e secretarios nomeados, com duragdo de quatro anos, com o objetivo
de administrar financeiramente e socialmente os recursos publicos disponiveis. A figura
do Gerente de Projetos, nesse caso aparece descentralizada, pois ndo s6 o Governador
responde pelo Estado, mas também os seus secretarios nomeados e outros

administradores.

De quatro em quatro anos, o Governo elabora um conjunto de programas e agoes
para atacar problemas de diversas naturezas da sociedade e, com base nele, anualmente,
uma lei ¢ elaborada pelo Poder Executivo, a fim de seccionar em pedagos menores esse
planejamento, facilitando, dessa forma, a sua execucdo. Esse planejamento periddico de
quatro em quatro anos ¢ chamado de Plano Plurianual (PPA) e ¢ elaborado no primeiro
ano de governo de um mandato, tendo a sua execucdo iniciada no segundo ano do
mesmo ¢ perdurando até o final do primeiro ano do mandato seguinte. De acordo com o
Portal do Tesouro Nacional, mantido pelo proprio Governo federal:

[...] o Governo ordena suas agdes com a finalidade de atingir
objetivos e metas por meio do PPA, um plano de médio prazo
elaborado no primeiro ano de mandato do presidente eleito,
para execugao nos quatro anos seguintes. O PPA ¢ instituido
por lei, estabelecendo, de forma regionalizada, as diretrizes,
objetivos e metas da Administracao Publica para as despesas
de capital e outras delas decorrentes e para aquelas
referentes programas de duragcdo continuada. Os
investimentos cuja execugao seja levada a efeito por periodos
superiores a um exercicio financeiro, s6 poderao ser iniciados
se previamente incluidos no PPA ou se nele incluidos por

autorizagdo legal. A ndo observancia deste preceito
caracteriza crime de responsabilidade®.

A lei que determina o or¢amento anual e auxilia na execu¢ao do PPA chama-se
Lei Orcamentaria Anual (LOA), e abrange os trés tipos distintos de orcamento da
Uniao: Or¢amento fiscal, Orcamento de seguridade social, e Orcamento de investimento

das empresas estatais.

2 VARGAS, 2006, p.7.
* Disponivel em: <http://www.stn.fazenda.gov.br/SIAFI/atribuicoes_01_01.asp>. Acessado em:
03/09/2011
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Do ponto de vista da TIC, o modulo de apoio a fase do or¢amento abrange
informacdes sobre o planejamento dos gastos publicos, € um histérico desse
planejamento, ao longo dos anos, evidenciaria quais programas e acdes do Governo
demonstraram sucesso ao longo dos mandatos e quais fracassaram, dando origem a um
relatério gerencial rico de detalhes para tomada de decisdes nos planejamentos futuros e
disponibilizagdo ao publico. Além disso, os relatorios gerenciais gerados pelo Data
Warehouse poderiam apontar em outros or¢gamentos quanto dotacao disponibilizada aos
orgdos foi insuficiente, ou ndo consumida por completo durante a fase de execucdo

financeira.
A EXECUCAO DO ORCAMENTO

De acordo com FULGENCIO, a execu¢do orcamentaria pode ser definida da

seguinte maneira:

Fase do processo Orgcamentario que se inicia com a
publicacdo da Lei do Orcamento Anual e que se desenrola
com a definicdo de cota trimestral e provisdo de crédito
orcamentario, para que se implemente a realizacdo de
despesas. Envolve o conjunto de decisbes sobre a
implementacdo de agdes governamentais e também a
administracdo de receitas através do lancamento de seus
registros. A Execugdo Orcamentaria se desdobra em cinco
etapas executivas: programagao, licitagdo, empenho,
liquidagcdo e pagamento. Ao longo delas, os recursos previstos
em cada dotagdo orgamentaria (crédito orgamentario
autorizado na LOA) vao gradativamente se transformando em
recursos previstos e autorizados, chamados de valores
orcados, para valores provisionados (liberados pelo 6rgao
responsavel para processamento), valores empenhados,
valores liquidados e, finalmente, valores pagos*.

O trecho acima citado descreve de forma clara o conceito de execucdo
orcamentaria e como o Estado gasta financeiramente os recursos previstos na LOA. E
durante esta fase que os dados dessa execucdo sdo extraidos, tratados e enviados para
alimentar os informes mensais de suporte ao TCE e o seu sistema de auditoria, como

também o Portal da Transparéncia do Estado.

Na fase de execucdo financeira, podemos encontrar informagdes gerenciais
relevantes para o conhecimento publico, como também para andlise dos

Administradores do Estado: valores da despesa empenhada e suas quantidades, valores

* FULGENCIO, 2007, p.276.



empenhados por item de gasto, quais itens de gasto mas consumiram do or¢amento,
quem foi o credor desse empenho, reforcos e anulagdes do mesmo, consultas sobre
modalidade de licitagdo, quanto da natureza dessa despesa foi programado para
execucdo financeira no meés, informagdes sobre folha de pagamento dos oOrgaos,
repasses federais financeiros, despesas de exercicios anteriores, enfim, as possibilidades

e necessidades de elaboracao de consultas e relatérios sao grandes nessa fase.

No Portal da Transparéncia ¢ possivel obtermos dados sobre o planejamento
orgamentario, despesas durante estas cinco fases da execugdo, como também os
credores dos empenhos nesse periodo, dentre outras, porém de forma nao tdo detalhada.
Para o Portal da Transparéncia, por exemplo, as informag¢des do sistema contabil nao
sdo relevantes ja que o publico a quem se destina, em geral, ndo ¢ detentor da bagagem
de conhecimento necessdria para interpretd-las. Para o sistema de auditoria do TCE,
essas informagdes vao num nivel de detalhamento maior, pois os Auditores da casa
possuem o conhecimento administrativo, contabil e financeiro necessarios para a

interpretagdo das mesmas.

A LRF E O USO DE TIC’S PARA ATENDER A DEMANDA DO GOVERNO
ESTADUAL

De acordo com NASCIMENTO e DEBUS no documento Lei Complementar N°
101/2000 — Entendendo a Lei de Responsabilidade Fiscal:

Os instrumentos preconizados pela LRF para o planejamento
do gasto publico sdo os mesmos ja adotados na Constituicao
Federal: o Plano Plurianual - PPA, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias - LDO e a Lei Orcamentaria Anual - LOA. O
que a LRF busca, na verdade, é reforcar o papel da atividade
de planejamento e, mais especificamente, a vinculagdo entre
as atividades de planejamento e de execucao do gasto publico
[...]. Por sua vez, a transparéncia sera alcancada através do
conhecimento e da participagdo da sociedade, assim como na
ampla publicidade que deve cercar todos os atos e fatos
ligados a arrecadacédo de receitas e a realizacdo de despesas
pelo poder publico®.

De acordo com a citagdo acima, a LRF visa reforgar o papel do planejamento e
as sua vinculacdo com a execu¢do do gasto publico, como também envolver ativamente

o publico nesse processo de fiscalizacdo a fim de atingir o processo transparente.

> NASCIMENTO e DEBUS, p.11.



Portanto com base neste cenario, ¢ importante refletir sobre o papel do Portal da
Transparéncia e informes para o Sistema de Auditoria do TCE, que fazem parte desse

processo de aquisi¢ao de transparéncia do Estado.

O Portal da Transparéncia de Sergipe foi criado tendo fonte de alimentag¢ao dos
seus dados, o antigo SAFIC, desenvolvido em Natural/Adabas, portanto, com estrutura
de armazenamento de dados hierdrquica, e que por muitos anos foi o sistema financeiro
e contabil do Estado. Hoje, com a migragdo para o novo Sistema de Gestdo Publica
Integrada, o i-Gesp, implantado pela Secretaria da Fazenda do Estado de Sergipe
(SEFAZ-SE), o processo de extragdo dos dados possui, basicamente, a mesma
ideologia, porém com uma infra-estrutura que permite a aplicacio de um Data
Warehouse para extracdo dessas informagdes, ja que trabalha com um banco de dados

relacional.

O Sistema de Auditoria Publica (SISAP) do TCE-SE, da mesma forma que o
Portal da Transparéncia, possuia como fonte de alimentacao dos seus dados, no caso do
Estado, o antigo SAFIC, porém o processo de coleta ocorre de uma maneira diferente
do Portal, pois ha uma intervengdo manual dos usuarios dos Orgéos Piblicos do Estado,
que alimentam muitas das informag¢des manualmente, e em seguida importam os
arquivos extraidos do i-Gesp no SISAP, para finalmente realizar a entrega dessas

informagdes ao TCE-SE.

Em ambos os casos, a tecnologia utilizada para exportacdo dos dados ¢ o arquivo
de texto puro, formatado conforme um layout pré-definido tanto pelo TCE-SE, como
pelo administrador do Portal da Transparéncia. O layout contém as informagdes
necessarias dos registros que se deseja importar, €, posteriormente, esses arquivos sao
importados por um outro aplicativo que faz a consisténcia e valida¢do das informagdes
para carga na base de dados do Portal da Transparéncia e do TCE-SE. O layout dos
arquivos ¢ definido da seguinte forma: todo arquivo contém um header € um trailer com
informacgdes de validagdo do proprio arquivo, cada linha contém apenas um registro, ¢ a
linha ¢ dividida em campos com tamanho pré-definido onde sdo informados os detalhes
do registro. Nesse processo, os arquivos exportados tanto para o TCE-SE quanto para o
Portal da transparéncia sdo diferentes, o que torna o trabalho mais complicado, pois sdo
dois layouts completamente diferentes para cada finalidade, embora tenham o mesmo

proposito.



Conforme explicado anteriormente, ha uma intervencdo manual dos usuarios nos
informes mensais ao TCE-SE, como também, a semelhan¢a na natureza das
informagdes em ambos os casos de exportacao, tanto pro Portal, como pro TCE-SE.
Aliado a estes fatos, o Estado modernizou-se implantando recentemente um sistema que
além de atender as necessidades diarias de execugdo das suas tarefas, ¢ compativel com
as novas tecnologias do mercado, abrindo, dessa forma, um leque de possibilidades, ndo
somente para a padroniza¢dao na exportacdo dessas informagdes, como também para o
reaproveitamento das mesmas para criacao de relatdrios gerenciais abertos ao publico, e

aos setores administrativos do Estado.

Obviamente, ndo sé as questdes técnicas estdo envolvidas nessa problematica,
mas também questdes politicas, e culturais. Politicas, pois dependem do aval dos
responsaveis pela administracao do Governo, e culturais, pois o processo de extracao e
exportacdo dos dados ja ocorre dessa maneira hd tempo suficiente para enraizar uma

cultura.
O DATA WAREHOUSE

Data Warehouse (DW), ou armazém de dados, ¢ uma técnica de organizac¢ao das
informacdes, em trés dimensdes, sendo uma delas o tempo, utilizando um banco de
dados relacional. O objetivo principal do DW ¢ facilitar a andlise de informagdes
gerenciais ao longo do tempo, e conseqiientemente, dar suporte aos gestores e gerentes
na escolha das suas decisdes. Basicamente, o processo consiste em extrair os dados
relevantes da base operacional, importid-los nessa nova base, estrategicamente
elaborada, e em cima dela, realizar os filtros para a confec¢do dos relatorios gerenciais.

Portanto podemos dizer que o DW trabalha com metadados, que sao dados sobre dados.

Segundo Inmon®:

7

Data Warehouse é uma colecdo de dados orientados por
assuntos, integrados, variaveis com o tempo e nao volateis,
para dar suporte ao processo de tomada de decisdo; trata-se
de um processo em andamento que aglutina dados de fontes
heterogéneas, incluindo dados histéricos.

O modelo mais adequado e mais utilizado de DW, segundo BISPO e

GIBERTONI ¢ o dimensional, porém, depende da necessidade de cada organizagio:

S INMON, 1992.
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Esse modelo torna mais facil as consultas e as analises nos
dados estratégicos, produz um banco de dados com menos
tabelas e menos indices, possui uma estrutura mais intuitiva e
permite o acesso aos dados com melhor desempenho em
relacdo aos aplicativos operacionais. Segundo RADEN (1996),
o0 modelo dimensional expressa o0 modo natural de os gerentes
raciocinarem, facilitando-lhes os processos de tomada de
decisbes estratégicas. [...] O modelo dimensional possui uma
grande tabela localizada no centro do diagrama e possui
outras tabelas secundarias ao seu redor, que sdo menores e
que se relacionam com a tabela principal. A tabela central é
chamada de tabela de fatos e as demais sdo chamadas
tabelas de dimensao’.

E importante que o0 DW seja implementado numa base de dados separada do
ambiente operacional, pois como trabalha com grande volume de dados, exige uma
demanda maior do hardware e dessa forma pode atrapalhar as tarefas de rotina daquela

maquina e conseqiientemente outros processos do 6rgao em questao.

O DW tem caracteristicas marcantes que o definem e o diferenciam de um banco

de dados comum:

* Orientado por assunto - Dizemos que o DW ¢ orientado por assunto,
porque os bancos de dados operacionais sdo construidos de forma a
atingir o melhor desempenho para a aplicagao que o alimenta, porém o
DW tem a finalidade de extrair informacdes (assuntos) especificas da
organizagdo, por isso € projetado com essas informacdes no centro do seu

modelo (tabela de fatos);

* Integrado - Afirma-se que o DW ¢ integrado, pois ele capta informagdes

de diversas fontes e as agrega na sua base;

e Variante no tempo — Os dados do ambiente operacional sdo uma
instdncia da base naquele determinado momento, ¢ se o dado for
modificado, ndo hd como saber o seu valor anterior. O DW possui em
suas defini¢cdes de tabelas, registros da dimensdo tempo, que mostram as

instancias do banco em varios instantes;

* Nao-volatil - O DW ¢ ndo volatil porque ha mecanismos de garantir a sua

integridade. Os dados no ambiente operacional podem ser inconsistentes,

"BISPO e GIBERTONI, 2002. p.2.
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pois um dado inserido momentos antes, pode ndo estar atualizado por
causa de uma falha no sistema. O DW implementa mecanismos de
transagdo que minimizam essas ocorréncias ¢ além disso, as cargas no

DW sao efetuadas por em transagdes controladas.

Além da extragdo dos dados ¢ importante implementar uma camada de
visualiza¢do dos mesmos, pois 0 DW ¢ somente a técnica de extracdo e organizagdo das
informacdes. Para tal, existem varias opg¢des, que ndo serdo abordadas neste trabalho,
mas que servem de sugestoes para trabalhos futuros, como o Business Intelligence (BI),

ou até mesmo uma camada desenvolvida pela propria equipe de desenvolvimento.

Diferente do arquivo de texto puro, o data warechouse ¢ uma solu¢do mais
robusta para grandes exportagdes de dados, como é o caso do apresentado neste
trabalho. E inviavel criar solugdes em arquivo para esta finalidade pois deixam margem
para erros de exportacdo/importacdo em varios sentidos: o analista deve desnormalizar
as informagdes que podem estar em varias tabelas do banco de dados relacional para se
adaptarem ao layout de um Unico arquivo texto; ocorrem muitos problemas de
conversdao de dados numéricos para texto; dificulta mudancas e melhorias na regra de
negdcio pois as atualizagdes devem ocorrer em varios pequenos sistemas que participam
do processo de exportacao/importacao; envolve muitos usuarios desnecessariamente,
pois cada 6rgdo aloca no minimo duas pessoas para que fiquem responsaveis pela
alimentacdo do sistema de coleta sob pena de multa caso a informacdo ndo seja
informada no prazo; ndo guarda um historico das atualizagdes e evolugcdo do
preenchimento das informagdes para posterior andlise € melhoria do processo;
sobrecarrega os servidores no ambiente de produgdo pois os arquivos devem ser gerados

varias vezes ao dia a fim de atender a demanda dos usuarios.

IMPLEMENTACOES DE DATA WAREHOUSE NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

A Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia (SEFAZ-BA) ja utiliza DW em
alguns processos que auxiliam a tomada de decisdes como podemos observar no
trabalho de SOUZA:

A arquitetura de informagdes hoje existente, além de

possibilitar o desenvolvimento de sistemas integrados, permite
a construgdo de projetos de data warehouse para suporte a
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decisdo e disponibilizagdo de informacdes gerenciais
consolidadas e consistentes, assim como a implantagdo de
servigos na Internet através do desenvolvimento de aplicagdes
Web?.

Podemos citar como um outro importante caso de implantagdo do DW na
administracdo publica, embora em outra area, o da Secretaria de Estado da Satude de Sao
Paulo (SES-SP), onde a partir de outros relatos de implantacdo de data warehouse em
Secretarias de Satde, eles decidiram pdr a idéia em pratica e obtiveram resultados
positivos. Apesar das dificuldades encontradas devido a qualidade dos dados, dentre
outros motivos, como podemos constatar no trabalho publicado por SANTOS,

ALMEIDA, TACHINARDI e GUTIERREZ:

A primeira fase do projeto permitiu a identificacdo de muitos
desafios e dificuldades. Algumas dificuldades encontradas
confirmam os desafios de um projeto de DW para a area da
saude citados por autores como Berndt et al.[2], DeJesus [8],
Isken et al. [9]. Outras dificuldades foram inerentes ao nosso
contexto. As principais dificuldades encontradas no projeto
sdo: Salto tecnoldgico muito alto; Qualidade dos dados;
Dificuldade no fluxo dos dados originais; Altissimo grau de
expectativa do wusuario final; Falta de uma perfeita
compreensdo sobre o processo Data Warehousing; Falhas de
comunicagao e integragao entre as equipes de tecnologia e de
negocios?;
Os problemas encontrados na SES-SP sdo naturais em qualquer processo de
implantacdo de uma tecnologia ainda ndao completamente dominada pela equipe,
portanto sdo obstaculos perfeitamente transponiveis, € que apenas exigem um periodo

de adaptacao.

A SEFAZ-SE atualmente possui um servigco de data warehouse para outros
sistemas, ¢ ao implantar essa mesma pratica no caso do Portal da Transparéncia e
informes para o Sistema de Auditoria do TCE-SE, obteria ganhos relevantes tanto na
economia de recursos humanos para o Estado inteiro, pois diminuiria a demanda de
pessoas necessarias que se envolveriam na extracao dos dados, como também evitaria a
intervencdo manual de usuarios nos informes mensais para o TCE-SE, ganhando em
qualidade nas informagdes. Além disso, o Estado teria know-how no assunto, servindo
de modelo para outros Estados, pois muitos deles nem possuem sistema de auditoria,

e/ou seus portais da transparéncia sao precarios.

#SOUZA,
? SANTOS, ALMEIDA, TACHINARDI ¢ GUTIERREZ. p.5.
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Como apresentado nos paragrafos anteriores, o sistema de exportacdo das
informacdes ¢ feito através de arquivo de texto puro e problemas tanto para a equipe de
desenvolvimento da SEFAZ-SE, quanto para os usudrios responsaveis em prover os
informes mensalmente. A solu¢do de um data warehouse funcionaria para eliminar

esses problemas, ou amortizar boa parte deles.

Para implementacdo do DW na SEFAZ-SE com a finalidade de exporta¢do dos

dados do SISAP e Portal da Transparéncia, devem ser considerados alguns pontos:

* Para implementagdo do processo de alimentagdo do DW as consultas
devem ser criadas de acordo com as especificagdes do TCE-SE e Portal
da Transparéncia, e em conjunto com os seus responsaveis. Esse item
apresenta a grande diferenga do processo anterior, pois ao invés de
termos um arquivo com layout e informagdes desnormalizadas de varias
entidades, podemos ter uma estrutura de tabelas e aplicar regras bem
conhecidas do modelo relacional para manipulacdo dos dados e

apresentacao ao usuario;

« Uma vez por semana, ou no periodo determinado pela geréncia, um
processo agendado no servidor ¢ disparado e as tabelas do DW serao
alimentadas. Para tal, um horario com pouca atividade nos servidores
pode ser escolhido, a fim de ndo atrapalhar os outros processos em

execucao;

* A correcao das informagdes e os ajustes contabeis, ndo demanda nova
geracdo de arquivos, pois periodicamente o DW serd atualizado e isso

aliviara a carga nos servidores de producao;

* A camada de acesso a essas informacdes deve ser implementada, ou a

que ja existe deve ser adaptada para contemplar a mudanga;

* Além do parecer técnico da area de tecnologia de informacao de
comunica¢do da SEFAZ-SE e do TCE-SE, ha também uma burocracia

politica que deve ser considerada e analisada por ambas as partes.

CONCLUSAO
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Este trabalho abordou diversos temas do sistema or¢amentario,
financeiro, e contabil do Estado, ao passo que demonstrou a necessidade de extracao das
informag¢des dos mesmos para informes do Portal da Transparéncia e Sistema de

Auditoria do TCE-SE.

Dada a necessidade desses informes, podemos elencar beneficios que sao
conseqiiéncia da mudanga da tecnologia utilizada para exportacdo/importacdo das
informacdes, de arquivo de texto puro para um banco de dados relacional aplicando o
conceito de Data Warehouse: as tabelas do DW podem ser projetadas normalizadas, de
acordo com os conceitos de banco de dados relacional; ndo ocorrerdo conversoes
grosseiras de tipos numéricos para string; diminuiria a carga de processos executados
diariamente nos servidores de producgdo; os layouts poderiam ser eliminados, ja que as
informagdes se concentrariam em tabelas bem conhecidas pela equipe técnica, o que
facilitaria as mudancas corretivas e evolutivas dos sistemas envolvidos; permitiria
manter um historico de atualiza¢des e evolucdo do preenchimento dessas informacgdes

para analise posterior pela geréncia e melhoria do processo.

Além dos beneficios citados no paragrafo anterior, o Data Warehouse foi
apresentado como uma solugao viavel para reduzir a demanda de recursos humanos para
a execu¢ao da tarefa, além da economia de tempo para tal; o DW ainda auxiliaria na
extracdo de informagdes necessdrias para a criacdo de relatdrios gerenciais que dariam
suporte ao planejamento do or¢amento, e na tomada de decisdes durante a fase da sua

execugao financeira.

Desta forma pode-se constatar que a implementacdo do DW traria uma
modernizacdo nos processos de exportacdo/importacdo dessas informagdes, como
também ganhos significativos para o Estado de Sergipe, o colocando a frente na solugao
deste problema, além de torna-lo detentor do conhecimento necessario para consultoria

da solugdo para outros Estados.
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