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RESUMO

Afim de diminuir a quantidade de acidentes ocorridos em empresas alimenticias, tem-
se dado mais importancia a Seguranca do Trabalho nestas empresas. A utilizacéo de
EPI's esta diretamente ligada a ocorréncia ou ndo destes acidentes e o PPRA da
empresa contem quais os EPI's que sao utilizados para cada fungdo. O objetivo do
presente trabalho foi identificar a percepgao da importancia da utilizagdo dos EPI’s
pelos associados em refeitorios de 6 lojas de supermercados localizados em Aracaju.
Foram entrevistados 20 associados entre homens e mulheres. Sobre a utilizacdo dos
Equipamentos de Protecao Individual, 20% dos associados néo utiliza nenhum tipo de
EPI, também foi observado que treinamentos ndo sao realizados com frequéncia e
gue muitos deles ndo sabem a finalidade de cada EPI. Pode-se concluir que a
percepc¢ao sobre a importancia do uso de EPI pode melhorar através da integracéo
do topo com a base da piramide da empresa, a fim de se criar uma cultura onde a
Seguranca do Trabalho passe a ser rotina e ndo eventualidade.
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1 INTRODUCAO

A Seguranca do Trabalho vem sendo vista com mais atencao ultimamente
pelas empresas do ramo alimenticio, isto se da, principalmente, pela tentativa de
diminuicdo do nimero de acidentes ocorridos nos ultimos anos nestas. Varias redes
de supermercados tém estabelecido programas que regulamentam a implementacao

da seguranca em varios setores. De acordo com a NR-6 EPI é todo dispositivo ou
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produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a protegcéo de riscos
suscetiveis de ameacar a seguranca e a saude no trabalho.

A utilizacao de EPI esta prevista em lei. As empresas séo obrigadas a fornecer,
gratuitamente, aos empregados EPI adequado ao risco e em perfeito estado de
conservacao e funcionamento. Caso contrario, ocorrendo um acidente, a mesma ira
ser responsabilizada perante lei. A NR-6 também prevé que os empregados sdo 0s
responsaveis pelo uso, guarda e manutencdo destes EPIs.

De acordo com a NR-9, o Programa de Prevengédo de Riscos Ambientais
(PPRA) afirma que a utlizagdo do EPI deverd considerar as Normas Legais e
Administrativas em vigor e envolver, no minimo: selecdo do EPI adequado
tecnicamente ao risco a que o trabalhador esta exposto e a atividade exercida,
considerando-se a eficiéncia necessaria para o controle da exposi¢cao ao risco e o
conforto oferecido segundo avaliagdo do trabalhador usuério; programa de
treinamento dos trabalhadores quanto a sua correta utilizacéo e orientacdo sobre as
limitacbes de protecdo que o EPI oferece; estabelecimento de normas ou
procedimentos para promover o fornecimento, o uso, a guarda, a higienizacéo, a
conservagao, a manutencao e a reposicédo do EPI, visando garantir as condi¢des de
protecdo originalmente fornecidas; caracterizacdo das funcbes ou atividades dos
trabalhadores, com a respectiva identificacdo dos EPI's utilizados para os riscos

ambientais.

O objetivo deste trabalho € a analise da percepcao, através de estudo de caso,
da importancia da utlizacdo de EPI pelos funcionérios de refeitérios de

supermercados da cidade de Aracaju.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Revisao da literatura

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas ABNT define acidente de trabalho
como uma ocorréncia relacionada ao exercicio do trabalho n&do prevista e nao
desejavel. No Brasil, segundo as ultimas estatisticas divulgadas pela Previdéncia
Social os acidentes com lesédo foram da ordem de 500 mil no periodo de um ano,



sendo que aproximadamente 2700 desses acidentes resultaram na morte do
trabalhador.

De acordo com Ferreira (2000), a utilizacdo de equipamentos de protecéo
individual ocorre de maneira indiscriminada e sem serem observados critérios
definidos, desconsiderando-se a diretriz doutrinaria que define o EPlI como ultimo
recurso a ser utilizado na prevencéo de acidentes e doencas, apds esgotadas todas
as possibilidades de protecéo coletiva.

O EPI deve proteger contra os riscos dos locais de trabalho e, ao mesmo tempo,
deve dar protecdo contra as condi¢cbes de trabalho incobmodas e desagradaveis;
ademais, deve oferecer a protecdo mais completa possivel a regido do corpo

ameacada diretamente (Conceicéo, 2001).

E muito importante frisar na educac&o e preparacéo prévias do trabalhador no
tocante & aceitacdo do EPI como rotina no trabalho, de modo que o mesmo se torne,
psicologicamente, conscientizado, da sua importancia e da necessidade do seu uso,

em beneficio de sua propria seguranca.

E importante evidenciar a necessidade da predominancia das medidas de
protecao coletiva - MPC sobre as de protecao individual, como aquelas que realmente
podem assegurar a protecdo da saude do trabalhador independentemente do seu

comportamento individual (Conceic¢éo, 2001).

A partir do PPRA fornecido pela empresa, foi possivel detectar quais os tipos
de EPI' s que devem ser utilizados pelos funcionérios. Sendo:

PROTECAO DOS OLHOS E FACE: Oculos - Protecdo contra particulas, luz

intensa, radiacéo, respingos de produtos quimicos; Protetor facial - Protecdo do rosto.

PROTECAO DA PELE: Protecdo da pele contra a acéo de produtos quimicos

em geral.

PROTECAO DOS MEMBROS SUPERIORES: Luvas de protecdo, mangas,
mangotes, dedeiras - Protecdo de maos, dedos e bracos de riscos mecanicos,

térmicos e quimicos.



PROTECAO DOS MEMBROS INFERIORES: Calcados de seguranca, botas e
botinas - Protecdo de pés contra agentes cortantes e escoriantes; dedos dos pés e
pernas contra riscos de origem térmica, umidade, produtos quimicos, quedas; meias

de seguranca para protecdo dos pés contra baixas temperaturas.

PROTECAO PARA O CORPO EM GERAL: Calcas, conjuntos de calca e
blusdo, aventais, capas - Protecdo contra calor, frio, produtos quimicos, umidade,

intempéries.

2.2 Metodologia

Foram realizadas aplicacbes de questionarios contendo 5 questdes, sendo
abertas e fechadas, a 20 funcionéarios dos refeitorios de 6 lojas de supermercados
localizados na cidade de Aracaju. No momento das entrevistas foi esclarecido aos
entrevistados o objetivo do questionario e oferecendo-lhes a possibilidade de recusa.
As entrevistas foram realizadas durante o horario de trabalho. A partir das respostas
do questionéario, foram elaborados graficos onde pdde-se discutir e analisar os

resultados a respeito da percepgao da importancia do uso de EPI’s pelos funcionarios.



2.3 Resultados e discussao

A questéo 1 pergunta a respeito de quais os EPI’s s&o utilizados por eles. Os
dados foram distribuidos no grafico 1.

EPI utilizado
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Grafico 1: Utilizagédo dos EPI's

Através do grafico pode-se concluir que a maioria utiliza botas, porém, luvas e
aventais ndo tém a devida importancia para eles. 20% dos entrevistados nao utilizam
nenhum tipo de EPI, o que gera preocupac¢do. A questdo 2 foi aberta e relacionada a
questao 1, onde os mesmos foram questionados sobre a finalidade de cada EPI. 50%
dos associados responderam que ndo sabiam qual a finalidade do uso de cada
equipamento, apenas 2 funcionarios responderam a finalidade de todos os EPI’'s. A

auséncia de treinamento ficou comprovada nesta questao.

A questdo 3 perguntou sobre a frequéncia de treinamentos que 0s mesmos
passaram na empresa para a correta utilizacdo dos EPIs. O grafico 2 mostra o
resultado.
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Grafico 2: Frequéncia dos treinamentos

A respeito da frequéncia com que séo realizados os treinamentos, apenas 1
pessoa respondeu “sempre”, o que indica que alguém nao falou a verdade, ja que a

maioria respondeu gue nunca passou por treinamento sobre EPI na empresa.

A Ultima questdo foi aberta, onde foi pedida a opinido deles a respeito de
Seguranca do Trabalho. Através dos dados obtidos é possivel verificar que muitos
deles, mais ou menos 20% define bem a seguranca do trabalho, mesmo nao tendo
passado por treinamentos. Alguns acreditam que a Seguranca do Trabalho néo
favorece os funcionarios, e sim a empresa apenas. E alguns ndo souberam dizer nada

a respeito do assunto.
3 CONCLUSAO

O estudo de caso coloca em duvida a importancia da Seguranga do Trabalho
para a empresa. Uma vez que a maioria dos empregados ndo sabem quase nada a
respeito, ha uma preocupacdo em como deve ser introduzido na empresa a cultura de
seguranga. Para que a base possa utilizar corretamente os EPI’s exigidos, deve-se
investir, principalmente, em treinamentos da correta utilizacdo e conservagéo destes

equipamentos de protecéo. Durante a entrevista foi percebido que os principais riscos



aos quais os funcionarios estdo expostos sdo risco quimico e de acidente. Para
controlar esses riscos, estao disponiveis para cada um deles os EPI’s (luvas, aventais,
botas, malha de aco), que, se usados corretamente irdo controlar estes riscos. Porém,
apesar dos EPI's estarem disponiveis, os funcionarios nao passam por treinamentos,
o0 que dificulta a utilizacdo dos mesmos. Através do questionario percebe-se medo de
exposicao de opinidao, o que dificulta ainda mais a identificacdo de problemas com
EPI’s, j3 que ndo sdo comunicados. Pode-se concluir que a percepcdo sobre a
importancia do uso de EPI pode melhorar através da integracdo do topo com a base
da piramide da empresa, a fim de se criar uma cultura onde a Seguranga do Trabalho

passe a ser rotina e ndo eventualidade.

ABSTRACT

In order to decrease the amount of accidents in food companies, has been given more
importance to Workplace Safety in these companies. The use of PPE is directly linked
to the presence or absence of these accidents and the PPRA company which contains
the PPE that are used for each function. The objective of this study was to identify the
perception of the importance of the use of PPE by associates in cafeterias grocery
stores located in Aracaju. 20 members between men and women were interviewed.
On the use of Personal Protective Equipment, 20% of members do not use any type
of PPE was also observed that training is not performed frequently and that many of
them do not know the purpose of each EPI. It can be concluded that the perception of
the importance of the use of PPE can improve by integrating the top to the base of the
pyramid company, in order to create a culture where the Occupational Safety
clearance to be routine and non-event.

Keywords: Personal Protective Equipment (PPE); Occupational Safety; Program
Prevention Program (PPRA).
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APENDICES

Questionario

1 — Quais dos EPI's abaixo vocé utiliza?
() Bota

() Luva

() Avental

() Nenhum

2 — Qual a finalidade para cada EPI relacionado na questéo 1?

Resposta

3 — Em relacéo a participacao de treinamentos de Seguranca do Trabalho, quantas

vezes VOCé participou?
()1vez

() Sempre

() Nunca

() Nao lembro

4 — O que vocé entende de Seguranca do Trabalho?



Resposta

Questionario elaborado por: Catarina Rocha de Melo Franca



