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A IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE E AUDITORIA INTERNA NAS
ORGANIZACOES

Gilda Menezes Amorelli !

RESUMO

Diante das constantes mudangas na Contabilidade é de extrema importancia que o profissional da
area contabil possua habilidades que viabilizam a execucao de suas atividades de forma eficiente e
satisfatoria, garantido a confiabilidade nos processos executados e seguranga nas informagdes
obtidas. A fim de sanar deficiéncias e erros, € minimizar os riscos ao qual estdo exposto, os gestores
da contabilidade passaram a contar com uma ferramenta da propria contabilidade a auditoria. O
presente estudo tem a finalidade de evidenciar a importancia da Auditoria Interna no processo de
gestdo das organizagdes, uma vez que a globalizagcdo e a competitividade constituem fatores que
influenciam no cotidiano das organizacdes. E devido seus avango da tecnologia as organizagdes se
viram obrigada a aperfeigoar sua maneira de administrar, com o intuito de obter mais controle e a
sobreviver nesse mercado cada vez mais competitivo. A busca por maiores lucros e redugdo nos
custos, fez a Contabilidade uma 4area de extrema importancia, auxiliando os gestores nas tomadas de
decisdes. A auditoria contdbil interna tem proporcionado seguranga para as organizagdes que
procuram maior clareza em relagdo ao patrimdnio da organizacao e assessorado os gestores na toma
de decisoes.

Palavras-Chave: Contabilidade; Auditoria Interna; Controle Interno.

ABSTRACT

Faced with the constant changes in accounting, it is extremely important that the accounting
professional has skills that enable the execution of its activities in an efficient and satisfactory
manner, guaranteeing the reliability of the processes performed and the security of the information
obtained. In order to remedy shortcomings and errors, and minimize the risks to which they are
exposed, accounting managers have started to rely on a tool of accounting itself to audit. The
present study has the purpose of evidencing the importance of Internal Audit in the management
process of organizations, since globalization and competitiveness are factors that influence the daily
life of organizations. And because of their advancement in technology, organizations have been
forced to perfect their way of managing, with the aim of gaining more control and surviving in this
increasingly competitive market. The search for greater profits and reduction in costs, made
Accounting an area of extreme importance, helping managers in decision making. The internal
accounting audit has provided security for organizations seeking greater clarity regarding the assets
of the organization and advised managers in decision making.

Keywords: Accounting; Internal Audit; Internal Control.
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1 INTRODUCAO

Indispensavel para a continuidade das operagdes, a contabilidade ¢ uma area de grande
abrangéncia nas organizacdes, cuja finalidade transcende os cdlculos financeiros e oferece

resultados que viabilizam indubitavelmente a consecucdo dos objetivos organizacionais.

Toda organizacdo tém um conjunto de fatores que contribuem para o seu
desenvolvimento e aceitagdo no mercado. Esses fatores, utilizados de forma adequada, se
tomam ferramentas que dao suporte a gestdo e, por consequéncia tornam mais faceis a tomada

de decisao.

Devido ao grande avango tecnologico e a competitividade de mercado, fez com que as
organizagdes buscassem por novas maneiras para administrar seus negocios. Com isso, a
contabilidade passou a ser uma ferramenta de gestdo, permitindo aos usudrios uma visao

econdmico-financeiro.

Portanto a contabilidade passou a exercer papel importante dentro de uma visdo ampla
dos administradores para acompanhamento das decisdes tomadas e permitir o arranjo de

novas decisdes que se tornem necessarios para conduzir a organizacao as metas definidas.

Muitas organizacdes vém utilizando os controles internos para garantir a eficiéncia e
seguranca em seus servigos. Com essa ferramenta os empresarios passam a conhecer
verdadeiramente sua organizacdo, de modo a desenvolver o trabalho com base em dados
seguros, por meio da reducdo de irregularidades causadas por agentes internos sejam

administradores ou colaboradores.

A medida que a organizacdo estabelecer suas metas, o gestor deve fazer o
planejamento contdbil, levando em consideragdo tudo que serd necessario para a realiza¢do do
trabalho, desde métodos e rotinas de execucdo de trabalho até o sistema de informacao
contabil. A eficiéncia do sistema de informagdo contdbeis de uma organizag¢ao ¢ fundamental
para a analise das demonstragdes contabeis, pois, quanto mais deficiente o sistema contabil da

organizacdo, menor o grau de confiabilidade nas informagdes contidas em suas



demonstragdes contabeis.

Ao analisar a importancia da auditoria interna no processo nas organizacdes, esta
pesquisa visa levar a uma reflexdo de como a auditoria interna pode auxiliar na tomada de
decisdes por parte da administragdo, ndo funcionando apenas como uma atividade de
obrigatoria ou fiscalizadora, mais sim como um recurso capaz de alavancar os resultados da

organizagao.

No entanto, a contabilidade ¢ o compromisso inaliendvel com seus usuarios € com o0s
proprios objetivos, e utiliza-se também de uma técnica que lhe ¢ propria chamada de
auditoria, que consiste no exame de documentos, livros e registros, inspecdes, obtengdo de
procedimento, objetivando verificar se as demonstracdes contabeis representam
adequadamente a situagdo nelas de mostrada, de acordo com principios fundamentais e
normas de contabilidade, aplicados de maneira uniforme. A forma de evidenciagdo podem
variar, mas a esséncia ¢ sempre a mesma, apresentar informacao quantitativo e qualitativos de
maneira ordenada deixando o menos possivel para ficar de fora dos demonstrativos formais, a

fim de apropriar uma base adequada a informacao para o usuario.

A realizacdo adequada dos controles internos contribui para a confiabilidade das
informagdes. Exceléncia nos servigos prestados e, especialmente, protege a organizagdo de
fraudes e erros eventuais, entretanto a implantagdo desses controles sem a correta avaliagcao de

desempenho torna-se ineficaz.

Visto isso, esta pesquisa ndo apresenta a eficiéncia e conceitos dos controles internos
nas organizacoes, tem como foco principal demonstrar a importancia de se implantar uma
auditoria permanente para esses controles, a fim de assegurar a veracidade das informagdes
que estdo sendo geradas, usando a auditoria para contribuir nesses processos, otimizando os
servigos prestados, e assim, oferecer o suporte necessario para que os administradores tenham

solucdes viaveis para a tomada de decisoes.

O contador passa informagdes para o gestor planejar-se quais agdes deverdo ser

tomadas e quais controles serdo utilizados, cabendo-lhe a explicacdo e interpretagdo dos
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fenomenos patrimoniais além de manter a empresa cada vez mais competitiva, garantindo seu

SUcCesso.
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2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Auditoria Interna nas Organizacoes

A auditoria teve sua origem das ciéncias contdbeis ¢ quando implantada em uma
organizacdo, possui principios norteadores voltados para a avaliagdo dos procedimentos dos
controles internos, como também das transagdes e operacdes da demonstracdo financeiras, de
modo que se possa reduzir a possibilidade de erros e situagdes fraudulentos, tendo como

objetivo emitir opinido referente ao objetivo em analise.

Desse modo, Discrepa (2002, p. 23) define auditoria como “[...] o levantamento,
estudo e avaliacdo sistematica das transagdes, operagdes, rotinas e das demonstragdes

financeiras de uma entidade.”

Segundo SANTOS (2012), a auditoria consiste em inspecionar os trabalhos executados
na organizagdo por meio de experimentos continuos, no sentido de inibir fraudes e erros,
tendo como missdo o alcance e analise de evidéncias sobre os controles internos relacionados

aos procedimentos determinados pela empresa.

Os objetivos do trabalho de auditoria estdo se adaptando as necessidades modernas,
com ambiente dinamico, sistemas de informacdes integrados e estratégicos, capaz desde
atender a for¢a de trabalho bem treinada e valorizada, contribuindo para tornar o desempenho
desta cada vez mais eficiente e, ainda, tornar o trabalho das organizagdes mais competentes,
oferecendo constantes oportunidades de melhorias, fortalecendo os controles contdbeis e
operacionais e permitindo antecipar o conhecimento dos problemas existentes, que sejam

solucionados.

Os profissionais envolvidos em auditoria assume um papel de extrema importancia,
visto que através de sua avaliacdo nas demonstracdes financeiras da organizagao, emitira sua
opinido com respaldo nas normas de auditoria, a respeito da veracidade das informacgdes
contidas nas demonstracdes, certificando que representam adequadamente a disposicao

patrimonial e financeira nos periodos de exame, respeitando os principios fundamentais de
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contabilidade sendo esse o objetivo principal da auditoria.

Porém, apesar de a auditoria ser um instrumento comprovadamente indispensavel e
adequado para atender as exigéncias do mundo globalizado, em que todos estdo aprendendo a

viver, ainda ¢ considerdvel o numero de profissionais que a utilizam apenas para o

cumprimento de obrigagdes legais ou como centro de custos.

Segundo Ribeiro (2012), o objetivo da auditoria é aumentar o grau de confianga dos
usudrios em relacdo a seu objeto. Quando se tratar de auditoria independente, por exemplo,
cujo objeto sdo as demonstragdes contabeis, seu objetivo sera aumentar o grau de confianca
dos wusudrios em relagdo as informacgdes contidas nessas demonstragdes que foram

examinadas.

Certamente a auditoria ndo propicia a solucdo para todos os problemas existentes nas
organizagdes, mas, por meio de seus trabalhos construtivos, fornece base solida para a alta
administracdo tomar decisdes inteligentes e conduzir melhor a organizagdo para alcancar os
objetivos pretendidos e garantir informagdes seguras aos demais usuarios e para a

organizacao.

Auditores, que ainda nao esta integrado em aplicar as vantagens que um bom trabalho
de auditoria pode oferecer, fundamentalmente, quando valorizados seus objetivos educativo e
preventivo que proporcionam o desenvolvimento profissional de auditores e auditados
contribuindo diretamente para agregar resultados mais positivos as organizagdes,
reconhecendo que a auditoria com excelente investimento capaz de oferecer informagdes,

garantindo o perfeito funcionamento de sus controles.

2.2 Objetivo de auditoria

E beneficiar a organizacdo com melhor controle de seu patrimonio, procurando reduzir
a ineficiéncia, negligéncia, incapacidade, erros e fraudes. A realizacdo de procedimentos
regulares visando identificar as falhas e preveni-las, reforcando os controles, ¢ imprescindivel

para qualquer gestdo organizacional. Neste sentido, a auditoria interna, preventivamente,
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realiza a analise da adequagdao dos mecanismos de controle, visando maior seguranca

patrimonial e confiabilidade nos relatorios contébeis e gerenciais.

O auditor interno deve obter, analisar, interpretar ¢ documentar as informagdes fisicas,
contabeis financeiras e operacionais para dar suporte aos resultados de seu trabalho. E através
do relatorio o auditor interno prescrevera recomendacdes e as providéncias a serem tomadas

pela administragao.

Portanto, ndo basta a simples existéncia do aparato de auditoria, mas a responsavel
implementa¢do das recomendagdes e procedimentos cabiveis as rotinas organizacionais e tem
por finalidade agregar valor ao resultado da organizagdo dos processos da gestdo e dos
controles internos por meio da recomendagdo de solucdes para as ndo conformidades

apontadas bons relatorios.

2.2.1 Objetivo especifico+

O objeto de auditoria ¢ o conjunto de todos os elementos de controle do patriménio
administrado, os quais compreende registros contabeis, papéis, documentos, fichas, arquivos e
anotacdes que comprovem a veracidade dos registros e a legitimidade dos atos da
administracdo, bem como sua sinceridade na defesa dos interesse patrimoniais. A auditoria
pode ter por objeto, inclusive, fatos ndo registrados documentais, mas relatados por aqueles
que exercem atividades relacionadas como o patriménio administrado, cuja informacao
merega confianca, desde que tais informagdes possam ser admitidas como seguras pelas
evidéncias ou por indicios convincente. Assim como a contabilidade a auditoria tem por
objeto o patrimonio. E uma das técnicas de contabilidade destinada a examinar as
demonstragcdes contabeis e comprovar se estas retratam a real situacdo tanto financeiras

quanto patrimonial da empresa.

2.2.2 Tipos de auditoria

A auditoria se apresenta de duas formas: auditoria interna e auditoria externa.
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Cada um com particularidades proprias, contudo possuem destaque ante os objetivos
a que se propdoem. A auditoria interna tem seus objetivos voltados para o controle interno,
enquanto a auditoria externa avalia os procedimentos técnicos tendo por objetivo a expressao
de uma opinido assegurando a veracidade das informagdes contidas nas demonstragdes
contabeis, embora os trabalhos executados pelos auditores internos e externos tenham suas

diferencas, ambos realizam seus trabalhos usando as mesmas técnicas de auditoria.

Os dois tipos de auditorias podem convergir, objetivando resultados satisfatorios de
acordo com a NBC TA 610, Item 8,de 24 de janeiro de 2014, que dispde sobre a utiliza¢ao do
trabalho de auditoria interna:

Dependendo da posicdo hierdrquica da auditoria interna na
organizagdo ¢ se suas politicas e procedimentos propiciam adequada
objetividade dos auditores internos, considerando, também se o nivel
de competéncia e a aplicagdo de abordagem sistematica e disciplina
em seus trabalhos tornam possivel para o auditor independente utilizar
o trabalho da auditoria interna de maneira construtiva e
complementar. [...] A utilizacdo do trabalho da auditoria interna afeta
a natureza, a época ou reduz a extensdo dos procedimentos de
auditoria a serem executados pelo proprio auditor independente,
(Norma  Brasileira de Contabilidade. Disponivel em: <
http://cfc.org.br/wp-content/uploads/2016/02NBC-TA-610-aud.doc >
Acesso em 13 dezembro 2017).

2.2.3 Auditoria interna

Auditoria interna ¢ uma atividade destinada a observar, indagar, questionar etc. Trata-
se de um controle administrativo, cujo a fungdo ¢ avaliar a eficiéncia e eficacia de outros
controles. E de suma importancia para as organizagdes, desempenhando papel de grande
relevancia, ajudando a eliminar desperdicios. Simplificar tarefas. Servir de ferramenta de
apoio a gestdo e transmitir informac¢des aos administradores sobre o desenvolvimento das
atividades sendo uma técnica contabil que avalia por meio de processos a veracidade de

documentos e informagdes da empresa e se os mesmos estdo de acordo com as normas


http://cfc.org.br/wp-content/uploads/2016/02NBC-TA-610-aud.doc
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estabelecidas, todos os processos da auditoria devem ser executados e auditados por um
profissional especializado. Constitui procedimentos que tem por objetivo de examinar a
integridade, adequacdo e eficacia dos controles internos e das informagdes fisicas, contdbeis
financeiras e operacionais da Entidade. Incluido testes de observancia e testes substantivos,
que permitem ao auditor interno obter provas suficientes para fundamentar suas conclusdes e
recomendacdes. Desempenhando papel de grande relevancia, ajudando a eliminar
desperdicios, simplificar tarefas, servir de ferramenta de apoio a gestdo e transmitir

informagdes aos administradores sobre o desenvolvimento das atividades executadas.

Tratando-se dos Servigos da Auditoria Interna, o Item 195, da NBC PA 290, de 16 de
maio de 2014, dispde que:

O escopo ¢ os objetivos das atividades de auditoria interna variam
muito e dependem do porte e da estrutura da entidade e dos requisitos
da administragdo e dos responsaveis pela governanga. As atividades de
auditoria interna podem incluir: Monitoramento do controle interno
revisdio dos controles, monitoramento de sus operagdo e
recomendacdo de melhorias. Exames de informagdes financeiras e
operacionais — revisdo dos meios usados para identificar, mensurar,
classificar e comunicar informagdes financeiras e operacionais, €
indagacao especifica sobre itens individuais, incluindo teste detalhado
de transacodes, saldos e procedimentos, Revisao da economia,
eficiéncia e eficacia de atividades operacionais, incluido regulamentos
e outros requisitos internos. (Disponivel em:
<http://portalefe.org.br/wordpress/wpcontent/uploads/2013/01/NBC_P
A _auditor independente.pdf> Acesso em 10 de dezembro 2016).

Para (S4 2002,470) objetivo da auditoria interna ndo s6 observar como os controles internos
funcionam, mas especialmente a qualidade dos registro e seguranga destes (especialmente nos
sistemas informatizados, onde a entrada e¢ a saida de dados podem criar problemas de

confiabilidade.
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2.2.4 Auditoria externa

A auditoria externa, consiste em uma técnica da ciéncia contabeis, € se tomou
necessario diante do crescimento da organizagdo, a fim de assegurar a confiabilidade das

informacdes geradas nas demonstragoes.

De acordo com Ribeiro; Ribeiro (2012, p. 280), A auditoria externa possui total
independéncia para manifestar suas opinides € tem como objetivo principal, aumentar o grau
de seguranca dos usuarios externos, em relagao as demonstragdes contabeis.

Segundo a obra de Ribeiro; Ribeiro ( 2012,.p. 28), na auditoria independente se faz
necessario fazer o Exame de Qualificacdo Técnica, realizado pelo CFC (Conselho Federal de
Contabilidade), que tem por finalidade avaliar o nivel de conhecimento e a capacidade
técnico-profissional para obter o registro no CNAI (Cadastro Nacional de Auditores
Independentes). O auditor independente ou externo ¢ um profissional formado em

contabilidade e registrados nos 6rgaos relacionados a auditoria.

A auditoria externa ¢ o exame de todos os langamentos contabeis onde o auditor se
certifica, se esses dados refletem adequadamente a real situacdo financeira e patrimonial da
empresa, se estas estdo de acordo coma as normas contdbeis dando o seu parecer em relacao a
eles, mas, ndo elimina a necessidade da auditoria interna a necessidade da auditoria interna a
organizacao auditada possibilitando maior seguranca ao auditor independente, evitando a
duplicidade de trabalhos e reduzindo os custos de ambas as partes, uma vez que a qualidade
dos trabalhos praticados, permite a identificagdo de problemas que serdo solucionados no
ultimo instante a auditoria sdo realizadas por profissionais qualificados, que ndo sdo
empregados da administracdo auditada, como o objetivo principal de emitir uma opinido
independente, com base em normas técnicas, sobre a adequagdo ou nido das demonstragdes
contabeis. Também conceituada como auditoria independente, ¢ a auditoria contabil realizada

por especialistas ndo vinculados a organizagdo examinada.

Auditoria externa ndo possui vinculos empregaticios com a empresa, ja o auditor
interno ¢ um funcionario da empresa e, ndo deverd estar subordinado as pessoas cujos

trabalhos examinam, devera ser independente e prestar informagdes somente aos gestores que
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o destinaram ao trabalho.
Apesar de ambas tem as fun¢des de auditoria cobrir algumas atividades similares a
énfase e a forma de abordé-las, variam a auditoria externa tem como objetivo a revisdo global

das atividades de maneira detalhada.

Embora possam o objetivo similar de auxiliar o desenvolvimento da organizacdo, a
auditoria externa e interna apresentam distingdes significativas, conforme visualizado no
quadro 1.

Quadro 1 — Diferenca entre auditoria externa e interna

AUTORIA EXTERNA AUTORIA INTERNA
Contratacdo de um Profissional Independente Funcionério da Organizagao
Exames das Demonstragdes Contabeis Exame dos Controles Internos
Atividades Periodicas Atividades Continuas

Parecer Contabil sobre as demonstracdes Recomendagdes para melhoria e eficiéncia
Contabeis dos Controles Internos

Deve ter opinido independente dos desejos da Trabalho voltado para administragdo da
empresa ou de terceiros empresa e seus objetivos

Fonte: Adaptado de Blog Dominus Auditoria (2012)

2.2.5 Fatores de auditoria externa

— Nao tem vinculo empregaticio com a empresa auditada;

— Maior grau de independéncia;

— Executar apenas auditoria contabil;

— O principal objetivo é emitir um parecer ou opinido sobre as demonstracdes contabeis, no
sentido de verificar se estas refletem a posi¢do patrimonial e financeira. O resultado das
operagdes, as mutacdes do patrimonio liquido e as origens e aplicacdes de recursos da
empresa examinada. Também se essas demonstragdes foram elaboradas de acordo com os
principios contabeis e esses principios foram aplicados com uniformidade em relagdo ao

exercicio social anterior;

Auditoria Interna por orientacdo gerencial da alta administracdo da empresa tem de

examinar cada detalhe e os segmentos, em periodos regulares de tempo, onde serdo
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observados a aderéncia as politicas, a legislagdo a eficiéncia e os aspectos tradicionais de
controle e salvaguarda da empresa, que se destina a revisar as operagdes, COmo um Servigo
prestado a administragdo. Constitui um controle que funciona por meio da anélise e avalia¢do

da eficiéncia de outros controles.

O auditor interno ¢ um empregado da empresa e ndo deve ser subordinado aqueles
cujo trabalho ele examina. Para alcancar seus objetivos ele deve obedecer as normas de
auditoria usualmente aceitas e aplicar procedimentos necessarios, para atestar a exatidao ¢ a
veracidade das demonstracdes contabeis.

Os auditores internos tém uma permanéncia maior dentro da empresa, isso permite que
eles facam um planejamento maior do seu trabalho, acompanhar todos os processos e faga
verificagdes periddicas de todos os fatos e atos ocorridos na empresa. Também tendo suas
desvantagens, dentre elas a influéncia das amizades geradas pela convivéncia diaria do auditor
da organizagdo, leve ao desvirtua mente de sua funcdo e acabe afetando o desenvolvimento do

seu trabalho.

2.2.6 Fatores de uma auditoria interna

— Verificar se as normas internas estao sendo seguidas;
— Verificar a necessidade de aprimorar as normas internas vigentes;
— Verificar a necessidade de normas internas;

— Efetuar auditoria das diversas areas da demonstragcdo contibeis e em dreas operacional;

Auditoria Interna por orientagdo gerencial da alta administracdo da organizacdo tem de
examinar cada detalhe e os segmentos, em periodos regulares de tempo, onde serdo
observados a aderéncia as politicas, a legislacdo a eficiéncia e os aspectos tradicionais de
controle e salvaguarda da organizagdo, que se destina a revisar as operagdes, COmo um servico
prestado a administracdo. Constitui um controle que funciona por meio da analise e avaliacao

da eficiéncia de outros controles.

O auditor interno ¢ um empregado da organizacdo e ndo deve ser subordinado aqueles

cujo trabalho ele examina. Para alcancar seus objetivos ele deve obedecer as normas de
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auditoria usualmente aceitas e aplicar procedimentos necessarios, para atestar a exatidao e a

veracidade das demonstragdes contabeis.

Os auditores internos t€m uma permanéncia maior dentro da organizagdo, isso permite
que eles fagam um planejamento maior do seu trabalho, acompanhar todos os processos e faga
verificagdes periddicas de todos os fatos e atos ocorridos na organiza¢do. Também tendo suas
desvantagens, dentre elas a influéncia das amizades geradas pela convivéncia didria do auditor
da organizagdo, leve ao desvirtua mente de sua funcgdo e acabe afetando o desenvolvimento do

seu trabalho.

2.2.7 A finalidade da auditoria

E fundamental, que todo o trabalho de auditoria seja previamente planejado e
estruturado, com conclusdes logicas e eficientes. Essa responsabilidade serd exclusivamente

do auditor, que deve ter prudéncia de dizer as coisas certas, na hora certa.

No entanto, muitas vezes, o Auditor desperdiga relatorios, apresentando os fatos de

maneira desordenada e apresentando sugestdes incompativeis as solugdes esperadas.
Meio de informar o resultado de nossos trabalhos,

Duto fornecido pelo auditor.

Devendo ser — cuidadosamente imaginado, adequadamente planejado, bem escrito.

Assim devendo conter — fatos constados e de relevancia, sugestdes e recomendacdes

para melhores efetivas, procedimento ndo observado comentarios do auditado.
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3. PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

O planejar significa estabelecer metas para que o servigo de auditoria seja excelente
qualidade e ao menor custo possivel. No entanto, o planejamento é uma ferramenta que
oferece uma visao de futuro para a organizacdo que busca a otimizagao de resultados através
de um processo gerencial que avalia as oportunidades e ameacas as forcas e fraquezas da
empresa a fim de atingir objetivos e metas tragados previamente. E uma fung¢io administrativa
que determina antecipadamente quais os objetivos a atingir ¢ como se deve fazer para
alcanca-los determina quais os objetivos e como o detalhamento das acdes necessarias para

atingi-los da melhor maneira possivel, como especifica¢do das metas.

Planejamento representa o parametro para as agdes de controle. Define o que deve ser
feito para que fazer, quem sera responsavel pela execucdo, onde se pretende chegar, quando,

COmMoO que recursos.

3.1 Os Principais Objetivos de Planejamento de Auditoria

— Adquirir conhecimento sobre a natureza das operacdes, dos negdcios e forma de
organizacdo da empresa;

— Planejar maior volume de horas nas auditorias preliminares;

— Obter maior cooperagao do pessoal da empresa;

determinar a natureza, amplitude e datas dos testes de auditoria;

— Identificar previamente problemas relacionados com contabilidade, auditoria e impostos.

3.1.1 Conhecimentos sobre a organizacio auditada.

O auditor externo deve adquirir ou restabelecer conhecimento sobre organizagdo para
que planejar e efetuar deus exame de acordo com as normas de auditoria geralmente aceitas.
O auditor externo deve estudar as seguintes areas da organizacdo: financeira, contébil

orcamento, pessoal fiscal e legal, operagdes, vendas, suprimentos.
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3.1.2 Identificagao prévia de problemas

A auditoria deve ser planejada de modo que os problemas sejam evidenciados com
antecedéncia, para que a administracdo da organizag¢do tenha de soluciona-los sem que haja

atraso na divulgagao das demonstragdes financeiras anuais.

A auditoria ¢ um trabalho complexo, que envolve a aplicagdo de variados e
sofisticados procedimentos para sua consecucdo. Em decorréncia dessa complexidade e
sofisticacdao ¢ inevitavel que em todos os trabalhos de auditoria haja um certo grau de risco de
que erros ou irregularidades existentes nos registro e nas demonstracdes contabeis possam nao

ser detectadas durante o precedimento auditorial.

Quando os erros ndo sao significativos, e consequentemente nao invalidam as
demonstragdes contdbeis examinadas, o risco de ser o auditor responsabilizado por sua
omissdo ¢ pequeno e seus efeitos no conceito do auditor podem se irrelevantes. Pode ocorrer,
contudo que um erro ou irregularidade relevante nao seja descoberto e isso pode macular o
prestigio do auditor e envolvé-lo em processo de responsabilidade seriamente prejudicial a

sua carreira profissional.

3.1.3 Os riscos de planejamento de auditoria podem acontecer

a) O erro ou irregularidade ocorrer nos registros ou nas demonstragdes contébeis,
dando origem ao chamado risco inerente ou implicito;

b) O erro ou irregularidade ndo foi detectado pelo sistema de controle interno da
entidade auditada, gerando o chamado risco de controle;
c) Ao aplicar os procedimentos de auditoria, o auditor também ndo detecta os erros , advindo

dai o chamado risco de deteccao.

A possibilidade de ocorréncia de tais risco deve ser analisada e avaliada por ocasido do
planejamento da auditoria, para que sejam incluidos, nos programas, procedimentos

especificos para detecta-los.
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Esse planejamento deve permitir a realizacdo de exames mais efetivos e eficientes,
tendo em vista determinar a natureza, as oportunidades e o alcance de cada procedimento,

voltado sempre para a probabilidade da existéncia do risco.

O risco de auditoria pode ser considerado relativo, dado o fato de que ele ndo pode ser
padronizado, pois ndo s e manifesta de forma idéntica em todas as entidades ou em todas as
demonstragdes contabeis. Além disso, ele pode manifestar-se também de diferentes formas
nos variados tramites do procedimento auditorial. No entanto, para efeito de avaliagdo de
risco de auditoria, o planejamento auditorial deve ser um processo permanente, que se renova
a cada procedimento, com base nos resultados apurados em cada etapa da execu¢do do

trabalho, objetivando sempre a andlise e a avaliagdo dos riscos provaveis.
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4 RELATORIOS DE AUDITORIAS

O relatdrio ¢ a ultima etapa a ser cumprida pelo auditor, apos ter empregado todas as
técnicas, aplicadas as normas e em que houve a ordenagdo das informagdes do seu trabalho
através da documentacdo de auditoria, constituindo umas recomendagdes escritas para a
administracdo de uma organizagdo expondo os erros, fraudes ou deficiéncia verificadas no

decorrer da revisiao

4.1 Tipos de Relatorios

Existem vérias formas para se definir os tipos de relatdrios. Portanto, devemos
considerar que o relatorio ja é por si so, bastante complexo e que a designacdo de um tipo ou
nomenclatura correta de nada vale se o conteudo ndo estiver a altura das necessidades da
empresa. O auditor deve ter estabelecido um sistema de emissdo de relatorios que seja

adequado a0 momento ou situagdo em que os fatos estejam ocorrendo ou forem apurados.

4.1.1 Os tipos de relatorios conhecido como confidencial.

a) Relatérios Especiais — entende-se por Relatorio Confidencial aquele que € solicitado
exclusivamente pelo diretor da empresa, e que tem interesse exclusivo sobre um determinado
assunto.

b) Relatorios Parciais — informa alguma dificuldade ou qualquer tipo de ocorréncia
que interfira diretamente no trabalho em execucdo ou, que de uma forma ou de outra, possa
estar relacionado com a atividade do auditor.

c¢) Relatorios Verbais — deve ser previamente planejado e estruturado, pois o auditor
tem que estar preparado para prender atencdo dos seus ouvintes, apresentando os fatos,
recomendacdes ou sugestdes, devidamente fundamentadas para que haja o interesse comum
em solucionar problemas.

d) Relatorios Sintético — € aquela que deve ser utilizado para informar a alta dire¢ao da
empresa, de forma rdpida e sucinta sobre o que ndo vai bem ou necessita de corre¢ao.

e) Relatorios Analitico — ¢ o meio de comunicagdo que o auditor possui para se

relacionar com todos os setores envolvidos nos trabalhos realizados. E a forma de se
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comunicar com os funcionarios em nivel de execucao, devendo ser apresentado de maneira

simples e clara.

Os procedimentos da Auditoria € verificagdes e averiguagdes previstas num programa
de auditoria que permite obter evidéncias ou provas suficientes adequadas para analisar as
informagdes necessarias a formulacdo e fundamentacao da opinido por parte de atividade de
auditoria constituem exames e investigacdes, incluido teste de observancia e testes
substantivos, que permitem ao auditor interno obter subsidios suficientes para fundamentar

suas conclusoes e recomendacoes a administracao da entidade.

Os testes de observancia também conhecidos como os testes de credenciar, visam
testar os controles internos da entidade a obtengdo de razoavel seguranga de que os controles
internos estabelecidos pela administracdo estdo em efetivo funcionamento, inclusive quanto
ao seu cumprimento pelos funcionarios e administradores da entidade. Na sua aplicagdo,
devem ser considerados os seguintes procedimentos:

— Inspecdo: verificagdo de registro, documentos ¢ ativos tangiveis;

— Observacao: acompanhamento de processos ou procedimento quando de sua
execucao;

— Investigacdo e confirmacdo: obtencdo de informagdes perante pessoas fisicas ou
juridicas conhecedoras das transagdes e das operagdes, dentro ou fora da

entidade.

Os testes substantivos focam em verificar se os saldos contabeis estao corretos, ou se

o conhecimento e a mensuragdo dos elementos patrimoniais atende as normas
contabeis vigentes, visam a obtencao de evidéncias quanto a suficiéncia, exatiddo e validade
dos dados produzidos pelos sistemas de informagado da entidade.

— As informacgdes que fundamentam os resultados da Auditoria Interna sdo denominados

de evidéncias, que devem ser suficiente, fidedignas, relevantes e tuteis, de modo a

fornecer base solida para as conclusdes e recomendagdes a administragao da entidade.

O auditor externo trabalha de forma independente, sem vinculo empregaticio, e sua
atencdo esta voltada para a confiabilidade dos registros contdbeis. Na maioria das vezes, ele

também trabalha em parceria com o auditor interno, para testar a eficiéncia dos sistemas
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utilizados.

As auditorias externa e interna estdo, normalmente, ligados ao campo contabil e
possuem interesses comuns e grande conexdo entre seus trabalhos. Usualmente, a auditoria
interna trabalha mais como uma coordenagdo dentro da empresa, enquanto a auditoria externa
busca comprovar as demonstra¢des financeiras e, para isso, utiliza-se dos resultados da
auditoria interna. Dessa forma, estas duas dreas devem buscar unir seus trabalhos para melhor

aproveitamento dos recurso, beneficios e competéncias.

Os profissionais capacitados, devem ter a obrigacdo de atender as necessidades da
empresa no que diz respeito a fidedignidade das informagdes financeiras., além de fazer a
revisdo das operacdes e do controle interno, gerando laudos e relatorios que comprovem sua

real situagao financeira.
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5 CONTROLES INTERNOS

O Controle Interno ¢ um processo que se tomou imprescindivel para o crescimento das
organizacdes quando implantado, o conjunto de ferramentas e procedimentos em
conformidade com as normas e leis, oferece confiabilidade, eficacia e tempestividade nas

operagdes executadas.

Institui a contabilidade como ferramenta de controle e a importancia de dados
confidveis para se extrair da contabilidade informagdo que retratam de forma clara a situagao

patrimonial e administrativa da organizagao.

Quando se evidéncia o conceito de controle interno, percebe-se que as metas e
objetivos da organizagdo so serdo alcangados efetivamente se existirem controles adequados
as necessidades da organizagdo. O controle interno ¢ um delimitador para a contabilidade, tem

o intuito de evitar o abuso de poder, os erros, as fraudes e principalmente a ineficiéncias.

Controle Interno elevam medidas restritivas as operacdes, gerando uma melhor
efetividade na conclusdo dos negocios na medida efetividade na condugdo dos negocios na
medida em que os controles sdo implementados e os processos racionalizados. Com um
controle interno eficiente, os processos tornam-se ageis e de facil entendimento, tanto para os
auditores como para os demais usuarios das informagdes contdbeis. Quanto aos riscos
empresariais, os controles internos contribui para melhorar a identificacdo de erros nas
operacdes, quer sejam estes erros nao propositais, por estruturagdo incorreta de processos
organizacdo ou estratégia, ou intencionais, que resultam de atitudes fraudulentas e contra os
interesses da empresa. A partir do momento que estas deficiéncias sao identificadas a empresa
pode planejar-se melhor para diminuir ndo somente as chances de ocorréncia como dos riscos,
mas também seus reflexos sobre os ativos e principalmente na imagem da empresa que ¢ tao

importante nesta area competitivo.

De acordo com Almeida (2012, p.57) o controle interno representa em uma organizagdo o
conjunto de procedimento, métodos e rotinas com o objetivo de proteger os ativos, produzir

dados contdbeis, bem como ajudar a administracio na condu¢do de forma ordenada dos
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negdcios da organizacgao.

Conforme Almeida (1996), o auditor executa os seguintes passos em sua avaliagdo de
controle interno;
— Levanta o sistema de controle interno;
— Verificar se o sistema levantado € o que estd sendo seguido na prética;
— Avaliar a possibilidade de o sistema revelar de imediatos erros e irregularidades;
— Determinar tipo, data e volume dos procedimentos de auditoria.
A Administragdo da organizagdo ¢ responsavel pelo estabelecimento do sistema de controle
interno. Pela verificagdo de que sendo seguido pelos funcionarios e por suas possiveis
modificacdes no sentido de adapta-lo as novas circunstancia e as principais razdes para se
definirem as atribui¢des, sdo:
— Assegurar que todos os procedimentos de controle sejam executados;
— Detectar erros e irregularidades;
— Apurar as responsabilidades por eventuais omissdes na realizacdo das transacdes da

organizacao.

5.1 Avaliacao do Controle Interno

O controle interno ¢ composto de varios procedimentos, rotinas formularios, e
relatérios que em conjunto fornecem informagdes necessarias para o objetivo fim da
organizagdo. Sabendo-se que essa ferramenta ¢ essencial contra erros e fraudes, cabe ao
auditor ao iniciar seu trabalho, identificar quais as areas mais relevante e d e maior risco na
atividade e, portanto que requerem maior atengdo em sua avalia~]Jao, levando em

consideragdo o controle existente e sua eficacia quanto aos objetivos ada organizagao.

Segundo Attie (2011, P. 287), compete ao auditor o estudo e a avaliagdo do controle
interno como base na determinacdo da extensdo da auditoria e para fornecer-lhe o
conhecimento geral sobre a empresa, quer nos ciclos em exame, quer na empresa como um
todo.

O controle interno ¢ composto de varios procedimentos, rotinas, formularios, e

relatorios que em conjunto fornecem informacdes necessdrias para o objetivo fim da
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organizacao.

De acordo com Pinto (2012, P. 36), no sentido de avaliar o controle interno para fins
de emissdo de seu parecer, o auditor deve levar em consideragdo os seguintes aspectos
averiguar se os procedimentos de controle interno, operacionais e contabeis da organizacao
sdo suficientes, averiguar a propor¢ao de confianca que se possa estabelecer no que se refere
aos saldos apresentados nas demonstracdes contabeis, detectar as areas de maiores riscos que

comprometem o sistema de controle interno.

Todo gestor deve ter cautela, para que os atos praticados e sujeitos a julgamento
externo e interno estejam coberto por controles previa e seguros, suportados por documento

que os comprovem dentro da legislagdo pertinentes e com responsabilidade bem definida.

O importante para o gestor que decide e responda pela decisdo tomada ¢ que o
controle interno lhe ofereca seguranga na decis@o e sua utilizagdo torna-se indispensavel para

a seguranga da organizagdo e também para resguardar o gestor na tomada de decisoes.

5.1.1 Aplicabilidade da auditoria do controle interno na organizacio

Normalmente, as organizagdes possuem um sistema de controle interno que visa
supervisionar as atividades para enviar que ocorram erros ou fraudes, dando suporte ao gestor
quantos aos testes aplicados para valiar se as normas e procedimentos estdo sendo seguindo.
Geralmente a diretoria das organizagdes emprega maior aten¢cdo com exame das informacdes,
que estdo sendo geradas através das demonstracdes contdbeis com a tempestividade da
apuracdo dos imposto e principalmente, com o cumprimento em tempo habil do envio das

obrigagdes acessorios.
A administragdo da organizagdo ¢ responsavel pelo estabelecimento do sistema de
controle interno, pela verificagdo de se estd este sendo seguido pelos funcionarios, e por sua

modificacdo, no sentido de adapta-lo as novas circunstancias.

Existe uma série de regras basicas que toda entidade deve observar visando preservar
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0 seu patrimonio. No entanto, a responsabilidade de riscos sdo os principios vetores da
valorizacdo do controle interno que ¢ o risco decorrente de falhas existente nos mecanismos

de uma organizacao.

5.1.2 Evidéncias de erros no controle interno.

A implementacdo da auditoria interna assegura o desempenho dos controles internos
que por sua vez, consiste em uma fonte relevante para informar a tomada de decisdes do

contador.

A analisar os procedimentos da organizacdo servird padronizar as atividades de cada
departamento, com isso, o auditor interno podera identificar mais rapidamente as falhas no

processo, erros praticados e possiveis fraudes.

O auditor deve reunir, cuidadosamente, as provas antes de emitir seu posicionamento,
com especial atencdo para a observancia das caracteristicas de suficiéncia, adequagdo e
pertinéncia. Onde suficiéncia, adequagdo e pertinéncia estdo intimamente relacionados:
suficiéncia ¢ a medicao da quantidade de evidéncias. Adequagdo e pertinéncia sdo medidas da
qualidade das evidéncias. A decisdo do auditor para determinar se a quantidade obtida de
evidéncias ¢ suficiente ou ndo para basear sua opinido ¢ influenciada pela qualidade das

evidéncias coletadas.
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CONSIDERACOES FINAIS.

Nas organizagdes a auditoria interna ¢ aquele que possui a rara habilidade de aliar a
visdo a competéncia. Ele ndo enxerga apenas o presente: enxerga também o futuro. E capaz de
prever tendéncias e de antecipar mudanga em vez de ser simplesmente atropelado por elas. O
profissional desta area deve estar permanentemente atualizado, através de estudos continuos,
adequado-se as novas exigéncias do mercado.

Diante dos fatos, podemos constatar que a auditoria interna ¢ uma ferramenta de
controle sobre as informacdes, registros, acdes e fungdes existentes nas organizacdes, que
servem de auxilios aos administradores e /ou proprietarios para a toma de decisdo, o efetivo
controle organizacional e a verificagdo de fraudes e incorre¢cdes. Que muitas vezes ¢
considerada como algo punitivo para muitos, tem papel importantissimo na gestdo das
organizacgdes, uma vez que, o objetivo da auditoria ndo € encontrar erros ou fraudes, e sim,

fazer um monitoramento do controle interno para proporcionar a eficiéncia do mesmo.

O auditor deve focalizar as areas a serem analisadas em seu trabalho, verificando
possiveis desvios, omissdes ou erros que sio riscos que podem tornar ineficiente o controle
interno das organizagdes. Além disso, deve utilizar adequadamente os recursos disponiveis da
organizacdo, evitando escassez e desperdicios, dando énfase aos valores existentes na

empresa.

Enfim,4 medida que as organizagdes mudam ao longo do tempo, ocorre a introdugdo
de novos valores no mercado, junto a exploracdo da tecnologia, deve-se ter um conceito
diferente de auditoria: um trabalho de medicdo e prevengdo. Jamais como punicao.
Envolvendo, basicamente, o estabelecimento de determinadas agdes que procuram solucionar

problemas, ou ainda preveni-los a fim de evitar futuros transtornos dentro das organizagdes.
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