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Estresse e doencas ocupacionais na Policia Militar do Estado de
Sergipe: uma realidade por tras da farda *!

Daniel Fraga Santos

RESUMO

Este artigo tem como objetivo geral compreender, de forma critica e aplicada, o estresse
ocupacional vivenciado pelos policiais militares do Estado de Sergipe, analisando e
relacionando essa realidade com o dever constitucional do Estado de garantir condi¢des dignas
de saude e trabalho a esses profissionais. O problema levantado a partir desse tema ¢: a
constatacdo de que a atividade policial, por sua propria natureza, expoe o servidor a situagdes
constantes de risco, pressdo psicologica e elevada carga emocional, fatores que, somados,
podem comprometer nao apenas sua saude fisica e mental, mas também a qualidade do servico
prestado a sociedade? Os objetivos especificos incluem: identificar as principais fontes desse
estresse, bem como seus impactos no cotidiano dos militares. Os resultados indicam que ha
uma relagdo direta entre as condi¢des de trabalho e o desenvolvimento do estresse ocupacional,
sendo identificados fatores como jornadas extensas, exposi¢ao a violéncia e auséncia de suporte
psicologico adequado. A hipotese central € se as politicas publicas e praticas institucionais
atualmente adotadas sdo suficientes para atender as exigéncias constitucionais de prote¢ao a
dignidade da pessoa humana. Para isso, foi utilizada uma abordagem metodoldgica mista,
combinando pesquisa bibliografica, andlise empirica e analise de normas. Além da andlise
bibliografica, o estudo se apoia em fundamentos tedricos sobre estresse ocupacional, satde do
trabalhador e direito constitucional, permitindo uma visao integrada entre a realidade vivida
pelos policiais e o que determina o ordenamento juridico brasileiro. Ao final, espera-se nao
apenas apresentar um diagnoéstico da situacdo, mas também propor caminhos viaveis para o
aprimoramento das politicas de cuidado e prevengdo, contribuindo para a valorizagdo do
policial militar e para o fortalecimento da seguranca publica como um todo. As conclusdes
indicam que, para que o policial desempenhe suas func¢des de forma eficaz, ¢ indispensavel que
esteja em plenas condi¢des de satde fisica e mental.

Palavras-chave: Estresse ocupacional. Policial. Dever constitucional do Estado. Dignidade da
pessoa humana.
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1 INTRODUCAO

A atividade policial militar, por sua propria natureza, estd diretamente associada a
situagdes de risco, pressao constante e elevada carga emocional. No contexto da Policia Militar
do Estado de Sergipe, essa realidade se intensifica diante de fatores como jornadas extensas,
exposicao a violéncia e exigéncias institucionais rigorosas, o que contribui significativamente
para o desenvolvimento do chamado estresse ocupacional. Esse fenomeno, cada vez mais
presente nas discussdes sobre saude do trabalhador, ndo afeta apenas o bem-estar individual do
policial, mas também repercute na qualidade do servigo prestado a sociedade e na propria
eficiéncia da seguranga publica.

Diante desse cenario, o presente trabalho se propde a analisar o estresse ocupacional
entre policiais militares em Sergipe sob a perspectiva do dever constitucional do Estado de
assegurar condi¢des dignas de saude e trabalho aos seus servidores. O problema de pesquisa
esta em que medida o Estado de Sergipe cumpre seu dever constitucional de garantir condi¢des
dignas de saude fisica e mental aos policiais militares, diante das evidéncias de estresse
ocupacional e adoecimento decorrentes das condi¢des reais de trabalho? A partir dessa questao
central, busca-se compreender ndo apenas as origens e os efeitos do estresse ocupacional, mas
também avaliar a efetividade das politicas publicas e praticas institucionais voltadas a sua
prevengao e enfrentamento.

O estresse ocupacional deve ser compreendido como um processo psicofisiologico de
adaptacdo do organismo diante de situagdes de pressdo, exigéncia ou ameaca. No contexto da
atividade policial militar, ele decorre da exposi¢do continua a fatores como risco, carga horaria
elevada, responsabilidade e tensdo emocional. Sindrome de Burnout ¢ uma condigdo
psicoldgica especifica, resultante da cronificacdo do estresse ocupacional, especialmente em
profissdes que envolvem alta demanda emocional e interacdo constante com o publico, como ¢
o caso da atividade policial. J4 a doenga ocupacional ¢ uma categoria juridica, prevista na
legislacao brasileira, especialmente na Lei n® 8.213/1991, que trata dos Planos de Beneficios da
Previdéncia Social

O presente estudo justifica-se pela relevancia juridica, social e institucional do tema.
Sob a perspectiva juridica, a pesquisa busca analisar a efetividade dos direitos fundamentais
previstos na Constituicdo Federal, especialmente aqueles relacionados a dignidade da pessoa
humana e ao direito a saude do trabalhador, aplicados aos policiais militares. No plano social,

o trabalho aborda uma categoria profissional essencial & manuten¢do da ordem publica, cuja



saude fisica e mental impacta diretamente a qualidade da seguranga oferecida a sociedade.
Ademais, a pesquisa contribui academicamente ao integrar o campo do Direito com 4reas como
saude ocupacional e psicologia do trabalho, ampliando o debate interdisciplinar sobre a atuagao
estatal e suas responsabilidades. Por fim, justifica-se também pela necessidade de fomentar
reflexdes que possam subsidiar a formulagdo de politicas publicas mais eficazes, voltadas a
valorizacdo e prote¢ao dos policiais militares.

Nesse sentido, o objetivo do estudo consiste em identificar os principais fatores
geradores de estresse no ambiente da Policia Militar, analisar seus impactos na satde e no
desempenho dos policiais, bem como examinar o cumprimento, pelo Estado, das garantias
constitucionais relacionadas a protecdo desses servidores. De forma complementar, pretende-
se apontar possiveis caminhos para o aprimoramento das politicas publicas voltadas a saude
ocupacional no contexto militar estadual.

Parte-se da hipotese de que, embora existam previsdes constitucionais e normativas
voltadas a protecdo da dignidade da pessoa humana e a saude do trabalhador, o Estado de
Sergipe nao tem implementado, de forma eficaz, politicas publicas suficientes para prevenir e
enfrentar o estresse ocupacional dos policiais militares, o que resulta em lacunas na protegao a
saude desses profissionais € compromete a eficiéncia do servigo publico de seguranca.

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza aplicada, com
abordagem qualitativa e delineamento exploratorio-descritivo. Quanto aos procedimentos
técnicos, trata-se de uma pesquisa bibliografica e documental, com andlise de fontes
doutrinarias, legislacdes e producdes cientificas relacionadas ao estresse ocupacional, a saude
do trabalhador e ao direito constitucional.

Foram utilizadas obras de referéncia nas areas de Direito Constitucional, saude
ocupacional e psicologia do trabalho, além de artigos cientificos publicados em periddicos
especializados. No campo documental, foram analisadas normas juridicas pertinentes,
especialmente a Constituicao Federal de 1988, a Lei n® 8.213/1991 e legislagdes especificas
relacionadas a atividade policial militar.

O método de abordagem adotado foi o dedutivo, partindo-se de normas e principios
gerais do ordenamento juridico para a andlise da realidade especifica da Policia Militar do
Estado de Sergipe. Como método de procedimento, utilizou-se a andlise interpretativa e
sistematica das normas, articulada a revisdo critica da literatura.

A técnica de analise dos dados foi a analise de contetido, permitindo a interpretacao dos

elementos tedricos € normativos a luz da problematica proposta. O estudo nao envolveu coleta



de dados primarios com sujeitos, razdo pela qual ndo se aplicaram instrumentos como
entrevistas ou questionarios.

Por fim, ressalta-se que a pesquisa busca integrar o plano normativo com a realidade
fatica descrita na literatura, possibilitando uma compreensao critica sobre a efetividade das
politicas publicas voltadas a satide do policial militar e ao cumprimento do dever constitucional
do Estado.

2 FATORES ESTRESSORES NA ROTINA DO POLICIAL MILITAR

A Policia Militar (PM) tem como missdo, executar o policiamento ostensivo e
preventivo, utilizando fardas, com o objetivo de preservar e garantir a ordem publica, a

Constituicao Federal, em seu artigo 144, refere-se:

Art. 144 — A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos,
¢ exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas ¢ do
patrimonio, através dos seguintes 6rgdos: V - policias militares e corpos de bombeiros
militares. § 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagdo da
ordem publica; aos corpos de bombeiros militares, além das atribui¢des definidas em
lei, incumbe a execucdo de atividades de defesa civil (Brasil, 1988, Art. 144).

Segundo Poncioni (2003) o papel do policial militar ¢ intervir junto aos “problemas

humanos™:

“A atividade policial ¢ exercida por um grupo social especifico, que compartilha um
sentimento de pertencimento e identificacdo com sua atividade, partilhando ideias,
valores e crengas comuns baseados numa concepgdo do que € ser policial. Considera-
se, ainda, a policia como uma ‘profissdo’ pelos conhecimentos produzidos por este
grupo ocupacional sobre o trabalho policial — o conjunto de atividades atribuidas pelo
Estado a organizag¢ao policial para a aplicacdo da lei e a manutencao da ordem publica,
como também os meios utilizados por este grupo ocupacional para validar o trabalho
da policia como “profissdo”. (Poncioni, 2003, p.69).

A atividade policial figura entre as profissdes com maiores indices de doencas e
acidentes, o que impacta diretamente a saide mental dos seus integrantes. Esse cenario ¢
evidenciado por niveis elevados de Burnout, ansiedade e depressdo, além de uma qualidade de
vida inferior quando comparada a populacdo em geral. (Carvalho et al., 2020, apud
Wickramasinshe; Wijesinghe, 2018).

O estresse ocupacional pode ser compreendido como a resposta do organismo a

demandas excessivas ou prolongadas no ambiente de trabalho. Quando essas demandas



ultrapassam a capacidade de adaptacao do individuo, surgem sintomas que podem comprometer
tanto a saude fisica quanto mental. O estresse pode ser entendido como uma reagdo do
organismo, envolvendo aspectos fisicos e/ou psicologicos, desencadeada por alteracdes
psicofisiolégicas que surgem quando o individuo se depara com situagdes que, de alguma
forma, o irritam, assustam, estimulam, confundem ou até mesmo provocam intensa felicidade.
[...] Quando exposta a um agente estressor, a pessoa passa por um complexo processo
bioquimico, que inicialmente se manifesta de maneira bastante semelhante, com sinais como
taquicardia, sudorese intensa, tensao muscular, boca seca € uma sensagao constante de alerta
Lipp (1996, p. 20).

Com base no art. 7°, inciso XXII, da Constituicdo Federal de 1988, que assegura aos
trabalhadores a redu¢do dos riscos inerentes ao trabalho por meio de normas de satde, higiene
e seguranca, € possivel compreender que a protecdo a integridade fisica e mental do trabalhador
constitui ndo apenas um direito fundamental, mas também um dever imposto ao Estado e as
instituicdes empregadoras. Nesse contexto, a atividade policial militar, marcada por elevados
niveis de exposicao a situagdes de risco, tensdo e desgaste emocional, exige a implementagao
efetiva de politicas publicas e medidas institucionais que visem minimizar tais riscos. A
auséncia ou insuficiéncia dessas medidas pode resultar no agravamento de problemas de satde
ocupacional, comprometendo ndo s6 o bem-estar do servidor, mas também a qualidade do
servico prestado a sociedade. Assim, a observancia do referido dispositivo constitucional
revela-se essencial para a promocao de condi¢des dignas de trabalho, especialmente em
profissoes de alta complexidade e periculosidade, como a atividade policial militar.

Destaca-se, o seguinte julgado do TST:

A responsabilidade civil do empregador decorre do descumprimento do dever de
propiciar ambiente de trabalho saudavel, fisico e psicologicamente. A tolerancia com
praticas de assédio moral, reiteradas cobrangas com metas abusivas e tratamento
desrespeitoso, configura afronta a dignidade do trabalhador e enseja indenizag@o por
danos morais.” (TST, RR-1533-83.2015.5.12.0031, 7* Turma, Rel. Min. Claudio
Branddo, DEJT 09/09/2022.)

A decisdo mencionada reforca o entendimento de que a responsabilidade civil do
empregador ndo se restringe a reparagdo de prejuizos oriundos de acidentes ou enfermidades

de natureza fisica, estendendo-se também as hipoteses em que ha deterioracdo do ambiente de

trabalho sob o ponto de vista psicolédgico.



A sindrome de Burnout, em especial, manifesta-se por meio de exaustdo emocional,
despersonalizacdo e reducdo da realizagcdo profissional, comprometendo diretamente a

capacidade funcional do individuo.

“Ao ingressar na Policia Militar de Sergipe, prometo regular minha conduta pelos
preceitos da moral, cumprir rigorosamente as ordens das autoridades a que estiver
subordinado e dedicar-me, inteiramente, ao servigo Policial Militar, a preservagao da
ordem publica e a proteg¢do da sociedade, mesmo com o sacrificio da propria vida”.
(Juramento do curso de formagao da Policia Militar do Estado de Sergipe - PMSE)

O estresse ocupacional vivenciado pelo policial militar pode ser analisado também a luz
do compromisso assumido no momento de sua formagao. O juramento institucional, ao afirmar
a dedicagdo integral ao servigo policial e a prote¢ao da sociedade, “mesmo com o sacrificio da
propria vida”, evidencia o elevado grau de exigéncia moral, psicoldgica e funcional imposto a
esses profissionais. Esse compromisso ndo se limita a uma formalidade simbolica, mas passa a
orientar a conduta do policial ao longo de toda a sua carreira, reforcando uma cultura de
abnegacdo e resisténcia. Nesse contexto, muitas vezes o profissional se v€ pressionado a
suprimir suas proprias limitagdes fisicas e emocionais em prol do cumprimento do dever, o que
contribui para o agravamento do estresse ocupacional.

A internalizagdo desse juramento, associada a rigidez hierdrquica e disciplinar
caracteristica das instituigdes militares, pode dificultar o reconhecimento de fragilidades
psicoldgicas e a busca por apoio, criando um ambiente propicio ao adoecimento silencioso.
Assim, 0 mesmo compromisso que fundamenta a nobreza da fungdo policial também pode,
paradoxalmente, intensificar as condi¢des que levam ao desgaste mental e fisico.

Esse cenario ¢ intensificado por caracteristicas proprias da profissdo. A exposicao
constante a situacoes de risco, a necessidade de tomada de decisdes rapidas e a convivéncia
frequente com a violéncia fazem com que o estresse deixe de ser eventual e passe a integrar a
rotina do profissional. Outro fator relevante ¢ a imprevisibilidade da atividade. Diferentemente
de outras profissoes, o policial militar ndo tem controle sobre o que enfrentara durante o servigo
e se conseguird voltar para o seio familiar, o que gera um estado permanente de alerta.

O trabalho do PM ¢ apontado como um dos mais estressantes, também pela Organizacao
Mundial de Satide (OMS, 2010), que enfatiza as condi¢des inerentes a fungdo como principais
elementos estressores: atencdo vigilante permanente, escala de trabalho em turnos e ameaga

constante de violéncia.



Além disso, a exposi¢do prolongada a eventos criticos e a pressdo institucional
contribuem para o agravamento desses quadros, impactando negativamente a qualidade de vida
dos policiais. Tal cendrio evidencia nao apenas um problema de ordem individual, mas também
uma questao estrutural, que demanda atengdo do Estado no que se refere a implementagao de
politicas publicas voltadas a prevengdo, acompanhamento e promog¢ao da satide mental no
ambiente policial.

Dessa forma, o estresse pode ser compreendido como um descompasso entre as
exigéncias do trabalho e a capacidade de resposta do trabalhador. No caso do Policial Militar
(PM), a atividade profissional envolve diversos fatores ocupacionais que, em conjunto,
configuram um cendrio altamente estressante, afetando o individuo de maneira integral
(Carvalho et al., 2020). Os mesmos autores destacam que, entre as diferentes categorias
profissionais, a policial militar (PM) esta entre aquelas mais suscetiveis a desenvolver
condi¢des relacionadas ao estresse cronico. No desempenho de suas fungdes, esses profissionais
sdo constantemente expostos a situagdes de violéncia e risco, o que exige respostas rapidas e
eficazes, muitas vezes colocando em perigo a propria vida, em nome da prote¢ao da sociedade

(Carvalho et al., 2020).

3 A RESPOSTA HORMONAL AO ESTRESSE NA ATIVIDADE POLICIAL

O estresse ¢ descrito pela Secretaria de Saide como uma resposta do organismo a
determinados estimulos que representam circunstancias repentinas ou ameacadoras para se
adaptar a nova situacao, o corpo estimula reagdes que ativam a produgao de hormonios como a
adrenalina e o cortisol, isso deixa o individuo em “estado de alerta” e em condic¢des de reagir
instantaneamente, esses hormonios se espalham por todas as células do corpo, provoca
aceleracdo da respiracdo e dos batimentos cardiacos. De acordo com Paschoal (2022), o
estresse, associado a outras questdes de ordem fisica e psicologica, constitui um fator que
impacta diretamente tanto a atuacdo do efetivo quanto o desgaste da propria instituigdo, a
medida que seus efeitos se refletem ndo apenas no ambiente da caserna, mas também no
contexto social em que o policial militar esta inserido.

De acordo com informagdes do setor de medicina diagndstica Sabin (2023), o hormonio
cortisol desempenha papel fundamental nesse processo, por estar intimamente ligado ao
estresse, sendo liberado pelo organismo como forma de prepara-lo para situacdes de risco.
Quando hé elevagdo desse hormonio na corrente sanguinea, podem surgir doengas e disturbios,

como hipertensao arterial, diabetes e depressdo. Em quadros mais severos, podem ocorrer



infarto do miocardio e a sindrome de Cushing, a qual pode provocar atrofia muscular, além de
favorecer o acimulo de gordura na regido abdominal e o aumento expressivo da gordura
hepatica. Essa combinagdo eleva a probabilidade de desenvolvimento de obesidade,
imunossupressao, dores musculares, alteragdes no sono e queda de cabelo. Em casos de estresse
cronico ou transtornos de ansiedade, verifica-se uma hiperativacao na produg¢ao de cortisol pelo
organismo (Costa, 2023).

A organizagao do trabalho do policial militar ¢ caracterizada pela divergéncia entre o
trabalho prescrito e o efetivamente realizado (Cunha; Ghizoni, 2018), uma vez que, por um
lado, a institui¢do policial se estrutura em sistemas rigidos, hierarquizados, burocraticos e com
normas bem definidas de conduta; por outro, a pratica cotidiana exige dos policiais
discernimento, criatividade, percep¢ao do ambiente, autonomia e decisdes rapidas para lidar
com situacoes que fogem a normalidade. Essa dindmica gera tensdes e conflitos que afetam as
dimensdes fisica, psiquica e social dos envolvidos (Cunha; Ghizoni, 2018), configurando uma
dissonancia que conduz os individuos a um estado continuo de sofrimento (Cunha; Ghizoni,
2018).

O trabalho em turnos, amplamente adotado também nas corporagdes policiais, estd
historicamente presente em diversos setores, como a industria de bens de consumo e a area de
servicos. Esse tipo de jornada estd associado a varios impactos negativos a saude, incluindo
alteragdes no sono, distiirbios gastrointestinais e cardiovasculares, além de desordens psiquicas
e dificuldades na vida social e familiar. Destaca-se, ainda, o comprometimento da participagdo
em atividades sociais organizadas, como as de natureza escolar, cultural e esportiva, o que acaba
dificultando a integracdo do individuo na vida comunitaria (Ferreira, 2016).

A exigéncia pelo cumprimento de valores e deveres éticos militares, cuja desobediéncia
configura crime e pode resultar em sangdes rigorosas, ¢ apontada como um fator gerador de
desgaste e estresse entre os policiais, podendo explicar a relagdo com o elevado percentual de
profissionais que ja responderam por transgressdes disciplinares e o estresse ocupacional
(Sales, 2016). Além disso, Santos et al. (2021) identificam os principais fatores estressores na
atividade policial, destacando: a percep¢ao de auséncia de perspectivas de crescimento na
carreira, falhas na qualificacdo profissional, situagdes de discriminagdo e favoritismo no
ambiente de trabalho, jornadas extensas, o trabalho em turnos que pode comprometer a
qualidade do sono e, quando hé privagdo, causar prejuizos a saude , a forma de distribuicao das
tarefas, a deficiéncia na comunicagdo das decisdes organizacionais € a baixa valorizacao por
parte dos superiores, também relacionada a falta de transparéncia nas informacodes. O aspecto

“remuneracao e beneficios”, conforme apontam Pelegrini et al. (2018), também se relaciona a



percep¢ao do profissional sobre a compatibilidade entre o saldrio e as atividades
desempenhadas, aos beneficios de saude oferecidos pela instituigdo, bem como as
oportunidades de lazer e integracao. Nesse sentido, observa-se que muitos policiais demonstram
insatisfacao com a contrapartida do Estado diante dos servigos prestados a sociedade.

A realidade social e econdmica de grande parte dos policiais militares do Estado de
Sergipe constitui um elemento relevante para a compreensdo do estresse ocupacional e do
adoecimento laboral na corporacdo. Via de regra, esses profissionais residem em areas
periféricas, muitas vezes coincidentes com os territorios onde exercem suas funcdes de
policiamento ostensivo. Essa sobreposicdo entre local de moradia e espagco de atuagdo
profissional potencializa a exposi¢ao continua a fatores de risco, uma vez que o policial ndo se
desvincula integralmente do ambiente de tensao mesmo fora do horario de servigo.

Tal circunstancia gera um estado de vigilancia permanente, no qual o agente de
seguranga publica se percebe constantemente como possivel alvo de retaliagdes, sobretudo em
regides marcadas por elevados indices de criminalidade. A auséncia de uma separacao clara
entre o espaco de trabalho e o espago de descanso compromete o necessario periodo de
recuperagao fisica e mental, contribuindo para o acimulo progressivo de estresse. Esse cenario
agrava-se diante da limitacao de recursos financeiros, que impede muitos policiais de residirem
em locais considerados mais seguros ou com melhor infraestrutura urbana.

Além disso, a defasagem na sua remuneragdo frequentemente leva esses profissionais a
necessidade de complementar renda por meio de atividades informais ou servigos
extraordinarios, popularmente conhecidos como “bicos”. Embora essa pratica represente uma
estratégia justa de sobrevivéncia e melhoria das condi¢des de vida familiar, por outro viés, ela
implica a ampliacdo da jornada de trabalho e a consequente reducdo do tempo destinado ao
descanso, atividade fisica, lazer e convivio social, fatores essenciais para a manutengao da saude
fisica e mental.

Os riscos psicossociais enfrentados por esses profissionais incluem cargas de trabalho
exaustivas, ritmos intensos, hordarios irregulares e o uso constante de equipamentos pesados,
além de desafios nas relagdes interpessoais € no desenvolvimento da carreira. Tais fatores
contribuem para a prevaléncia de sintomas fisicos e psicologicos, como insonia, irritabilidade
e desgaste emocional, que podem evoluir para quadros graves de depressdo e doencas
cardiovasculares (Lopes; Waeny; Macedo, 2018).

A sobrecarga decorrente da dupla jornada intensifica o desgaste fisico e emocional,
favorecendo o desenvolvimento de quadros de estresse cronico e aumentando a probabilidade

de surgimento de sindromes como o Burnout, além de outras doengas ocupacionais, como
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transtornos de ansiedade, depressdo e disturbios do sono. Nesse contexto, o trabalho policial
deixa de ser apenas uma atividade profissional e passa a configurar uma condi¢do permanente
de tensao, com impactos diretos na qualidade de vida do individuo e de sua familia.

Partindo do que dispde o art. 7°, inciso XX VIII, da Constitui¢do Federal, percebe-se que
o ordenamento juridico buscou resguardar o trabalhador diante de situagdes de acidente ou dano
decorrente da atividade profissional, assegurando tanto o acesso ao seguro quanto a
possibilidade de indenizagdo quando houver responsabilidade do empregador. No caso do
policial militar, essa previsdo ganha contornos ainda mais sensiveis, ja que o exercicio da
fung¢do envolve riscos constantes e, muitas vezes, inevitaveis. Ndo se trata apenas de uma
garantia formal, mas de um reconhecimento de que o Estado, ao exigir do agente a atuagdo em
cenarios de perigo, também deve responder pelas consequéncias que ultrapassem o limite do
aceitavel. Assim, mais do que reparar eventuais prejuizos, esse dispositivo reforca a
necessidade de uma postura preventiva, com investimentos reais em estrutura, treinamento e
acompanhamento da saude fisica e mental desses profissionais, sob pena de transformar o risco
da atividade em um 6nus desproporcional suportado exclusivamente pelo servidor.

Do ponto de vista institucional, essa realidade evidencia uma lacuna na efetivagdao do
dever estatal de garantir condi¢cdes dignas de trabalho e de saude aos seus servidores. A
insuficiéncia remuneratoria, aliada a auséncia de politicas eficazes de acompanhamento
psicoldgico e prevengdo do adoecimento, contribui para a manutencdo de um ciclo de desgaste
continuo. Esse ciclo ndo apenas compromete a dignidade do policial militar, mas também
repercute negativamente na eficiéncia da seguranca publica, uma vez que profissionais exaustos
e adoecidos tendem a apresentar reducdo no desempenho, maior propensdo a erros €
dificuldades no gerenciamento de situagdes criticas.

Em paralelo ao desgaste operacional, a desorganizagao financeira aparece como um fator
critico que agrava a vulnerabilidade desses servidores. O analfabetismo financeiro ¢ a falta de
planejamento predispdem o policial ao endividamento excessivo, especialmente diante da
facilidade de acesso ao crédito consignado e da instabilidade econdmica do pais, gerando um
ciclo de ansiedade que compromete a concentracgao e a produtividade no trabalho (AZEVEDO;
DANTAS; AGUIAR, 2025). Portanto, a ma gestdo do orcamento pessoal leva com certa
frequéncia os policiais a buscarem atividades extras, conhecidas popularmente como "bicos",
para complementar a renda, quitar dividas ou tentar criar uma reserva financeira. Embora essas
atividades visem a sobrevivéncia econdmica, elas podem reduzir significativamente a qualidade
de vida do militar e influenciar negativamente a forma como ele executa sua missao de

seguranga perante a sociedade (Oliveira; Oliveira; Cruz, 2025).
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A andlise do estresse ocupacional na Policia Militar de Sergipe ndo pode se restringir
aos aspectos internos da atividade policial, devendo considerar também as condi¢des
socioecondmicas dos agentes como fator estruturante do problema. A compreensdo dessa
dindmica ¢ fundamental para a formulacdo de politicas publicas mais abrangentes, que
contemplem ndo apenas melhorias institucionais, mas também estratégias voltadas a
valorizacao profissional, & adequada remuneragdo e a promogao efetiva da satide fisica e mental
dos policiais militares.

A cultura institucional das corporagdes policiais, marcada pela exaltagdo da forga e pela
negacdo da vulnerabilidade, impde uma barreira adicional ao tratamento. Muitos policiais
evitam buscar auxilio psicoldgico por receio de serem estigmatizados ou de sofrerem sang¢des
em suas carreiras, como o afastamento do servigo ativo ou a proibi¢cdo do uso de arma de fogo.
Essa postura de repressao emocional favorece o agravamento dos sintomas e impede a detec¢ao
precoce de quadros depressivos e tendéncias autodestrutivas (Fernandes; Gama, 2025).

Diante dessa realidade, a promocgdo da saude mental deve ser compreendida como um
direito fundamental do policial militar e um dever do Estado. Politicas publicas de valorizagao
profissional precisam ir além do fornecimento de equipamentos de protecdo, incluindo
programas de acompanhamento psicologico continuo e preventivo. A implementacdo de agdes
que abordem a saude de forma integral, contemplando inclusive a educacdo financeira, ¢
essencial para mitigar os impactos lesivos da profissao sobre a mente do agente (Mousse de
Souza et al., 2025).

Em ultima analise, a estabilidade emocional do policial ¢ a base para o exercicio eficiente
do policiamento ostensivo e para a garantia da seguranca da comunidade. Quando o Estado
falha em proteger a saide mental de seus agentes, compromete ndo apenas a vida desses
profissionais, mas a propria qualidade do servigo prestado a sociedade. E urgente que as
institui¢des reconhecam o sofrimento psiquico como um problema de gestdo estratégica,
promovendo um ambiente de trabalho mais humano e resiliente (Potuk; Guimaraes, 2024).

Um aspecto muitas vezes negligenciado ¢ a cultura institucional presente nas
corporagdes militares. Em muitos casos, ainda existe resisténcia em reconhecer o adoecimento
psicoldgico como algo legitimo. Essa cultura acaba dificultando a busca por ajuda, fazendo com
que o problema seja tratado apenas quando ja se encontra em estagio avangado.

Ainda conforme aponta Ferreira (2016), o descuido com a satide dos policiais militares,
enquanto trabalhadores, ¢ pouco visivel frente as circunstancias internas do sistema
organizativo da institui¢ao em que trabalham. No Brasil, a literatura especializada sobre a satde

e o trabalho dos policiais ¢ ainda restrita. Uma particularidade dessa categoria profissional ¢ o
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preconceito negativo da populacdo e de intelectuais sobre os policiais, possivelmente pelo
imagindrio constituido no processo de repressdo, acirrado nos periodos de falta de democracia
politica do Estado brasileiro (Ferreira, 2016)

A categoria profissional dos policiais esta, sem duvida, exposta a ambientes
conflituosos, a situacdes de pressao e elevado nivel de estresse, em razdo do contato constante
com a violéncia e a criminalidade. Por atuarem como representantes da ordem e da lei, esses
profissionais sdao levados a manter uma postura firme, rigida e, muitas vezes, inabaldvel, nao
sendo permitido demonstrar ou sequer expressar medos e desconfortos, o que evidencia a
auséncia de espagos para extravasar angustias, impactando diretamente a satde mental do
trabalhador (Winter; Machado, 2019). Quando o policial exterioriza seus medos e desconfortos,
acaba rompendo com a estratégia coletiva e, por consequéncia, pode ndo ser bem aceito pelo
grupo (Moraes, 2013).

A procura em manter a saude fisica surge como uma estratégia de protecao neurobiologica
fundamental para a tomada de decisdo. Praticas como a corrida e exercicios aerdbicos estimulam a
producao do fator neurotrofico derivado do cérebro (BDNF), que auxilia na neuroplasticidade e
protege o cortex pré-frontal contra os efeitos toxicos do cortisol alto. Policiais militares que mantém
uma rotina de cuidados biopsicossociais apresentam maior clareza mental ¢ menor propensao a
decisdes financeiras por impulso causadas pelo cansaco (LIMA et al., 2026; Mousse de Souza et
al., 2025).

E importante enfatizar que ndo se trata de algo generalizado, cada pessoa reage
diferentemente diante de um mesmo estimulo capaz de produzir um determinado sintoma,
também em relagdo aos fatos ou acontecimentos do destino, pessoas diferentes manifestam
sentimentos diferentes. O sintoma ou sentimento depende sempre da sensibilidade de cada um,
mais do que do proprio fato ou acontecimento em si. A reflexdo de Brant ¢ Minayo-Gomez

contribui para entendermos melhor a situacao aqui explicitada:

[...] E importante reconhecer que o sofrimento ndo tem uma manifestagio unica para
todos os individuos de uma mesma familia, cultura ou periodo histérico. O que ¢
sofrimento para um, ndo €, necessariamente, para outro, mesmo quando submetidos
as mesmas condi¢des ambientais adversas. Ou ainda, aquilo que ¢ sofrimento para
alguém, pode ser prazer para outro e vice-versa. Um acontecimento, como algo capaz
de provocar um espanto, em um determinado momento pode significar sofrimento;
em outro, pode ser vivenciado como satisfacdo. Resta ainda lembrar que no sofrimento
¢ possivel encontrar uma mesclagem de prazer e dor, simultaneamente (Brant &
Minayo-Gomez, 2004, p.215).

4 CONSIDERACOES FINAIS



13

Ao longo deste trabalho, buscou-se compreender o estresse ocupacional no contexto da
Policia Militar do Estado de Sergipe nao apenas como um fendmeno individual, mas como uma
realidade complexa, construida a partir de multiplos fatores que envolvem a propria natureza
da atividade policial, as condigdes institucionais e o contexto social em que esses profissionais
estdo inseridos.

Considerando a hipdtese proposta, a analise desenvolvida ao longo do trabalho permite
concluir que ela se confirma na préatica, ficou evidenciado que o exercicio da fun¢ao policial
militar impde ao individuo uma rotina marcada por risco constante, exigéncias emocionais
elevadas e tomada de decisdes sob pressdo, o que, por si so, ja configura um ambiente propicio
ao desgaste fisico e psicologico. Além disso, a pesquisa demonstrou que esse cenario ¢ agravado
por fatores estruturais, como jornadas prolongadas, insuficiéncia remuneratoria, auséncia de
suporte psicologico continuo e dificuldades relacionadas a organizacao do trabalho.

Além disso, aspectos culturais proprios da institui¢do, como a valorizacao da resisténcia
e a dificuldade em reconhecer fragilidades emocionais, contribuem para a invisibilizagdo do
sofrimento psiquico. Nesse contexto, muitos policiais acabam adiando ou evitando a busca por
ajuda, o que favorece o agravamento de quadros de estresse cronico, Burnout e outras doengas
ocupacionais.

Outro ponto relevante diz respeito a realidade socioecondmica desses profissionais, que
frequentemente precisam complementar sua renda por meio de atividades extras, reduzindo
ainda mais o tempo de descanso e recuperagdo. Essa dindmica intensifica o ciclo de desgaste e
evidencia que o problema ultrapassa o ambito individual, assumindo caracteristicas estruturais
que demandam intervencao mais ampla.

Tomando como base todo estudo até aqui e analisando a questao problema, verifica-se
que, embora existam previsdes constitucionais € normativas que asseguram a dignidade da
pessoa humana e condi¢des adequadas de trabalho, ainda h4 uma distancia significativa entre o
que esta previsto no ordenamento € o0 que se concretiza na pratica por parte do Estado de
Sergipe. Tal constatacao reforga a hipotese inicial de que as politicas publicas atualmente
adotadas ndo sdo suficientes para atender plenamente as necessidades desses profissionais.

Diante disso, torna-se imprescindivel que o Estado avance na implementacdo de medidas
efetivas voltadas a promog¢ao da saude do policial militar. Isso inclui ndo apenas melhorias nas
condigdes de trabalho e na remuneragao, mas também a criacdo de programas permanentes de

acompanhamento psicoldgico, agdes preventivas € iniciativas que promovam uma mudanca na
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cultura institucional, permitindo que o cuidado com a satde mental deixe de ser visto como
fragilidade e passe a ser compreendido como elemento essencial para o desempenho da fungao.
Por fim, ¢ importante destacar que a valorizagdo do policial militar ndo se resume ao
reconhecimento simbodlico de sua funcdo, mas exige agdes concretas que garantam sua
integridade fisica e mental. Cuidar da saude desses profissionais €, em ultima analise, cuidar da
propria sociedade, uma vez que a qualidade da seguranga publica estd diretamente relacionada

as condigdes em que seus agentes exercem suas atividades.
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