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O EQUILIBRIO ENTRE PRIVACIDADE E TRANSPARENCIA: ESTUDO SOBRE A
COMPATIBILIZACAO DA LGPD COM A LAI*

Rickson César Da Cruz Silva
RESUMO

Duas legislacdes infraconstitucionais merecem especial atencdo no ordenamento
juridico brasileiro: a Lei de Acesso a Informacédo (LAI - Lei n°® 12.527/2011) e a Lei
Geral de Protegcéo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n° 13.709/2018). Ambas regulam
direitos fundamentais, transparéncia e a privacidade, que aparentemente conflitantes,
devem ser harmonizados. O presente estudo tem como objetivo geral investigar o
equilibrio entre privacidade e transparéncia conforme a analise da compatibilizacéo
entre a LGPD e LAI. Como objetivos especificos: estudar a tutela do direito a
informacdo no ambito constitucional; averiguar a tutela infraconstitucional da
informacao; e analisar a coliséo de direitos fundamentais e as limitag6es ao direito a
informacdo sob a perspectiva da jurisprudéncia constitucional. A pesquisa €
classificada como sendo uma revisao bibliogréafica, qualitativa e descritiva. O acesso
a Internet, na atual configuracdo do Estado Demaocratico de Direito, transcende a mera
condicdo instrumental e assume carater estruturante para a concretizacao de diversos
direitos fundamentais. O reconhecimento dessa nova centralidade impde a
necessidade de releitura das normas constitucionais e infraconstitucionais sob a Gtica
de uma hermenéutica que privilegie a eficacia social dos direitos, em consonancia com
os principios da solidariedade, da incluséo social e da justica distributiva.

Palavras-chave: Direito a informacé&o. Transparéncia. Privacidade.

1 INTRODUCAO

A Constituicdo da Republica, em seu artigo 5°, incisos IX e XIV, assegura a
liberdade de expresséao e o direito de acesso a informacao, os quais constituem pilares
essenciais de um ordenamento juridico orientado a promocdo de uma sociedade
aberta, plural e democrética, fundada na livre e segura circulagdo de dados e
conhecimentos. No contexto contemporaneo, marcado pela centralidade da Internet
como meio de interacdo social e difusdo informacional, tais prerrogativas
fundamentais passam a ser amplamente mediadas por plataformas digitais, cujo papel
se revela decisivo para a concretizagdo dos direitos individuais e coletivos. Nesse
quadro, destacam-se, no plano infraconstitucional, a Lei de Acesso a Informacéao (Lei
n® 12.527/2011) e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018),
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diplomas normativos que compdem o ndcleo regulatorio destinado, simultaneamente,
a efetivacdo do direito a informacéo e a tutela da privacidade no ambiente digital. A
LAI, editada em consonancia com o artigo 5°, inciso XXXIIl, da Constituicao,
estabelece o0 acesso a informacfes publicas como mecanismo de transparéncia,
controle social e fortalecimento da cidadania. Diante disso, impde-se a reflexdo acerca
da necessaria harmonizacao entre o direito fundamental de acesso a informacéo e o
direito fundamental & privacidade e a protecdo de dados pessoais, especialmente em
um cenario no qual ambos se mostram igualmente indispensaveis a ordem
constitucional vigente.

Nesse sentido, indaga-se: como compatibilizar o direito fundamental de acesso
a informacéo com o direito fundamental & privacidade e protecéo de dados pessoais?

O presente estudo tem como objetivo geral investigar o equilibrio entre
privacidade e transparéncia conforme a analise da compatibilizagdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n°® 13.709/2018) e da Lei de Acesso a
Informacao (LAI - Lei n® 12.527/2011).

Como obijetivos especificos: estudar a tutela do direito a informac¢ao no ambito
constitucional; averiguar a tutela infraconstitucional da informagé&o; analisar a colisdo
de direitos fundamentais e as limitac6es ao direito a informacéo sob a perspectiva da
jurisprudéncia constitucional.

Para atender aos objetivos de pesquisa, foram elaboradas as seguintes
hipoéteses:

A harmonizacéo entre LAl e LGPD depende da ponderacgéo entre transparéncia
e privacidade, admitindo a divulgacdo de informacdes publicas apenas quando nao
houver violagdo desproporcional a dados pessoais, 0 que exige da Administracao
critérios técnicos de protecdo, como anonimizacao e avaliagdo de risco. Contudo, essa
compatibilizacdo pode falhar quando a Administragdo utiliza a LGPD de forma
excessivamente restritiva, negando acesso a informacdes de interesse publico sob o
pretexto de protecao de dados.

A presente investigacdo adota um método predominantemente dedutivo,
estruturado a partir da revisdo de literatura especializada, mediante a qual se
examinam, inicialmente, os fundamentos gerais do direito a informacéo no plano
constitucional, conforme delineados pela doutrina classica e contemporanea dos
direitos fundamentais. A partir dessas premissas teoricas amplas, procede-se a

analise das normas infraconstitucionais que concretizam e regulam tal direito,



identificando seus contornos normativos e suas relagées com outros bens juridicos
tutelados. Em etapa subsequente, realiza-se o exame sistemético de precedentes
relevantes dos tribunais superiores, especialmente do Supremo Tribunal Federal,
permitindo averiguar, a partir da aplicacédo pratica das normas, eventuais movimentos
indutivos decorrentes da observacdo de padrdes jurisprudenciais relativos a colisédo

entre direitos fundamentais e as limitag6es impostas ao direito a informacéo.

2 DA INFORMAC}AO E SUA TUTELA NO AMBITO CONSTITUCIONAL
2.1 Breves Consideracdes Evolutivas

A informacdo € elemento inerente a natureza social do ser humano,
constituindo-se em fundamento das relagbes sociais desde os primérdios da
civilizacdo. Como ja afirmava Aristoteles, o homem é um ser naturalmente politico e
comunicacional. Assim, a histéria da informacéo confunde-se com a proépria historia
da humanidade, evoluindo dos signos rudimentares e manifestacdes visuais as
modernas redes digitais (Cruz, 2022).

A invencdo da escrita, da cuneiforme suméria aos hieréglifos egipcios e ao
alfabeto grego, inaugurou uma nova era na comunicacao, possibilitando o registro e a
preservacao de informacdes para as geracodes futuras. Com o advento do papel por
Cai Lun (105 d.C.) e, posteriormente, da imprensa por Gutenberg (século XV), que
institucionalizaram a circulacéo do saber em suportes fisicos e perenes.

A consolidacdo dos meios técnicos de transmissao da informacdo prosseguiu
com o telégrafo (1835), o telefone (1876), o cinematégrafo (1895) e, mais adiante, a
televisdo (1923). A ruptura paradigmatica, contudo, ocorreu com 0 surgimento da
ARPAnet em 1969, precursora da internet, inicialmente uma tecnologia militar,
transformou-se em ferramenta académica e, por fim, em infraestrutura global da
comunicacdo humana.

No século XXI, o desenvolvimento da sociedade da informacdo, marcada pela
digitalizacdo dos conteudos, pela instantaneidade na troca de dados e pela
virtualizacdo dos espacos comunicativos, inaugura um novo modelo civilizacional, em
que 0 acesso, o controle e a protecao da informagédo assumem centralidade juridica e
politica, tornando-se objeto de tutela normativa especifica no plano constitucional e
infraconstitucional (CRUZ, 2022).



No plano histérico, como assinala Barroso (2023) cada revolucéo industrial
reorganizou o tecido social, deslocando centros de poder e redefinindo as relagdes
humanas. A atual revolucéo digital ndo se limita a substituicdo de ferramentas, mas
impde novos modos de viver, comunicar e produzir com reflexos diretos sobre o
Direito, que se vé desafiado a adaptar-se a uma realidade na qual a inovacao
tecnologica precede, e muitas vezes pressiona, a normatizacao.

Nesse contexto, a dogmatica juridica é tensionada por um processo normativo
que, por sua prépria natureza solene e deliberativa, ndo consegue acompanhar a
dindmica da inovacao tecnoldgica. O Direito, entdo, encontra na jurisprudéncia um
meio eficaz de preencher lacunas e adaptar-se a complexidade do mundo digital. A
experiéncia contemporanea demonstra que a regulacao juridica ndo pode prescindir
do entendimento técnico e social da tecnologia, sob pena de tornar-se obsoleta
perante as novas formas de relagéo e conflito surgidas na era digital.

Destarte, a sociedade da informag¢do impde ao Direito uma postura proativa,
interpretativa e sistémica, exigindo do operador juridico ndo apenas dominio das
normas, mas, sobretudo, a compreenséo do novo ethos digital que permeia a vida em

rede e redefinindo os contornos da dignidade, da privacidade e da cidadania.

2.2 Do Acesso a Informacgédo Expresséo da Dignidade da Pessoa Humana

Compreendem-se os direitos fundamentais como prerrogativas juridicas
essenciais a realizacéo da dignidade da pessoa humana, constituindo-se em alicerces
estruturantes do Estado Democratico de Direito. Esses direitos devem encontrar
previsao inequivoca no texto constitucional, consagrando-se como normas dotadas
de eficacia plena e aplicabilidade imediata. Nesse sentido, conforme leciona Nunes;
Netto; Teotdnio (2023) os direitos fundamentais, enquanto expressdes normativas de
garantias basicas a existéncia digna, exigem positivacdo formal no ordenamento
juridico, notadamente na Constituicdo Federal.

No caso brasileiro, tais direitos encontram-se disciplinados no Titulo Il da
Constituicdo da Republica de 1988, que os enuncia como clausulas pétreas e
indisponiveis. Dentre essas garantias, destaca-se o direito fundamental de acesso a
informacgéo, expressamente contemplado no artigo 5°, incisos XIV e XXXIIl da Carta
Magna. O Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014), em seus artigos 4° e 7°, reitera

a consagracao desse direito, assegurando ao cidadao a prerrogativa de buscar,



receber e disseminar informagdes por meio das redes digitais, como manifestacao

concreta do direito a cidadania e a liberdade de expresséo.

3 DA TUTELA INFRACONSTITUCIONAL DA INFORMACAO
3.1 Da protecao de dados pessoais no ordenamento juridico brasileiro

A partir da Emenda Constitucional n® 115/2022, a protecédo de dados pessoais
alcancou estatuto de direito fundamental autbnomo no ordenamento juridico brasileiro.
Segundo Silva, Nascimento e Rocha (2021), tal positivagéo representa um marco na
consolidagéo da tutela da privacidade informacional, vinculando todos os entes
publicos e privados a obrigacdo de respeitar, promover e assegurar esse direito
fundamental.

No ambito da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°
13.709/2018, é fundamental observar que os principios que regem o tratamento de
dados sdo normas estruturantes para garantir a autodeterminacao informativa dos
individuos. Conforme Fernandes; Nuzzi (2022), principios como finalidade,
necessidade, adequacao, seguranca e responsabilizacdo sao indispensaveis para
promover o tratamento ético e juridico de dados, sobretudo em ambientes digitais.

Quanto a atuacdo do Estado e suas entidades da administracdo publica
indireta, Freitas; Rezende (2023) analisam a aplicacdo da LGPD e destacam as
dificuldades de conciliar o dever de publicidade administrativa com a protecao de
dados pessoais. O consentimento, como base legal de tratamento, revela-se muitas
vezes impraticavel no setor publico, exigindo interpretacfes sistematicas com base
nos principios da finalidade e do interesse publico.

Paiva; Lanzillo (2023) abordam os limites da regulamentagéao e da regulacéo
da LGPD no contexto do constitucionalismo digital. Os autores destacam que, apesar
da institucionalizagdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD),
persistem lacunas regulatorias e desafios quanto a efetividade da governanca de
dados, notadamente diante do avanco tecnoldgico e da baixa cultura de compliance
no setor privado e publico.

Filipec et al. (2023), ao compararem a LGPD com o Regulamento Geral de
Protecdo de Dados da Unido Europeia (GDPR), ressaltam que, embora haja forte
inspiracdo europeia no modelo brasileiro, a LGPD ainda carece de alguns

mecanismos de aplicacdo robustos, especialmente no que se refere a atuacao



preventiva da ANPD e a responsabilizacdo de agentes econdmicos que atuam com
big data e inteligéncia artificial.

Outro aspecto relevante é a gestdo do patriménio digital pos-morte. Beppu,
Maciel e Viterbo (2021) apontam que a LGPD nao trata expressamente da sucessao
de dados pessoais, mas seus principios podem ser aplicados analogicamente para
tutelar a privacidade e a autodeterminacdo informativa dos falecidos, mediante o
respeito aos seus desejos manifestados em vida e a protecdo da memoaria digital.

No contexto das instituicdes cientificas e académicas Nascimento; Silva (2023)
analisam os desafios para adequacao dos repositorios institucionais as exigéncias da
LGPD. Destacam a auséncia de politicas claras de consentimento, seguranca da
informacdo e anonimizacdo de dados, o0 que compromete a legalidade e a
transparéncia na coleta e uso de dados pessoais em pesquisas e publicacoes.

A relacdo entre dados pessoais e inteligéncia artificial também é analisada por
Sampaio & Vita (2025), que apontam os limites da LGPD frente ao crescimento de
sistemas de decisdo automatizada. Os autores sustentam que a legislacéo brasileira
necessita de reforcos normativos no tocante a transparéncia algoritmica, a
explicabilidade das decisGes automatizadas e a responsabilizacao civil em casos de
danos aos titulares de dados. Se a LGPD ergue a barreira da privacidade, a LA,
consolida o principio da publicidade como regra na administracdo publica.

3.2 Do Direito de Acesso a Informacao e sua Regulamentacéo Legal

O direito fundamental de acesso a informacgdao, positivado constitucionalmente
e regulamentado pela Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo — LAI), impbe
ao Estado o dever de institucionalizar mecanismos que assegurem tanto a
transparéncia ativa quanto a passiva. Conforme orienta a Controladoria-Geral da
Unido (CGU, 2023), é essencial a obediéncia aos comandos da LAI, especialmente
por estados e municipios, no que diz respeito a disponibilizacdo proativa de dados de
interesse coletivo, sob pena de afronta aos principios da publicidade, eficiéncia e
moralidade administrativa.

Importa destacar que a LAI estabelece que o0 acesso é a regra, e o sigilo, a
excecao, exigindo, assim, que qualquer restricdo seja devidamente fundamentada. A
Portaria Normativa n°® 176/2024, editada pela CGU, delineia diretrizes para a aplicacao

do artigo 31 da LAl, estipulando que, na auséncia de prazo legal expresso, o sigilo de
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dados pessoais ndo podera ultrapassar 15 anos, salvo por fundamentacéo robusta e
excepcional (CGU, 2024a). Trata-se de uma inovacao que visa conter o uso abusivo
e desproporcional do sigilo no ambito da administrac&o publica.

No plano da compatibilizacdo normativa, destaca-se o aparente conflito entre
0s preceitos da LAl e os direitos assegurados pela Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD). A CGU (2024a), por meio de recente normatizagao, estabeleceu
diretrizes interpretativas para harmonizar o artigo 31 da LAl com os direitos a
privacidade e protecdo de dados pessoais da LGPD. O intuito € preservar o interesse
publico da informacao sem transgredir os direitos fundamentais dos titulares de dados
pessoais promovendo, assim, uma ponderacédo de direitos em conformidade com o

principio da proporcionalidade.

3.3 Dos Limites Legais ao Direito a Informacédo: Restricdes e Balizas Normativas

O direito de acesso a informacé&o, embora consagrado constitucionalmente (art.
5°, XIV e XXXIII da CF/88), ndo € absoluto. Encontra limites nas balizas normativas
gue asseguram a protecao de outros direitos fundamentais, como a privacidade e a
intimidade. Nesse sentido, Weber e Schmidt (2023) ressaltam que a tenséo entre a
Lei de Acesso a Informacgéo (Lei n® 12.527/2011 — LAI) e a Lei Geral de Protecéo de
Dados (Lei n°® 13.709/2018 — LGPD) exige ponderacao e aplicacdo do principio da
proporcionalidade. A protecdo de dados pessoais ndo pode ser ignorada sob o
pretexto da transparéncia, da mesma forma, o direito a informagédo ndo pode ser
suprimido sob argumentacdo genérica da protecédo de dados. Desse modo, qualquer
restricdo a publicidade deve ser fundamentada, proporcional e razoavel;

Embora frequentemente usados de modo conjuntivo ou quase intercambiavel,
0s principios da proporcionalidade e razoabilidade tém estruturas e fungdes distintas.
A proporcionalidade envolve necessariamente uma ponderacgédo formal entre meios e
fins, exigindo testar adequacéo, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito;
ja a razoabilidade, embora conectada, opera mais amplamente como critério de
coeréncia, justica minima e sanidade normativa. Nesse sentido, o uso retérico
excessivo de ambos os principios, sem demarcacao conceitual precisa, compromete
sua capacidade interpretativa, sobretudo no que toca aos direitos

fundamentais-sociais.
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A importancia desses principios para o arcabouco juridico brasileiro reside em
seu status constitucional implicito ou explicito como limites ao exercicio da funcao
normativa, disciplinar, judicial ou administrativa do Estado (ROSA; SIMIONI, 2022).

No contexto da sociedade digital, a coleta e o tratamento massivo de dados
pessoais impdem novos desafios a tutela da privacidade. Como expdem Gomes e
Oliveira (2022), o ambiente virtual amplia a exposi¢éo dos individuos, o que impde ao
Estado e as entidades publicas o dever de resguardar a integridade dos dados
pessoais sob sua custodia. O acesso irrestrito a informagéo, quando sem critério, pode
implicar em violacdo do direito a privacidade e da autodeterminacdo informativa,
pilares fundamentais consagrados pela LGPD.

A privacidade, outrora compreendida em termos meramente negativos, como o
direito de estar s0, passa a integrar, sob a 6tica constitucional e infraconstitucional, o
rol dos direitos da personalidade, sendo, portanto, dotada de caracteristicas proprias:
intransmissibilidade, inalienabilidade e imprescritibilidade. Essa reconfiguracao
conceitual é impulsionada pela ascensdo da autodeterminacao informacional como
manifestacao direta do principio da dignidade da pessoa humana, exigindo protecao
ampla e eficaz frente as novas tecnologias (AVILA; WOLOSZYN, 2017).

Com o advento da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018), observa-se um marco normativo robusto voltado a tutela dos dados
como expressao direta da privacidade individual. A referida legislacdo positivou
principios que reforcam o poder de disposi¢do do titular sobre seus préprios dados,
como o principio da finalidade, da necessidade, da transparéncia e da seguranca.
Esse conjunto normativo nédo apenas disciplina o tratamento de dados pelas entidades
publicas e privadas, mas também confere ao cidadao instrumentos de controle sobre
a circulacao de suas informacgdes, reafirmando a natureza personalissima do direito a
privacidade no ambiente digital (CARVALHO; PEDRINI, 2019).

A constitucionalizacéo do direito a protecédo de dados, promovida pela Emenda
Constitucional n® 115/2022, fortaleceu ainda mais esse cenario nhormativo, ao incluir
expressamente tal garantia no art. 5° da Constituicdo Federal. Tal insercao eleva a
protecdo de dados pessoais a condi¢céo de direito fundamental, com status de clausula
pétrea, reconhecendo-a como indispensavel a formacdo da personalidade e a
preservacdo da intimidade do individuo no ciberespaco. Além disso, ao atribuir

competéncia legislativa privativa a Unido sobre o tema, a norma impede
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fragmentacdes legislativas que poderiam comprometer a unidade e a eficacia protetiva
da privacidade (ALMEIDA; SARLET, 2020).

Entretanto, a realidade digital apresenta desafios concretos a efetivacdo dessa
protecdo. Préticas como o profiling, amplamente utilizado por empresas de tecnologia,
configuram mecanismos de categorizacdo e analise de comportamentos que muitas
vezes ocorrem de forma opaca e sem o consentimento informado dos usuarios. Essa
l6gica de vigilancia algoritmica p6e em risco a autonomia do titular, fragilizando seu
direito a autodeterminacao informacional. Tal fendmeno, caracteristico do chamado
capitalismo de vigilancia, revela a tensdo entre os interesses comerciais e os direitos
personalissimos dos usuarios, exigindo uma atuacdo regulatéria firme e continua
(SILVA; SANTOS; JESUS, 2023).

Decisdes recentes reconhecem que a coleta massiva de informacfes por
agentes publicos e privados, quando realizada sem fundamento legal e sem atender
aos principios da proporcionalidade e da necessidade, configura afronta direta a
Constituicao. A jurisprudéncia do Tribunal de Justica do Distrito Federal, por exempilo,
tem afirmado a ilicitude de praticas que desrespeitam a esséncia dos direitos da
personalidade protegidos pela LGPD, reforcando a ideia de que o titular dos dados
nao é mero objeto, mas sujeito de direitos plenos (TIDFT, 2024).

E nesse panorama que se impde uma reinterpretacdo da privacidade como
esfera inviolavel da personalidade, cuja protecdo transcende a mera auséncia de
intromisséo, para alcancar a tutela ativa da integridade psiquica, moral e informacional
do individuo. A privacidade digital, portanto, deve ser compreendida como um direito
personalissimo em sentido estrito, sendo indisponivel e essencial ao pleno exercicio
da liberdade individual. O ordenamento juridico brasileiro, ao reconhecer essa
centralidade da privacidade, promove um avanco civilizatorio ao conferir a protecdo
dos dados pessoais 0 status de garantia fundamental, alinhando-se as exigéncias do
Estado Democratico de Direito (SOARES, 2024).

Outrossim, a doutrina mais recente tem defendido que a protecédo juridica da
privacidade no ambiente virtual deve ser lida em consonancia com os demais direitos
da personalidade, especialmente a honra, a imagem e ao anonimato. Em tempos de
superexposicao e coleta indiscriminada de dados, assegurar ao individuo o controle
sobre sua identidade digital é também preservar sua dignidade e sua liberdade
existencial. A reflexdo contemporanea demanda, assim, uma hermenéutica que

valorize a integridade do sujeito frente a légica de dominacdo informacional,
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conferindo a privacidade o protagonismo que lhe cabe no século XXl (SOARES;
ROCHA; LIMA, 2023).

4 COLISAO DE DIREITOS FUNDAMENTAIS E AS LIMITACOES AO DIREITO A
INFORMACAO: PERSPECTIVA DA JURISPRUDENCIA PONDERATIVA

A construcéo normativa brasileira da democracia informacional repousa, de um
lado, sobre a pedra angular da publicidade dos atos administrativos, como corolario
da administracdo publica republicana; e, de outro, sobre a protecdo da privacidade
informacional do individuo, notadamente a partir da promulgacdo da Lei n°
13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Nesse cenario, a
coexisténcia entre a LGPD e a Lei n°® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informagéo (LAI), ndo deve ser lida como antinomia insuperavel, mas sim como
oportunidade de harmonizacdo de dois direitos fundamentais, cada qual com seu
locus constitucional: o direito a informacédo (art. 5°, XIV e XXXIIl, CF) e o direito a
protecdo de dados pessoais (art. 5°, LXXIX, CF) (BIONI, 2021).

Segundo Bioni, Silva e Martins (2021), “a relacdo entre LAl e LGPD é de
convergéncia e ndo de antagonismo”, visto que ambas as normas visam reduzir
assimetrias informacionais e fortalecer a cidadania ativa. Nesse sentido, a doutrina
tem sustentado que o conflito entre privacidade e publicidade deve ser resolvido a luz
da técnica da ponderacdo de principios observando-se a proporcionalidade em
sentido estrito, a adequacdo dos meios e a necessidade do tratamento dos dados
(BARROSO, 2020).

Em estudo recente de Santos; Ziliotto (2024) corrobora essa visdo, ao
demonstrar empiricamente que, na Administracao Publica brasileira, a LAl e a LGPD
operam como mutualidade do direito de acesso a informacao e da protecao dos dados
pessoais, concluindo que “ambas as leis que regulamentam os direitos fundamentais
objeto de andlise do presente estudo operam pela lente da reducédo de assimetria
informacional nas relagdes entre Estado e cidadao” (SANTOS; ZILIOTTO, 2024,
p.79).

Outrossim, pesquisa integrada de Corréa, Oliveira e Azevedo (2024) sob o tema
“Transparéncia governamental e protecédo de dados” evidencia que as duas leis, longe

de se oporem, constituem instrumentos conjugados para a legitimacdo da confianca
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nas instituicdes publicas e para o fortalecimento da democracia de controle social,
ainda que assinalem como desafios praticos as lacunas de governanca de dados e a
digitalizagdo acelerada (CORREA; OLIVEIRA; AZEVEDO, 2024, p. 4-5).

O relatério da associacdo Data Privacy Brasil (2022-2023), com base em
monitoramento institucional, que “a utilizagdo indevida da LGPD como justificativa
para cercear 0 acesso a informacdo publica configura risco para o direito de
participacdo democratica, sendo imprescindivel a harmonizacdo normativa e
procedimental das leis” (DATA PRIVACY BRASIL, 2022). Tais contribuicées recentes
reforcam a premissa de que o diadlogo entre publicidade estatal e protecdo de dados
pessoais deve ser construido sobre bases de governanca, anonimizacdo e
fundamentacdo motivada, o que se compatibiliza com a técnica da ponderacdo de
principios aplicada no ambito do direito administrativo contemporaneo.

Contudo, na pratica administrativa, é recorrente a adocdo de posturas
refratarias a transparéncia, com o indevido manejo da LGPD como escudo para
recusar pedidos de acesso a informac@es publicas. Segundo dados do Relatério Final
do Grupo de Trabalho 6 do Conselho Nacional de Protecdo de Dados, em cerca de
24% das negativas de acesso analisadas entre 2019 e 2022, a LGPD foi invocada
como Unica justificativa legal (BRASIL, 2023a). Tal fenbmeno sinaliza desvio
interpretativo, revelando a necessidade de uniformizacdo de entendimentos, com
base na jurisprudéncia e na hermenéutica principiologica.

Dentre os precedentes mais emblematicos, cumpre destacar o Acérddo n°
1153/2025 do Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR), no Processo n°
470678/24, em que se deliberou que, embora os documentos solicitados contivessem
informacdes protegidas pela LGPD, a autarquia deveria proceder a disponibilizacéo
parcial, mediante tarja ou supressédo das informacdes sensiveis, assegurando-se a
publicidade da parte ndo sigilosa. No voto do relator, destacou-se que “a presenga de
dados pessoais em documentos publicos ndo autoriza, por si so, o sigilo integral do
conteudo requerido” (TCE-PR, 2025).

Tal deciséo evidencia o predominio da transparéncia como regra matriz, sendo
o sigilo a excecéo justificada e devidamente motivada. Reflete-se aqui a maxima da
jurisprudéncia nacional de que os direitos fundamentais ndo possuem carater
absoluto, devendo ser avaliados conforme o caso concreto. Nesse mesmo sentido, a
Controladoria-Geral da Unido (CGU), por meio do Enunciado n°® 4/2022, ja havia
consignado que “a LA, a Lei de Governo Digital (Lei n°® 14.129/2021) e a LGPD sao
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sistematicamente compativeis entre si e harmonizam os direitos fundamentais do
acesso a informagéao e da protegédo de dados” (BRASIL, 2022).

Outrossim, embora em contexto de relacdes privadas, a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica (STJ), no julgamento do Recurso Especial n°
2.201.694/SP, ocorrido em 5 de setembro de 2025, também reforcou a centralidade
da protecdo dos dados pessoais ao afirmar que a disponibilizagcdo de informagdes
sensiveis sem o consentimento do titular gera dano moral presumido, por violacédo aos
direitos da personalidade (STJ, 2025). Tal entendimento, ainda que originado em
litigio civel, projeta-se sobre o universo das relagdes administrativas, impondo cautela
no tratamento indevido de dados pessoais por entes estatais.

Em outro caso, no julgamento do REsp.2.121.904/SP, constatou-se que o
vazamento de dados pessoais sensiveis fornecidos para a contratacdo de seguro de
vida ensejou a responsabilizagéo objetiva da seguradora e a caracterizagdo do dano
moral presumido (in re ipsa). Nesse precedente, o Tribunal estabeleceu que a prépria
natureza dos dados, sensiveis por envolverem elementos relativos a saude, vida
sexual ou genética, impde regime de tutela reforcada, dispensando-se a
demonstracao concreta de abalo moral para a configuracdo do dever de reparacao. A
l6gica principiolégica subjacente revela que a autodeterminacdo informativa e a
dignidade da pessoa natural impdem limites ao tratamento indiscriminado de dados
sensiveis, e, portanto, a exposi¢ao indevida deles importa em violacdo de direitos da
personalidade.

A luz desse precedente, cumpre tecer algumas observacdes criticas: em
primeiro plano, a decisdo consagra de modo acertado o entendimento de que a tutela
dos dados sensiveis ndo se reduz ao formalismo da exigéncia de comprovacéo de
dano concreto, reconhecendo que a mera exposi¢ao de tal tipologia de dados ja atinge
a dignidade da pessoa humana e a autodeterminacéo informativa.

Em segundo lugar, é digna de nota a logica principiologica subjacente que
transita do direito a informacgé&o e publicidade para o direito a privacidade, ndo como
valores antagbnicos, mas como polos que exigem ponderagdo. A referida deciséo
aponta que, mesmo no contexto contratual privado, o operador de dados assume
papel de guardido da confianca do titular, sujeitando-se a regime refor¢cado de
diligéncia. Transposto ao setor publico onde a interferéncia estatal e a publicidade dos

atos sdo mais intensas, abre-se o imperativo de que o 6rgao publico, ao divulgar ou
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disponibilizar dados, proceda com a mesma cautela, sob pena de violagcdes dos
direitos da personalidade.

Todavia, vale ressaltar que a extensdo do precedente demanda critica atenta:
a decisdo refere-se a dados sensiveis em ambiente de consumo, e nao
necessariamente a disponibilizacdo de documentos publicos sob a Lei de Acesso a
Informacédo. Portanto, ao aplicad-la ao ambito da gestdo publica, é indispenséavel
distinguir cuidadosamente entre a regra da publicidade da LAl e as excecles
decorrentes da protecdo de dados pessoais previstas na Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD). Ou seja, ainda que o dado seja sensivel, se estiver inserido
em documento publico cuja divulgacdo atende a finalidade legitima de controle social,
a ponderacao pode autorizar sua disponibilizacédo parcial ou com anonimizacéo, sem
ofensa automatica aos direitos do titular.

Lelis (2025) confirma que o vazamento de dados pessoais no setor de seguros
pode ter consequéncias irreparaveis para os segurados, nesse sentido o precedente
transcende o rito contratual e sinaliza para os entes publicos que a governanca de
dados e a seguranca informacional ndo sdo meros instrumentos administrativos, mas
atributos vinculados a legitimidade estatal.

Em outro precedente relevante, o STJ, no Agravo em Recurso Especial
n.°2.130.619/SP, decidiu afastar o dano moral presumido, pois entendeu que o0 mero
vazamento de dados pessoais comuns, sem que se configurasse risco concreto ou
dano a intimidade, ndo autorizava a presuncado automatica da ofensividade.

E de se observar que esse precedente abre uma nuance relevante: ndo todo
vazamento de dado pessoal gera dano moral presumido, sobretudo quando nao se
trata de dado sensivel ou ndo se verifica conduta dolosa/culposa ou risco
demonstrado.

A pesquisa de Ferrdao et al. (2024) mostrou-se exemplar ao propor um
framework especifico para 6rgaos publicos brasileiros, evidenciando que as principais
deficiéncias residem na inexisténcia de politicas formais, no mapeamento de bases
legais de tratamento e na insuficiéncia de capacitacao técnica para a governanca de
dados.

Cabe ainda mencionar o Relatorio Final do GT1 do Conselho Nacional de
Protecdo de Dados (CNP-D) (2023), o qual registrou que apenas 46 % dos érgéos
federais do poder executivo haviam nomeado encarregado (DPO) em 2023,

demonstrando que a governanca permanece incipiente. Tais constatacdes
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evidenciam que a lacuna institucional para a governanca de dados publicas ndo se
restringe a conformidade normativa, mas atinge a questao da credibilidade estatal e
do controle social, impondo a adoc¢éo urgente de politicas sistematicas de tratamento
e protecdo de dados, sob pena de fragilizacdo da transparéncia administrativa e da
efetividade dos direitos fundamentais.

Conforme as decisdes apresentadas, a implicacao para o setor publico é clara:
ao se tratar de divulgacdo de dados, ainda que seja de natureza publica, o érgéo
devera avaliar se o dado é sensivel ou ndo, se o titular sofreu ou pode sofrer abalo a
honra, intimidade ou imagem, e se a divulgacdo se deu com base legal, com
anonimizacao ou limitacdo adequada.

E certo, portanto, que a anonimizacdo e a parcializacdo de dados se
apresentam como instrumentos eficazes de conciliacdo entre o0s vetores
principioldgicos em conflito. Conforme previsto nos arts. 7°, Il e lll, e 11, Il da LGPD,
o tratamento de dados pessoais por 6rgdos publicos deve se dar mediante a
observancia dos principios da finalidade, adequacéo e necessidade, bem como em
observancia ao interesse publico legitimamente perseguido. Assim, a publicidade
integral de documentos publicos que contenham dados pessoais sO sera legitima se

for estritamente necessaria ao exercicio do controle social.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A luz da ordem constitucional vigente, constata-se que o0 acesso a Internet,
embora ndo expressamente previsto na Constituicdo Federal de 1988, representa um
importante meio de viabilizagdo do direito fundamental & informacdo. Contudo, mais
relevante do que o instrumento tecnolégico em si € o ambiente juridico em que se
manifesta a tensédo entre dois valores fundamentais: a transparéncia publica e a
privacidade dos individuos, especialmente no contexto da transformacao digital e das
praticas administrativas.

O estudo permitiu concluir que a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) e a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) ndo se situam em polos opostos, mas
integram um mesmo sistema normativo voltado a efetivacdo dos direitos
fundamentais. A transparéncia promove o controle social e a responsabilizacado do

poder publico; a privacidade, por sua vez, assegura a dignidade, a intimidade e a
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autodeterminacdo informacional. O equilibrio entre ambas exige ponderacao
constante, orientada pelos principios da proporcionalidade, da finalidade e da
necessidade, de modo que o interesse publico prevaleca sem que se comprometa a
tutela dos dados pessoais.

Dessa forma, a compatibilizagdo entre privacidade e transparéncia requer
interpretacdo integrada e aplicacao responsavel das normas, de modo que a protecao
de dados nédo sirva de obstaculo indevido a publicidade, nem a busca pela
transparéncia resulte em violacdo a intimidade. A efetividade desse equilibrio depende
de uma hermenéutica constitucional comprometida com a eficacia social dos direitos
fundamentais, assegurando que ambos os valores coexistam de forma harmonica no
exercicio da funcéo publica.

Conclui-se, portanto, que o desafio contemporaneo do Estado Democrético de
Direito consiste em assegurar a transparéncia com responsabilidade e a privacidade
com equilibrio, consolidando, por meio da aplicagdo conjunta da LAl e da LGPD, uma
administracdo publica legitima, eficiente e fiel aos principios constitucionais da
publicidade, dignidade da pessoa humana e da proporcionalidade. O resultado desta
pesquisa confirma que a compatibilizacdo entre privacidade e transparéncia nao
apenas € possivel, mas indispensavel para o fortalecimento da democracia

informacional e da confianca nas instituicdes publicas.
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