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ESAFIOS E OPORTUNIDADES DA ARBITRAGEM NO BRASILY

Lidiane Barbosa Santos

RESUMO

A arbitragem consolidou-se como uma alternativa relevante ao Judiciario, oferecendo maior
celeridade e especializacdo na resolugdo de controveérsias. No Brasil, sua institucionalizagdo
ocorreu coma Lei n®9.307/1996 e foi refor¢ada por normas posteriores, ampliando o uso desse
mecanismo em diferentes setores, inclusive em contratos de interesse publico. Apesar dos
avancos, persistem desafios relacionados ao acesso, sobretudo pelos custos elevados, a cultura
de dependéncia do Judiciario e as exigéncias de transparéncia quando envolvem recursos
publicos. Além disso, as inovacgdes tecnoldgicas trouxeram novas possibilidades, mas também
questdes sobre seguranca e validade dos atos. O estudo utilizou uma metodologia bibliografica
de carater exploratorio literario, fundamentada exclusivamente na analise de obras doutrinarias,
artigos cientificos e legislacOes pertinentes ao tema, com base em pesquisas realizadas em bases
de dados literarios e periodicos especializados, sem a realizacdo de entrevistas, coletas de
campo ou levantamentos empiricos. Essa abordagem permitiu identificar e discutir os principais
aspectos tedricos, juridicos e praticos que envolvem a arbitragem no cenario brasileiro,
contribuindo para a compreensao do papel desse instituto no ordenamento juridico nacional e
para a reflexdo sobre formas de aprimora-lo e tornd-lo mais inclusivo.

Palavras-chave: Acesso a justica; Arbitragem; Arbitragem institucional; Desafios; Lei n°
9.307/1996;

1. INTRODUCAO

A palavra arbitragem tem origem no termo latino arbitrare, que significa decidir ou
julgar com base na autoridade conferida a um arbitro. Desde a Antiguidade, sociedades
utilizavam a figura de terceiros imparciais para solucionar controversias de forma mais rapida
e pacifica, evitando a intervencdo direta do poder estatal. Esse mecanismo, inicialmente

informal, foi sendo aprimorado ao longo do tempo, até alcancar reconhecimento formal nos

1 Artigo apresentado & banca examinadora do curso de Direito da Faculdade de Administragdo e Negdcios de
Sergipe, em novembro de 2025, como critério parcial e obrigatério para a obtencdo do titulo de Bacharel em
Direito. Orientadora: Prof. Ma. Samira dos Santos Daud.



ordenamentos juridicos modernos, como alternativa eficiente ao processo judicial tradicional
(Arantes, 2021, p.45).

De acordo com Coelho (2024, p. 60), no Brasil, a arbitragem ganhou maior relevancia
a partir da Lei n°® 9.307/1996, posteriormente fortalecida por alteracdes legislativas que
buscaram garantir sua constitucionalidade, eficacia e aplicabilidade. Recentemente, normas
especificas, como o Decreto n°® 10.025/2019, abriram um novo leque de possibilidade de
aplicagéo da arbitragem nas resolugdes de conflitos que envolvam contratos de infraestrutura e
transporte. Nesse sentido, tal instrumento juridico possibilita maior celeridade e flexibilidade
na resolucdo de conflitos.

A consisténcia do instituto da arbitragem no ordenamento pétrio se revela na sua
harmoniza¢do com principios constitucionais, como a autonomia da vontade e 0 acesso a
justica. A Lei n®9.307/1996, ao conferir plena eficacia a convencdo de arbitragem, néo retirou
a tutela estatal, mas ofereceu as partes a possibilidade de optar por um procedimento mais célere
e especializado. Assim, a arbitragem se integra ao sistema juridico brasileiro ndo como excecéo,
mas como alternativa legitima e consolidada de solucdo de conflitos (Carmona, 2023, p.88).

Apesar de sua consolidacdo no ordenamento juridico, a arbitragem ainda enfrenta
desafios significativos em sua aplicabilidade no Brasil. Entre eles destacam-se 0s custos
elevados dos procedimentos, que dificultam o acesso de pequenos e médios empresarios; a
necessidade de maior difusdo cultural e educacional sobre o tema, diante da tradicdo de forte
dependéncia do Judiciario. Os questionamentos envolvem também transparéncia e publicidade,
especialmente quando estdo em jogo recursos publicos. Por outro lado, a evolugéo tecnoldgica
e a realizacdo de audiéncias virtuais trouxeram novas oportunidades, mas também levantaram
discussdes sobre seguranca da informacdo, validade dos atos processuais e adaptacdo das
instituicOes arbitrais a esse novo cenario (Leite, 2023, p.87-89).

A efetividade da arbitragem, entretanto, encontra entraves que vao além da previsédo
normativa. Os custos elevados, a percepc¢do de elitizacdo do instituto e a resisténcia cultural de
parte dos operadores do direito ainda dificultam sua ampla difusdo. Esses fatores indicam que
o desafio brasileiro ndo é apenas legislativo, mas também social e cultural, exigindo mudancas
de mentalidade e politicas voltadas a democratizacdo do acesso (Paro, 2021, p.115-136).

Nessa linha, o problema central que norteia este trabalho pode ser formulado da seguinte
maneira: em gue consiste o instituto da arbitragem, a partir do ordenamento patrio, e quais sao
0s maiores desafios para a efetividade deste meio de solugcdo de conflitos no Brasil? A
investigacdo busca ndo apenas descrever o processo de institucionaliza¢do da arbitragem, seus

mecanismos, mas discutir suas implicacdes praticas. Sendo assim, o objetivo desta pesquisa é



analisar criticamente os desafios e oportunidades da arbitragem no Brasil, com énfase na
institucionalizacdo do instituto e nas modalidades reconhecidas pelo ordenamento juridico
(Silva, 2024, p.35-38).

Como objetivos especificos, pretende-se: tracar a origem e a evolugdo legislativa da
arbitragem no Brasil, destacando a criacdo e os impactos da Lei n® 9.307/1996; discutir as
modalidades de arbitragem previstas e permitidas pelo ordenamento brasileiro; identificar e
avaliar desafios préaticos institucionais, econdmicos e tecnoldgicos que afetam a efetividade do
procedimento arbitral; e apontar oportunidades de aprimoramento normativo e de prética
institucional, segundo a doutrina mais consolidada (Rodrigues, 2023, p.7).

Do ponto de vista metodoldgico, o estudo adota uma abordagem qualitativa, de natureza
bibliografica e documental, com carater exploratério. Fundamenta-se na analise doutrinaria e
normativa, com base em obras de autores consagrados, como Selma Ferreira Lemes, Ana
Tereza Palhares Basilio e Arnold Wald, além de contribuicbes recentes de Mastrobuono,
Venosa, Gagliardi e Tabet (2023/2024). As fontes utilizadas incluem artigos cientificos,
legislacBes e publicacBes especializadas, consultadas em bases académicas e periddicos de
referéncia, sem a realizacdo de entrevistas, coletas de campo ou levantamentos empiricos. Essa
abordagem permitiu identificar e discutir os principais aspectos tedricos, juridicos e praticos
que envolvem a arbitragem no cenario brasileiro, contribuindo para a compreensdo do papel
desse instituto no ordenamento juridico nacional e para a reflexdo sobre formas de aprimora-lo
e torna-lo mais inclusivo. (Santos, 2022, p.178).

De acordo com Gabbay (2022, p. 20) o presente artigo encontra-se organizado em
secdes que espelham os objetivos propostos: a primeira secdo (desenvolvimento) tratard da
origem da arbitragem no Brasil e da criacdo da Lei de Arbitragem; a segunda abordara as
modalidades de arbitragem no ordenamento brasileiro e a relacdo entre norma legal e principios
constitucionais; secdes subsequentes discutirdo desafios contemporaneos (institucionais,
setoriais e tecnoldgicos) e oportunidades de aprimoramento do instituto em anélise, segundo a

doutrina. Por fim, serdo apresentadas consideracdes finais com um balango do que foi discutido

2. ORIGEM E CONTEXTO HISTORICO DA ARBITRAGEM NO BRASIL

2.1 A arbitragem na Antiguidade e no direito comparado



A arbitragem, enquanto forma alternativa de resolucéo de conflitos, € um instituto que
acompanha a evolucdo das civilizagdes. Desde a Antiguidade, povos recorriam a terceiros
imparciais para pacificar disputas, evitando a intervencdo direta do poder politico ou da
violéncia privada. Os gregos, por exemplo, utilizavam arbitros em questdes comerciais e
territoriais, atribuindo-lhes autoridade reconhecida pelas partes. Em Roma, a figura do arbiter
desempenhava papel semelhante, sendo designado pelas partes ou pelo magistrado para
resolver litigios especificos (Gongalves, 2023, p. 25-27).

Na Idade Média, a arbitragem floresceu principalmente no ambito mercantil, em razédo
das feiras e rotas de comércio internacionais. Mercadores de diferentes na¢des necessitavam de
um meio célere e neutro para resolver controvérsias, e as corporacdes de oficio criaram seus
proprios sistemas arbitrais, dando origem a chamada “lex mercatoria”. Esse cenario permitiu
que a arbitragem se consolidasse como instrumento adequado para a resolucdo de disputas em
um mundo em que a jurisdicdo estatal era fragmentada e, muitas vezes, ineficaz (Santos, 2022,
p. 178).

No direito comparado moderno, diversos paises incorporaram a arbitragem em seus
sistemas juridicos como meio alternativo de solucdo de conflitos. A Franca, por exemplo, ja
previa a arbitragem em seu Codigo de Processo Civil de 1806, ainda que com limitacdes. O
mesmo ocorreu em Portugal, que trouxe para sua legislacdo dispositivos que inspiraram o
ordenamento brasileiro. No século XX, o avan¢o dos tratados internacionais e das convengoes
multilaterais, como a Convencdo de Nova lorque de 1958, fortaleceu a arbitragem comercial
internacional, conferindo maior seguranca a execucao de sentencas arbitrais em diferentes
paises (Pires, 2022, p. 289).

Assim, a arbitragem se afirmou como um mecanismo universal, adequado ndo apenas
ao comércio internacional, mas também a litigios internos, sempre que as partes desejassem

uma solucdo mais célere, técnica e especializada (Dourado, 2023, p.25-43).

2.2 As primeiras manifestacdes legais da arbitragem no Brasil

Segundo Paro (2021, p. 136), no Brasil a arbitragem remonta ao periodo imperial. A
Constituicdo de 1824, em seu artigo 160, ja previa a possibilidade de as partes nomearem
arbitros para dirimir suas causas civis e comerciais. Essa previsdo constitucional buscava dar
legitimidade a um instituto que ja era utilizado de forma costumeira entre comerciantes e

particulares.



Em 1850, o Cddigo Comercial também consagrou a arbitragem como forma de solugdo
de controvérsias entre comerciantes. O objetivo era conferir maior agilidade as disputas
comerciais, em consonancia com a pratica internacional. Ainda assim, a eficacia da arbitragem
no periodo imperial e republicano inicial era limitada, uma vez que a sentenga arbitral
necessitava de homologacao judicial para ter validade, o que reduzia significativamente sua
atratividade (Carmona, 2023, p. 46).

O Cadigo de Processo Civil de 1939 também contemplava a arbitragem, mas manteve
a necessidade de homologacéo judicial, perpetuando as dificuldades praticas para sua adogéo.
O CPC de 1973 nao trouxe grandes inovagOes nesse aspecto, reforgando a percepcdo de que a
arbitragem era um instituto de dificil operacionalizagdo e de pouca relevancia pratica (Carmona,
2023, p. 47-49).

Em sintese, até a década de 1990, a arbitragem no Brasil existia mais como previsao
normativa do que como pratica efetiva. A exigéncia de homologacéo judicial esvaziava sua
principal vantagem — a celeridade — e contribuia para a pouca utilizagdo do instituto no
cenario nacional (Paro, 2021, p. 13-14).

2.3 O contexto de crise do Judiciario e a busca por alternativas

A segunda metade do século XX foi marcada por um crescimento exponencial da
litigiosidade no Brasil. O aumento da complexidade das relagdes sociais, aliado a lentiddo do
Poder Judiciario, gerou um ambiente de descrédito na capacidade estatal de oferecer uma
resposta célere e eficiente aos jurisdicionados (Dourado, 2023, p.43).

De acordo com a Bento (2024, p. 10), a morosidade judicial se tornou um problema
estrutural, reconhecido tanto pela doutrina quanto pela prépria administracdo da Justica. Nesse
cenario, ganhou forca o debate em torno de mecanismos alternativos de solucao de conflitos,
como a conciliacdo, a mediacdo e a arbitragem.

A comunidade empresarial, especialmente aquela envolvida em operacdes comerciais e
de investimentos estrangeiros, passou a pressionar por reformas que permitissem maior
previsibilidade e rapidez na resolucdo de disputas. Nesse contexto, a arbitragem foi resgatada
como uma alternativa viavel, mas que necessitava de um marco legal moderno, em sintonia
com os padrdes internacionais (Silva, 2024, p. 35-38).

Assim, a década de 1990 foi decisiva para a institucionalizacdo da arbitragem no Brasil.

A abertura econdmica, a globalizacdo dos mercados e a necessidade de atrair investimentos



externos foram fatores que impulsionaram o debate legislativo em torno da matéria (Coelho,
2024, p.109).

2.4 O processo legislativo da Lei n°® 9.307/1996

O projeto que resultou na Lei n® 9.307/1996 foi elaborado a partir de anteprojetos
discutidos desde a década de 1980, com forte influéncia de juristas como Carlos Alberto
Carmona, Selma Ferreira Lemes e Pedro Batista Martins. A proposta visava superar 0s entraves
que, até entdo, esvaziavam a eficacia da arbitragem no pais (Nanni, 2023, p. 19-32).

A grande inovacao trazida pela lei foi a dispensa da homologacéao judicial da sentenca
arbitral, reconhecendo-Ilhe a mesma eficacia da sentenca judicial. Com isso, a arbitragem passou
a ser efetivamente um mecanismo autdnomo de resolugéo de litigios (Rodrigues, 2023, p.7).

Além disso, a lei disciplinou aspectos fundamentais, como a convencao de arbitragem
(clausula compromisséria e compromisso arbitral), os requisitos de validade da sentenca
arbitral, a possibilidade de escolha de arbitros especialistas na matéria em disputa, o carater
voluntario da submissdo a arbitragem e os limites da atuacao judicial, restritos a hipotese de
nulidade da sentenca arbitral (Santos, 2022, p.155).

De acordo com Pires (2022, p. 271) a aprovacao da lei, contudo, ndo ocorreu sem
resisténcia. Parte da doutrina e do préprio Poder Judiciario manifestava davidas sobre sua
compatibilidade com a Constituicdo Federal de 1988, especialmente em relacdo ao principio da

inafastabilidade da jurisdicao.

2.5 O reconhecimento da constitucionalidade pelo STF em 2001

A consolidacdo da arbitragem no Brasil somente se deu de forma definitiva com o
julgamento, pelo Supremo Tribunal Federal, da Sentenca Estrangeira n° 5.206, em 2001. Na
ocasido, discutia-se a homologacdo de uma sentenca arbitral estrangeira que ndo havia passado
pelo crivo do Judiciario brasileiro. (Carmona, 2023, p. 53).

A arbitragem consolidou-se como uma alternativa relevante ao Poder Judiciario,
oferecendo maior celeridade, especializacdo e eficiéncia na resolucdo de controvérsias. No
Brasil, sua institucionaliza¢do ocorreu com a Lei n® 9.307/1996, posteriormente aprimorada por
normas complementares que ampliaram o uso desse mecanismo em diversos setores, inclusive
em contratos de interesse publico. Um marco decisivo para a consolidacdo da arbitragem no

pais foi 0 julgamento do Recurso Extraordinario n°® 218.540/SP, pelo Supremo Tribunal Federal



(STF), em 12 de dezembro de 2001, sob relatoria do Ministro Moreira Alves. Nessa decisdo, a
Corte reconheceu a constitucionalidade da Lei n° 9.307/1996, afirmando que a sentenca arbitral
ndo viola o principio da inafastabilidade da jurisdicdo estatal, previsto no artigo 5°, inciso
XXXV, da Constituicdo Federal. A partir desse entendimento, o instituto passou a ser visto com
maior confianca por empresas, investidores e operadores do direito, fortalecendo a prética
arbitral em territério nacional (Carmona, 2023, p. 52-55).

O STF, por maioria, entendeu que a Lei n° 9.307/1996 era compativel com a
Constituicdo Federal, uma vez que a arbitragem é fruto da autonomia da vontade das partes,
que podem, livremente, escolher submeter seus conflitos a arbitros privados. O tribunal
ressaltou que nao ha violagdo ao principio da inafastabilidade da jurisdicdo, ja que o Estado
continua a oferecer sua estrutura, mas permite que as partes optem por uma via alternativa,

desde que respeitados os direitos fundamentais (Santos, 2022, p.178).

2.6 Evolucéo posterior: reformas legislativas e novos campos de aplicacao

Segundo Gabbay (2022, p. 20), ap6s o reconhecimento da constitucionalidade, a
arbitragem passou a se expandir gradualmente no Brasil. Camaras arbitrais foram criadas em
diversas cidades, e a utilizacdo do instituto se intensificou em contratos empresariais e
comerciais.

Em 2015, a Lei n® 13.129 promoveu alteracdes significativas na Lei de Arbitragem.
Entre as novidades, destacam-se a possibilidade de utilizacéo da arbitragem pela administracéo
publica direta e indireta, desde que em direitos patrimoniais disponiveis; o refor¢o das regras
sobre a clausula compromissoria; e a regulamentacdo do uso da arbitragem em sociedades
andnimas, mediante previsao estatutaria aprovada por assembleia de acionistas (Leite; Weber,
2023, p. 319-321; 237).

Outro marco importante foi o Decreto n°® 10.025/2019, que disciplinou a utilizacdo da
arbitragem em contratos de infraestrutura e transporte envolvendo a Unido e suas entidades.
Essa medida ampliou o alcance do instituto, especialmente em setores estratégicos, como
rodovias, portos, ferrovias e aeroportos (Carmona, 2023, p.6).

No ambito internacional, o Brasil consolidou-se como um pais receptivo a arbitragem,
reconhecendo a forca da Convengdo de Nova lorque de 1958 e participando ativamente do

cenario de arbitragens comerciais internacionais. Esse movimento refor¢ou a seguranca juridica



para investidores estrangeiros, aproximando o pais de centros arbitrais consolidados, como
Paris, Londres e Nova lorque (Leite; Weber, 2023, p. 99-103).

2.7 Sintese critica da evolugdo histdrica da arbitragem no Brasil

Paro (2021, p. 115) afirma que o percurso histérico da arbitragem no Brasil evidencia
um movimento de lenta maturagéo institucional, marcado por avan¢os normativos e culturais,
mas também por resisténcias e entraves. Desde a Constituicdo de 1824 e o Codigo Comercial
de 1850, havia no ordenamento nacional a previsdo formal da arbitragem. No entanto, a
exigéncia de homologacdo judicial da sentenca arbitral, presente até a década de 1990,
esvaziava sua principal virtude: a celeridade. Essa exigéncia, somada a uma cultura fortemente
judicializada, fez com que a arbitragem fosse, durante mais de um seéculo, um instituto
subutilizado, quase decorativo no sistema juridico.

A mudanca de paradigma somente ocorreu com a Lei n® 9.307/1996. Ao atribuir a
sentenca arbitral a mesma eficacia da sentenca judicial, sem necessidade de homologacdo, o
legislador atendeu a uma antiga demanda da comunidade empresarial e alinhou o Brasil aos
padrdes internacionais. Esse avanco, todavia, ndo eliminou de imediato a desconfianga emtorno
da arbitragem. A cultura juridica brasileira, marcada pela centralidade do Poder Judiciario e
pelo receio da privatizacéo da jurisdicdo, ainda ofereceu resisténcia (Carmona, 2023, p. 88).

A evolucéo legislativa posterior, especialmente com a Lei n® 13.129/2015 e o Decreto
n® 10.025/2019, ampliou ainda mais o escopo da arbitragem, permitindo sua utilizacdo em
conflitos envolvendo a administracdo publica e setores estratégicos de infraestrutura. Esse
movimento indica uma clara opcao do legislador e do proprio Estado brasileiro em confiar na
arbitragem como mecanismo apto a oferecer solucBes técnicas, céleres e especializadas,
inclusive em areas sensiveis do interesse publico (Pires, 2022, p. 271).

Contudo, apesar desses avancos, a trajetoria histérica da arbitragem no Brasil revela
também limitacBes que permanecem até os dias atuais. A elitizacdo do instituto, associada a
altos custos e a concentracdo de procedimentos em grandes centros urbanos, limita seu acesso
a pequenas e médias empresas. Ademais, a tradicdo de forte dependéncia do Poder Judiciario
continua a influenciar a pratica arbitral, seja pela tendéncia de recorrer ao Judiciario como
instancia revisora, seja pela inseguranca ainda existente em determinados setores (Carmona,
2023, p. 70-72).



Outro ponto critico refere-se a tenséo entre confidencialidade e transparéncia. Embora
a primeira seja considerada uma das principais vantagens da arbitragem, sua utilizagdo em
contratos publicos exige maior publicidade, gerando debates sobre como equilibrar esses
valores (Silva, 2024, p. 51-52).

Em sintese, a evolucdo historica da arbitragem no Brasil pode ser lida sob duas
perspectivas complementares. De um lado, houve um claro avango normativo e institucional,
que transformou a arbitragem de um instituto ineficaz em uma alternativa sélida ao processo
judicial. De outro, persistem desafios de natureza cultural, econémica e institucional que ainda
limitam sua plena difusdo e efetividade. Esse panorama indica que a arbitragem no Brasil,
embora consolidada em termos formais, continua em processo de aprimoramento e adaptacao

as demandas contemporaneas da sociedade e do mercado (Paro, 2021, p.115).

3. DESAFIOS DA ARBITRAGEM NO BRASIL

3.1 Custos elevados e elitizacdo do instituto

Um dos principais desafios enfrentados pela arbitragem no Brasil diz respeito aos seus
custos. Em geral, os procedimentos arbitrais envolvem despesas significativamente superiores
as de um processo judicial, incluindo honorarios dos arbitros, custas administrativas das
camaras arbitrais e gastos com advogados especializados. Essa realidade torna a arbitragem
acessivel, na pratica, a grandes empresas e investidores, mas restringe sua utilizacdo por
pequenas e médias empresas, que acabam recorrendo exclusivamente ao Poder Judiciario
(Carmona, 2023, p. 73-74).

Pesquisas empiricas apontam que, embora a arbitragem seja mais célere que o processo
estatal, os custos elevados funcionam como uma barreira econdmica ao seu uso. Em litigios de
menor valor econdmico, o custo da arbitragem pode inclusive superar a vantagem de uma
solucdo rapida, desestimulando sua ado¢do (Gabbay, 2022, p. 118-119).

Segundo Carmona (2023, p. 46) esse cenario contribui para a percep¢do de que a
arbitragem é um instituto elitizado, reservado a grandes corporacdes e a disputas de alto valor
econémico. Tal percepcdo afasta potenciais usuarios e dificulta a difusdo cultural do instituto
como uma ferramenta acessivel a diferentes segmentos da sociedade.

Assim, a questdo dos custos ndo € apenas econdmica, mas também social, uma vez que

impacta diretamente no principio do acesso a justica. Enquanto ndo forem criados mecanismos



de reducdo de despesas, subsidios ou modelos de arbitragem simplificada, a arbitragem
continuar restrita a uma parcela minoritaria dos litigantes no Brasil (Carmona, 2023, p. 73-
74).

3.2 Cultura de dependéncia do Judiciario

Outro desafio estrutural da arbitragem no Brasil é de natureza cultural. O pais possui
uma tradicdo fortemente enraizada de recorrer ao Poder Judiciario como Unica via legitima de
solucdo de conflitos. Essa mentalidade foi construida ao longo de séculos de centralizagdo da
jurisdicé@o no Estado e da desconfianga em relagcdo a mecanismos privados de pacificacdo social
(Nanni, 2023, p. 22-23).

Rodrigues (2023, p. 7) vai afirmar que mesmo ap0s a promulgacao da Lei n°® 9.307/1996
e a consolidacdo do instituto pela jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal em 2001, a
arbitragem ainda é vista com reservas por parte de advogados, magistrados e, sobretudo, pelos
proprios jurisdicionados. A nogéo de que apenas uma decisao estatal possui forca vinculante
ainda predomina em diversos setores da sociedade.

Essa dependéncia cultural do Judiciario manifesta-se em duas dimensdes. A primeira é
o0 receio de perda de controle: muitos litigantes preferem submeter suas controvérsias a juizes
togados, entendendo que isso garante maior previsibilidade e possibilidade de recurso. A
segunda é a propria pratica de recorrer ao Judiciario mesmo apdés a instituicdo de procedimentos
arbitrais, seja para questionar a validade da clausula compromissoria, seja para tentar anular
sentencas arbitrais (Gongalves, 2023, p. 78-81).

Além disso, a formacdo académica dos operadores do direito no Brasil tradicionalmente
valoriza o processo judicial em detrimento de métodos alternativos. Cursos de graduagdo em
direito, durante muito tempo, dedicaram pouco espaco ao estudo da arbitragem, o que
contribuiu para a perpetuacdo da visdo de que o processo judicial é a via natural e exclusiva de
resolucdo de litigios (Carmona, 2023, p. 75-76).

Ainda segundo Carmona (2023, p. 75-76) a superacdo desse desafio exige ndo apenas
reformas legislativas, mas também uma mudanca cultural. E necessario investir em educacéo
juridica, difusdo de préticas arbitrais e fortalecimento da confianca social na arbitragem. Caso
contrério, mesmo diante de um arcabouco normativo favoravel, o instituto continuard a ser
utilizado de forma restrita e elitizada, sem atingir seu potencial de contribuir para a efetividade

do acesso a justica.



3.3 Transparéncia e publicidade em arbitragens envolvendo recursos publicos

Um dos debates mais intensos na préatica arbitral brasileira diz respeito a transparéncia.
A arbitragem, por tradicdo, é marcada pela confidencialidade, considerada uma de suas
principais vantagens, pois preserva segredos industriais, informagdes comerciais sensiveis e a
prépria reputacao das partes (Silva, 2024, p. 45-46).

Contudo, quando se trata de contratos administrativos ou que envolvem recursos
publicos, a manutencdo dessa confidencialidade absoluta entra em choque com os principios da
publicidade e da moralidade administrativa, previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal.
Nesse contexto, surge o dilema: como equilibrar o dever de transparéncia do Estado com a
I6gica de confidencialidade que caracteriza a arbitragem? (Arantes, 2021, p.45).

De acordo com Dourado (2023, p. 43) o Decreto n° 10.025/2019, que regulamenta a
arbitragem em contratos de infraestrutura e transporte, buscou enfrentar essa questéo. Ele prevé
a necessidade de divulgacdo de informacGes essenciais, como o inicio do procedimento, 0S
arbitros nomeados e a deciséo final. Apesar disso, a regulacdo ndo resolveu todos os impasses.
Ainda ha divergéncias quanto ao nivel adequado de publicidade: alguns defendem que apenas
as partes diretamente interessadas devem ter acesso integral aos autos, enquanto outros
sustentam que todo o procedimento deveria ser aberto ao escrutinio publico.

Essa tensdo impacta diretamente a legitimidade da arbitragem em casos de interesse
coletivo. Se, de um lado, a confidencialidade protege a eficiéncia e a liberdade das partes, de
outro, a falta de transparéncia pode gerar suspeitas de favorecimento, dificultando a aceitacao
social do instituto quando o Estado é parte (Leite, 2023, p. 323-324).

Portanto, o desafio consiste em encontrar mecanismos de publicidade seletiva, que
assegurem a prestacdo de contas a sociedade sem esvaziar a confidencialidade que torna a
arbitragem atrativa. E um debate ainda em aberto, cuja solugdo exige ajustes legislativos e

amadurecimento institucional (Bento, 2024, p.10).

3.4 Desafios tecnoldgicos: audiéncias virtuais, seguranca da informacéo e validade dos atos

A evolucdo tecnoldgica trouxe novas possibilidades para a arbitragem, mas também
desafios relevantes. Com a pandemia de COVID-19, houve uma aceleragdo na adogédo de
audiéncias virtuais e na tramitacéo digital de procedimentos arbitrais. Essa mudanca ampliou o
acesso, reduziu custos de deslocamento e conferiu maior agilidade as fases processuais (Lete;
Weber, 2023, p. 413).



No entanto, surgiram questionamentos quanto a seguranca da informacéo e a validade
dos atos processuais realizados em ambiente virtual. A confidencialidade, ja mencionada como
um valor central da arbitragem, pode ser comprometida em plataformas digitais vulneraveis a
ataques cibernéticos. Vazamentos de informagles sensiveis representam risco ndo apenas
econbmico, mas também reputacional para as partes envolvidas (Coelho, 2024, p.60).

Gabbay (2022, p. 12) afirma que a digitalizacdo exige adaptacdo das camaras arbitrais,
que precisam investir em infraestrutura tecnoldgica, softwares seguros e treinamento de
pessoal. Nem todas as instituicbes possuem recursos para tais investimentos, o que pode gerar
disparidades de qualidade entre diferentes camaras.

Outro aspecto relevante ¢ a validade dos atos praticados de forma eletrénica. Embora a
legislagdo brasileira ja reconhega a assinatura digital e os documentos eletronicos, persiste certa
inseguranca quanto a sua utilizacdo em procedimentos arbitrais, especialmente quando se trata
de execucé@o ou homologacéo de decisGes perante o Judiciario (Nanni, 2023, p. 149-168).

Por fim, a expansdo da inteligéncia artificial em praticas juridicas também desperta
debates. Ferramentas tecnoldgicas podem auxiliar na analise de dados e na gestao processual,
mas levantam questdes éticas e juridicas sobre sua influéncia na formacao da convicgdo dos
arbitros (Santos, 2022, p.178).

Assim, a tecnologia representa, a0 mesmo tempo, uma oportunidade de democratizacéo
da arbitragem e um desafio em termos de seguranca, confiabilidade e adaptacdo institucional.
O futuro do instituto dependera da capacidade das camaras arbitrais e do proprio ordenamento

juridico de lidar com esses novos cenarios (Lete; Weber, 2023, p. 416).

3.5 Arbitragem setorial: dificuldades em areas trabalhistas, consumeristas e tributarias

De acordo com Rodrigues (2023, p . 2), apesar da expansao da arbitragem no Brasil, sua
utilizacdo ainda encontra barreiras significativas em determinados setores do direito,
especialmente aqueles que envolvem relacBes de hipossuficiéncia ou interesse publico
relevante.

No ambito trabalhista, por exemplo, o uso da arbitragem ¢ restrito. A Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT) admite a arbitragem apenas para empregados que recebam salarios
superiores a duas vezes o teto do Regime Geral da Previdéncia Social (art. 507-A, incluido pela
Reforma Trabalhista de 2017). Essa limitacdo busca proteger trabalhadores de baixa renda
contra eventuais abusos, mas, na pratica, restringe o alcance da arbitragem apenas a uma

minoria de empregados de alta remuneragdo. Além disso, h4 debates na doutrina sobre a



compatibilidade da arbitragem trabalhista com os principios protetivos do direito do trabalho
(Paro, 2021, p.136).

Na esfera consumerista, a situacdo € ainda mais delicada. O Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) estabelece que clausulas compromissérias sdo consideradas nulas quando
impostas unilateralmente pelo fornecedor (art. 51, VII). Assim, a arbitragem sé € valida se o
consumidor optar expressamente por ela apdés a instauracdo do conflito. Isso limita sua
aplicacdo a casos muito especificos, reforcando a centralidade do Judiciario na solucdo de
litigios de massa (Nanni, 2023, p. 149-168).

Por fim, no direito tributério, a arbitragem é tema de debates recentes. Projetos de lei,
como o PL n° 2.486/2022, tém buscado instituir mecanismos de arbitragem tributaria para
resolver controvérsias entre contribuintes e o Fisco. Contudo, ainda existem fortes resisténcias
institucionais, tanto da administracdo tributaria quanto de parte da doutrina, que apontam
dificuldades na compatibilizacdo do instituto com principios como a legalidade e a
indisponibilidade do crédito tributario (Ferreira, 2024, p. 35-52).

Segundo Santos (2022, p. 155) esses exemplos mostram que, embora a arbitragem esteja
consolidada em disputas empresariais e comerciais, sua expansdo para outras areas do direito
enfrenta obstaculos juridicos, politicos e culturais. O desafio é encontrar solugfes normativas
que preservem a protecdo de partes vulneraveis sem inviabilizar o uso do instituto em setores

que poderiam se beneficiar de sua celeridade e especializacdo.

3.6 Resisténcia cultural e institucional: desconfianca de operadores do direito

Outro desafio persistente € a resisténcia cultural e institucional de parte significativa dos
operadores do direito em aceitar a arbitragem como mecanismo legitimo e eficiente de
resolucdo de conflitos. Embora ja consolidada normativamente, a arbitragem ainda sofre com a
desconfianca de advogados, juizes e até mesmo de empresarios que desconhecem suas
vantagens ou tém receio de renunciar a via judicial (Goncalves, 2023, p. 78-81).

Essa resisténcia € fruto de uma tradicdo juridica marcada pelo protagonismo estatal e
pela crenca de que somente o Poder Judiciario possui autoridade para decidir conflitos de forma
legitima. Entre os magistrados, a resisténcia pode se manifestar no excesso de intervencdes
judiciais em procedimentos arbitrais, muitas vezes extrapolando as hipoteses legais de controle.
Isso gera inseguranca e afeta a autonomia do instituto (Bento 2024, p.10).

Entre advogados, o desconhecimento técnico ou a falta de experiéncia pratica com a

arbitragem reforcam a preferéncia pelo processo judicial. Além disso, parte da sociedade ainda



enxerga a arbitragem como uma forma de “privatizag¢do da Justica”, acessivel apenas a grandes
empresas e distante da realidade cotidiana dos cidaddos (Dourado, 2023, p.43).

Essa percepcdo negativa compromete a legitimidade social do instituto e limita sua
difusdo cultural. Superar essa resisténcia exige mudanca de mentalidade. Isso passa por uma
maior insercdo da arbitragem nos curriculos académicos, pelo incentivo a cursos de
especializacdo e pela promocédo de debates entre Judiciario, camaras arbitrais e comunidade
empresarial. Somente com a difusdo de informacGes claras e com o fortalecimento da pratica
arbitral seré possivel reduzir o preconceito e aumentar a confianca social no instituto (Carmona,
2023, p.109).

3.7 Sintese critica dos desafios contemporaneos

De acordo com Santos (2022, p. 2) a anélise dos desafios enfrentados pela arbitragem
no Brasil revela um cenario ambiguo: de um lado, o instituto se consolidou juridicamente como
alternativa legitima ao processo judicial; de outro, permanece limitado em sua efetividade por
obstaculos econdmicos, culturais e institucionais.

O alto custo dos procedimentos continua a ser o principal entrave ao acesso democratico
a arbitragem. Enquanto grandes corporacoes se beneficiam da celeridade e da especializacdo
do instituto, pequenos e médios empresarios permanecem a margem, reforcando a percep¢éao
de elitizacdo (Ferreira, 2023, p. 35-52).

No plano cultural, a dependéncia histérica do Judiciario ainda condiciona a pratica
arbitral. Muitos litigantes preferem recorrer ao sistema estatal, mesmo diante de clausulas
compromissorias validas, e operadores do direito, por vezes, resistem a arbitragem por falta de
familiaridade ou confianca (Rodrigues, 2023, p.7).

A questdo da transparéncia, sobretudo em contratos pablicos, mostra que a arbitragem
enfrenta dificuldades em conciliar sua caracteristica tradicional de confidencialidade com os
principios constitucionais da publicidade e moralidade administrativa. Esse dilema afeta
diretamente a legitimidade social do instituto (Arantes, 2021, p.45).

Carmona (2023, p. 109) afirma que no campo tecnoldgico, a digitalizacdo trouxe ganhos
de eficiéncia, mas também novos riscos, como a vulnerabilidade de dados sensiveis e a
necessidade de adequagdo normativa quanto a validade de atos eletrdnicos.

Ademais, os setores especificos trabalhista, consumerista e tributario revelam as

limitagBes juridicas para a ampliacdo da arbitragem em areas onde ha hipossuficiéncia ou forte



interesse publico. Nessas matérias, o instituto ainda encontra resisténcia legislativa e doutrinaria
(Ferreira, 2023, p. 35-52).

Por fim, a resisténcia cultural e institucional permanece como pano de fundo de todos
esses desafios, reforcando a necessidade de uma mudanca de mentalidade, tanto entre o0s
profissionais do direito quanto na sociedade em geral (Rodrigues, 2023, p.7).

Assim, pode-se concluir que os desafios contemporaneos da arbitragem no Brasil ndo
se resumem a lacunas normativas, mas envolvem sobretudo fatores socioculturais, econdémicos
e institucionais. O enfrentamento desses obstaculos € essencial para que a arbitragem deixe de
ser um mecanismo restrito e elitizado e se torne, de fato, um instrumento inclusivo, democratico

e eficiente de acesso a justica (Paro, 2021, p.136).

4. CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste trabalho permite constatar que a arbitragem se
consolidou como um importante instrumento de resolucao de conflitos no Brasil, fruto de um
processo histérico e normativo que buscou superar resisténcias culturais e institucionais. A
evolucao legislativa, com destaque para a Lei n® 9.307/1996 e suas posteriores alteracdes, foi
determinante para conferir legitimidade e eficacia ao instituto, alinhando-o as praticas
internacionais e promovendo maior seguranca juridica. Além disso, a confirmacdo da
constitucionalidade da arbitragem pelo Supremo Tribunal Federal representou um marco
definitivo para sua aceitacdo no ordenamento nacional.

Apesar desses avancos, verificou-se que a arbitragem ainda enfrenta obstaculos
significativos para se tornar um mecanismo verdadeiramente democratico de acesso a justica.
O alto custo dos procedimentos, a elitizacdo decorrente da concentracdo de sua pratica em
grandes centros e a dificuldade de acesso por pequenos e médios empresarios revelam barreiras
de natureza econdmica que precisam ser superadas. Da mesma forma, a persistente dependéncia
cultural em relacdo ao Poder Judiciario demonstra que a consolidacdo da arbitragem exige nao
apenas ajustes normativos, mas sobretudo mudancas de mentalidade.

Outro aspecto relevante refere-se ao dilema entre confidencialidade e transparéncia.
Enguanto a primeira se apresenta como uma vantagem em disputas privadas, a segunda é
indispensavel quando ha envolvimento de recursos publicos, gerando um debate que ainda
carece de solucBes equilibradas. Além disso, a incorporacdo de novas tecnologias trouxe
oportunidades de ampliagdo do acesso e da eficiéncia, mas também desafios relacionados a

seguranga da informacdo e & adaptacéo institucional.



Por fim, a andlise das areas setoriais revelou que a arbitragem encontra limites
expressivos em matérias como direito do trabalho, relacbes de consumo e questdes tributarias.
A dificuldade de conciliar a autonomia da vontade com a protecdo de partes vulneraveis ou
interesses publicos mostra que a expansdo do instituto precisa ser cuidadosamente calibrada
para ndo comprometer direitos fundamentais.

Em sintese, conclui-se que a arbitragem no Brasil ja se encontra consolidada como
alternativa legitima ao processo judicial, mas ainda demanda esforcos para se tornar mais
inclusiva, acessivel e transparente. O futuro do instituto dependera da capacidade do legislador,
das camaras arbitrais e dos proprios operadores do direito de enfrentar os desafios econémicos,
culturais e tecnoldgicos que persistem. Somente assim a arbitragem podera cumprir plenamente
seu papel de instrumento eficiente e democratico de pacificacdo social e de efetivacdo do direito
de acesso a justica.
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