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RESUMO

O pensamento contabil, como em toda ciéncia, evoluiu e tém vivido varios momentos,
caracterizados cada um deles por preocupagdes e desejos diferentes. Torna-se imperativo que
o profissional de Contabilidade se aperfeicoe cada vez mais para que possa ser capaz de
enfrentar um mercado de trabalho cuja competi¢do e cujas exigéncias crescem a cada dia,
colaborando, assim, para seu crescimento profissional, e, acima de tudo, para o
desenvolvimento cada vez maior da profissdo. O principal objetivo desse trabalho é sem
duvida mostrar que a presenga do contador € cada vez mais necessaria para a sociedade e para
as empresas. Nem sempre a contabilidade € vista como uma ferramenta gerencial, mas como
uma obrigatoriedade exigida por lei. Por isso, cabe ao contador demonstrar ao administrador
que a contabilidade financeira pode se transformar em uma ferramenta gerencial, cuja
principal finalidade € auxiliar os gestores no processo decisorio. O desenvolvimento deste
trabalho objetiva demonstrar uma revisdo bibliografica sobre a origem e evolugdo da
contabilidade, seus objetivos, usudrios e demonstragdes contdbeis, defini¢des e diferengas
entre a contabilidade gerencial e contabilidade financeira, identificar o perfil e o papel do
profissional contabil e o processo de tomada de decisdo.

Palavras-chave: Contabilidade Gerencial, Perfil Profissional, Tomada de Decisédo.



ABSTRACT

The countable thought, as in all science, evolved and has lived some moments, characterized
cach one of them for concerns and different desires. One becomes imperative that the
professional of Accounting if perfects each time more so that can be capable to face a work
market whose competition and whose requirements grow to each day, collaborating, thus, for
its professional growth, and, above all, for the development each bigger time of the
profession. The main objective of this work is without a doubt to show that the presence of
the accountant is each more necessary time for the society and the companies. Nor always the
accounting is seen as a managemental tool, but as an obligatoriness demanded for law.
Therefore, it fits to the accountant to demonstrate to the administrator that the financial
accounting can be changedded into a managemental tool, whose main purpose is auxiliary the
managers in the power to decide process. The development of this objective work to
demonstrate to a bibliographical revision on the origin and countable evolution of the
accounting, its objectives, users and demonstrations, definitions and differences between the
managemental accounting and financial accounting, to identify to the profile and the paper of
the countable professional and the process of decision taking.

Word-key: Managemental accounting, Professional Profile, Taking of Decision.
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1 INTRODUCAO

Todos os setores da sociedade estdo evoluindo impulsionados pela globalizagdo. A
busca pela diferenca ¢ geral. Como o mercado de trabalho é muito competitivo, a
Contabilidade sofreu mudangas consideraveis.

A Contabilidade tem como objetivo o fornecimento de informagdes uteis para a
tomada de decis@o, sendo assim, um instrumento de apoio a gestdo, que atende aos mais
diversos tipos de usudrios, verificando constantemente aperfeigoar o fornecimento de
informacgdes tuteis a administrag@o, sejam essas de natureza economica, financeira ou social.

O Contador deixa de ser um profissional que somente olha para o passado, ¢ passa a
tratar de um futuro proximo, desenvolvendo assim, agilidade, perspicacia e disponibilidade
para resolucdo de problemas que surgem por causa principal da constante mudanga do cenario
econdmico.

Os empresarios, muitas vezes, tém dificuldade para compreender e utilizar os dados
fornecidos pela contabilidade, dai surge a necessidade de transformar tais dados em
informagdes capazes de gerar conhecimento a empresa pois gerenciar envolve planejamento,
organizag¢do, direcdo e controle, e isso s6 é possivel quando se tem informagao.

A Contabilidade Gerencial ¢ a importante fonte de informagdo, ¢ um diferencial no

processo de tomada de decisdo.

1.1 Tema e Problema

As empresas para sobreviverem neste ambiente cada vez mais competitivo, gerir

negocios e gerar riquezas, ¢ preciso ir em busca de competéncias, pois hoje, o jeitinho

brasileiro e a intui¢do ndo encontram espago.



Com a abertura dos mercados impulsionada pela globalizagdo requer do profissional
de contabil um novo perfil, despertando para utilizagdo da Contabilidade Gerencial como
ferramenta primordial para tomada de deciséo.

O tema deste estudo ¢ a importancia da contabilidade gerencial e do contador no
processo de tomada de decisdo.

A contabilidade ¢ considerada um instrumento de apoio ao processo de gestdo € que
atende aos mais variados tipos de usudrios, por isso, € necessario constante aperfeigoamento
em suas técnicas, de modo que venham prover de informagdes Uteis e precisas € no tempo
certo a administragdo.

O questionamento central deste trabalho é:

- A participagdo da Contabilidade Gerencial no processo para tomada de decisdo podera

contribuir para a valorizag¢@o do papel do contador na administra¢ao?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Este estudo objetiva demonstrar a importancia da Contabilidade Gerencial,

valorizando o profissional contabil, no Processo de Tomada de Deciséo.

1.2.2 Objetivos Especificos

- Origem e evolug¢do da contabilidade;
- Apresentar conceitos, finalidades e diferengas entre a Contabilidade Financeira ¢ a
Contabilidade Gerencial;

- Demonstrar o perfil e o papel do contador no processo de tomada de decisdo.
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1.3 Justificativa

A elaboracdo dessa monografia ressaltara a importancia da Contabilidade Gerencial
focalizando o desempenho do profissional contdbil como ferramenta primordial no
fornecimento das informagdes necessarias para atender adequadamente as necessidades da
empresa para qual presta servigos, assegurando assim o sucesso e a permanéncia no mercado.
Conscientizando os profissionais contabeis a participarem mais profundamente das decisdes
da empresa, sendo um profissional diferenciado, atribuindo valor ao seu trabalho.

Finalmente, o presente estudo pretende contribuir e servir de estimulo e referencial

para outros trabalhos.

1.4 Metodologia

1.4.1 Pesquisa bibliografica

Para o alcance dos objetivos deste trabalho foi elaborado um levantamento
literario focalizado no tema da referida monografia, que serviu de fundamentac@o para
explorar os contetidos desde a origem da contabilidade nos estdgios mais primitivos, sua
evolugdo e objetivos, o surgimento da Contabilidade Gerencial para o atendimento das
necessidades da organiza¢do que busca o aperfeigoamento de suas informagdes, as
respectivas denominagdes e fungdes do profissional contabil, incluindo o processo para
tomada de decisdo apresentados na literatura disponivel. Foram pesquisados livros das areas
contabeis, financeiras, de administra¢do de empresas, de sistemas de informagdes,

dissertacdes e consultas na internet, além das anotagdes das aulas e trabalhos realizados

durante o curso.
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1.4.2 Estudo de campo

O referido estudo deu-se através de aplicagdo de questionario onde as questdes

referiam-se ao relacionamento do Contador com seus clientes, sua contribui¢do para o
desenvolvimento das empresas, a utilizagdo da Contabilidade Gerencial para o melhor controle e

eficiéncia no processo para tomada de decisio.

1.4.3 Analise dos dados

De posse das respostas do questionario emitido aos contadores do municipio de Aracaju, foi
feita uma andlise que serviu de embasamento para tragar o perfil do profissional de contabilidade em
atuacdo, sua participagdo no processo decisorio e em todo processo do desenvolvimento, a

importancia da utilizagao da contabilidade gerencial, através dos relatérios gerenciais.

1.5 Organizac¢ao do Trabalho

Este trabalho esta estruturado em cinco capitulos, além desta introdug¢@o.

No segundo capitulo, apresenta-se a origem e evolu¢ao da Contabilidade, seus objetivos, os
usuarios das Informagdes Contabeis e as Demonstragdes Contabeis.

No terceiro, ¢ feita uma explanag@o sobre a Contabilidade Financeira, Contabilidade Gerencial
e suas diferencas.

No quarto capitulo, ¢ evidenciado o perfil e o papel do Contador, e o processo de tomada de
decisdo, planejamento, controle e deciséo.

No quinto, estd descrito os procedimentos metodologicos aplicados na pesquisa ¢ a
justificativa de seu emprego.

E por altimo, o sexto capitulo, com a conclusido da pesquisa.

Além destes capitulos, constam as referéncias consultadas e o apéndice representado

pelo questionario.
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2 CONHECENDO A CONTABILIDADE

Neste capitulo apresentam-se a origem e evolugdo da Contabilidade, seus objetivos,

os usuérios das Informagdes Contabeis e as Demonstragdes Contébeis.

2.1 Origem e Evolucio

O homem primitivo, ao registrar o nimero de instrumentos de caga e pesca, ao contar
seus rebanhos e suas anforas de bebidas, ja estava praticando, mesmo de forma
rudimentar, a contabilidade de acordo com seus conhecimentos e ferramentas disponiveis da
época.

De acordo com a histéria, podemos afirmar que a nogdo de conta e, portanto, de
contabilidade seja, talvez, tdo antiga quanto a origem do Homo Sapiens. (IUDICIBUS, 2000)

A origem primitiva do conhecimento contabil teve seu marco com o inicio da
vida organizada do homem.

Provas arqueoldgicas revelam as contas da pré-historia, descobertas na gruta de
“D4urignac” no departamento do “Haute”, ao sul da Franga. No Brasil, no municipio de
Raimundo Nonato, no Piaui, também foram encontrados registros semelhantes. Os
registros combinavam o figurativo com o numérico. Gravava-se a cara do animal, cuja
existéncia queria controlar e o numero correspondente as cabegas existentes.

O nome da conta, “Matrizes”, substitui a figura gravada, o aspecto numérico se
tornou mais qualificado com o acréscimo do valor monetario ao quantitativo. Esta evolugdo
permitiu que, paralelamente a “Aplicagdo”, se pudesse demonstrar, também, a sua “Origem”.

Na cidade de Ur, na Galiléia, encontram-se, em escavagdes, importantes
documentos contabeis: tabela de escrita cuneiforme, onde estdo registrados contas referentes

a mio-de-obra e materiais, ou seja, Custos Directos constatando ha 5000 anos a.C., o homem
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jé& considerava crucial apurar os seus gastos.

O Sistema Contabil ¢ dindmico e evolui com a duplicagdo de documentos e Selos de
Sigilo. Esses registros se tornaram didrios e, posteriormente, foram sintetizados em
papirogs ou tabuas, no final de determinados periodos, o que lembra o didrio, o balancete
mensal e o balanco anual.

Tudo indica que foram os egipcios os primeiros povos a utilizar o valor monetario em
seus registros, usando como base, uma moeda cunhada em ouro e prata, denominada
“Shat”. A escrita no Egito era fiscalizada pelo Fisco Real. Inscreviam-se bens moveis e
imoveis, e ja se estabeleciam controles administrativos e financeiros.

Os gregos, baseando-se nos modelos egipcios ja escrituravam Contas de Custos
e Receitas, procedendo, anualmente, a uma confronta¢do entre elas, para apuragdo do saldo,
entendendo a escrituragdo contabil as varias atividades, como, administragdo publica, privada
e bancéria.

Em 1202, na Italia, foi publicado o livro Liber Abaci, de Leonardo Pesano. Nessa
época, estudava-se técnicas matematicas, pesos e medidas, cdmbio etc. Foi um periodo de
grandes invengdes, como, moinho de vento, aperfeicoamento da bussola e outros.

A industria artesanal proliferou com o surgimento de novas técnicas no sistema de
minerag¢do e metalurgia. Introduzindo, embora rudimentarmente, a nogao de débito e crédito,
oriundos das relagdes entre direitos e obrigagdes, e referindo-se, inicialmente, a
pessoas.

Com o capitalismo, o processo de produgdo na sociedade gerou actimulo de capital,
alterando as relagdes de trabalho. O trabalho escravo cedeu lugar ao trabalho assalariado,
tornando os registros mais complexos, requerendo assim, aperfeicoamento e crescimento da

Contabilidade.

No final do século XIII surge pela primeira vez a conta “Capital”, representando o
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valor dos recursos injetados nas companhias pela familia proprietaria.

O método das “Partidas Dobradas™ teve sua origem na Italia e teve como conseqiiéncia
o aparecimento do Livro da Contabilidade de Custos.

O marco basico na evolugdo da Contabilidade, encontra-se na “Summa de aritmatica
Geometria, Proportioni et Proporgionalitd” publicado por Luca Pacioli em Veneza, no
qual se distingue, para a histéria da Contabilidade, o “Tratactuo de Computis et
scripturis” em 1494,

O tratado abordava a Contabilidade e Escritura¢do, destacava o necessario ao bom
comerciante, conceituava inventario e como fazé-lo. Discorria sobre livros mercantis:
memorial, didrio e razdo, sobre a autentica¢do deles; sobre registros de operagdes; aquisi¢des,
permutas, sociedades, etc.; sobre contas em geral: como abrir e encerrar; contas de
armazenamento; lucros e perdas, que na época, eram “Pro” e “Dano”; sobre corre¢des de
erros, arquivamento de contas e documentos etc.

O Frei Luca Pacioli adaptou o Método das Partidas Dobradas, acrescentou as
terminologias “Per”, mediante o qual se reconhece o devedor “A”, pelo qual se
reconhece o credor. Acrescentou que, primeiro deve vir o devedor e depois o credor.

O grau de desenvolvimento das teorias contabeis e de suas praticas estd diretamente
associado, na maioria das vezes, ao grau de desenvolvimento comercial, social e
institucional das sociedades, cidades ou nag¢des, por isso, o desabrochar da contabilidade,
como disciplina adulta e completa ocorreu nas cidades italianas de Veneza, Génova, Florenca,
Pisa e outras da Europa, onde a atividade mercantil, econdomica e cultural, representava
0 que de mais avangado poderia existir, na época, em termos de empreendimentos comerciais
¢ industriais a partir do século XIII até o século XVII.

Em 1891, Fabio Besta inicia a era do controle. Ele desenvolve a teoria materialistica

das contas.
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No Brasil, a primeira escola de Contabilidade surgiu em 1902 em forma de “Escola
Pratica de Comércio” localizada no Estado do Rio de Janeiro. Foi reconhecido, em
carater oficial, através do decreto federal n° 1339 em janeiro de 1905. E garantia ao aluno
concluinte o diploma de guarda-livros e perito judicial. (O decreto n® 8191 de 20/11/1945
muda a denominagdo de guarda-livros para Técnico em Contabilidade).

Em 1908 iniciou-se o “Curso Superior de Ciéncias Comerciais”. Em 1931, através do
decreto n°® 20/58 foi instituido o Curso Técnico de contabilidade com duragdo de dois
anos para formar “guardar-livros” e de trés anos para formar “Peritos Contadores”. Em 1943
os referidos cursos passaram a categoria de cursos médios, garantindo ao formando o titulo de
Técnico de Contabilidade.

Através da Lei n°® 7988 de 22/09/1945 instituido o primeiro curso superior em Ciéncias
Contébeis e Atuarias.

O Decreto-Lei 9.295 de 27/05/1946 criou o Conselho Federal de Contabilidade, os
Conselhos Regionais de Contabilidade, com o objetivo de habilitar e fiscalizar o
exercicio da profissdo contabil, e definir as atribuigdes de Contador e de Técnico em
Contabilidade. Em 1951, a Lei n° 1401 desmembrou os cursos de Ciéncias Contabeis e
Atuarias, criando de maneira independente, o curso de Ciéncias Contabeis,
proporcionando aos concludentes o titulo de Bacharel em Contabilidade.

O curriculo dos cursos de Ciéncias Contabeis era referendado pela Lei n° 7988 de
1945 e pelo Parecer n° 397/62 (que divide os cursos de Ciéncias em ciclo de formagao
basica e o ciclo de formagdo profissional e a resolugdo 03/92 do extinto Conselho Federal de
Educagdo, que fixava os conteudos minimos e a educacdo dos cursos de graduag@o).

A Resolugdo do CFC n°® 290/70, de quatro de setembro, aprova o Cddigo de Etica

Profissional, alterado pela Resolu¢do CFC n° 803/96 de dez de outubro, que dispde sobre a

¢tica profissional contabil.
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A evolugdo da contabilidade se deu lentamente até o surgimento da moeda. Na época
da troca pura e simples de mercadorias, 0os negociantes anotavam as obrigagdes, 0s
direitos e os bens perante terceiros, obviamente, tratam-se de um simples conjunto de
inventario fisico, sem avalia¢do monetaria.

Uma questdo a ser considerada diz respeito a mensurar nas demonstragdes contabeis, a
evolugio de riqueza denominada de capital intelectual que, segundo Brooking, apud
Antunes (2000, p.78) “é uma combinagdo de ativos intangiveis frutos das mudancas nas areas
de tecnologia da informagdo, midia e comunicagdo...”, esta confirmado que o patrimdnio
intangivel das empresas tem superado o fisico. Destacam-se as empresas de alta

tecnologia nas quais os seus bens imateriais superam o volume de bens materiais.

2.2 Objetivos da Contabilidade

A contabilidade ¢ a ciéncia que estuda e pratica as fungdes de controle e de registro
relativos aos atos e fatos da administragdo e da economia. Tem como fungdo registrar,
classificar, demonstrar, auditar e analisar todos os fendmenos que ocorrem no
patrimdnio das empresas, com o objetivo de fornecer informagdes, interpretacdes e
orientagdes necessarias a agdo administrativa, ao estado do patriménio, resultado das
atividades desenvolvidas pela empresa para alcancar seus fins, bem como aos
empresarios e demais pessoas relacionadas sobre a composi¢do e as variagdes do

patrimonio, para tomada de decisdo.

2.3 Os Usuarios da Contabilidade

A necessidade da informacgdo ¢ determinada por seus usudrios finais, seus
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consumidores. As informagdes devem ser geradas com a finalidade de atender a esses
usuarios e ndo aos contadores. Os usudrios finais deverdo especificar notoriamente as
necessidades de informagdes que desejam, de modo que venham atender
adequadamente no processo de decisao.

Os usuarios das informagdes da contabilidade gerencial podem ser classificados como
Usuarios Externos e Usudrios Internos.

Os Usuérios Externos sdo considerados legitimos interessados na vida das
empresas, pois essas devem estar subordinadas aos interesses e objetivos da sociedade na
qual esta inserida. Em termos mais especificos, e dependendo da importancia relativa de cada
empresa, ha uma variedade de pessoas ¢ entidades interessadas em conhecer seu
desempenho, tais como: clientes, investidores, orgéos governamentais diversos, desde
estatisticos e de planejamento até 6rgaos controladores de impostos etc.

Os Usuarios Internos no plano interno de operagao de uma empresa, as
informacdes contabeis devem ser obtidas e registradas de forma meticulosa ¢ sistematica,
tendo em vista as multiplas utilizagdes que podem oferecer. Além daqueles aspectos
resultantes de exigéncias legais, as finalidades das informagdes contabeis gerenciais
podem ser classificadas em duas grandes vertentes. O planejamento € 0 controle, as quais
devem ser atividades integradas, pois O processo de planejar também deve prever 0s
procedimentos subseqiientes de controlar os usuarios internos, referem-se a relatorios
de informagdo relacionados aos membros envolvidos no processo da empresa, desde o

empresario/administrador, até os operdrios que necessitam estar envolvidos no processo de
planejamento e controle do desempenho do objetivo e meta da empresa.

A Resolugdo CFC N° 774/94 cita que “0s objetivos da Contabilidade, quando aplicada
a uma entidade particularizada, sdo identificadas com a geragdo de informagdes, a serem

utilizadas por determinados usudrios em decisdes que buscam a realizagdo de interesses ¢ objetivo



22

proprios.

Quadro 1 - Os usudrios das informacoes contabeis:

Mercado Concorréncia
Governo ~
Maio-de-obra
Formecadoms Consumidores

| EMPRESA

Sistema /

Financeiro

/)

Comunidade

Sindicato Tecnologia

Fonte: Oliveira (1993.p. 25)

Cada usuério esta interessado em algum aspecto particular da empresa, € 0s comuns
em empresas prestadoras de servi¢os sao os especificados a seguir:
- Fornecedores: estdo interessados pela capacidade de pagamento de seus clientes;
- Clientes: preocupa-se em saber se 0s fornecedores terdo capacidade para atendé-los

conforme suas exigéncias, tanto no produto como nos prazos de pagamento;

- Concorrentes: fornecem padrdes para a empresa auto avaliar-se;

- Institui¢des Financeiras: analisam a rentabilidade em relagdo aos prazos, as condigdes de
pagamento e a liquidez da empresa;

- Dirigentes: interessam-se pelas analises como uma ferramenta nas tomadas de decisoes;
- Governo: utiliza-se da analise de balangos para obter informagdes de cunho financeiro

e evolutivo das empresas.

Segundo Favero et al (1997. p.15):
Gerar informagdes oportunas de acordo com o modelo decisorio de cada
usuério ndo ¢ tarefa facil. Porém, é uma meta que se busca atingir via
aperfeigoamento da Contabilidade, e, nesse contexto, € necessario ter
consciéncia de que a etapa mais importante ¢ conhecer melhor os requintes

dos usuarios da informacdo contébil (Favero et al, 1997, p.15).

Li (1977), menciona que a medida que a contabilidade tem evoluido e ampliado o seu
alcance, tornou-se parte essencial de todos os fins empresariais. Preocupa-se com 0 que

aconteceu, com 0 que acontece € com 0 que s€ pode esperar que acontega, portanto, tornou-se



indispensavel a administragdo, para assegurar que controles e planejamentos apropriados
produzem operagdes lucrativas.

A contabilidade surgiu para prestar informag¢des aos donos de empresas. Com a
chegada do mercado de capitais, das auditorias, houve a necessidade de que a Contabilidade

reportasse informagdes para esses Novos usudrios.

2.4 Demonstracoes Contabeis

De acordo com a Lei n® 6.404/76, conhecida como a Lei das S.A., estabelece no artigo
176, que as demonstragdes financeiras devem exprimir com clareza a situagdo do patriménio
da sociedade e as mutagdes ocorridas no exercicio.

Marion (1998, p. 51,52) “A Lei das S.A. estabelece que, ao fim de cada periodo social
(12 meses), a diretoria fard elaborar (e devera publicar), com base na escrituragdo contabil, as
demonstrag¢des financeiras”.

Demonstra¢des financeiras:
- Balango Patrimonial;
- Demonstragdo do Resultado do Exercicio (antigo lucros e perdas);
- Demonstragdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados;

- Demonstrac¢do de Origens e Aplicagdes de Recursos.

2.4.1 Balango Patrimonial

Balango Patrimonial reflete a posi¢do financeira em determinado momento,
normalmente no fim do ano ou de um periodo prefixado.

E constituido por duas colunas, a coluna do lado direito ¢ denominada Passivo ¢
Patrimonio Liquido, e a coluna do lado esquerdo, denominada Ativo, estruturagdo

estabelecida pela Lei n°® 6.404/76.
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Ativo sio todos os bens e direitos de propriedade da empresa, mensuraveis

monetariamente, que representam beneficios presentes ou futuros.

- Bens: maquinas, terrenos, estoques, dinheiro, ferramentas, veiculos, instalagdes etc.

- Direitos: contas a receber, duplicatas a receber, titulos a receber, agdes, depositos em contas
bancarias, titulos de crédito etc.

Passivo evidencia toda a obrigagdo que a empresa tem para com terceiros, sdo dividas,
contas a pagar, fornecedores de matérias-primas, impostos a pagar, financiamentos,
empréstimos etc.

Patrimdnio Liquido significa recursos aplicados no empreendimento.

A aplicagdo inicial dos proprietarios denomina-se Capital.

Lucro ¢ o resultado de uma atividade operacional com o capital do proprietario,
denominado Patrimdnio Liquido. Ficando uma das partes para os donos do capital e a outra
parte ¢ reinvestida nos negocios. Essa segunda parte ¢ adicionada ao Patrimonio Liquido.

Marion (1998, p. 56):

Quando o proprietario de uma S.A., é portador de agdes, quando ndo mais desejar
ser acionista da empresa, ele negocia com terceiros as suas agdes, € ndo solicita
reembolso da empresa. No caso de uma empresa Ltda., 0 sécio que deseja retirar-se
da sociedade vende as suas quotas para os outros socios ou terceiros, mas nao
reclama seu dinheiro de volta da sociedade.

A verdadeira riqueza da empresa sdo os Bens mais Direitos menos as Obrigacdes

Exigivelis.
a) Capital de Terceiros x Capital Proprio

A corporagdo Capital de Terceiros com o Capital Proprio, evidencia o nivel de
endividamento da empresa, quanto maior for o Capital de Terceiros em relagdo ao Capital
Préprio, maior sera o endividamento.

A origem de Capital pode ser externa (Passivo ou Capital de Terceiros) ou interna
(Patrimdnio Liquido ou Capital Préprio).

O Ativo significa Aplicagdes de Recursos originadas no Passivo e Patrimonio Liquido.
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Assim, aplica-se dinheiro no caixa, em estoques, em bens de vida longa. O Ativo
sempre € igual ao Passivo mais Patrimdnio Liquido, a empresa nio pode aplicar aquilo que
ndo tem origem.

Patrimonio € o conjunto de bens, direitos e obriga¢des da empresa.

Balango Patrimonial significa demonstragdo de forma equilibrada dos bens, direitos e
obrigagdes em um unico relatorio.

Para Iudicibus (1998):

intuitivamente, é facil entendermos que, em periodos de inflagdo, quanto mais
tempo ficarmos com saldos em disponibilidade, sem investir em outros ativos, mais
estaremos perdendo poder aquisitivo na proporgdo da taxa de inflagdo durante o
periodo de espera. Diga-se 0 mesmo de contas a receber. Receberemos valores
constantes, de poder aquisitivo cada vez menor. No entanto, se 0s valores sdo a
pagar, em vez de perdas, obtemos ganhos pela inflagdo “...” Muito importante, sob
o ponto de vista gerencial, ¢ saber o que aconteceria se Receitas, Despesas,
Compras e Vendas ndo tivessem uma distribuido uniforme durante o ano
comercial.

A analise financeira e de balancgos deve ser entendida dentro de suas possibilidades e
limitagSes. Por um lado, aponta mais problemas do que solugdes, por outro, pode transforma-
se num poderoso “painel de controle” da administragdo.

b) Requisitos do Balango Patrimonial
- Cabecalho:
b.1 Demonstragdo da empresa;
b.2 Titulo da Demonstra¢do (Balango Patrimonial);
b.3 Data de encerramento do Balango.
- Corpo:

O Corpo do Balango € constituido por duas colunas: esquerda, que chamamos de

Ativo, e a direita que chamamos de Passivo e Patrimonio Liquido.
- Demonstragdes Comparativas:
A Lei das Sociedades por A¢des dispde que as demonstragdes de cada exercicio serdo

publicadas com a indica¢do dos valores correspondentes do exercicio anterior. Assim o Balango
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Patrimonial e todas as Demonstragdes Financeiras, serdo apresentadas em duas colunas:
Exercicio Atual e Exercicio anterior, como também sdo aceitaveis a eliminagdo de digitos,
com o intuito de facilitar as publicagdes, desde que colocassemos no cabegalho das
demonstragdes, a expressdo em $ milhares (ou em $mil) e $ milhdes.

¢) Balango Patrimonial — Grupos de Contas (Uma Abordagem Preliminar)

Em primeiro lugar, agrupam-se as contas que ja sdo dinheiro (Caixa, Bancos etc) com
as que se converterdo em dinheiro rapidamente (Titulos a receber, Estoques etc.) A este grupo
de contas denominados Ativo Circulante. Em segundo lugar, serdo agrupadas aquelas contas
que se transformardo em dinheiro mais lentamente (Valores a Receber, mas que levam muito
tempo para serem recebidas). A este grupo denominamos Ativo Realizavel a Longo Prazo.
Em terceiro lugar, serdo agrupados itens que dificilmente serdo transformados em dinheiro,
sem nenhuma liquidez e sdo utilizadas pela empresa por vérios anos-vida util longa (Prédios,
Maquinas etc.), sdo chamados Ativo Permanente.

As contas do Passivo e Patrimdnio Liquido sfo agrupados de acordo com o seu
vencimento. As contas a serem liquidadas mais rapidamente serdo destacadas daquelas a
serem pagas num prazo mais longo.

Em primeiro lugar, agruparemos as contas que serdo pagas mais rapidamente (Salarios
a Pagar, Impostos etc.). Em segundo lugar, as contas que serao pagas num prazo mais longo
(Financiamentos etc.). Este grupo ¢ denominado Passivo Exigivel a4 Longo Prazo. Em terceiro
lugar, sdo as Obrigagdes com os proprietarios da empresa, as obriga¢des ndo exigiveis. Este
grupo é chamado Patriménio Liquido.

Quando a empresa encontra dificuldade de cumprir com suas obrigag¢des, recorre a
empréstimos, descontos de duplicatas etc, no sentido de reforgar seu caixa para cobrir seus
compromissos em vencimento. Dessa forma, a empresa recorre a Capital de Giro.

- Capital Circulante Liquido

Ativo Circulante menos Passivo Circulante gera o Capital Circulante Liquido.
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Significa que ¢ a parte do Ativo Circulante que ndo esta comprometida com o Passivo
Circulante.

O Capital Circulante Liquido é conhecido como Capital de Giro Prdprio, porque € o
capital da prépria empresa e ndo estd comprometido para pagar duplicata, fornecedores,
funcionarios etc. Representa a saude da empresa.

- Ativo Fixo (Permanente)

S3o itens que ndo se destinam a venda, sdo bens e direitos de vida util e longa e seus
valores ndo sdo alterados com freqiiéncia. O Permanente dividi-se em trés subgrupos:
Investimentos, Imobilizado e Diferido.

- Investimentos: sdo as participagdes permanentes em outras sociedades. Agdes de outras
companhias. Outros itens ndo sdo necessarios a atividade operacional da empresa;
Exs: Prédios alugados para terceiros como uma forma de rendimento;
Obras de arte (quadros, adquiridos para ornamentar suas instalagoes).
- Imobilizado: sdo os bens ou direitos destinados a manutengdo da atividade principal da
empresa, ou exercicios com esta finalidade. A atividade basica da empresa estd descrita no
estatuto ou contrato social;
- Diferido: sdo aplicagdes que beneficiam a empresa por um longo periodo, como,
abertura de firma, propaganda, contratagdo e treinamento do quadro de funcionarios,
organizagdo e reorganizagao.
- Grupos Intermediarios de Contas

Sdo grupos de contas formadas por bens e direitos que ndo sdo permanentes, mas
também ndo sdo circulantes. Sdo casos de Realizavel a Longo Prazo.
- Aspectos do Exigivel a Longo Prazo

S3o as dividas, as obrigagdes, os compromissos financeiros que a empresa deve somar
a Longo Prazo.

- As principais Dedugdes do Ativo
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Normalmente encontraremos no Ativo item dedutivo que reduzem o montante do lado

esquerdo do Balango Patrimonial. As Principais dedugdes:

Quadro 2 - As Principais Deducdes do Ativo

No Circulante

No Permanente

- Duplicatas a Receber: a parcela que a
empresa deixa de receber devido aos maus
pagadores deverd ser subtraida de Devedores
a Receber com o titulo de Provisdo para
Devedores Duvidosos. Parte das Duplicatas a
Receber sdo negociadas com as Institui¢des
Financeiras, a esta operag@o da-se o Titulo de
Duplicatas Descontadas.

- Imobilizado: os bens que foram adquiridos
pela empresa, com o passar do tempo vao
sofrendo deterioragdo fisica e tecnologica.
Esta perda vai sendo acumulada, de forma
aproximada, na  conta  “Depreciagdo
Acumulada”, que subtraird o Imobilizado;

- Diferido: a perda pode ser total ou parcial da
capacidade dos gastos classificados no
Diferido em trazer beneficios futuros, de
forma aproximada, na conta “Amortizagdo
Acumulada”, que subtrairda o Diferido
(Marion, 1998, p. 78).

Fonte: Marion (1998, p. 79)

2.4.2 Demonstrag¢do do Resultado do Exercicio (Lucro ou Prejuizo)

A cada periodo contébil, estipulado para no maximo de doze meses, a empresa apurara o

resultado de suas operagdes, ¢ recomendavel que a mesma apure os lucros e os prejuizos em

periodos mais curtos: mensais, trimestrais, quadrimestrais etc.

O resultado pode ser positivo ou negativo. E € obtido entre a diferenga de Receitas e

Despesas.

A Receita corresponde, em geral, a vendas de mercadorias ou prestagdes de servigos, €

refletida no Balango através de entrada de dinheiro no Caixa, ou entrada em forma de Direitos a

Receber.

Despesa € todo o sacrificio da empresa para obter Receita. Ela aparece no Balango,

através de uma redu¢do do Caixa, ou através de um aumento de uma divida. A despesa pode

ser ainda originada de outras redugdes de ativo, como € o caso de desgastes de

maquinas e outros.

Outras variaveis contribuem para a formagao de resultado de determinado periodo como:
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- Perda ¢ gasto involuntério que ndo visa a obtengéo de Receita;
Ex: desfalque no caixa, inundagdes, greves, incéndio etc.

- Ganho ¢ um lucro que independe da atividade operacional da empresa;

Ex: ganhos com seguros recebidos, venda de um imobilizado por valor acima
de seu custo etc.

- Custo, todos os gastos no processo de industrializagdo, que contribuem com a
transformagdo de Matéria-Prima, como, Méao-de-Obra, Energia Elétrica, Desgastes Maquinas,
utilizadas para a produg@o, Embalagem etc.

Na apuragio do resultado, consideram-se dois grupos distintos como dedutiveis de
Receitas: Custos e Despesas.
Segundo Padoveze (2004, p. 73-74) “a demonstragao de resultados feita em moeda corrente
traz alguns problemas de avaliagdo dos valores das despesas e receitas, tendo em vista o
ambiente inflacionario que ainda existe no pais “...” os valores da demonstracao de
resultado sdo obtidos pelo somatorio de todas as transagdes ocorridas com o0s respectivos
valores no momento da contabiliza¢do, que conduzem aos movimentos mensais de doze
meses de um exercicio contabil. Se o nivel da inflagdo relativamente baixo, 0
somatorio dos valores do ano expressa com certa adequacidade os valores das receitas e
despesas. Se o nivel de inflagdo for elevado, o somatério dos movimentos mensais ndo
conseguira expressar o total do movimento anual, invalidando a informagdo em moeda

corrente”.

Marion (1998, p. 110):

O sucesso da gestdo serd medido comparando-se o resultado do exercicio com o
montante aplicado no Ativo e/ou com o Capital investido pelos proprietarios. A
forma de apresentagdo da Demonstragio do Resultado do Exercicio ¢ vertical.
Subtrai-se e soma-se. O resultado pode ser lucro ou prejuizo.

Na DRE encontram-se varios tipos de lucro, como:

1. Lucro Operacional Bruto ou, simplesmente, Lucro Bruto;
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2. Lucro Operacional Liquido ou Lucro Operacional,
3. Lucro antes do Imposto de Renda;

4. Lucro depois do Imposto de Renda;

5. Lucro Liquido.

O objetivo em informar a Receita Bruta, incluindo aspectos tais como devolugdes,
abatimentos, descontos comerciais, ¢ que o usuario externo das Demonstragoes Financeiras
terd acesso a estes dados. No tocante a impostos, a empresa vendedora ou prestadora de
servicos ¢ mera depositdria dos tributos cobrados ao comprador. Depois ela recolhera ao
governo.

Os impostos sobre vendas sao:

- IPI (Imposto sobre Produtos Industrializados);
- ICMS (Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos);

- ISS (Imposto sobre Servigos), etc.

O objetivo social da empresa devera ser definido no contrato ou estatuto social de
modo preciso e completo.

A Lei das Sociedades por Ag¢des dispde que a companhia pode ter por objeto participar
de outras sociedades, ainda que nio prevista no estatuto; a participagdo ¢ facultada como meio
de realizar o objeto social ou para se beneficiar de incentivos fiscais.

O Lucro Operacional ¢ obtido através da diferenca entre o Lucro Bruto ¢ as Despesas
Operacionais.

- Os principais grupos de Despesas Operacionais sdo:
a. Despesas de Vendas;
b. Despesas Administrativas;

¢. Despesas Financeiras e Variaveis Monetarias ou Cambiais.



Quadro 3 - Demonstrativo para Realizar o Lucro Operacional

RECEITA BRUTA $$5$$
(-) Dedugdes ($$859)
RECEITA LIQUIDA $555%
(-) CUSTOS DAS VENDAS ($35%9)
LUCRO BRUTO $5$59$
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
De vendas ($5589)
Administrativas ($5589%)
Financeiras (-) Receitas Financeiras ($35%9%)
Varia¢gdes Monetarias ($35%9)
Outras Despesas ou Receitas Operacionais ($5$%%)
LUCRO OPERACIONAL $$5$8

Fonte: Propria

2.4.3 Demonstragdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados e Demonstragdo das Mutagdes do

Patriménio Liquido

A Demonstracdo de Lucro ou Prejuizos Acumulados (DLPA) ¢ obrigatéria para as
empresas, mas podera ser permutada pela Demonstra¢do das Mutagdes do Patrimdnio Liquido.

Dada sua natureza propria estrutural, os demonstrativos contdbeis basicos é que
deverdo valer-se em primeira mao das informagdes fundamentais para a integragdo com 0s
relatorios futuros. Assim, além das informag¢des tradicionais que a contabilidade financeira
fornece para a elaboracdo dos relatdrios basicos, estes deverdo conter as informagdes das
contas adicionais que planejamos na estruturagdo do sistema de informag@o contabil gerencial.

Porém, as informag¢des das contas adicionais normalmente ndo deverdo ser destacadas
nos relatorios finais para os usuarios, pois elas constituem em banco de dados com o objetivo
de integra¢do com os futuros relatdrios do sistema de informagao.

Lucros Acumulados significam lucros retidos remanescentes nio distribuidos para os
proprietarios e sem um destino certo.

A Demonstragdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados (DLPA) vem, exatamente,

explicar os motivos da variagdo, indicando os valores adicionados (e deduzidos) ao saldo ja
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existente até chegar ao saldo final. Portanto, ¢ uma demonstragéo dinamica.

Quadro 4 - Estrutura da Demonstracio de Lucros ou Prejuizos Acumulados

Em R$ mil
Saldo no inicio do periodo (1°- 1 —X2)
+ Lucro Liquido do Exercicio (ou Prejuizo) (apurado na DRE)
(-) Distribuigio do Lucro (Dividendos)
Saldo final do periodo (31 — 12 — X2)

Fonte: Propria

a) Ajustes de Exercicios Anteriores

A nossa legislagio estabelece que o Lucro Liquido do Exercicio ndo deve ser
influenciado por valores derivados de outros exercicios.

Encontramos respaldo para esta disposi¢do legal considerando o principio de
Competéncia de Exercicios, onde serdo consideradas Receita e Despesa geradas no periodo da
apuracgdo do resultado e a convengdo da Consisténcia propiciando a comparagao de resultado
de varios periodos e bases similares.

A legislagio dispde que como ajustes de exercicios anteriores serdo considerados
apenas os decorrentes de efeitos da mudanga de critério contabil, ou da retificagdo de erro
imputavel a determinado exercicio anterior, ¢ que ndo possam ser atribuidos a fatos
subseqiientes.

Com efeito, de mudanga de critério contabil, temos, por exemplo:

- Avaliagdo de Estoques;

- Regime de Contabilidade (passa de Regime de Caixa para Regime de Competéncia);

- Avaliagdo de Investimentos (passa do Método de Custo para o de Equivaléncia Patrimonial,

tais mudancas deverdo ser ajustadas ao saldo de Lucros Acumulados. (Marion, 1998, p. 363).
A legislagdo dispde que as Demonstragdes Financeiras do exercicio em que houver

modificagdes, deverdo indica-las em Notas Explicativas.
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b) Corre¢do Monetaria
Até 31 de dezembro de 1995, as empresas faziam corre¢do monetaria anualmente nas
contas do Permanente e do Patrimdnio Liquido. O resultado afetava o lucro do periodo. A
partir de 1996 essa pratica foi extinta.
¢) Reversdo de Reservas
Certas parcelas deduzidas do lucro destinadas a certos fins especificos (reservas) pode
em exercicios futuros, ser reincorporados ao lucro.
d) Lucro Liquido do Exercicio (ou Prejuizo)
Na demonstragdo do Resultado do Exercicio apura-se o Lucro (ou Prejuizo)
Liquido do ano, que ¢ transferido para a conta Lucros Acumulados.
e) Proposta da Administragdo para Destinagdo do Lucro
Apos apuragdo do montante disponivel do lucro, destaca-se a proposta dos 6rgaos da
administra¢do da companhia, apresentando aos acionistas sobre a destinag¢do a ser dada ao
Lucro Liquido do Exercicio. A essa operacdo da-se o nome de Reservas de Lucro.
f) Transferéncias do Lucro Liquido para Reserva de Lucro
[- Reserva Legal;
II- Reservas Estatutarias;
I1I- Reserva para Contingéncia;
[V- Reserva Or¢amentaria;
V- Reserva de Lucros a Realizar.
g) Dividendos
Dividendos ¢ a parte do lucro que se destina aos acionistas.
A partir da nova Lei das sociedades por Agdes, foi introduzido o Dividendo Minimo
Obrigatdrio com o objetivo de proteger os acionistas, sobre tudo, os minoritarios.

A Demonstra¢do de Lucros ou Prejuizos Acumulados deverd indicar, por fim, o



N

i

montante do Dividendo por Ag¢des do Capital Social.

A Demonstragio das Mutagdes do Patrimonio Liquido destaca a movimentagdo de
diversas contas do PL, ocorrida durante o exercicio. Embora ndo seja obrigatdria, ¢ muito
mais completa que a Demonstrag¢do de Lucro ou Prejuizos Acumulados. E fundamental para
elabora¢do da Demonstragdo das Origens e Aplicagdes de Recursos e para ser fornecida as
empresas investidoras que avaliam seus investimentos permanentes em coligadas ou

controladas pelo Método da Equivaléncia Patrimonial.

2.4.4 Demonstragio das Origens e Aplicagdes de Recursos

Como conceito basico do relatério estd a evidenciag@o de:
a) Origem dos recursos
- Proprios;
- de terceiros;
- Gerados na empresa.
b) Aplicagdes de recursos
- Em permanentes;
- Em giro.
O objetivo do relatorio, segundo Padoveze (2004,3 p. 78):

Sua finalidade ¢ complementar os dados da movimentagdo ocorrida no periodo,
inicialmente evidenciada pela demonstragdo de resultados. O balango patrimonial
contém toda a informagdo acumulada dos investimentos efetuados e dos recursos
obtidos, mas ndo deixa claro o quanto de recursos foi requerido no ultimo exercicio
e onde eles foram aplicados (...) Com este relatério, ficara claro se houve boa
correlagdo entre os tipos de recursos obtidos e suas aplicagdes (...) Se houve
investimentos relevantes no capital de giro, estes deveriam ter sido gerados pelas
operagoes.

Além das demonstra¢des financeiras, Marion, cita o termo, “notas explicativas”, que

se localizam no rodapé das demonstragdes financeiras, para facilitar o entendimento das



informacdes, como mudanga de critério contabil; garantias oferecidas aos bancos que

concederam empréstimos; taxa de juros etc.

2.5 Analise das Demonstracdes Financeiras

Todas as demonstracdes financeiras sdo documentos essencialmente historicos, que
informam o que aconteceu em determinado periodo. Os acionistas se preocupam com 0s
lucros e dividendos futuros. Os credores preocupam-se com a capacidade futura da
empresa de pagar suas dividas. Aos gerentes preocupa a capacidade da empresa de financiar
futura expansao.

A analise das demonstracdes financeiras envolve a selegéo cuidadosa dos dados nelas
contidos, com o objetivo de prever a saude financeira da empresa, através do exame das
tendéncias dos principais dados financeiros, da comparagio destes com os dados de
outras companhias e da analise dos seus indices financeiros basicos. Os indices especificos a
serem selecionados dependem da estratégia da empresa. Como precisam elaborar relatorios
para os acionistas e podem querer levantar recursos de fontes externas, os administradores
necessitam dar atengdo aos indices financeiros utilizados pelos investidores externos,
para, melhor avaliar o potencial de investimento € a capacidade de obtengdo de créditos da
empresa.

Embora seja de grande utilidade, as analises das demonstragdes financeiras
apresentam duas limitagdes. Tais limitagdes referem-se a comparagao dos dados entre as
companhias e & necessidade de enxergar além dos indices. Além dos indices, devem-se
analisar outras fontes de informagdo, a fim de tirar conclusdes sobre o futuro de uma
organizagdo. Deve levar em conta as tendéncias do setor, as mudangas tecnologicas, a
variagdo dos gastos do consumidor e dos fatores econdmicos gerais e as mudangas dentro da

propria empresa.
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A relag@o de um valor com outro montante e o sentido da variag@o ao longo do tempo
¢ que sdo importantes na analise das demonstragdes financeiras. S@o trés as técnicas
comumente empregadas, que o analista se utilizarda para descobrir as tendéncias e as
mudangas. Variagdes absolutas e percentuais das demonstragdes. Demonstragdes em base
comum e indices.

A comparagio dos dados financeiros de dois anos ou mais ¢ conhecida como anélise
horizontal ou analise de tendéncia. A analise horizontal torna-se mais facil quando sdo
apresentadas as variagdes em valores absolutos e em valores percentuais. Mudangas e
tendéncias chaves também podem ser destacadas por meio das demonstragdes em base
comum e apresentou os itens em percentual e valor total. Cada item ¢ expresso como
percentual de algum valor total do qual faz parte. Esta operagdo ¢ conhecida como anélise
vertical.

O B.P. ¢ uma das aplica¢des da idéia de analise vertical ¢ a apresentagdo individual
dos ativos de uma companhia como percentuais dos ativos totais. Demonstragio de Resultado
¢ outra aplicagdo da idéia de analise vertical, coloca todos os itens da demonstracdo de

resultado como percentual das vendas.
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3 CONTABILIDADE FINANCEIRA E CONTABILIDADE GERENCIAL

Neste capitulo € feita uma explanagdo sobre a Contabilidade Financeira,

Contabilidade Gerencial e suas diferencas.

3.1 Contabilidade Financeira

Até a Revolugdo Industrial, s6 existia a Contabilidade Financeira ou Geral e era
estruturada para servir as empresas comerciais.

Como em qualquer outra drea do conhecimento humano, as inovagdes em termos da
contabilidade de apoio a gestdo sempre aconteceram em conseqiiéncia ou resposta as
necessidades de informagao.

A partir do nascimento da revolugdo industrial, o primeiro sistema de custos foi criado
para que houvesse uma melhor compreensdo dos recursos que estavam sendo aplicados aos
produtos das novas fabricas.

Com a invengdo das estradas de ferro e do telégrafo, os produtos atingiram outros
territorios, fazendo com que novos indicadores contébil-financeiros fossem aplicados para
avaliar o desempenho de cada um dos centros de negocios.

Para salvaguardar os interesses de investidores, foi totalmente codificado e
regulamentado pelas autoridades, um ramo diferente da contabilidade que viesse atender aos
seus usudrios, esse tipo de contabilidade foi chamado de financeira e precisou
padronizar-se ao redor de determinados principios gerais que seriam bases da preparagio dos
demonstrativos contdbeis de qualquer empresa, de forma que qualquer investidor
pudesse interpreta-las e compara-las.

A contabilidade por ter o patrimonio como objeto principal e por estar presente nas



rotinas empresariais, deve seguir algumas exigéncias perante a Legislagao, dentre as quais 0s
Principios Fundamentais de Contabilidade.

A Contabilidade Financeira fornece informagdes objetivas, precisas e direcionadas por
regras e principios fundamentais da Contabilidade e autoridades governamentais. Esta voltada
para atender o0s usuarios externos, como: acionistas, credores e outros interessados, fornecem
informagdes para mensuragao financeira, estruturada na Ciéncia Contébil.

Conforme o Artigo 3° da Resolugdo CFC N° 750/93, os Principios Fundamentais de
Contabilidade séo:

- Da Entidade: que reconhece o patrimdnio como objeto da Contabilidade ¢ afirma a
autonomia patrimonial;

- Da Continuidade: esta relacionado com a venda definida ou provavel da entidade;

- Da Oportunidade: refere-se simultaneamente, & tempestividade e a integridade do
registro do patrimonio e das suas mutagdes;

- Do Registro pelo Valor Original: afirma que os componentes do patrimonio devem ser
registrados pelos valores originais das transagdes, expressar em valor presente na moeda
do Pais;

- Da Atualizacdo Monetaria: admite um ajustamento da expressdo formal dos valores dos
componentes patrimoniais;

- Da Competéncia: estabelece que as receitas e as despesas devem ser incluidas na
apuragio do resultado do periodo em que ocorrem, independentemente de recebimento ou
pagamento;

- Da Prudéncia: determina a adogdio do menor valor para 0s componentes do Ativo e do
maior para os do Passivo, sempre que s¢ apresentem alternativas igualmente validas para a
quantificagdo das mutagdes patrimoniais que alterem o patriménio liquido.

A informacio contabil financeira comunica aos agentes externos as conseqiiéncias das

decisdes e das melhorias dos processos executadas por empresarios e funcionarios.



3.2 Contabilidade Gerencial

A Revolugdo Industrial ocasionou a necessidade das organizagdes buscarem
aperfeigoamento em suas informagdes para melhor administragio e controle dos seus
negocios, informagdes detalhadas dos custos dos diversos produtos, de funcionarios.

Aumentou a demanda de utilizagdo e aplicagdo de métodos e técnicas para fornecer
informagdes da Contabilidade Gerencial para o melhor controle e a eficiéncia e decisdo dos
pregos dos produtos.

A Contabilidade Gerencial ¢ o sistema de informagdo gerencial indispensavel para
uma boa administragdo de qualquer organiza¢@o. Ndo se detém em apenas resumir, interpretar
relatorios da Contabilidade Financeira, ela produz informagdes qualificadas, especificas para
auxiliar no processo de tomada de decisdo, focalizando-se sempre no futuro. Pode
caracterizar-se pelas varias técnicas e procedimentos contabeis ja conhecidos e tratados na
Contabilidade Financeira, na Contabilidade de Custos, na Analise Financeira e de Balangos
etc, de maneira a auxiliar os gerentes das entidades em seu processo decisério. (IUDICIBUS,
2004).

Diante do enfoque do autor, o diferencial da Contabilidade Gerencial ¢ que ela ndo se
preocupa apenas em apresentar calculos, relatorios e resultados financeiros, € sim, em analisar
para encontrar solugdes vidveis de acordo com a natureza do produto trabalhado e a missio da
organizagdo, e o periodo historico e econdmico do momento.

A Contabilidade Gerencial surgiu como uma continuagdo da Contabilidade Geral.
Porém, as empresas sentiram necessidade de informacgdes cada vez mais distintas.

Com o desenvolvimento do custeio varidvel ou direto, as administragdes tém interesse
num sistema de custeamento com base nessa forma de apropriagdo e que a Contabilidade
Geral ja ndo satisfaz.

A Contabilidade Gerencial apresenta um balango e resultado diferente dos levantados
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pela Contabilidade Geral.

A administra¢do das empresas, observando que a preocupagdo basica da Contabilidade
Geral é com o patrimdnio global e notando a necessidade de uma estrutura de informagdes
relativa a detalhes internos, passa a criar um sistema com um maior nimero de dados
especificos. Isso leva a criagdo da Contabilidade de Custos, que passa a ser o primeiro campo
da Contabilidade Gerencial.

As informagdes da Contabilidade Gerencial incluem dados histdricos e estimados
usados pela administragdo na condugéo de operagdes diarias, no planejamento das operagdes
futuras e no desenvolvimento de estratégias de negécios integradas. As caracteristicas da
Contabilidade Gerencial sdo influenciadas pelas variadas necessidades da administragao.

Existem necessidades gerenciais de informagdes que ndo se encaixam com as regras
da Contabilidade Geral. Por exemplo, apropriagdes de resultados mensais a base do
percentual de execugdo das encomendas, quando estas sdo executadas a prazo inferior a um
ano. Para a Contabilidade Geral, os resultados sdo apurados apenas no momento da
entrega final da encomenda.

As empresas industriais e comerciais precisam ter a sua disposi¢do uma avalia¢do do
custo dos produtos vendidos e dos estoques a base dos pregos de reposi¢do, hipdtese nao
oferecida, normalmente, pela Contabilidade Geral.

Johnson e Kaplan (1993, p.3) afirmam que:

O ambiente econdmico contemporaneo exige exceléncia dos sistemas corporativos
de contabilidade gerencial. Com a tremenda competi¢do global, o rdpido progresso
na tecnologia de processo e produtos e as violentas flutuagdes nas taxas de cdmbio
e pregos das matérias primas, o sistema de contabilidade gerencial de uma
organizagdo precisa fornecer informagdes oportunas ¢ precisa, para facilitar os
esforgos de controle de custos, para medir e melhorar a produtividade, € para a
descoberta de melhores processos de produg@o.

Saber como melhor interpretar os resultados da empresa ¢ um dos objetivos
primordiais da Contabilidade Gerencial, sendo que fornecer informagdes para que 0s

empresarios possam decidir qual o melhor caminho para a empresa, ¢ o principal deles.
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Ela ¢ um dos instrumentos mais poderosos para auxiliar a administragdo de uma empresa.

Seus relatérios abrangem os diferentes niveis hierarquicos e funcionam como

ferramentas indispensaveis na tomada de decisdo.

3.2.1 Algumas Fungdes da Contabilidade Gerencial

Saber como melhor interpretar os resultados da empresa ¢ um dos objetivos
primordiais da Contabilidade Gerencial. Para Oliveira (1999) o trabalho gerencial é um processo
administrativo que envolve planejamento, organizac¢do, diregdo e controle voltados para
resultados.

Em consonancia com o processo acima discorrido destacam-se algumas fungdes da
Contabilidade Gerencial:

- Controle Operacional — fornece informagdes sobre a eficiéncia e a qualidade das tarefas
executadas (feedback);

- Custeio do Produto e do Cliente — mensura os custos dos recursos para reproduzir,
vender e entregar um produto ou servigo aos cientes;

- Controle Administrativo — fornece informagdes sobre o desempenho de gerentes e de
unidades operacionais;

- Controle Estratégico — fornece informagdes sobre desempenho financeiro e competitivo

de longo prazo, condigdes de mercado, preferéncias dos clientes e inovagdes tecnologicas.

3.2.2 Ferramentas da Contabilidade Gerencial

Com a abertura de mercado, o pais tem presenciado a chegada de novas tecnologias e

modelos de administragdo trazidos por empresas estrangeiras, despertando o meio empresarial

brasileiro a necessidade de melhorar sua produtividade ¢ qualidade dos produtos nacionais pra
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que possam competir com o mercado exterior.

Convém que os profissionais de contabilidade estejam atentos as novas ferramentas
utilizadas, passando por constantes capacitagdes de suas competéncias para ndo ser alijado do
mercado de trabalho.

As empresas multinacionais instaladas no Brasil, a partir da década de 50, exigem uma
nova postura do contador, impulsionando-o a agregar novas ferramentas de trabalho com o
objetivo de analisar e interpretar 0s fenomenos econdmico-financeiros ocorridos no
patrimonio das empresas. Tal fato justificou a normalizagdo da Lei n° 6.404/76 (Lei das
Sociedades por Agdes). Nesse contexto, 0 profissional de contabilidade deixa de ser mero
guarda-livros para se tornar um controller de gestdo do Patrimonio.

Campliglia (1993, p.11) define controle de gestdo como “o conjunto de informagdes
de agdes cujo objetivo € manter o curso das operagdes dentro de um rumo desejado”.

Percebe-se que o autor identificou o controle de gestdo como uma ferramenta que
perpassa as operagdes dentro do planejamento da empresa.

A Contabilidade Gerencial faz uso de algumas ferramentas para atingir os objetivos
dos seus usuérios e auxilid-los na tomada de decisdo. Segue abaixo as ferramentas da
Contabilidade Gerencial:

- Analise das Demonstra¢des Contabeis — analisa os indicadores econdmico-financeiros de
varias maneiras distintas. Dentre as mais utilizadas estdio: estatistica, vertical, horizontal e
indicadores absolutos.

- Or¢amento Empresarial - o orgamento envolve planejamento, ¢ preciso decidir
antecipadamente o que deve ser feito e quais 0s recursos necessarios para se atingir o objetivo
pré-estabelecido. Orgar significa processar todos os dados contabeis atuais introduzindo
os dados previstos para o proximo exercicio.

- Analise da Margem de Contribui¢ao — propicia informagoes ao gerente para decidir sobre



qual linha de produ¢@o deve diminuir ou expandir uma linha de produ¢do, para avaliar as
alternativas de investimentos, decidir sobre estratégias de prego, servigos ou produtos e
produtos e avaliar principalmente o desempenho da empresa.

- Fluxo de Caixa - é o instrumento de programagdo financeira, que corresponde as
estimativas de entradas e saidas de caixa em certo periodo de tempo. Esse instrumento
possibilita planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar os recursos financeiros da
empresa.

O objetivo do fluxo de caixa € dar uma visdo das atividades desenvolvidas, bem como
as operagdes financeiras que sdo realizadas diariamente, no grupo do Ativo Circulante, dentro
das disponibilidades, e que representam o grau de liquidez da empresa.

A otimizagdo dos fluxos de caixa reduz, automaticamente, a necessidade de capital

de giro, sendo, portanto interesse da empresa buscar essa otimizagao.

3.3 Contabilidade Financeira Versus Gerencial

As informa¢des da Contabilidade Financeira sdo relatadas em Demonstrativos
Contabeis Uteis para os usudrios da Contabilidade, como administradores, acionistas,
credores, institui¢des governamentais e publicos em geral.

As demonstra¢des contabeis relatam resultados das operagdes e a condigdo
financeira da empresa de acordo com os principios fundamentais da Contabilidade.

As informagdes da Contabilidade Gerencial incluem dados histéricos e estimados
usados pela administragdo na condugdo de operagdes didrias, no planejamento das
operagdes futuras e no desenvolvimento de estratégias de negocios integradas. Mas onde
comeca a Contabilidade Gerencial e termina a Contabilidade Financeira. Iudicibus chama de

ponto de ruptura.
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Tudicibus (1998, p. 22):

O ponto de ruptura entre 0s dois grandes ramos da contabilidade ndo ¢ tdo facil de
ser discernido. Certos relatorios, cupula do processo contébil-financeiro, tais como
o Balango Patrimonial, a Demonstra¢do de Resultados e Demonstragdo de Fontes ¢
Usos de Capital de Giro Liquido, representam, de certa forma, a fronteira entre
Contabilidade Financeira e Gerencial.

A Contabilidade Financeira estd voltada para usuarios externos, acionistas e
credores fornecem informagdes para mensuragdo financeira, estruturadas na Ciéncia Contabil.
Est4 relacionada com as rotinas contdbeis da entidade exigidas pela Legislagdo e muitas
vezes ndo conseguem atender as necessidades que os gestores tém por informagdes
gerenciais.

A Contabilidade Gerencial é focalizada nos usudrios internos, que sao funcionarios
e gestores, e se utiliza de outras disciplinas nas areas de Economia, Finangas, Administragdo
de forma integrada. Utiliza instrumentos para auxiliar a interpretagdo dos resultados
levantados através da Contabilidade Financeira, como analise e a interpretagdo das
Demonstragdes Contabeis, os indicadores financeiros e ndo financeiros e o planejamento
estratégico.

Enquanto a Contabilidade Financeira esta relacionada as exigéncias fiscais, a
Contabilidade Gerencial se interessa pela gestio da entidade. A Contabilidade Gerencial
elabora relatérios a depender da necessidade dos gestores, utilizando como fonte de dados as
informacdes contidas nos relatdrios elaborados pela Contabilidade Financeira,
transformando-os em uma linguagem clara para o gestor.

Segundo Ray H. Garrison. Eric W. Noreen (p- 3%

A contabilidade gerencial destina-se ao fornecimento de informagdes aos gerentes.
A contabilidade financeira preocupa-se em fornecer informagdes aos acionistas, aos
credores, e a outros que se encontram fora da organizagao.

A contabilidade gerencial prové as informagoes essenciais com que as empresas sdo
efetivamente geridas, enquanto a contabilidade financeira proporciona 0s
parametros pelos qual o desempenho passado de uma empresa ¢ avaliado.
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Quadro 5 - Diferencas entre Contabilidade Financeira e Contabilidade Gerencial

Fator Contabilidade Financeira Contabilidade Gerencial
Sdo as pessoas fora da|S3o as pessoas dentro da
organizagdo: socios, credores, | organizagdo, que visam:
Puablico Alvo autoridades tributarias, | planejamento, dire¢do e
legisladores. motivagdo, controle, avaliagdo de
desempenho.
Preocupam-se ~ com  aspectos | Auxilia na gestdo dos recursos da
_ tributarios exigidos pela | entidade.
Objetivos v .
Legislagdo, pertinentes a cada
ramo de atividade.
Elabora as Demonstragdes | Transforma nameros em
Relatorios Financeiras exigidas pela | informagdes uteis a administragao.
Legislagdo.
Freqiiéncia dos | Anual, trimestral e ocasionalmente. | Quando necessario pela
Relatorios administragdo.
Caracteristicas da Objetiva, auditavel, Mais subjetiva, e sujeita

Informacio Fornecida

Confiavel, consistente, precisa.

a juizo de valor, valida,
relevante, acurada.

Fonte: Padoveze (2000, p. 31-32)
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4 O PERFIL E PAPEL DO CONTADOR E O PROCESSO PARA TOMADA DE
DECISAO

O desenvolvimento acelerado ocorrido nos modelos de produgdo das organizacdes
empresariais, para atender as expectativas de uma sociedade emergente local, para competir
no mercado e principalmente permanecer € gerar lucros ¢ empregos tem provocado discussdes
na sociedade moderna, relativas a fungdo do contador na gestdo dos negodcios e,
consequentemente, quanto ao seu papel no auxilio de resolugdes de problemas das empresas.
E para que tudo ocorra com éxito, exige-se que 0 profissional contébil esteja preparado para
enfrentar os impactos que o ambiente interno e externo causam no seu ambito de atuagdo,
precisa ser visto como um comunicador de informagdes, habilidades em avaliar fatos
passados, perceber os presentes € predizer eventos futuros.

Com a abertura de mercado, o pais tem presenciado a chegada de novas tecnologias €
modelos de administrado trazidos por empresas estrangeiras, despertando o meio empresarial
brasileiro 4 necessidade de melhorar sua produtividade e qualidade dos seus produtos
nacionais para que possam competir com 0 mercado exterior. Convém que os profissionais de
contabilidade estejam atentos as novas ferramentas utilizadas, passando por constantes
capacitagdes de suas competéncias para nao ser alijado do mercado de trabalho.

Doravante, o profissional contabil, numa visdo prospectiva, tera um perfil
diferenciado. Urge estabelecer um novo perfil desse profissional que devera ser detentor de
melhor formagdo técnica, melhor visdo empresarial, dominio de outro idioma, buscar
constantemente novos conhecimentos, novas informagdes, com compromisso técnico e ético
nos negocios da empresa.

Em consonancia com o momento atual, deve o contador, maximizar, os seus modelos

de informagdes contabeis.
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4.1 Perfil do Contador

Com a abertura dos blocos econdmicos, a aceleragdo de mercados sem fronteiras e os
avangos tecnologicos, ocorridos a partir da década de 90, influenciaram diretamente nas
atividades do contador, exigindo a implementagdo de modelos que facilitem mensurar toda a
dinAmica que impulsiona diretamente o patrimonio das empresas. A contabilidade deve ser
capaz de absorver todas essas transformagdes, capacitando o contador a possibilitar ao gestor
um sistema de informagdes que evidencie a contabilidade como um poderoso instrumento de
auxilio nas decisdes empresariais.

Para sobreviver nesse milénio, Schwez (2001, p.73) o profissional da contabilidade

deve possuir:

além do conhecimento, qualidade fundamental, agilidade, perspicacia e
Disponibilidade para resolver os problemas que surgem nao os empurrar para o
proximo da fila. Sera valorizado aquele que assumir responsabilidades, tiver
iniciativa, boas idéias e solugdes para as questdes cotidianas que surgem.

Doravante, o profissional contabil, numa visdo prospectiva terd um perfil diferenciado.

Urge estabelecer um novo perfil desse profissional que devera ser detentor de melhor
formagdo técnica, melhor visdo empresarial, dominio de outro idioma, buscar constantemente
novos conhecimentos, novas informagdes, com compromisso técnico e €tico nos negocios da
empresa.

O perfil do contador moderno ¢ o de um profissional de valor, que precisa esta aberto
4 novos conhecimentos, precisa ser tecnicamente inteligente, ser provido de capacidade
criativa, ter alta integridade, ser pro ativo, ndo ter medo de arriscar, boa capacidade de
comunicagdo, compreender a sistematica econémico-financeira, politica e social em nivel
local, regional ou mesmo internacional. Sem estas concepgdes € consciéncia 0
desenvolvimento profissional fica prejudicado.

O contador deve estar no centro e na lideranca desse processo, pois, do contrario, seu

lugar vai ser ocupado por outro profissional. Deve saber comunicar-se com as outras areas da
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empresa para tanto, ndo pode permanecer com os conhecimentos restritos aos temas contabeis
e fiscais. Deve ter formagdo cultural acima da média, inteirando-se do que acontece ao seu
redor, na sua comunidade, no seu Estado, no pais € no mundo. Deve participar de eventos
destinados a sua permanente atualiza¢@o profissional. O contador deve estar atento, consciente
de sua responsabilidade social e profissional (NASI, 1994).

Um bom profissional deve conhecer muito bem sua area de atuagdo e todas as técnicas
que permeiam a profissdo, pois, a situagdo atual ndo comporta profissionais
descontextualizados, que ndo interage sua area de conhecimento com outros.

Esse novo milénio exige muito esfor¢o e determinag@o para acompanhar as mudangas,
as corridas para disputa de fatias de mercados internacionais e o mercado competitivo. O
momento suscita profissional de coragem, com ética, visdo de futuro, habilidade de
negociagdo, agilidade, seguranga para resolver os problemas que emergem, capacidade de
inovar e criar, interagir e estudar as realidades politicas, sociais e financeiras, saber orientar as
empresas sobre a melhor alternativa de forma que suportem aos impactos gerados pela
globalizag@o da economia.

Na visdo de Branco (2003) o contabilista deve possuir um perfil e uma formacgio
humanistica, uma visdo global que o habilita a compreender o meio social, politico,
econdmico e cultural onde esta inserido, tomando decisdes em um mundo diversificado e
interdependente. Deve possuir competéncia para compreender agdes, analisando criticamente
as organizagdes, antecipando e promovendo suas transformacgdes, compreensdo da
necessidade de continuo aperfeigoamento profissional.

E mister que, para atender as expectativas do novo perfil do profissional de
contabilidade, e que ele desempenhe suas competéncias, surge as necessidades da educagdo
continuada e desenvolvimento de suas competéncias.

O futuro sera de quem souber criar estratégias, souber utilizar-se das informagdes para

agregar maior valor ao patrimdnio constituido.
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Segundo Schwez (2000, p. 12) o profissional de contabilidade deverd desenvolver

competéncias e ir em busca de um caminho para:

Aprender: novas linguagens, novas tecnologias, novas habilidades, ampliar
repertdrio, ver por novas dimensdes, raciocinar por novos caminhos, desenvolver
alternativas, tomar iniciativa;

Desaprender: desaprender a colocar para fora os bloqueios, derrubar paradigmas
como: “sempre foi assim”, se comportasse, se fosse assim, se ndo mudasse tdo
depressa, “se a conjuntura permitisse”, pudesse correr risco, “se tivesse tempo”, se
o mercado;

Reaprender: a usar a imaginagdo, a ser mais flexivel, mais questionador, a ser mais
sensivel, a romper limites. Reaprender a liberdade e principalmente a audacia.

A profissdo contabil esta regulamentada pelo Decreto-Lei n® 9295/46, de 27 de
maio de 1946 e posteriores resolugdes complementares. O artigo 25 do Decreto-Lei n° 9295,
dispde sobre as prerrogativas profissionais especificada pela Resolugdo do Conselho Federal

de Contabilidade n°® 560 de 28 de outubro de 1983.

Artigo 1° - O exercicio das atividades compreendidas na contabilidade, considerada
estar em sua plena amplitude e condigdo de Ciéncia Aplicada, constitui prerrogativa
sem exce¢do, dos contadores e dos técnicos em contabilidade legalmente
habilitados, ressalvadas as atribui¢des privativas dos contadores.

Artigo 2° - O contabilista pode exercer as suas atividades na condigdo de
profissional liberal ou autonomo, de empregado regido pela CLT, de servidores
publicos, de militar, de socio de qualquer tipo de sociedade, de diretor ou de
conselheiro de quaisquer entidade ou em qualquer outra situagdo juridica, definida
pela legislagdo, exercendo qualquer tipo de fungéo (...)

4.2 O Papel do Contador

A contabilidade vem sofrendo os reflexos do avango cientifico, sendo forgada a
empreender esforgos para acompanhé-lo. Seu papel esta deixando de ser “guarda-livros”, para
se tornar uma pe¢a fundamental na geragdo de informagdes confidveis e vitais para a
administrag@o das entidades.

O papel do contabilista passa a transcender e assumir novas caracteristicas, dominando
técnicas e conhecimentos de areas afins como administra¢do, economia, informatica,
telecomunicagdes, direito etc.

O desenvolvimento acelerado ocorrido nos modelos de produgdo das organizagdes



empresariais, para atender as expectativas de uma sociedade emergente local, para competir
no mercado e principalmente permanecer e gerar lucros e empregos tem provocado discussdes
na sociedade moderna, relativas a fun¢do do contador na gestdo dos negocios e,
conseqiientemente, quanto ao seu papel no auxilio de resolugdes de problemas das
empresas. E para que tudo ocorra com éxito, exige-se que o profissional contabil esteja
preparado para enfrentar os impactos que o ambiente interno e externo causam no seu dmbito
de atuago, precisa ser visto como um comunicador de informagdes, habilidades em avaliar
fatos passados, perceber os presentes e predizer eventos futuros.

O papel do profissional de contabilidade ¢ de extrema importancia para a saide da
empresa, requer do mesmo iniciativa, coragem, €tica, espirito de lideranga, visdo prospectiva
e criatividade, pois seu papel ¢ crucial nas organizagdes publicas ou privadas, orientando e
dando suporte para as tomadas de decisdes.

O profissional de contabilidade deve ser suporte, participar do planejamento e
execucdo das atividades empresariais, ter visdo de todas as metas e objetivos da organizagao
para auxiliar seu cliente na tomada de decisdo e otimizar os resultados da empresa.

Um dos papéis do contador € transformar as informagdes fornecidas pela contabilidade
financeira em gerencial para gerar conhecimento ao empresario. As atividades do contador
ndo devem ser restritas aos registros das operagdes visando atender as obrigagdes legais, e

sim, para que a empresa atinja seus objetivos, sendo o lucro um dos principais.

4.3 Processo de Tomada de Decisao

Os avangos tecnologicos possibilitam a automagdo da maioria dos processos
contdbeis, proporcionando aos profissionais mais tempo para se dedicarem as andlises

gerenciais e se envolverem com os gestores operacionais, oferecendo suporte para tomada
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de decisdo mais adequada e coerente.

4.3.1 Planejamento

O primeiro passo no planejamento ¢ identificar as alternativas e depois selecionar a
que melhor se adequar aos objetivos da organizagao.

Ao tomar uma decisfo, a administragdo precisa avaliar as oportunidades frente a
demanda de recursos da companhia. Os dados fornecidos pelo Contador Gerencial, devem ser
combinados com a proje¢do das vendas para os locais desejados, a fim de estimar os lucros a
serem gerados. Em geral, todas as alternativas importantes consideradas pela administragdo
durante o planejamento refletem sobre as receitas e os custos, e as informagdes contabeis
gerenciais sdo imprescindiveis para a estimativa dos efeitos.

Os planos da administragdo muitas vezes sdo formalmente expressos em orgamentos ¢
estes geralmente sdo elaborados sob a diregdo do Controller, que ¢ o gerente responsavel pelo
Departamento de Contabilidade.

Padoveze, 2004, p. 53:

O Sistema de Informagio Gerencial exige planejamento para produgdo dos
relatorios, para atender aos usuarios. E necessario saber o conhecimento contabil de
todos os usuarios, e construir com enfoques diferentes para 0s

diferentes niveis de usuarios. Dessa forma, sera possivel efetuar o controle
posterior.

Quadro 6 - Aspectos que sdo atendidos pelas informacdes produzidas pelo

Sistema de Informacg¢ao Contabil:

Niveis Empresariais Ciclo Administrativo Nivel dIe Estrutufag:ao da
nformacio
Estratégias; Planejamento; Estruturada;
Taticas; Execucdo; Semi-estruturada;
Operacional. Controle. Nio estruturada.

Fonte: Gil (1992)

O planejamento é uma das etapas de extrema importéncia, € nesta fase que o gestor

analisa a forma que a empresa ird atuar, quais os objetivos e metas e 0s meios empregados
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para a concretizagdo dos objetivos. Inclui-se também, a tarefa de realizar o plano de
negocios onde se visualize a viabilidade do mesmo.

O planejamento deve ser dindmico e atualizado ao longo do tempo, baseado em
novas informa¢des e mudangas nas condigdes operacionais. Além de necessitar de
informagdes a respeito do setor no qual estd atuando, uma falha de planejamento pode
comprometer todos os demais setores da empresa.

E um processo de reflexdo que precede a agdo focalizando a tomada de decisdo com
vistas no futuro. E formado por cinco estagios:

1. Estabelecer o objetivo da organizagdo;

2. Avaliar os espagos, localidade no qual a empresa estd operando;

3. Avaliar os recursos existentes, ter uma previsdo de recursos externos acessiveis;

4. Determinar a estratégia para alcangar os objetivos estabelecidos no plano;

5. Delinear um programa de agdes para alcan¢ar metas estratégicas relacionadas para

programas de longo e curto prazo.

4.3.2 Controle

Controle é comparar o desempenho real com o estipulado no planejamento ¢
determinar se o plano deve ser modificado. O controle esta ligado a fung@o de planejamento.

O feedback de informagdes ¢ parte integrante dos procedimentos de controle
orgamentario, ¢ um instrumento de controle nas decisdes, pois proporciona meios de avaliagdo
continua do desempenho.

O controle tem a fungdo de averiguar o funcionamento dos outros setores, a partir dos
objetivos e metas tragadas anteriormente.

Para Eunice Kwasnicka, o processo de controlar envolve trés passos logicos:

“desenvolver padrdes que digam onde devemos estar a um dado tempo; manter o desempenho



atual comparando-o com os padrdes; e efetuar as corre¢des necessarias”.

Na fungdo de controle, os gerentes procuram assegurar que o plano esta sendo seguido. O
feedback & proporcionado por relatérios diversos, como, Relatério de Desempenho que
compara os resultados or¢cados com os resultados reais.

Diante da dindmica economia global, as empresas estio sempre em processo de
transi¢do, se atualizando com o intuito de ndo perder fatia de mercado. Nesse contexto, o
Controller desempenha papel importante gerando informagdes confidveis e eficazes,
supervisionando os setores de contabilidade, finangas, administra¢do, informatica,
recursos humanos e tomando decisdes que venham fortalecer a organizagao.

Segundo Ray H. Garrison. Eric W. Noreen (p. 3):

O trabalho da administragdo pode ser resumido em um modelo que retrata o ciclo
do planejamento e controle, ilustra o fluxo harmonioso das atividades
administrativas que passam pelo planejamento, pela dire¢do e

motivagdo e pelo controle e retornam ao planejamento. Todas essas atividades
envolvem a tomada de decisdes, de modo que elas sdo retratadas como os pontos
em torno do qual as demais atividades geram.

4.3.3 Decisdo

Os custos s3o um componente importante de muitas decisdes empresariais. Na tomada
de decisdo, ¢ fundamental ter um so6lido entendimento dos conceitos de custo diferencial,
custo de oportunidade e custo inevitavel, ou irrecuperavel.

Tomar decisdes implica em escolha entre alternativas, avaliando-as custos ¢
vantagens. A diferenca entre os custos de duas alternativas, denomina-se de custo diferencial,
e a diferenca entre as receitas de duas alternativas ¢ conhecida como receita diferencial.

O conceito de custo diferencial do contador pode ser comparado ao conceito de custo
marginal do economista, pois ambos séo aplicados a uma unica unidade de produg@o.

A decisdo de continuar ou mudar pode ser tomada com base nos lucros liquidos

das opgdes.
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Em geral, somente as diferengas entre alternativas tém interesse para as decisoes.
- Custo de oportunidade: € a vantagem potencial de que se abre mdo quando uma
alternativa ¢ escolhida em vez de outra.
- Custeio baseado em atividades: ferramenta de auxilio para tomada de decisdo.

Recentemente, houve um grande interesse pelo custeio baseado em atividades, devido
ser um método projetado para fortalecer os gerentes com informagdes de custo, para decisdes
estratégicas ou de outra natureza, que potencialmente afetem a capacidade da organizagdo.

Com a introdugio de novas ferramentas de gestdo baseada em indicadores de
performance como Balanced Scoread, EVA (Economic Value Added), EIS (Sistemas de
Incorporagdes Executivas), BI (Busines Intelligence), TOC (Theory Of Constraints ou Teoria
das Restri¢des), JIT (Just-in-Time) as matérias-primas recebidas exatamente em tempo de
entrar em produg¢io, TQM (Total Quality Management ou Gestdo da Qualidade Total), ABC
(Custeio por Atividade) e outros, deveria também ser implantado o Modelo de Contabilidade
por Atividade em substituigdo ao Modelo Tradicional.

Pontos Positivos por Exceléncia da Contabilidade por Atividade

- Facilita a decisdo de comprar ou fabricar, estimar e definir pregos;

- Possibilita a elimina¢do de desperdicio;

- Indica a origem dos custos;

- Liga a estratégia corporativa a tomada de decisdo operacional;

- Encoraja a melhoria continua;

- Ajuda na decisdo quando exige mudanga rdpida nos cenarios de negdcios.

Tomar decisio é uma das fungdes basicas do empresario, pois estd sempre sendo
desafiado a escolher alternativas, e a decidir em tempo hébil baseando-se em informagdes que
as vezes sdo em quantidades excessivas.

Qualquer decisdo envolve a escolha de no minimo duas alternativas e precisam ser

avaliados nos aspectos custos e beneficios.
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Os custos que se comportam de modo diferente nas alternativas sdo os custos
relevantes, e sdo esses que interessam na tomada de decisdo, juntamente com a abordagem da
contribui¢do do demonstrativo de resultado.

As decisdes relativas a linhas de produg@o ou a segmentos da companhia que devem
ser extintos ou introduzidos sdo as mais dificeis. Nessas decisdes, muitos fatores quantitativos
e qualitativos, devem ser considerados.

Qualquer decisdo final fica na dependéncia, sobretudo do impacto que a decis@o
causara sobre o lucro operacional, e, para calcula-lo precisa elaborar uma andlise minuciosa
dos custos envolvidos.

S6 assim, o empresdrio pode identificar os custos que podem e os que ndo podem ser
evitados se a linha for extinta, e comparar a margem de contribuigdo que serd perdida com os
custos que poderdo ser evitados.

Alguns empresarios optam por abordar decisdes empregando o Modelo Comparativo,
elaborando demonstrativos de resultado comparativo, apresentando os efeitos, sobre a

companhia como um todo, de se manter ou retirar uma linha de produto.
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5 ESTUDO DE CASO

Neste capitulo esta descrito os procedimentos metodoldgicos aplicados na pesquisa e

a justificativa de seu emprego.

5.1 Metodologia

O procedimento metodolégico utilizado na investiga¢do é o método indutivo, atraves
da técnica de questiondrio.

Para contextualizar o estudo, fez-se necessario a utilizagdo de pesquisa bibliografica,
compreendendo consulta a livros, teses, dissertagoes € artigos de revistas especializadas para
possibilitar a compreensdo do estudo do tema em questao.

Foram feitas visitas aos sites do CRC/SE, do CFC, entre outros, com 0 intuito de
obter informagdes sobre o tema aqui estudado.

Elaborou-se um questiondrio, sendo estruturado de forma que apresentasse 0 perfil
do contador, o relacionamento com seus clientes, tipos de servigos que oferecem, se
oferecem servicos relacionados & Contabilidade Gerencial.

O questionario aplicado para esta investigagdo constitui-se de vinte e uma questoes,
sendo que este foi aplicado exclusivamente para Contadores em abril de 2007.

Foram aplicados 55 questionarios, sendo que 30 foram respondidos, o que representa
apenas 1% do total de Contabilistas com registros ativos no Conselho Regional de
Contabilidade de Sergipe, sendo néo significativa a amostragem.

O foco deste estudo concentra-se em analisar o perfil do profissional contébil ¢ a
utilizagdo das praticas contabeis voltadas para Contabilidade Gerencial, na perspectiva de garantir
3 sociedade melhores servigos, também pretende expandir o conhecimento sobre a Contabilidade

Gerencial como uma ferramenta de auxilio na administrag¢ao demonstrando a importancia do
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Papel do Contador.

No Estado de Sergipe ha 6.012 Contabilistas registrados, sendo 2.998 registros
ativos com registro no Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe — CRC/SE, conforme
estabelece 0 Decreto-Lei 9.295 de 27/05/1946 que criou o Conselho Federal de Contabilidade,
os Conselhos Regionais de Contabilidade, com o objetivo de habilitar e fiscalizar o exercicio

da profissdo contébil, e definir as atribui¢des de Contador e de Técnico em Contabilidade.

5.2 Dados Coletados

5.2.1 Referente ao Perfil dos Profissionais Contabeis

GRAFICO 1 - Sexo

SEXO

B feminino

Masculino

Fonte: Propria

Dos contadores entrevistados 73% sdo do sexo masculino e 27% do sexo feminino.
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GRAFICO 2 - Faixa Etaria
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FAIXA ETARIA

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

De 26 a 30 anos De 31 a 35 anos De 36 a 40 anos

Acimade 45
anos

Fonte: Propria

Dos contadores entrevistados:

20% - de 26 a 30 anos de idade;
26,67% - de 31 a 35 anos de idade;
26,67% - de 36 a 40 anos de idade;
26,67% - acima de 45 anos de idade.

GRAFICO 3 — A formagio do profissional contabil

FORM ACAO PROFISSIONAL CONTABIL
7%

\ ETécnico

] B Bacharel

93%

Fonte: Prépria

Dos entrevistados 93% sdo Bacharéis em Ciéncias Contabeis e 7%

Contabilidade.

Técnicos em



f(

«

59

GRAFICO 4 - Especializagio do profissional contabil

ESPECIALIZACAO DO PROFISSIONAL
CONTABIL

7%

E Pos graduagé(q
1
L Nenhuma |

93%

Fonte: Propria
Dos entrevistados, 93% possuem alguma especializag@o e 7% ndo possui nenhuma

especializagdo.

GRAFICO 5 — O profissional contabil tem preocupagdo em dedicar tempo a educagdo

continuada

O Profissional Contabil tem Preocupag¢iao em
D edicar Tempo a Educag¢ido Continuada

0%

100%

Fonte: Propria

Todos os entrevistados demonstraram ter preocupagdo em dedicar tempo a Educagdo

Continuada.
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GRAFICO 6 — Costuma participar de eventos da Classe

PARTICIPACAO EM EVENTOS DA
CLASSE

P alestras Congressos da Cursos oferecidos Outros cursos da
Area pelo CRC Area

Fonte: Propria

Dos contadores entrevistados:

29% - Participa de Palestras;

29% - Participa de Congressos da Area;

21% - Participa de Cursos Oferecidos pelo CRC;

21% - Participa de Outros Cursos da Area.

GRAFICO 7 - Periodicidade da participagdo nos eventos

PERIODICID ADE DA PARTICIPACAO NOS
EVENTOS

Eventualmente

Anual

Semestral

Mensal

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Propria

Dos contadores entrevistados:

40% - Participa eventualmente;
26,67% - Participa anualmente;
26,67% - Participa semestralmente;

6,67% - Participa mensalmente.
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GRAFICO 8 — Tempo que Atua no mercado

TEM PO QUE ATUANO MERCADO DE
TRABALHO

Até 1 ano Delas De 6a 10 De 11 a 15 Mais de 20
anos anos anos anos

Fonte: Propria

Dos entrevistados:

6,67% - até 01 anos;

20% - de 01 a 05 anos;
40% - de 06 a 10 anos;
6,67% -de 11 a 15 anos;
26,67% - mais de 20 anos.

GRAFICO 9 — A escrituracdo contabil para micro e pequenas empresas.

B
FAZESCRITURACAO CONTABIL EM MICRO E

PEQUENAS EM PRESAS

0%

100%

| S

Fonte: Propria

100% dos entrevistados fazem Escrituragdo Contabil.

61
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5.2.1 Referente as Informagdes Contabeis

GRAFICO 10 — Os micros e pequenos empresarios entendem a informagao contabil?

OS MICRO E PEQUENOS EM PRESARIOS
ENTENDEM AS INFORM ACOES
FORNECIDAS PELO PROFISSIONAL
CONTABIL

B3 Sim
E Nao

i

Fonte: Propria

28% acredita que os micro empresarios compreendem as informagdes contébeis;

72% dizem que os micro empresarios ndo entendem as informagdes contabeis.

GRAFICO 11 - Servigos prestados pelo profissional contébil

SERVICOS OFERECIDOS PELO PROFISSIONAL CONTABIL

Balango DRE DOAR DMPL Inventério caixa Balancetes indices Relagido de

Patrimonial Financeiros bens

Fonte: Propria

100% - Balango Patrimonial;

93% - D.R.E.; 20% - D.O.AR.;
20% - D.M.P.L.; 7% - Inventario;
40% - Livro Caixa; 26% - Balancetes;

7% - Indices Financeiros; 7% - Relagdo de Bens.
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GRAFICO 12 — Os relatérios gerenciais fornecidos pelo profissional da contabilidade.

RELATORIOS GERENCIAIS FORNECIDOS
PELO PROFISSIONAL CONTABIL

Andlise de Ponto de Formagdo de Notas Nenhum
Balango Equilibrio Preco de Explicativas Relatorio
Venda

Fonte: Propria

66% - Analise de Balangos;

6% - Ponto de Equilibrio;

6% - Formagio de Prego de Venda;
6% - Notas Explicativas;

16% - Nenhum relatorio.

Todos os contadores entrevistados foram undnimes em considerarem as micro e
pequenas empresas de grande importéncia para a economia, atribuindo-lhes tais conceitos,
gera renda, gera emprego, paga impostos, dar novas oportunidades de mercado, aquece a

economia e sai da informalidade e equilibra a concorréncia.
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6 CONCLUSAO

O referido trabalho tem a finalidade de despertar os profissionais contabeis para a
utilizagdo da Contabilidade Gerencial como ferramenta primordial para tomada de decisdo,
coletando e transformando as informagdes que terdo impacto no processo decisorio.

A contabilidade pode ser considerada uma fonte de informagdo valiosa para uma
empresa, é nela que os fatos ocorridos se transformam em langcamentos contabeis, que, por sua
vez, geram dados que poderdo ser transformados em informacdes gerenciais capazes de dar
suporte s mais diversas decisdes tomadas pelos empresarios.

Os relatorios gerados pela contabilidade tém apenas como funcdo atender a legislagdo
vigente, assim os gestores ndo conseguem visualizar o resultado. E mister que o profissional
contébil interaja continuamente com as mudangas € exigéncias ocorridas nas empresas, pois
ele atuard como gestor das informagdes que auxiliardo o empresario na tomada de decisao.

Desse modo o contador deve se conscientizar e demonstrar a sociedade sua capacidade
de gerar informagdes, passando a ser parte integrante das tomadas de decisdes, auxiliando os
empresarios na geragdo de resultados € no crescimento da entidade.

Diante das respostas dos profissionais contdbeis expressas nos questiondrios, ficou
evidenciado que a contribui¢do dos mesmos para com Seus clientes se da em fornecer alguns
tipos de relatorios, cuidado com a escrituracdo e parte fiscal. Porém, nas entrelinhas, sente-se
que os profissionais contabeis t&m muito potencial para oferecer as organizagdes, mas, 0S
empresarios ndo demonstram interesse na referente contribui¢do achando que vai onerar.
Porém, difere que a idéia do profissional contébil utilize os meios e os instrumentos da
contabilidade gerencial para fazer o diferencial.

E reconhecida a dificuldade que ¢ de estreitar o relacionamento com 0s empresarios,

devido o profissional na grande maioria ser lotado em escritorios fora das organizagdes.



65

A contabilidade tem sua importncia e ndo deve ser aceita para atender as exigéncias
legais e fiscais, mas principalmente, para registrar e transformar dados em informagdes e
conhecimentos que passam a operar para a continuidade das organizagdes.

Na sociedade do conhecimento onde novas tecnologias e novas idéias surgem a cada
dia influenciando diretamente a forma de trabalho, empresérios e profissionais contabeis
precisam estreitar os lagos e buscar as habilidades para producdo de ferramentas para um
gerenciamento eficaz, objetivando o aumento da produtividade, maximizagdo dos lucros ¢
atendimento ao cliente com a qualidade que ele exige e conseqtientemente o crescimento da

empresa.
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APENDICE — QUESTIONARIO DE PESQUISA CONTABILISTAS

PESQUISA PARA ELABORACAO DE MONOGRAFIA COM O TEMA A IMPORTANCIA
DA CONTABILIDADE GERENCIAL E DO CONTADOR NO PROCESSO DE TOMADA DE
DECISAO.

As informagdes serdo utilizadas estritamente para elaboragio da monografia e seu contetdo tera

tratamento absolutamente confidencial.

1. Contador:

2. Sexo:

() Masculino () Feminino

3. Faixa Etaria:
() até 25 anos () de 36 a 40 anos
() de 26 a 30 anos ()de 41 a45 anos
()de31a35 anos () Acima de 45 anos

4. Qual a sua formag@do?

() Técnico em Contabilidade () Bacharel em Ciéncias Contabeis

5. Possui algum tipo de especializagio?
() Pés-Graduagéo () Mestrado
() Doutorado () Nenhuma Especializagdo

6. Tem preocupagdo em dedicar tempo a Educagdo Continuada?

() Sim () Nao

7. Caso a resposta acima seja “Sim”, qual dos eventos abaixo costuma participar?
() Palestras
() Cursos Oferecidos pelo CRC
() Outros Cursos da Area de Contabilidade

() Congresso da Area

8. Qual a periodicidade em que costuma participar dos eventos acima?
() Quinzenal () Mensal () Semestral

() Anual () Eventualmente



a

10.

11.

12.

13.

14.

15
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Quanto tempo atua no mercado?

() menos de 01 ano ()de 11 a 15 anos
()del a5 anos () de 16 20 anos
()de 6a10anos () mais de 20 anos

Fale sobre o relacionamento entre vocé € seu (s) cliente (s).

Qual a sua participagdo no crescimento da empresa?

Vocé estd sempre conectado para auxiliar seu(s) cliente(s) com informagdes objetivas,

precisas? Explique o nivel de aceitagdo.

O Sr° presta servigos de escrituragao contabil para micro e pequenas empresas?

() Sim () Nido

Em sua opinido, 0s micros € pequenos empresarios entendem as informacgdes
contabeis? E como o Sr° auxilia o Processo de Gestao das Micros e Pequenas
Empresas?

() Sim () Nao

Quais das demonstragdes abaixo sao fornecidas ao seu (s) cliente (s)?
() Balango Patrimonial

()D.R.E.
()D.O.AR.
()D.M.P.L.
() Outros :




(f

16.

1

18.

19.

20.

21,
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Dentre os relatdrios gerenciais, abaixo mencionados, quais sdo oferecidos ao seu (s)
cliente (s)?

() Anélise de Balangos

() Andlise da Margem de Contribuicdo

() Ponto de Equilibrio

() Formagdo de Prego de Venda

() Outros :

() Néo Fornecemos nenhum tipo de relatorio gerencial.

Caso fornega algum dos relatérios, esses sd@o cobrados separadamente?

() Sim () Nao

Vocé considera os relatorios gerenciais, oferecidos pela contabilidade, sdo uteis para a

gestdo das micro e pequenas empresas”?

() Sim () Nao

Em sua opinido, as micro e pequenas empresas sdo importantes para a economia? Por
que?
() Sim () Nao

Vocé acompanha o desenvolvimento das competéncias do Profissional de

Contabilidade de outros Estados ou de outros Paises?

Fale do seu Perfil como Profissional de Contabilidade.




