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RESUMO

Este artigo aborda a accountability como um dos pilares da democracia, enfatizando-se o
sistema de Controle Interno como uma das formas da chamada accountability horizontal,
oriunda do interior da prépria administragio publica. Sdo analisadas as principais
caracteristicas do sistema de Controle Interno e a legislagdo em vigor que dispde sobre o tema
no Brasil, sendo feita uma reflexdo sobre um Projeto de Lei que altera a situagio do Controle
Interno, bem como sobre as possiveis causas que levam, em especial os pequenos municipios,
a ndo terem estruturado ainda, de forma efetiva, o seu sistema de Controle Interno, apesar da
obrigagdo constitucional. A partir da andlise das normas vigentes no Brasil e emanadas por
organismos internacionais, ¢ demonstrada a importancia que é atribuida ao Controle Interno,
ndo somente como 6rgdo fiscalizador, limitado a verificar a legalidade, mas como auxiliar a
gestdo, contribuindo para alcangar a eficdcia e a eficiéncia em todos os atos do servigo
publico.

Palavras-chave: Accountability. Auditoria. Eficiéncia e Efic4cia.
Legalidade. Normas. Sistema de Controle Interno.



ABSTRACT

This article discusses accountability as a cornerstone of democracy, emphasizing the internal
control system as a form of so-called horizontal accountability, which came from within the
government itself. It analyzes the main features of the internal control system and legislation
that deals with the issue in Brazil, being made a reflection on a Project of Law that changes
the situation of internal control, as well as the possible reasons why small municipalities,
specially, have not yet structured, effectively, its internal control system, despite the
constitutional obligation. From the analysis of norms effective in Brazil and issued by
international organizations, the relevance that is attributed to the internal control is
demonstrated, not only as a supervisory agency, limited to verify the legality, but as to assist
to the management, contributing to reach the effectiveness and the efficiency in all the acts of
the public service.

Key words: Accountability. Audit. Efficiency and Effectiveness.
Legality. Norms. Internal Control System.
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1 INTRODUCAO

Em sua breve histéria republicana, o Brasil tem vivido o seu periodo de democracia
mais longevo. Apds enfrentar a ditadura militar, a nova Constitui¢do teria que deixar bem
claro que o governo realmente pertencia ao povo, e assim foi feito. A chamada “Constitui¢ao
Cidada” garantiu, em diversos momentos, a participagdo popular nas politicas publicas, seja
por meio do plebiscito, da iniciativa popular, do referendo, ou da participagdo hoje
consolidada por meio dos conselhos de politicas publicas, presentes nas mais diversas dreas,
como educacdo, saude, assisténcia social, meio ambiente etc. A Constitui¢do de 1988 entrou
na maioridade, mas a Administracdo Publica ndo goza ainda hoje da plena confianca da
populac@o. Se de um lado falta qualidade a grande parte dos servigos publicos, do outro ha os
aparentemente inesgotaveis casos de corrup¢do, mostrando que os recursos publicos ainda nao
tém encontrado o melhor caminho entre a arrecadac@o e a aplicago.

A justificativa para a realizacdo deste trabalho reside no fato de que um dos fatores
que contribuem para a confiabilidade da Administracdo Publica é o nivel da sua
accountability, quando o Estado presta contas da sua atuacdo e demonstra possuir mecanismos
institucionais que garantam que os recursos estdo sendo bem aplicados. O Sistema de
Controle Interno (SCI) € uma das formas de accountability, e no Brasil ainda ndo hd uma
legislacdo clara a respeito da sua estrutura e, principalmente, hd pouca defini¢do acerca da
finalidade do SCI como instrumento de apoio a gestdo. Por conta disso, neste artigo sera feita
uma andlise das caracteristicas do SCI e do seu papel como auxiliar na eficécia e na eficiéncia
da administracdo e no combate a corrupcdo, a partir da perspectiva da legislacdo brasileira, da
doutrina e das normas emanadas por organismos internacionais voltados para a drea de
controle.

A metodologia adotada para este trabalho consiste em uma pesquisa bibliografica
que abrange, inicialmente, a parte tedrica, compreendendo a visdo de diversos autores sobre
as formas de accountability e os principais topicos relativos ao Controle Interno. A pesquisa
bibliogréfica abrange também os marcos legais existentes sobre o Sistema de Controle
Interno, tanto aqueles relativos ao Brasil, quanto, para efeito de compara¢do, as normas

oriundas de instituicdes e organismos internacionais.



No primeiro capitulo deste trabalho serd feita uma breve exposicdo do conceito e das
formas de accountability, de maneira a contextualizar a importancia e o lugar ocupado pelo
Controle Interno. No capitulo seguinte serdo apresentados os objetivos e caracteristicas do
Controle Interno, do ponto de vista da doutrina. No terceiro capitulo serd apresentado um
breve histérico do Controle Interno no Brasil, bem como demonstrado o que dispde a atual
legislag@o sobre o tema. Adicionalmente, serd analisado um projeto de lei em tramitacio no
Congresso que, dentre outras coisas, regulamenta o Controle Interno.

No quarto capitulo serd feita uma exposi¢do e comparago entre as normas aplicdveis
ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e também as normas oriundas de
trés 6rgdos internacionais a respeito do tema: a International Organisation of Supreme Audit
Institutions — INTOSAI, o Government Accountability Office — GAO, entidade fiscalizadora
superior dos Estados Unidos da América, e os Organismos Estratégicos de Controle Interno
da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa — OECI-CPLP.

Finalmente, na andlise dos resultados buscaré se demonstrar que existe convergéncia
das normas no tocante ao papel do Sistema de Controle Interno como fundamental na
Administragdo Publica, tanto no que diz respeito ao zelo pela legalidade dos atos — a
tradicional figura de 6rgao fiscalizador, como também para assegurar a eficiéncia e a eficdcia
na gestao.

Pretende-se que, ao final do artigo, tenha sido evidenciada a relevancia do Sistema de
Controle Interno como ferramenta de accountability e também que tenha sido demonstrado
que as normas que regulam o Controle Interno, sejam as brasileiras, sejam internacionais,
tendem a orientar as suas atividades no sentido de contribuir com a eficécia e a eficiéncia da

gestdo, auxiliando na melhoria dos servigos piiblicos, e contribuindo no combate corrupgao.
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2 CONCEITO E FORMAS DE ACCOUNTABILITY

Para Anastasia, Mello e Santos (2004), sio trés os atributos desejaveis da
democracia: estabilidade politica, representatividade e accountability. Esta dltima é definida

pela INTOSAI (2007, p. 24) como

0 processo através do qual as organizagdes publicas e os individuos que as
integram tornam-se responsdveis por suas decisdes e acdes, incluindo a
salvaguarda de recursos piblicos, a imparcialidade e todos os aspectos de
seu desempenho.

Slomski (2006, p. 367) recorre a Teoria dos Contratos para explicar a accountability:

[...] sempre que alguém (principal) delega parte de seu poder ou direitos a
outrem (agente), este assume a responsabilidade de, em nome daquele, agir
de maneira escorreita com relagdo ao objeto da delegacio e, periodicamente,
até o final do mandato, prestar contas de seus desempenhos e resultados.
Esta dupla responsabilidade, ou seja, agir de maneira escorreita e prestar
contas de desempenhos e resultados, di-se 0 nome de accountability.

Importante ressaltar que hd diversas abordagens em relagio aos tipos de
accountability. Neste artigo serdo apresentados os conceitos desenvolvidos por O’Donnell
(1998) e por Peruzzotti (2005). Para o primeiro, sdo duas as formas de accountability: vertical
e horizontal.

A accountability vertical relaciona o povo e os representantes eleitos, e é realizada
por meio de reivindicagdes sociais, midia independente e, principalmente, por meio das
elei¢des. O voto é o mecanismo que o cidaddo usa para, teoricamente, premiar ou punir o
representante que cumpriu ou descumpriu seus compromissos assumidos durante a campanha
eleitoral.

A accountability horizontal, por sua vez, refere-se as relacdes dentro da propria
Administragdo Piblica. Sdo os mecanismos de controle institucionalizados, realizados por
meio de agéncias que tenham independéncia, capacidade técnica e poder para fazer
supervisdes de rotina, aplicar sangGes legais aqueles que praticarem atos ilicitos na gestao
publica ou até mesmo impeachment contra agdes de outros agentes ou agéncias do Estado,

quando estas puderem ser qualificadas como delituosas. Para o autor, a accountability
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horizontal € extremamente relevante, tanto que a corrup¢do seria “em parte expressdo e em
parte conseqiiéncia da debilidade da accountability horizontal” (O’DONNELL, 1998).

Para que a accountability horizontal funcione realmente, O’Donnell, no mesmo
trabalho, apontou algumas atitudes que a fortalecem, dentre as quais se destacam, dentro do
objetivo deste artigo:

- As agéncias, especialmente aquelas essencialmente preventivas, devem ser
altamente profissionalizadas e dotadas de recursos, de maneira que fiquem o mais
independente possivel do governo;

- As informagdes prestadas por essas agéncias devem ser confidveis e adequadas.

Complementando os conceitos de accountability horizontal e vertical, Peruzzotti

(2005) apresenta o conceito de accountability social, que engloba:

[..] um conjunto diverso de iniciativas levadas a cabo por ONGs,
movimentos sociais, associagdes civis ou a midia independente guiados por
uma preocupagdo comum em melhorar a transparéncia e a accountability da
acdo governamental.

A accountability social, a exemplo da vertical, é exercida a partir da sociedade e de
maneira ndo institucionalizada, mas se manifesta predominantemente por meio de trés atores:
associativismo civil, movimentos sociais e jornalismo de dentincia.

Suas iniciativas incidem tanto no funcionamento dos mecanismos da accountability
vertical — eleigdes — quanto na accountability horizontal — agéncias governamentais. A
primeira agdo € apontar ou denunciar as falhas e déficits das agéncias e organismos, para, em
seguida, por meio da pressdo social e da midia, forcar as mudancas necessdrias nessas
agéncias.

O Sistema de Controle Interno é um dos componentes da chamada accountability
horizontal, jd que se trata da Administragdo controlando seus préprios atos, como serd
detalhado no préximo capitulo. Para que funcione adequadamente, entretanto, sdo necessérias
profissionalizagdo e independéncia, para que as suas informagdes possam ser confidveis e
seguras. Cumpre lembrar que, quando a sociedade elege seus representantes, espera que estes
ajam em seu nome, de forma correta, e que prestem contas de seus atos, motivo pelo qual a
filosofia da accountability deve ser predominante na Administracio Piiblica (SLOMSKI,
2006, p. 367).



12

3 CONCEITO E CARACTERISTICAS DO CONTROLE INTERNO

Do ponto de vista eontébil, Almeida (2007, p. 63) afirma:

[...] o Controle Interno representa em uma organizagio o conjunto de
procedimentos, métodos ou rotinas com os objetivos de proteger os ativos,
produzir dados contédbeis confidveis e ajudar a administracio na conducgio
ordenada dos negécios da empresa.

Em rela¢@o ao Controle Interno na Administracdo Piblica, Guerra (2007, p. 93) faz

as seguintes consideragdes:

Também denominado autocontrole ou controle administrativo, fundamenta-
se no principio da autotutela, referindo-se a verificacio das metas
anteriormente fixadas na lei orgamentdria, os resultados alcangados, isto &, a
eficiéncia e eficdcia na gestdo contabil, financeira, orcamentdria, operacional
e patrimonial, assim como o controle sobre as operagdes de crédito.

A Constitui¢do Federal estabelece, em quatro incisos do art. 74, as finalidades do

Sistema de Controle Interno:

I — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a
execugdo dos programas de governo e dos orgamentos da Unido;

II — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto 2 eficdcia e
eficiéncia, da gestdo orgamentdria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e
entidades da administragdo federal, bem como da aplicacio de recursos
publicos por entidades de direito privado;

IIT — exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da Unido;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional.

O §1° do mesmo artigo determina que os responsdveis pelo Controle Interno deverio
dar ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido sempre que tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, sob pena de responsabilidade solid4ria.

Como se depreende das finalidades do sistema de Controle Interno, nio se trata
apenas de verificar a legalidade ou apontar falhas. Em relagio a isso, Nascimento (2003) traz
a informagdo de que o termo técnico “controle” foi transposto da sociologia para a
administragdo, por analogia, de maneira que o controle administrativo recebeu a conotacao

punitiva do controle social, vigente na sociologia. Acrescenta o autor:



13

O sentido negativo € expresso quando o controle aparece como sindénimo de
fiscalizar, supervisionar, ou seja, exercer uma acgdo de controle sobre
pessoas. Diferentemente desta concepgdo negativa (correcdo de pessoas), a
interpretagdo positiva € aquela que considera o controle como a capacidade
de fazer com que as coisas ocorram segundo o que foi planejado. Ou seja, a
percep¢do do controle volta-se para a acdo (correcdo da ag@o), visando ao
alcance dos objetivos. (NASCIMENTO, 2003)

E certo que ndo pode se desprezar a fungdo fiscalizadora do Controle Interno,
principalmente se forem considerados os casos de corrupcdo envolvendo a aplicagﬁo das
verbas publicas. O alerta que se faz é que esta ndo € a tnica utilidade do controle; seria
subutiliza-lo restringir-se a isso.

Zymler (2005, p. 262) informa que, em acréscimo as atividades préprias do 6rgao de
Controle Interno, o Poder Piblico dispde de outros meios para controlar os seus atos, dentre
os quais destaca “a fiscalizacdo hierdrquica, os recursos administrativos, as inspecdes, as
auditorias e as correi¢des, a supervisao, os pareceres vinculantes, o0 ombudsman, etc.”

O Controle Interno €, portanto, toda acdo, dentro da prépria administracdo, com
vistas a contribuir para que os planos, objetivos, metas, recursos ou insumos destinados a
populagdo sejam alcancgados e utilizados com eficiéncia (MEIRELLES, 2007, p. 293), e por
isso, ndo existe a figura do responsdvel pelo Controle Interno, “pois todos sdo responsdveis,
cada um em relacdo a sua drea de atuac@o” (CRUZ e GLOCK, 2007, p. 26). O mesmo autor
lembra que, obviamente, existe a figura do responsdvel pelo 6rgdo central do sistema de
Controle Interno ou pela unidade de coordenacdo do Controle Interno, que assume
responsabilidades especificas.

A missio do sistema de Controle Interno ndo € trivial. A Administracdo Publica é
complexa, sdao diversos os programas, as dreas abrangidas, e o Controle Interno deve atuar
desde a elaboracdo do orcamento até a execucdo mais pormenorizada de cada um dos
programas. A titulo de exemplo, na drea de satde, o sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal deve contemplar desde o planejamento macro da satide em todo o pais até
o atendimento prestado por um médico integrante do Programa de Satude da Familia em
algum pequeno municipio. Essa realidade apenas muda de escala quando se trata dos
municipios: em obediéncia ao disposto na Constituicio Federal, mesmo os menores
municipios do pais devem ter Controle Interno instituido que atue permanentemente, de
maneira preferencialmente preventiva, como auxiliar da gestdo e voltado para a corre¢do de

eventuais desvios em relagdo aos parametros estabelecidos (CRUZ e GLOCK, 2007, p. 83).
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O problema neste caso € que, em especial nos municipios de pequeno porte, que sio
maioria no pafs, o Controle Interno ainda ndo foi estruturado efetivamente, apesar da
obrigatoriedade imposta pela Constitui¢io e mesmo por conta de resolugdes especificas em
diversos estados (GUERRA, 2007, p. 256). O mesmo autor destaca algumas das possiveis
causas para isso, como: a resisténcia dos préprios gestores a implantagdo, ji que o Controle
Interno vai fiscalizar e apontar as falhas cometidas na administragdo; a auséncia na legislacdo
de mecanismo que preveja puni¢io ao gestor que ndo estruturar o sistema de Controle Interno;
nos pequenos municipios hd muita proximidade entre autoridades e subordinados, e, uma vez
que a maioria dos cargos de Controle Interno ainda é ocupada por servidores comissionados, a
falta de garantias aos hierarquizados quando necessitarem tomar medidas contra os
superiores; a falta de publicacdes cientificas sobre o tema, podendo isso explicar a baixa
valorizagdo atribuida por muitos gestores ao sistema de Controle Interno; a falta de
profissionais especializados e qualificados, uma vez que a atividade de Controle Interno,

como jd se falou, ndo € simples.
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4 MARCO LEGAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO NO BRASIL

O termo “controle” vem sendo empregado no Direito brasileiro desde 1941, tendo
sido utilizado pela primeira vez na obra Controle dos Atos Administrativos pelo Poder
Judicidrio, de Seabra Fagundes (GUERRA, 2007, p. 89-90). O controle da Administragao
Publica, afirma Rolim (2006), teve inicio com o surgimento do Departamento Administrativo
do Servigo Publico, em 1936, que tinha como atribuicdes “racionalizar a administragao
mediante simplificagdes, padroniza¢des e aquisicio racional de materiais, revisio de
estruturas e aplicagdes de métodos na defini¢o de procedimentos”.

Fundamental para a consolidagio do controle foi a Lei 4.320/64, a chamada Lei do
Orgamento, ainda em vigor, cujos artigos 75 e 76 estabelecem que a fiscalizagdo financeira e
orcamentdria atribuida ao Executivo (Controle Interno) compreende os controles da

legalidade, da fidelidade e da execugdo, conforme detalha Meirelles (2007, p. 293):

O Controle Interno da legalidade é exercido sobre os atos pertinentes a
arrecadag@o da receita e a realizagdo das despesas, bem como sobre os que
acarretem ou possam acarretar nascimento ou extingdo de direitos e
obrigagdes; o Controle Interno da fidelidade visa a conduta funcional dos
agentes responsaveis por bens e valores publicos; o Controle Interno da
execugao tem por objetivo o cumprimento do programa de trabalho do
governo, considerado em seus aspectos financeiros, de realizagio de obras e
prestacdo de servicos.

A partir da reforma administrativa introduzida pela Constituicio de 1967 e pelo
Decreto-Lei n.° 200, de 20 de fevereiro do mesmo ano, é éue veio a “modernizagido do
sistema de controle” (REMYRECH, 2005), uma vez que foi esse novo modelo que permitiu a
utilizag@o da prética de acompanhamento dos atos de gestdo e de administracdo de forma mais
agil, adotando-se, a partir de entdo, o processo de auditorias financeiras e orcamentdrias.
Rolim (2006) ressalta que, na reforma administrativa citada, “o controle foi definido corﬁo um
dos principios fundamentais da Administragio Piiblica, juntamente com o planejamento,
coordenago, descentralizagdo e delegacio de competéncia”.

Na Constitui¢do Federal, o termo controle foi utilizado em trinta e trés diferentes
dispositivos (GUERRA, 2007, p. 98), obviamente que nem todas elas com a conotacdo de

accountability. Em relagdo ao Controle Interno, o caput do art. 70 da CF estabelece que:
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A fiscalizacdo contdbil, financeira, or¢amentdria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvengdes e
renincias de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de Controle Interno de cada poder.

Em complemento, o caput do art. 74 estabelece que os Poderes Legislativo,
Executivo e Judicidrio manterdo, de forma integrada, o sistema de Controle Interno. Em
relacdo aos municipios a Constituicdo € especifica, estabelecendo no caput do art. 31 que a
fiscalizacdo do Municipio serd exercida pelo Poder Legislativo Municipal, mediante controle
externo, e pelos sistemas de Controle Interno do Poder Executivo Municipal, na forma da lei.

Guerra (2007, p. 259) lembra que a implantacdo de sistema de Controle Interno é
obrigatdria em todos os Poderes, Ministério Publico e Tribunal de Contas, abarcando todos os
orgdos das Administragdes direta e indireta da Unido, Estados e Municipios. Em relacdo a
isso € vdlida a observacdo de Mello (2007, p. 905) de que, no caso das entidades da
Administracdo indireta e fundacional haveria um duplo Controle Interno: aquele efetuado
pelos seus préprios 6rgdos internos, e outro exercido pela Administracdo direta, ao qual o
autor reconhece uma denominag@o paradoxal de “Controle Interno exterior”.

Ainda em relacdo a implantagdo, Cruz e Glock (2007, p. 47) alertam que a
obrigatoriedade de existéncia de um sistema de Controle Interno para cada poder aplica-se
somente a Unido (e aos estados, de acordo com suas respectivas constitui¢des), por conta do
que dispdem os arts. 70 e 74. No caso dos municipios aplica-se o art. 31, o que significa dizer
que o sistema de Controle Interno do Poder Executivo Municipal atuard sobre a Camara de
Vereadores, o que pode gerar interpretacdes quanto a suposta inconstitucionalidade de
qualquer intervencdo do Executivo sobre o Legislativo.

Trouxe grande avango ao Controle Interno a Lei Complementar n.° 101, de 4 de maio
de 2000, a chamada Lei de Responsabilidade Fiscal, ao tornar obrigatdria, no pardgrafo tinico
do art. 54, a aposicdo de assinatura da autoridade responsdvel pelo Controle Interno nos
relatérios de gestdo fiscal. |

Além disso, o mesmo diploma legal delega ao sistema de Controle Interno de cada
Poder, em seu art. 59, a fiscalizagdo do cumprimento das normas emanadas de seu texto, em
especial no tocante a:

- Atingimento das metas estabelecidas na Lei de Diretrizes Orcamentdrias;

- Limites e condic¢des para realizagdo de operacOes de crédito e inscri¢do em restos a

pagar;
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- Medidas adotadas para o retorno da despesa total com pessoal ao limite legal;

- Providéncias tomadas para a reconducdo dos montantes das dividas consolidadas e
mobilidria aos respectivos limites;

- Destina¢@o de recursos obtidos com a alienagdo de ativos, tendo em vista as
restri¢des constitucionais e as da lei de responsabilidade na gestio fiscal;

- Cumprimento do limite de gastos totais dos legislativos municipais.

Acrescenta-se neste artigo, a titulo de informago a respeito da situagio do Controle
Interno no pais, que tramita na Camara dos Deputados o Projeto de Lei Complementar n.°
135/96, que substitui integralmente os termos da Lei n.° 4.320/64, e que se encontra desde
08/12/1997 na Comissao de Constitui¢do e Justi¢a e de Redacdo, mesmo estando classificado

como em regime de prioridade. Em relagio ao Controle Interno, assim dispde seu art. 159:

Art. 159. O Controle Interno compreende o plano de organizacio e todos os
métodos e medidas adotadas pela administragio governamental para
salvaguardar seus ativos, desenvolver a eficiéncia nas operagdes, estimular o
cumprimento das politicas administrativas prescritas e verificar a exatiddo e
a fidelidade dos dados contdbeis e a exa¢do no cumprimento da lei.

§1° O Controle Interno devera ser exercido em todos os niveis e em todos 0s
o6rgdos e entidades, compreendendo, particularmente:

I — controle, pela chefia competente, da execugio dos programas e da
observancia das normas que orientam a atividade especifica do 6rgdo
controlado;

IT - o controle, pelos 6rgaos de cada sistema, da observancia das normas
gerais que regulam o exercicio das atividades auxiliares:

IIT - o controle das aplicagdes dos dinheiros publicos e da guarda dos bens
pertencentes a administragdo pelos Orgdos préprios do sistema de
contabilidade e auditoria; .

IV — a fiscalizagdo da execugdo contratual de servigos piiblicos concedidos,
permitidos ou autorizados.

§2° O trabalho administrativo serd racionalizado mediante simplificacio de
processos e supressdo de controles que se revelarem puramente formais ou
cujo custo seja comprovadamente superior ao risco.

Como se pode observar, o Projeto de Lei traz uma visdo bastante abrangente do que é
o Controle Interno. Nao se trata apenas de um setor isolado dentro da administragdo, mas
compreende todos os esforgos e medidas adotadas para auxiliar a administracdo na protecao
do seu patrimé6nio, na melhoria dos servigos publicos e no correto registro de todos os fatos
contédbeis. Além disso, chama a atencdo o fato de que o §1° estabelece que o Controle Interno
deve compreender o controle da execugdo dos programas e da observincia das normas
relativas a atividade especifica do 6rgdo, bem como das atividades auxiliares, o controle

contabil relativo as aplicagdes dos dinheiro piiblicos e 4 guarda dos bens, e, por ultimo, a
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fiscalizagdo da execucdo contratual dos servigos piblicos, uma atividade critica dentro da
Administragdo. Para finalizar, o §2° orienta a racionaliza¢do do controle, para evitar que se
realizem controles puramente formais e cujo custo seja superior ao risco. Mais uma vez
demonstra-se a tendéncia de que o Controle Interno atue ndo como 6rgdo formalista, a quem
cabe pura e simples fiscalizagdo, mas que suas atividades sejam orientadas tendo em vista a

eficiéncia e eficdcia da gestio.
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5 NORMAS APLICAVEIS AO CONTROLE INTERNO

A atuagdo do Controle Interno deve obedecer a diversas normas, sejam relativas a
pessoa do auditor, a execugdo dos trabalhos ou a elaboragdo de relatérios. Em relagdo ao caso
brasileiro, as Normas aplicdveis ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal,
que constam do Capitulo VII do Anexo da Instrugio Normativa n.° 01/2001, da Secretaria
Federal de Controle, estdo divididas em:

. Normas Relativas aos servidores do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal;

II. Normas Relativas a execugdo do trabalho no Sistema de Controle Interho do
Poder Executivo Federal;

III. Normas Relativas a opinido do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal;

IV. Normas Relativas a forma de comunicagio;

V. Normas Relativas 2 audiéncia do auditado:;

VI. Normas Relativas as auditorias de recursos externos: e

VIIL Normas Relativas ao Controle Interno administrativo.

Para efeito de comparagdo com os outros organismos, serdo analisadas neste trabalho
as duas primeiras normas: aquelas relativas aos servidores e 2 execucdo dos trabalhos. As
Normas Relativas aos servidores estabelecem que a conduta do servidor do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal dever4 estar pautada em comportamento ético,
cautela e zelo profissional, independéncia, soberania, imparcialidade, objetividade,
conhecimento técnico e capacidade profissional, atualizagdo dos conhecimentos técnicos, uso
de informacdes de terceiros e cortesia.

O comportamento esperado do servidor de Controle Interno na esfera federal & 0
mesmo do servidor na esfera estadual ou municipal, a despeito de ndo haver Normas
especificas previstas em manual, lei ou instrugdo normativa. Além disso, as técnicas
utilizadas, os procedimentos e o planejamento das agoes também guardam semelhanga. Por
conta disso, em especial para os pequenos municipios, a Instrugdo Normativa n.° 01/2001,
constitui importante fonte de consulta e embasamento para estruturacdo do Controle Interno

municipal.
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Em relacdo as outras normas, merecem destaque aquelas relativas a execucdo dos
trabalhos de auditoria, que enfatizam a necessidade do planejamento dos trabalhos, a
avaliagdo da efetividade dos controles internos administrativos, e uma atua¢do com vistas a
prevenir a ocorréncia de impropriedades e irregularidades.

Com o objetivo de contribuir com outras visdes acerca do Controle Interno,
ampliando a compreensdo acerca do tema, a seguir serdo apresentados elementos importantes

que constam de publica¢des de trés importantes institui¢des internacionais.
5.1 Government Accountability Office - GAO

Inicialmente foi feito um apanhado das Normas de Auditoria Governamental do
Government Accountability Office — GAO, entidade fiscalizadora superior dos Estados

Unidos da América. Destaca-se a importancia que se reserva a accountability:

O conceito de accountability dos recursos puiblicos é muito importante no
processo de governo do nosso Pais. Os legisladores, outros dirigentes do
governo e o publico desejam saber se: (1) os recursos publicos sdo
administrados adequadamente e utilizados segundo as leis e regulamentos
oficiais; (2) os programas de governo estdo alcangando seus objetivos e
resultados previstos; e (3) os programas de governo estdo sendo
administrados de forma eficiente, economica e efetiva (2005, p. 31).

Para o GAO, o principio fundamental da atuacdo dos auditores (servidores do
controle) é servir ao interesse publico, que é definido como o bem-estar coletivo da
comunidade e de organizagdes as quais servem os auditores.

Dentre os objetivos de auditoria relativos ao Controle Interno, o GAO inclui verificar

se o Controle Interno assegura que:

a) a missdo, os objetivos e as metas de uma organizacdo sejam cumpridos de
forma eficiente e efetiva;

b) os recursos sejam utilizados em conformidade com as exigéncias legais,
regulamentares e de outras naturezas; '

c) os recursos sejam protegidos contra aquisicdes, utilizacbes ou
distribuicdes ndo autorizadas;

d. a informagdo administrativa e os relatérios publicos produzidos, assim
como as medic¢des de desempenho, sejam completos, exatos e consistentes
para respaldar o desempenho e o processo de tomada de decisoes;

e) a segurancga dos sistemas de informac¢do computadorizada evite ou detecte,
oportunamente, qualquer

acesso ndo autorizado; e
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f) o planejamento de contingéncias para os sistemas de informagdo garanta
respaldo essencial para evitar interrupgdes indesejaveis das suas atividades e
fungdes. (2005, p. 48)

Dentre as Normas Gerais de Auditoria Governamental do GAO, destacam-se:

Independéncia - Em todos os aspectos relativos ao trabalho de auditofia, a
organizacdo de auditoria e a pessoa do auditor, quer sejam governamentais ou do setor
privado, tanto nos fatos como na aparéncia, devem ser livres de impedimentos pessoais,
externos e institucionais, que prejudiquem sua independéncia.

Julgamento Profissional - Deve-se utilizar julgamento profissional ao planejar e
realizar auditorias e certificagcdes e ao apresentar os resultados do trabalho.

Competéncia - O pessoal designado para realizar a auditoria ou certificagcdo deve ter,
coletivamente, competéncia profissional suficiente para desempenhar as tarefas requeridas.

Controle Interno de Qualidade e Seguranca - Cada organiza¢do de auditoria que
realiza auditorias ou certificagdes em conformidade com as Generally Accepted Government
Auditing Standards — GAGAS (Normas de Auditoria Governamental Geralmente Aceitas —
NAGGA’s) deve ter apropriado sistema de Controle Interno de qualidade e submeter-se a

revisao externa pelos pares.

5.2 Organismos Estratégicos de Controle Interno - Comunidade de Paises de Lingua

Portuguesa

Em 08-12-2009 foi aprovado o Manual de Controle Interno dos Organismos
Estratégicos de Controle Interno — OECI, da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa -

CPLP. Os OECI tém por missdo, conforme disposto no préprio manual:

O controle da gestdo publica em termos de economia, eficicia, eficiéncia e
efetividade na aplicacdo de recursos publicos, por intermédio do controle
contabil, financeiro, or¢amentdrio, operacional e patrimonial, a avaliacdo da
acdo governamental, quando prevista na sua legislagdo, bem como a
verificacdo da aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito
privado (2009, p. 7).

Verificou-se que as finalidades do Controle Interno expressas no Manual sdo uma
reproducdo quase que literal do art. 74 da Constituicdo Federal do Brasil, e que também as
normas constantes do Manual guardam bastante similaridade com aquelas aplicdveis ao

Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, uma vez que o Brasil é um dos
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participantes da OECI, representado pela Controladoria-Geral da Unido. Além do nosso pais,
participam:

- Inspec¢do Geral da Administragdo do Estado de Angola, Inspeccio Nacional de
Finangas de Angola, Inspeccdo-Geral de Finangcas de Cabo Verde, Inspeccdo-Geral de
Finangas da Guiné-Bissau, Inspecgdo-Geral da Administracio Piblica da Guiné-Bissau,
Inspecc¢do-Geral de Finangas de Portugal, Inspeccdo-Geral de Financas de Sdo Tomé e
Principe e Inspec¢do Geral do Estado de Timor-Leste, e Inspec¢io-Geral de Financas de
Mocambique.

As Normas de conduta dos Auditores Piblicos ressaltam que o auditor piblico, no
exercicio das suas atividades, deve garantir que prevalecerdo os aspectos técnico-profissionais
e a estratégia da OECI, em detrimento das consideragdes pessoais. Para a OECI, o auditor
deve observar: integridade, independéncia, objetividade, competéncia, confidencialidade,
equidade, eficiéncia e cooperagio.

O Manual traz também Normas para o exercicio da atividade de controle, sendo que
estas se apresentam de forma mais resumida, destacando-se o acesso, no exercicio de suas
fungdes, ao objeto controlado, ndo lhe podendo ser sonegado, sob qualquer pretexto, qualquer
documento ou informagdo solicitada. Além disso, o auditor publico deve observar o disposto
nos planos estratégicos, operacionais e das acdes de controle, bem como as normas e
instrugdes vigentes. Por ultimo, estabelecem que o auditor publico deve prestar especial
atengdo as situagdes que denotem indicios de irregularidades, procurando obter evidéncias

destas, as quais deverd dar o devido encaminhamento.

5.3 International Organisation of Supreme Audit Institutions - INTOSAI

A INTOSAI, Organizagdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, foi
fundada em 1953 por 34 paises, entre eles o Brasil, e conta hoje com 189 membros. A
organizagdo trabalha no sentido de promover o intercAmbio de informagdes e de experiéncias
sobre os principais desafios enfrentados pelas Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) no
desempenho de suas fungdes. Para subsidiar as atividades de controle externo desenvolvidas
por seus membros, sdo publicados a Revista Internacional de Auditoria Governamental e os
trabalhos dos diversos Grupos de Trabalho e Comissdes da organizac¢do, que englobam
diretrizes, guias metodoldgicos e pesquisas. Dentre esses trabalhos publicados, de acordo com
0s propositos deste artigo, foram analisados os documentos “Diretrizes para as normas de

Controle Interno do setor piblico”, “Diretrizes para aplicacdo de normas de auditoria
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operacional” e as “Normas de Auditoria da INTOSAI”, todos traduzidos para o portugués
pelo Tribunal de Contas do Estado da Babhia.
No primeiro documento analisado, Diretrizes para as normas de Controle Interno do

setor publico, a INTOSALI define a accountability como:

O processo no qual as organizagdes de servigo publico e os individuos que as
constituem sdo responsdveis por suas decisdes e acdes, incluindo a
salvaguarda de recursos publicos e todos os aspectos do seu desempenho.
Obrigagdo imposta, a uma pessoa ou entidade auditada, de demonstrar que
administrou ou controlou os recursos que lhe foram confiados em
conformidade com os termos segundo os quais lhe foram entregues. (2007,

p- 81)

Também define como objetivos gerais do Controle Interno:

« execugdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operagdes;

* cumprimento das obrigacdes de accountability;

* cumprimento das leis e regulamentos aplicéveis;

» salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano. (2007, p. 19)

No mesmo documento define-se que o Controle Interno compreende cinco
componentes inter-relacionados (2007, p. 29):

» ambiente de controle, que inclui, dentre os seus elementos a integridade pessoal e
profissional, os valores éticos da organizag@o, a competéncia, o estilo gerencial, a estrutura
organizacional e as politicas de recursos humanos;

* avaliagdo de risco, processo de identificacdo e andlise dos riscos relevantes para o
alcance dos objetivos da entidade e para determinar uma resposta apropriada, envolve a
identificacdo e mensura¢do do risco, avaliagdo da tolerancia da organizagdo ao risco e
desenvolvimento de respostas;

s procedimentos de controle, que s@o politicas e a¢des estabelecidas para diminuir os
riscos e alcancar os objetivos da entidade. Segundo o documento, devem existir
procedimentos de controle em toda a organizagdo, em todos os niveis e func¢des. Sdo citados

como exemplos de procedimentos de controle de detec¢do e prevengao:

- procedimentos de autorizac¢io e aprovagao;

- segregacao de fungdes (autorizacdo, execugdo, registro, controle);
- controles de acesso a recursos € registros;

- verificacoes;

- conciliagdes;

- avaliacdo de desempenho operacional;
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- avaliag@o das operacdes, processos e atividades;
- supervisdo (alocacdo, revisdo e aprovagdo, orienta¢do e capacitagao) (2007,
p- 44).

* informacdo e comunicagdo, consideradas essenciais para que se atinjam o0s
objetivos do Controle Interno. Em relagdo a informacao, ressalta-se a necessidade do registro
imediato e a classificacdo adequada de todos os eventos e transagcdes que ocorrerem na
organizacdo, alertando também que “a habilidade da administracdo de tomar decisdes
apropriadas é afetada pela qualidade da informagdo, o que implica que essa deva ser
apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel” (2007, p. 54). No tocante a comunicagao,
para que esta seja eficaz, “deve fluir para baixo, para cima e através da organizacdo, por todos
seus componentes e pela estrutura inteira” (2007, p. 56).

* monitoramento, que € necessdrio para avaliar a qualidade da atuag@o dos sistemas
de Controle Interno ao longo do tempo, e que € obtido através de atividades rotineiras ou de
avaliacOes especificas, podendo haver a combinagdo de ambas. A

Por ultimo, ao falar da responsabilidade em relacio ao Controle Interno, o
documento alerta que todos na organizacdo respondem, desde os executivos (cargos
superiores), responsdveis como um todo pelas atividades da organizacdo, passando pelos
auditores internos, que ndo tém responsabilidade gerencial, mas que contribuem para a
eficicia e eficiéncia do sistema de Controle Interno através das suas avaliagdes e
recomendagdes, chegando até os demais funciondrios, pois o Controle Interno “é uma parte
implicita ou explicita das fun¢des de cada um”, ja que todos devem ser responsaveis por
“relatar problemas operacionais, de descumprimento do cédigo de conduta ou de violagdes da
politica” (2007, p. 63).

O documento seguinte, Diretrizes para aplicacdo de normas de auditoria operacional,
traz uma importante orienta¢do no tocante ao foco da auditoria: segundo a INTOSAI, na
maioria das vezes a auditoria relacionada a obrigagao de prestar contas concentra-se em emitir

juizo a respeito da conduta do responsdvel. Um enfoque alternativo € apresentado:

Em vez de averiguar quem € que estd equivocado, podem ser analisados os
fatores que ocasionam os problemas descobertos, e debater o que é preciso
fazer a respeito. Esse enfoque reflete a idéia de que o objetivo global da
auditoria operacional consiste em promover a economia, a eficiéncia e a
eficécia. (2005, p. 34)

Dentre as Normas de Auditoria da INTOSAI destacam-se, ja nos postulados basicos,

a preocupacdo com a existéncia de um sistema de Controle Interno adequado, que “reduz ao
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minimo o risco de erros e irregularidades” (1995, p. 9). Ainda nos postulados bésicos consta

uma importante observagao:

O maior grau de conscientizagdo da sociedade torna mais evidente a
necessidade tanto de que as pessoas ou entidades gestoras de recursos
publicos cumpram sua obrigagdo de prestar contas, como de que este
processo seja adequado e funcione eficazmente (1995, p. 12).

No tocante as Normas, hd aquelas aplicdveis aos auditores e as Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EFS). Sdo aplicdveis a ambos a independéncia, a necessidade de
competéncia e o zelo profissional.

Sao aplicdveis somente as EFS as Normas de Execuc¢io de Auditoria e as Normas de
Relatério, estas iltimas ndo interessando aos objetivos deste artigo. Destacam-se, na
execugdo, a necessidade de planejamento, supervisio e revisdo dos trabalhos e verificagdo da

consisténcia dos controles internos.
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A partir da andlise das Normas aplicdveis ao Sistema de Controle Interno do Poder

Executivo Federal e das normas
perceber algumas tendéncias. Ha

servidor do Controle Interno, haja

responsabilidade. Isso pode ser evidenciado pela tabela abaixo:

Quadro 1: Enfase das Normas Aplicaveis ao Servidor do Controle Interno

Sistema de Controle | Government Organismos International
Interno do Poder | Accountability Estratégicos de Organisation of
Executivo Federal Office Controle Interno - Supreme Audit
Comunidade de Institutions
Paises de Lingua
Portuguesa
Comportamento Servir ao interesse Integridade, Independéncia,
ético, cautela e zelo publico, independéncia, necessidade de
profissional, independéncia, objetividade, competéncia e zelo
independéncia, julgamento competéncia, profissional
soberania, profissional, confidencialidade,
imparcialidade, competéncia. equidade, eficiéncia e
objetividade, cooperacao.

conhecimento técnico
e capacidade
profissional,
atualizacdo dos
conhecimentos
técnicos, uso de
informacdes de

terceiros e cortesia

Fonte: MINISTERIO DA FAZENDA, 2001; GAO, 2005; OECI-CPLP, 2009; INTOSALI, 1995.

oriundas de trés institui¢des internacionais, é possivel
grande preocupagido em relagdo ao comportamento do

vista suas atribui¢des complexas e que envolvem grande
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Como se pode observar, apesar de os graus de detalhamento diferirem de uma
instituicio para a outra, ha itens comuns que demonstram a relevancia e o grau de
responsabilidade da figura do servidor do Controle Interno. O primeiro atributo comum as
quatro institui¢des € a independéncia. Nio se pode imaginar o trabalho de um servidor cuja
atividade consiste em verificar a regularidade no cumprimento a normas e leis e a correta
execucdo de programas/a¢des de governo sem que haja autonomia para poder apontar
eventuais irregularidades detectadas. Dai a importincia de se ter uma carreira de controle
forte e estabelecida e que ndo fique a mercé do interesse deste ou daquele governo. O
Controle Interno deve ser visto como uma necessidade do Estado, de maneira que aos seus
servidores deve ser garantida a liberdade para bem realizarem as suas funcdes. A atividade
que estes servidores realizam €, certamente, repleta de nuangas. Apenas para citar o exemplo
da Controladoria-Geral da Unido, um servidor realiza desde fiscalizagGes relativas 2 execugio
do Programa Bolsa-Familia, passando pela construgdo de uma ponte e chegando até auditorias
de gestdo em uma Universidade. A gama de conhecimentos necessirios a um servidor do
Controle Interno €, portanto, muito vasta, sendo uma das caracteristicas necessdrias apontadas
por todas as instituicdes a competéncia/conhecimento técnico. Por fim, uma caracteristica
comum, mas descrita de forma diferente por cada instituicio diz respeito a0 compromisso que
deve assumir o servidor do Controle Interno. Dentre as quatro institui¢des, aquela que melhor
exprimiu essa necessidade foi 0 GAO, ao colocar como norma “servir ao interesse publico”.
As normas brasileiras ressaltam a necessidade de comportamento €ético, cautela e zelo
profissional, enquanto os OECI destacam a integridade do servidor e a INTOSAI faz
referéncia ao zelo profissional. O norte do servidor do Controle Interno deve ser o interesse
publico. Ndo se trata de procurar erros nas instituigdes, nem de proteger este gestor ou
perseguir aquele. O ponto principal é defender o interesse publico, de forma que os
programas, as agdes governamentais, enfim, que as politicas piblicas possam cumprir os seus
objetivos.

Ja quando se trata da execucdo dos trabalhos de auditoria, sio preocupacdes
constantes o planejamento e a verificagdo da consisténcia dos controles internos. A tabela a

seguir demonstra as principais normas aplicdveis a cada institui¢do:



Quadro 2: Normas de execucio de auditoria

Sistema de Controle
Interno do Poder

Executivo Federal

Government

Accountability Office

Organismos
Estratégicos de
Controle Interno -
Comunidade de Paises

de Lingua Portuguesa

International
Organisation of
Supreme Audit

Institutions

Planejamento dos
trabalhos, avaliagdo da
efetividade dos
controles internos
administrativos, atuagdo
com vistas a prevenir a

ocorréncia de

Controle Interno de

Qualidade e Seguranga

Acesso, no exercicio de
suas fungdes, ao objeto
controlado, observéancia
aos planos estratégicos,
operacionais e agdes de
controle, atengao

especial as situagdes

Necessidade de
planejamento,
supervisao e revisio dos
trabalhos e verificagao
da consisténcia dos

controles internos.
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impropriedades e que denotem indicios de

irregularidades. irregularidades e busca

de evidéncias.

Fonte: MINISTERIO DA FAZENDA, 2001; GAO, 2005; OECI-CPLP, 2009; INTOSALI, 1995.

Verifica-se que apenas 0 GAO € mais reticente em relagdo as normas de execugdo de
auditoria, enfatizando apenas a questdo do Controle Interno de qualidade e segurancga nas
informagdes. As outras institui¢Ses colocam em posigdo de grande importincia a necessidade
de planejamento dos trabalhos, o que é compreensivel, dada a magnitude das atividades
realizadas pelo Sistema de Controle Interno. Apenas para exemplificar o caso brasileiro,
pode-se imaginar uma auditoria no Ministério da Educagdo, mais especificamente na
educagdo superior. O que se espera € que seja obtido um retrato do funcionamento desta acao
em todo o territério nacional, de maneira que o relatério da CGU permita fazer os
melhoramentos necessérios e corrigir eventuais irregularidades. Uma vez que este trabalho
envolve diversas universidades em todo o pais, é necessério planejar adequadamente o que se
quer fazer. Isso inclui a questdo do tempo que vai ser gasto com as auditorias, um padrio de
procedimentos de auditoria que possa abranger as diferentes caracteristicas de cada unidade
auditada, levando-se em consideragdo o seu porte, os cursos que oferta, o histérico de
irregularidades detectadas pela CGU, dentre outras varidveis.

Merecem destaque também os objetivos do Controle Interno expressos por cada
instituicdo. No caso brasileiro, as finalidades do Sistema de Controle Interno estio definidas

no art. 74 da Constitui¢do Federal, conforme ja demonstrado, e percebe-se que é necessdria a
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2

fiscalizagio com vistas a assegurar a legalidade, mas que é ressaltada a avaliacdo dos
resultados quanto a eficdcia e eficiéncia da gestdo. Como ja foi informado, o Manual dos
OECVCPLP traz uma reproducio das finalidades do Sistema de Controle Interno no Brasil,
ndo trazendo novidades.

O GAO também traz a busca da eficiéncia e efetividade como missdo do Controle
Interno, ndo abrindo mao da verificagdo da legalidade e valorizando a confiabilidade das
informagdes.

A INTOSALI traz, j, no primeiro objetivo geral do Controle Interno a eficiéncia e
eficdcia, acrescidas da ética, da economicidade e da ordenagdo na execugdo das operagdes. O
préximo objetivo € a accountability, sendo em seguida apontada a necessidade de se garantir o
lado mais fiscalizador do Controle Interno, com vistas a assegurar o cumprimento da
legalidade e a salvaguarda dos bens piiblicos.

Hé uma convergéncia, como se pode verificar, no sentido de situar o Controle
Interno como fundamental dentro da estrutura da Administragdo Publica, sendo necessarios o
planejamento nas opera¢des e uma conduta irrepreensivel por parte do servidor. IndoAalém,
enxergam-se como finalidades do Controle Interno, mais do que a simples fiscalizagdo para
garantir a legalidade dos atos, assegurar a eficiéncia e a eficicia na gestdo, o que, se

observado, contribui diretamente com a qualidade dos servicos publicos.



30

7 CONSIDERACOES FINAIS

A accountability é fundamental em qualquer democracia, sendo considerada um dos
seus pilares. A administragdo piiblica presta contas de seus atos por meio da accountability
horizontal, ou seja, pelas institui¢des dentro da sua propria estrutura, que, com independéncia
e competéncia, fazem o acompanhamento e dio as informagdes sobre os resultados
alcangados a sociedade e mesmo a outros 6rgios.

O Controle Interno é uma forma de accountability por exceléncia, e, no Brasil, sua
existéncia € obrigatéria, por forga de dispositivo constitucional, para todos os Poderes e
esferas da Administragio Piblica. A Lei Complementar n.° 101/00 fortaleceu bastante o
Controle Interno ao atribuir-lhe a obrigagdo de acompanhar diversas normas relativas a
responsabilidade fiscal e exigir a assinatura do responsdvel pelo Controle Interno nos
relatérios de gestdo fiscal.

Esta situagdo evidencia uma tendéncia verificada a partir da andlise das normas
aplicdveis ao Controle Interno vigentes no Brasil e emitidas por trés institui¢coes
internacionais: o Controle Interno desempenha uma fun¢do indispensdvel na estrutura da
administracdo puiblica, e, se funcionar adequadamente, diminui bastante os riscos de erros e
irregularidades. Também constatou-se que a analise do Controle Interno nio pode se limitar a
legalidade dos atos, devendo visar a garantir a eficiéncia e eficicia da gestdo.

Como foi abordado no inicio deste artigo, a administragdo piblica no Brasil ndo goza
de muita confianga por parte da sociedade, por conta, especialmente, da ma qualidade de
muitos servigos piiblicos e dos casos de corrupgio que a todo momento sdo veiculados na
televisdo, rddios, jornais e Internet. S6 reforcando a accountability € possivel minimizar ou
resolver esses problemas, e, com base no que foi visto neste artigo, o sistema de Controle
Interno tem uma grande responsabilidade. E necessrio, porém, que os gestores compreendam
isso, buscando meios de fortalecer o Controle Interno, garantindo independéncia,
competéncia, estrutura adequada, pessoal capacitado e, principalmente, uma filosofia de

trabalho baseada na ética.
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