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RESUMO

Este artigo tem como objetivo demonstrar a importancia da auditoria interna como
elemento administrativo de assessoramento, verificagdes do seu sistema de controle
interno, como meio de identificar se as politicas e os procedimentos internos
definidos pela empresa estdo sendo efetivamente cumpridos, se os sistemas
contabeis de controle sdo rigorosamente seguidos e se todas as transacgdes
realizadas estao refletidas contabilmente em concordancia com os critérios
previamente definidos. Este trabalho apresenta a auditoria interna como um auxilio
para as organizagdes por meio de avaliagdes sistematicas e estruturais, contribuindo
assim, para a melhoria dos processos de gerenciamento de risco e do sistema de
controle interno.

Palavras-Chave: Auditoria Interna. Importancia da Auditoria Interna. Controle
Interno.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa foi fundamentada através do estudo de alguns
doutrinadores a respeito da auditoria interna, que constitui o conjunto de
procedimentos técnicos com o objetivo de examinar a integridade, adequagao e
eficacia dos controles internos e das informacgées fisicas, contabeis, financeiras e
operacionais de uma entidade.

Pode-se ainda, conceituar auditoria interna como um controle gerencial
que funciona por meio de medigdo e avaliagcio da eficiéncia e eficacia de outros
controles, entendida como uma atividade de assessoramento & administragéo e ao
desempenho das atribuicdes definidas para cada area da empresa, mediante as
diretrizes politicas e objetivos por ela determinados. A auditoria interna visa proteger
os ativos da empresa e também verificar sua organizagao, ou seja, seu sistema de
controle interno para que possa obter bons resultados no futuro e menores
complicagdes no presente.

Ja o controle interno, compreende o plano de organizagéo e o conjunto
coordenado dos métodos e medidas adotados pela empresa para proteger seu
patrimdnio, verificar a exatidao e a fidedignidade de seus dados contabeis, promover
a eficiéncia operacional encorajar a adeséo a politica tragada pela administragao. E
utilizado dentro das empresas, para manter a organizacido em seus setores, a ordem
e disciplina através do manual de organizagéo (normas interna). Uma empresa com
um bom sistema de controle interno, tem uma possivel melhor representacéo no
mercado, pois, seus colaboradores irdo trabalhar de forma mais coesa e coerente
atendendo as necessidades do mercado.

A verificacdo de procedimentos e a avaliagdo dos controles internos
utilizados pela organizagdo permitem ao profissional auditor emitir uma opiniao de
aconselhamento a direcdo ou ao staff da entidade em estudo, garantindo preciséo e
seguranga na tomada de decisdo. Muitas vezes, o trabalho de auditoria interna é
executado com a finalidade de atender a interesses de acionistas, investidores,
financiadores e do proprio Estado ou para cumprir normas legais que regula o

mercado acionario.



2 AUDITORIA INTERNA

2.1 Conceito de Auditoria Interna

Analisando alguns conceitos atuais de auditoria, segundo Attie (1988, p.
25), “é uma especializagdo contabil voltada a testar a eficiéncia e a eficacia do
controle patrimonial implantado com o objetivo de expressar uma opinido sobre
determinado dado”, ou de forma ampliada de acordo com S& (1998, p.25):

[...] € uma tecnologia contabil aplicada ao sistematico exame dos
registros, demonstragées e de quaisquer informes ou elementos de
consideracdo contabil, visando a apresentar opinides, conclusdes,
criticas e orientagdes sobre situacdes ou fendmenos patrimoniais da
riqueza aziendal, publica ou privada, quer ocorrido, quer por ocorrer
ou prospectados e diagnosticados.

Muitas empresas entendem que o objeto principal de uma auditoria é de
apenas de descobrir e de protegé-la contra fraudes e de evitar multas fiscais,
esquecendo da importancia dos objetos basicos como da eficacia e eficiéncia.

Para Attie (1998), a importancia que a auditoria interna tem em suas
atividades de trabalho servem para a administragdo como meio de identificacdo de
que todos os procedimentos internos e politicas definidas pela companhia, os
sistemas contabeis e de controle interno estdo sendo efetivamente seguidos, e todas
as transacgbes realizadas estéo refletidas contabilmente em concordancia como os
critérios previamente definidos.

Em virtude do crescimento constante das companhias, quer em tamanho
quer em diversificagado de sua atividade econémica, tornou-se dificil para um grupo

limitado de pessoas controlar todas as operagées ligadas a sua atividade.

2.2 Objetivo da Auditoria Interna

A auditoria tem como objetivo auxiliar os membros da organizagao no
desempenho eficaz das suas responsabilidades. Com esta finalidade, a auditoria
interna, fornece-lhe analises, apreciacdes, recomendacgdes, conselhos e

informagdes respeitantes as atividades da empresa.



Dentre os membros da organizagéo auxiliados pela auditoria interna
estdo os que compdem a administracdo. Os auditores internos sio
responsaveis perante esta, cabendo-lhe fornecer dados sobre a
adequacéo e efetividade do sistema de controle interno e a qualidade
do desempenho da organizagdo. As informacdes prestadas a cada
um podem diferir quanto & forma e aos detalhes, dependendo das
exigéncias e solicitagdes da administracdo e da matéria em exame
(ATTIE, 1988, p. 29).

Attie (1988) ainda afirma que, a auditoria interna tem por objetivo
examinar a integridade e fidedignidade das informagées financeiras e operacionais e
os meios utilizados para afins, localizar, classificar e comunicar essas informagées;
examinar os sistemas estabelecidos para certificar a observancia as politicas,
planos, leis e regulamentos que tenham, ou possa ter, impacto sobre operacées e
relatérios, e determinar se a organizagédo estd em conformidade com as diretrizes:
examinar os meios usados para a protegcdo dos ativos e, se necessario, comprovar
sua existéncia real; verificar se os recursos sdo empregados de maneira eficiente e
econbmica; examinar operagbes e programas e verificar se os resultados sdo
contrarios com os planos e se essas operagdes e esses programas sao executados
de acordo com o que foi planejado. E comunicar o resultado do trabalho de auditoria
e certificar que foram tomadas as providéncias necessarias a respeito de suas

descobertas.

2.3 Planejamento do Trabalho de Auditoria Interna

O planejamento em auditoria interna consiste na determinacao antecipada
de quais procedimentos serdo aplicados, bem como a extensédo e a distribuicéo
desses procedimentos no tempo e a determinagao de que executara os trabalhos.

O planejamento do trabalho pode ser determinado através de um
plano de auditoria que cobre um espago de tempo, de tal sorte que
sejam cobertos pela auditoria interna em todas as possiveis areas do
trabalho ou entdo voltado unicamente para as areas de maior risco
(ATTIE, 1995, p. 56).

Segundo Attie (1998), o planejamento deve Tonsiderar todos os fatores
relevantes na execucgéo dos trabalhos, especialmente os seguintes: estabelecimento
dos objetivos de auditoria e do @mbito do trabalho; obtengéo de informacgdes basicas
sobre as atividades a serem examinadas; determinagéo dos recursos necessarios a
realizacado da auditoria; comunicagdo com todos que precisam ter conhecimento da
auditoria; realizagdo de um levantamento, no local de trabalho, para que os



encarregados se familiarizem com as areas a serem ressaltadas e seja estimulada a
apresentacdo de comentarios e sugestdes; elaboracdo do programa de auditoria;
determinacdo de como, quando e a que os resultados da auditoria serdo
comunicados; obtengcao da aprovagao para o plano de trabalho;

O planejamento pressupbée adequado nivel de conhecimento sobre as
atividades, os fatores econdémicos, legislacéo aplicavel, as praticas operacionais da

entidade e o nivel geral de competéncia de sua administragao.



3 CONTROLE INTERNO

As normas de auditoria geralmente aceitas, referente ao trabalho no
campo, estabelecem que o auditor deve avaliar o sistema de controle interno da
empresa auditada a fim de determinar a natureza, época e extensdao dos
procedimentos de auditoria.

Segundo Almeida (2003, p.63) :

O auditor independente executa os seguintes passos na avaliagao do
controle interno: levanta o sistema de controle interno; verifica se o
sistema levantado é o que esta sendo seguido na pratica; avalia a
possibilidade de o sistema revelar de imediato erros e irregularidades
e determina o tipo, data e volume dos procedimentos de auditoria.

Do estudo dos conceitos dados por varios autores que se ocupara do
assunto, percebe-se facilmente que nao ha unidade de pensamentos sobre o que se
deve entender por controle interno.

O Comité de Procedimentos de Auditoria do Instituto Americano de
Contadores Publicos Certificados, AICPA, afirma: “o controle interno compreende o
plano de organizagdo e o conjunto coordenado dos métodos e medidas, adotados
pela empresa para proteger seu patriménio, verificar a exatidao e a fidedignidade de
seus dados contabeis, promover a eficiéncia operacional encorajar a adesao a
politica tragcada pela administragao.

A administracdo de empresa é responsavel pelo estabelecimento do
sistema de controle interno, pela verificagdo de seu cumprimento pelos funcionarios

e por sua modificagdo, visando adapta-lo as novas circunstancias.

3.1 Rotinas Internas

A empresa deve definir no Manual de Organizagao, todas as suas rotinas
internas. Essas rotinas compreendem: formularios internos, como por exemplo:
requisicado de aquisicdo de material ou servigos; formularios de cotagado de precos
(para solicitar pregos aos fornecedores); mapa de licitacdo (para selecionar o

fornecedor que oferecer as melhores condigbes comerciais); ordem de compra (para
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formalizar a compra com o fornecedor); aviso de recebimento de material (evidéncia
do recebimento de bens comprados); pedido de vendas; evidéncias das execugdes

dos procedimentos de controle (assinaturas, carimbos).

Procedimentos internos dos diversos setores da empresa, como por
exemplo: compras no pais € no exterior, contas a pagar; programacgao financeira;
caixa; controle de faturamento; crédito e cobrancga; vendas; fiscal, almoxarifado e

controladoria.

3.2 Objetivos do Controle Interno

Segundo a definicdo do AICPA, os objetivos do controle interno sao
quatro: protecdo de ativos; obtengdo de informacdo adequada; promogdo da
eficiéncia operacional e estimulacdo da obediéncia e do respeito as politicas da
administracéo.

Analisaremos a seguir um desses objetos:

Protecao de Ativos - essa protecdo tem trés interpretacées, a mais
abrangente € aquela em que os ativos devem ser protegidos contra qualquer
situacdo indesejavel. Neste caso, entende-se que a protecéo dos ativos atuais e
futuros & uma das principais fungdes da administragao.

A segunda interpretacdo, mais restrita, leva em consideracao que o
conceito de protecdo de ativos refere-se apenas a protecdo contra erros nao
intencionais ou irregularidades intencionais. Por exemplo, erros decorrentes de
calculos incorretos, contabilizagdes inadequadas, realizagdo de procedimentos
indevidos ou sua omissao.

Finalmente, a mais restrita das definicdes interpreta que a protecao de
ativos refere-se apenas aos erros intencionais.

Obtencao de informagao adequada — segundo o AICPA, neste caso
admite-se duas interpretagdes. A primeira, em que toda informagéo contabil, tanto
para uso interno quanto externo, deve ser adequada.

A segunda, que apenas é destinada aos usuarios externos e, em
conseqiiéncia, deve cumprir estritamente esse requisito.

Embora o AICPA se incline pela segunda interpretagcao, entendemos que

as informacgdes contabeis sdo de fundamental importancia para o processo decisorio
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e para consecucao de objetos da administragdo. Portanto, tanto a informagéo interna
quanto a externa devem ser adequadas.

Promocgao da eficiéncia operacional — os dois conceitos anteriores
promovem a eficiéncia operacional. Esse fato pode ser verificado através dos
relatérios gerenciais que, se adequadamente analisados, devem gerar medidas
corretivas que melhorem a eficiéncia operacional.

Estimulagdo da obediéncia e do respeito as politicas da
administragcao — &, sem duavida, o mais genérico dos conceitos, constituindo-se

mais em um fator psicoldgico do que fator objetivo.

3.3 Controle Interno e Fraude

Por tudo quanto foi dito, tem-se a impressao de que um bom sistema de
controle interno constitui garantia absoluta contra a ocorréncia de fraudes ou
irregularidade. Bons controles internos previnem contra a fraude e minimiza os riscos
de erros e irregularidades, porque por si s, ndo basta para evita-los. Assim, por
exemplo, a segregagdo de uma operacdo em fases distintas, confiadas a diversas
pessoas, reduz o risco de irregularidades, porém, ndo se pode evitar que estas
ocorram, se as diversas pessoas que intervém no processo se propuserem de
acordo para cometer algum ato fraudulento. Nao obstante isso, os outros elementos
do sistema podem, em alguns casos, atuar como controles independentes que
revelem a manobra.

Para evitar riscos contabeis, empresas implantam areas de controles
internos preventivos, focando nelas a atuacao de seus gestores.

Grandes empresas passaram a implantar areas de controles internos
preventivos para se tornarem menos suscetiveis aos riscos contabeis, com os quais
os seus gestores s&o obrigados a lidar diariamente, como prejuizos em virtude de
fraudes que muitas vezes podem ocorrem durante os seus processos da

organizacéo.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo visou demonstrar a importancia da auditoria interna
dentro de uma empresa, bem como identificar seus principios, normas e
procedimentos de execugao.

Desta forma a auditoria interna constituiu o conjunto de procedimentos
técnicos que teve por objetivo examinar a integridade, adequacgéo e eficacia dos
controles internos e das informacdes fisicas, contabeis, financeiras e operacionais
da entidade. A existéncia de uma auditoria interna eficiente e atuante é considerada
como um ponto forte para efeito de controle interno.

Outro aspecto muito importante que foi estudado e que serviu de reflexdo
para a elaboracgao do Artigo, foi verificar a auditoria interna dentro de um marco novo
organizacional e quanto ao seu grau de independéncia. Geralmente a auditoria
interna vem ocupando fundamentalmente um sistema de controle interno, com um
eficaz conjunto de medidas, politicas e procedimentos estabelecidos nas empresas
para proteger e minimizar as possibilidades de fraudes, incrementando a eficiéncia
operativa e otimizando, de forma efetivamente concreta, a qualidade das
informagdes econémico-financeiras.

Sendo assim, ndao se tem a pretensdo de esgotar o tema, mas téo
somente, despertar a atengdo para a crescente importancia da auditoria interna,
motivada pela pressdo do dia a dia e do cumprimento dos objetivos em diversas
areas. Nesta perspectiva, o posicionamento da auditoria interna, numa viséo atual
do seu funcionamento, centrando assim, a atengéo do leitor ndo apenas a auditoria

aos 6rgaos da empresa, mas as atividades que esta exerce.
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ABSTRACT

This article has as objective to demonstrate the importance of internal audit like
consulting administrative element, verification of your internal control system, like
middle of identifying if politics and the internal procedures defined by the
companies are efectiving accomplished, if the control accounting systems are
rigorously followed and if all accomplished transactions are reflected in
concordance with the previously defined criteria. This work introduces the internal
audit like one assist for the organizations by means of sistematics evaluation and
structural, contributing thus, for the risk management processes improvement and
of the internal control system.

Words - Keys: Internal audit. Importance of the Internal Audit. Internal Control.



