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A EFETIVIDADE DA APLICACAO DA LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS (LGPD) NA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DE SERGIPE: DESAFIOS E PERSPECTIVAS DE
CONFORMIDADE*

Esdras Zael Santos

RESUMO

O tratamento de dados pessoais cresceu exponencialmente devido aos avangos
tecnoldgicos inerentes a modernidade. Tais avancos, culminaram na necessidade da criacao
de normas para regular esses fenémenos contemporaneos no mundo, e consequentemente,
no Brasil. Nesse contexto, e urgéncia pela transparéncia no tratamento de dados, surge a
Lei n® 13.709/18, a Lei Geral de Protecdo de Dados que estabeleceu um novo sistema de
controle de dados individuais. Com as novas atualiza¢des, e naturalmente os desafios
encontrados para a conformidade por parte das instituicbes a LGDP, a accountability
organizacional é essencial para a manutencdo da seguranca, e por isso, temos o0 objeto de
estudo desta pesquisa: Avaliar a efetividade da ALESE (Assembleia Legislativa de
Sergipe), na aplicacdo da LGPD na pratica, através de um questionario respondido pela
DPO (Data Protection Oficcer) da ALESE, a respeito dos procedimentos internos no
tratamento de dados e conformidade do 6rgdo com a norma em questdo. A presente
pesquisa visa ampliar o conteudo técnico acerca da LGPD, assim como, colocar em
perspectiva pratica a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados no 6rgdo publico
(ALESE). Por fim, apresenta os dados expostos atraves do questionario, abordando
perspectivas de conformidade a problematica apresentada por meio do auxilio de
disposicoes bibliograficas disponiveis a respeito da norma em questéo.
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1 INTRODUCAO

A produgdo de dados pessoais tem como caracteristica contemporanea o imediatismo: é
notorio e de facil constatagdo que milhares de informagdes e dados sdo produzidos e descartados
com uma facilidade jamais vista na historia. Essa realidade, advinda do grande avango
tecnologico e das demandas do mundo moderno, suscitou a criagao de legislagdes especificas,
como a General Data Protection Regulation (GDPR) e a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), com o objetivo de estabelecer a segurancga da informagao.

Sob esse prisma, a pesquisa tem como objeto a Lei n° 13.709/2018, a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), especificamente sua aplicagdo na Assembleia Legislativa
de Sergipe, a fim de esclarecer em que nivel de conformidade e de eficiéncia o 6rgdo se encontra
com relacdo a norma em questdo. A LGPD, criada pela Lei 13.709/2018, € um pilar importante
no cuidado de informagdes pessoais no Brasil. Ela se baseia na General Data Protection
Regulation (GDPR) da Unido Europeia. Assim como a GDPR, que surgiu em 2016 para lidar
com a seguran¢a de dados em um cendrio globalizado, a LGPD foi instituida no Brasil em 2020
para suprir lacunas, equilibrando avangos tecnologicos e a garantia de direitos fundamentais,
como a privacidade (Bioni, 2020). No entanto, enquanto a GDPR atua em um cenario
internacional, a LGPD adapta-se as especificidades legais e socioecondmicas do Brasil,
sistematizando e impondo diligéncias especificas as institui¢des que manipulam dados pessoais,
incluindo 6rgaos publicos, como ¢ o caso do objeto deste estudo: a Assembleia Legislativa de
Sergipe (ALESE). Ao coletarem informagdes pessoais e/ou sensiveis, essas instituicoes
enfrentam desafios para assegurar a conformidade do tratamento de dados de acordo com as
imposicdes da LGPD.

No cenario atual, marcado por uma crescente demanda por €tica e transparéncia nos
orgdos publicos, a capacidade das instituigdes de prestar contas de suas agdes tornou-se
essencial para o fortalecimento da democracia e a promog¢do da confianga publica. Nesse
contexto, a LGPD representa um marco importante para a administracdo publica brasileira, pois
regulamenta o tratamento de dados pessoais no Brasil, resguardando o principio constitucional
da privacidade e estabelecendo regras claras para coleta, armazenamento, uso e
compartilhamento desses dados. Contudo, embora a LGPD tenha potencial para transformar
efetivamente o cenario do tratamento de dados, sua implementacdo enfrenta desafios,
especialmente no Poder Legislativo, onde aspectos como burocracia e cultura institucional

podem impactar negativamente a clareza das informagdes disponibilizadas.



Diante disso, este trabalho tem como objeto de estudo a aplicagdo da LGPD na ALESE,
instituicdo fundamental na esfera estadual, tanto pela fun¢do de representacao politica quanto
pelo papel de criagdo de leis e fiscalizagdo do Executivo. A pesquisa foca nas praticas de
tratamento de dados adotadas pela ALESE, procurando esclarecer o processo de conformidade
do 6rgdo com a LGPD. Para isso, utiliza-se de analise por meio de questionario, investigando
como os requisitos da LGPD sdo aplicados no cotidiano administrativo da casa legislativa.
Segundo a norma, “tratamento de dados” refere-se a toda operagdo que envolve o uso de dados
pessoais, como coleta, producao, armazenamento, eliminagdo, entre outras.

Os objetivos deste estudo sao estruturados para guiar a analise da aplicacdo da Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD) na Assembleia Legislativa de Sergipe (ALESE), combinando
rigor metodologico e embasamento tedrico-normativo. A defini¢do clara desses objetivos
permite ndo apenas direcionar a investigagdo, mas também estabelecer parametros para avaliar
a efetividade da norma em um contexto institucional especifico, e através disso, escolher o
método mais adequado para concretizar esses objetivos. O objetivo principal desta pesquisa
¢ avaliar a efetividade da aplicacdo da LGPD na ALESE, identificando o nivel de conformidade
do 6rgdo com os dispositivos legais e principios estabelecidos pela lei. Para isso, as praticas de
tratamento de dados pessoais adotadas pela instituicdo, foram analisadas, confrontando-as com
os requisitos normativos da LGPD, os padrdes de accountability e as expectativas de
transparéncia ativa pelo 6rgao.

A avaliagdo concentra-se em verificar, em que medida a estrutura formal de
conformidade, como a nomeagao de um DPO e a existéncia de politicas de seguranga, traduz-
se em prote¢do substantiva de direitos, garantindo privacidade, seguranga e controle social
(elementos cruciais para uma governanga democratica em um contexto de transformacao
digital) sobre os dados tratados pela Assembleia Legislativa de Sergipe ou se restringem-se a
cumprir exigéncias legais de forma superficial.

Os objetivos especificos desta pesquisa orientam-se pela necessidade de desvendar as
nuances da aplicacdo da LGPD na ALESE, articulando uma andlise critica a respeito das
praticas de tratamento de dados pela Casa Legislativa. O primeiro objetivo especifico desta
pesquisa € analisar as possiveis lacunas existentes entre a conformidade formal e pratica da
LGPD na ALESE, identificando como a implementacdo parcial de politicas como mapeamento
incompleto de fluxos de dados, auditorias irregulares e mecanismos limitados de transparéncia
comprometem a efetividade da lei. Essa analise busca identificar se existe uma dissonancia
entre a estrutura normativa e a operacionaliza¢do cotidiana, na qual a LGPD ¢ tratada como

obrigacdo burocratica, e ndo como garantia de direitos, conforme apontado por Doneda (2019)



e Raposo (2020). O segundo objetivo especifico consiste em discutir perspectivas de
conformidade a luz da propria legislagdo, com base nos resultados obtidos através do
questionario, respondido pela DPO da Casa Legislativa e a analise complementar do Portal de
Transparéncia da ALESE. Essa discussdo busca analisar formas concretas para mitigar as
possiveis fragilidades identificadas. Tais perspectivas de conformidade, ancoradas em
evidéncias coletadas através dos métodos utilizados, visam por em holofote a LGPD como um
instrumento operacional eficaz mas que necessita de uma aplicacao factual e ndo meramente
burocrética.

Assim, o problema de pesquisa que orienta este trabalho sintetiza-se na seguinte
questao: “Em que medida a Assembleia Legislativa de Sergipe aplica a Lei Geral de Protecao
de Dados de forma efetiva e em conformidade com a legislagdo, assegurando consentimento,
privacidade, transparéncia e conformidade em suas praticas?”.

Esse questionamento emerge da necessidade de avaliar o nivel de adesdo da ALESE a
LGPD, bem como de compreender os desafios a sua implementacao. Essa indagacdo emerge
da necessidade de compreender a dissonancia entre a estrutura normativa da LGPD e sua
operacionalizacao no Poder Legislativo, onde aspectos como cultura organizacional arraigada,
recursos limitados e priorizagdo politica insuficiente podem comprometer a efetividade da lei.
O problema reflete ainda a tensdo entre conformidade formal e substantiva, questionando até
que ponto a ALESE internalizou a LGPD como instrumento de garantia de direitos, € nao
apenas como obrigagdo burocratica.

O questionario produzido exclusivamente para fins académicos, foi aplicado para uma
pessoa em especifico (DPO da ALESE) durante a pesquisa, sendo preenchido pela encarregada
pelo tratamento de dados do 6rgdo, garantindo a legitimidade das anélises sobre o caso concreto.
O documento contém 20 questionamentos, divididos em 7 segdes: Governanga e Estrutura de
Protecdo de Dados, Consentimento e Bases Legais, Direito dos Titulares, Seguranca da
Informagdo, Transferéncia Internacional de Dados, Comunicacdo e Treinamento,
Monitoramento e Adequacdo. Todas serdo discutidas a luz da legislacdo nos capitulos deste
artigo.

Este estudo utiliza uma abordagem qualitativa, que permite um exame profundo e
contextualizado do fendmeno em questdo. A pesquisa qualitativa foi orientada por um estudo
de caso, concentrando-se exclusivamente na ALESE para analisar em detalhes suas praticas de
tratamento de dados. Foram instrumentos principais: a analise documental de questionario,
respondido por Alessandra Cristina de Mendonga Siqueira, DPO (Data Protection Officer),

também conhecido como “Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais” do 6rgdo, e a



analise de conteudo dos sitios eletronicos disponiveis pelo 6rgao a respeito do tratamento de
dados. A analise documental buscou verificar a adequacao das praticas as respostas da DPO,
enquanto a analise dos portais identificou pontos fortes e fragilidades na disponibilizacdo de
informag¢des ao cidaddo. O referencial tedrico incluiu a legislagdo vigente e o acervo
bibliografico da Faculdade de Administracio e Negocios de Sergipe (FANESE),
fundamentando a elaboragdo do questionario, ¢ a interpretacdo dos dados, essa foi a
metodologia utilizada para a execucdo da andlise realizada por esta pesquisa.

As fontes estdo em evidéncia a partir do ano de 2007, porém de acordo com as devidas
atualizacgoes ideologicas, e consequentemente legais que pudessem influir no resultado desta
pesquisa, e por isso, as informacoes aqui descritas estardo amparadas pelas suas fontes técnicas
e ideologicas. Em sintese, esta pesquisa contextualiza o leitor no ambito legal e juridico,
tragando um panorama comparativo entre legislagcdes vigentes e sua aplicacao pratica. Ao final,

conclui-se sobre a efetividade da LGPD na Assembleia Legislativa de Sergipe.

2 METODOLOGIA: ABORDAGEM QUALITATIVA E ESTUDO DE CASO NAALESE

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa, fundamentalmente centrada em um
estudo de caso TUnico: Assembleia Legislativa de Sergipe. Permitindo uma andlise
contextualizada e aprofundada das praticas de tratamento de dados do 6rgdo em questdo. A
escolha metodologica fundamenta-se na natureza exploratoria e analitica da pesquisa, que busca
compreender, em profundidade, a eficiéncia, aplicabilidade, conformidade e implementagao da
LGPD em um contexto institucional especifico. Conforme Yin (2015), estudos de caso
permitem investigar fendmenos complexos em seu ambiente real, articulando multiplas fontes
de evidéncia para construir uma andlise contextualizada e critica. Os instrumentos
metodologicos utilizados nesta pesquisa incluiram a coleta de dados através de questionario, a
avaliacdo do Portal da Transparéncia da ALESE, e a revisdo normativa e bibliografica a fim de
corroborar com o objetivo da pesquisa. Para a coleta de dados, foi desenvolvido e aplicado um
questionario, com finalidade de avaliar a conformidade da ALESE a LGDP, que pode ser
visualizado na integra, pelo sitio eletronico: https://forms.gle/KjSFxGnxHfelnENx8 (ou
através do quadro presente no “Apéndice A” e das imagens presentes no “Apéndice B” deste
artigo).

Este questionario, foi estruturado em 20 perguntas fechadas, distribuidas em diferentes
secdes, que foram divididas em sete eixos tematicos devidamente escolhidos a luz dos

principios da LGDP: (Governanga e Estrutura de Prote¢do de Dados, Consentimento e Bases



Legais, Direitos dos Titulares, Seguranca da Informagao, Transferéncia Internacional de Dados,
Comunicag¢ao e Treinamento, Monitoramento e Adequagdo). O questionario, foi respondido por
Alessandra Cristina de Mendonga Siqueira, Encarregada de Protecdo de Dados (DPO) da
ALESE, garantindo acesso direto as politicas internas da casa legislativa, em abril de 2025. A
escolha da DPO como tunica respondente justifica-se por seu conhecimento privilegiado das
politicas internas, embora reconhega-se o risco de viés de autodeclaracdo. A avaliagao do Portal
de Transparéncia da ALESE se deu pela andlise critica do site institucional da ALESE, e de seus
Portal de Transparéncia, com foco na clareza, acessibilidade e conformidade com os Art. 6° e
8° da LGPD, que exigem transparéncia ativa sobre praticas de tratamento de dados. J4 a revisao
Normativa e Bibliografica foi alcangada pela consulta a legislagdo nacional, com objetivo de
contextualizar o leitor legalmente e juridicamente a respeito da LGDP e legislagdes acessorias
ao entendimento do objeto de estudo, e elaboracdo dos instrumentos metodologicos aplicados

durante essa pesquisa.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA E NORMATIVA: BASES PARA CONFORMIDADE

3.1 Transparéncia, Accountability e Governanc¢a de Dados na LGPD

A intersec¢do entre transparéncia e accountability constitui o eixo central para analise
da conformidade institucional a LGPD. Conforme Fox (2007), a transparéncia, embora
necessaria, ndo se traduz automaticamente em responsabilizacao sem mecanismos de controle
social e sancdes eficazes. Na ALESE, essa relacao se materializa na obrigagao de prestar contas
sobre o tratamento de dados, conforme preceitua o Art. 6°, VI, da LGPD, se exigindo clareza
nas informagdes disponibilizadas aos titulares. Bovens (2007) complementa ao
definir accountability como: um ciclo de justifica¢do, debate e sancao.

A governanga de dados, por sua vez, emerge como pilar estrutural para operacionalizar
esses conceitos. O Art. 50 da LGPD, trata a respeito das medidas técnicas e administrativas que
as organizagdes devem adotar para garantir a seguranga das informagdes, incluindo a nomeagao
de um Encarregado de Prote¢dao de Dados (DPO). A figura do DPO, prevista no Art. 41, assume
papel estratégico na mediagdo entre a institui¢do, os titulares e a Autoridade Nacional de
Protecdao de Dados (ANPD), conforme destacado por Doneda (2011).

O DPO (Encarregado pelo Tratamento de Dados) atua como um "guardido ético",
assegurando que os principios da LGPD, como transparéncia, seguran¢a e adequacdo, sejam

internalizados nos processos organizacionais, Doneda (2019). Em consonancia com esta visao,



a LGPD estabelece que o DPO deve ser nomeado e ter suas informacdes de contato divulgadas
publicamente (Art. 41, §4°), explicitando a responsabilidade de prestar contas (accountability),
como ja foi citado anteriormente. No entanto, como aponta Raposo (2020), a efetividade do
DPO depende de autonomia funcional e recursos adequados aos objetivos desejados. Em
muitos orgdos publicos, podem existir Obices a efetiva atuagdo desse “guardido ético”, a
sobrecarga de demandas burocraticas e a falta de capacitagdo técnica limitam sua atuacdo

proativa, reduzindo-o a um cumprimento formal da lei, como ¢ dito por Doneda (2019).

3.2 Papel da ANPD na Conformidade Institucional da ALESE em Perspectiva
Comparada com a GDPR

A General Data Protection Regulation (GDPR), implementada em 2018, estabeleceu
um paradigma global ao harmonizar normas de protecdo de dados em territorio europeu,
enfatizando principios como minimizagdo de dados, finalidade especifica e consentimento
explicito (UE, 2016). No Brasil, a LGPD reproduz parte dessa estrutura, mas adaptada ao
cenario nacional, como a previsdo de bases legais flexiveis, possibilitando hipoteses de
tratamento de dados sensiveis (Art. 11, LGPD) e a criacdo da Autoridade Nacional de Protegéo
de Dados (ANPD), que é a entidade responsavel pela fiscalizacdo e orientacdo técnica, criada
através do Art. 55-A, LGPD. Posteriormente, foi modificada através da Medida Provisoria N°
1.124 de 2022, onde a ANPD adquiriu finalidade expressa de Autarquia de Natureza Especial
de carater técnico e decisorio.

Apesar disso, a ANPD ndo se enquadra no padrao da European Data Protection Board
(EDPB), que seria a termos comparativos, a “ANPD da GDPR”, entretanto, isso ndo caracteriza
a ANPD como ineficaz, classifica a ANPD como adequada a realidade da Nacdo em termos
orcamentarios, culturais e de acordo com as limitacdes legislativas impostas pela prépria LGPD,
logo, a adaptacdo brasileira ao 6rgdo ndo ofende a caracteristica de independéncia a autoridade
(Parentoni, 2021). Contudo, a efetividade dessas normas depende fundamentalmente da
capacidade institucional de implementéa-Ilas, especialmente em érgédos publicos historicamente
marcados por burocracias arraigadas e resisténcia a mudanca cultural, conforme Raposo (2019).

No Poder Legislativo, onde a ALESE (Assembleia Legislativa de Sergipe) estd inserida,
a natureza politica da institui¢do, somada a necessidade de equilibrar transparéncia operacional
e protecdo de dados de cidadados, exige uma governanga robusta. Como apontado por Mendes
(2021), a conformidade a LGPD em casas legislativas demanda ndo apenas adequacdo técnica

(ex.: sistemas de seguranca da informag¢ao), mas também capacitagdo continua de servidores e



principalmente, revisdo de processos internos, como tramitacdo de projetos que envolvam

dados pessoais.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES: PERSPECTIVAS DE CONFORMIDADE

Neste segmento, abordaremos as se¢oes de acordo com os eixos tematicos ja descritos
anteriormente, analisando as perguntas dentro de seus eixos tematicos e suas respectivas
respostas fornecidas pela DPO da casa legislativa, e também, revisitando os dispositivos
normativos pertinentes aos eixos tematicos abordados e ja previamente mencionados. E
importante salientar que o questionario, podera ser visualizado na integra através do sitio
eletronico: https://forms.gle/KjSFxGnxHfelInENx8, ou através do quadro presente no

“Apéndice A” e das imagens presentes no “Apéndice B” deste artigo.

4.1. Governanca e Estrutura de Protecao de Dados

Como ja citado neste segmento, o Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO) da
ALESE foi quem preencheu o questionario, no questionario, a primeira pergunta era justamente
a respeito da existéncia do DPO pelo 6rgao, confirmando que a ALESE possui um Encarregado
pelo Tratamento de Dados (DPO) nomeado e divulgado, atendendo ao Art. 41 da LGPD
(resposta "Sim" a pergunta 1.1).

Em seguida, segundo a DPO, existe uma politica formal de protecdo de dados
completamente implementada pela ALESE (resposta "Sim" a pergunta 1.2). Contudo, o plano
de governanga de dados pessoais apresenta implementacdo parcial, com responsabilidades e
processos ainda ndo totalmente definidos (Resposta “Parcial” a pergunta 1.3). O mapeamento
completo dos dados pessoais tratados pelo 6rgao também foi classificado como parcial (resposta
"Parcial" a pergunta 1.4), indicando lacunas na identificacdo de fluxos de dados pessoais e
sensiveis. Essa auséncia de um mapeamento integral tende a comprometer a capacidade de
realizar medidas de seguranga, técnicas e administrativas, como esta disposto pelo Art. 46 da
LGPD.

A nomeag¢ao do DPO, embora alinhada ao Art. 41 da LGPD, ndo garantiu, por si s6, uma
governanga robusta. A implementacdo parcial do plano de governanga (resposta "Parcial" a
pergunta 1.3) e o mapeamento incompleto de fluxos de dados (Art. 46) expdem uma dissonancia
entre a estrutura formal e a pratica operacional. Conforme Doneda (2019), o DPO deve atuar

como "guardido ético", mas sua eficicia ¢ minada pela sobrecarga de demandas burocraticas e



pela auséncia de autonomia para influenciar processos decisorios. Na ALESE, como em muitos
orgdos publicos, o DPO tornou-se um "cumpridor de checklist", em vez de um agente
transformador, o que reforca a tese de Raposo (2020) sobre a ritualizacdo da LGPD no setor
publico e os desafios na conformidade factual em detrimento do cumprimento burocratico de

“indicadores de conformidade”.

4.2. Consentimento e Bases Legais

A ALESE informa aos titulares sobre a finalidade do tratamento de dados (resposta
"Sim" a pergunta 2.1) e utiliza bases legais alternativas ao consentimento, como o interesse
publico e o cumprimento de obrigagdo legal (resposta "Sim" a pergunta 2.3). O consentimento
¢ uma das principais bases legais da LGPD, no entanto, a obten¢ao de consentimento explicito
¢ aplicada apenas parcialmente na ALESE (resposta “Parcial” a pergunta 2.2). Essa falta de
cumprimento integral revelado através da pergunta 2.2 denota inconsisténcias na documentacao

de consentimentos, aumentando riscos de inconformidade e seguranca.

4.3. Direito dos Titulares

O 6rgdo ndo possui integralmente mecanismos claros para exercicio de direitos e tao
pouco um canal especifico para o atendimento de solicitagao dos titulares (resposta “Parcial” a
pergunta 3.1 e 3.2). Entretanto, os processos internos do 6rgao para resposta aos titulares foram
classificados como eficientes (resposta “Sim” a pergunta 3.3). A ALESE nesse aspecto, falha
em traduzir a transparéncia em accountability substantiva. Embora informe titulares sobre o
tratamento de dados (Art. 6°, VI), a fragmentacdo das informacdes nos portais e a omissdao de
detalhes sobre bases legais (Art. 8°, §1°) violam o principio da clareza, essencial para o controle
social. Fox (2007) alerta que transparéncia sem mecanismos de responsabilizagdao ¢ uma "casca

vazia".

4.4. Seguranca da Informacao

A ALESE adota medidas técnicas e administrativas de seguranca, como criptografia e
backups (resposta “Sim” a pergunta 4.1), mas ndo possui integralmente um plano de resposta a
incidentes (resposta “Parcial” a pergunta 4.2). Por sua vez, a realizacdo de auditorias periddicas

de seguranca ¢ parcial (resposta “Parcial” a pergunta 4.3), denotando uma auséncia de efetiva



conformidade com as normas da LGPD, mesmo tendo um DPO. A auséncia de auditorias
periddicas de seguranga limitam a transparéncia e a confiabilidade no processo de tratamento
de dados por parte da casa legislativa.

Tais medidas anteriormente citadas, como criptografia e backups atendem ao minimo
exigido pelo Art. 46, mas a auséncia de auditorias integrais periddicas (pergunta 4.3) revelam
uma seguranga reativa, ndo preventiva. Essa postura contrasta com o que é apresentado pela
propria DPO da ALESE, assim, denotando uma tendéncia do 6rgao a operar sob um paradigma
de "seguranca suficiente", que ignora riscos emergentes, como ataques cibernéticos a bancos

de dados legislativos, por exemplo.

4.5. Transferéncia Internacional de Dados

Conforme o questionario, a ALESE realiza transferéncias internacionais de dados
(resposta “Sim” a pergunta 5.1), o que a mantém sob as exigéncias do Art. 33 da LGPD, que
elenca uma série de casos de permissao de transferéncia internacional de dados pessoais. O que
¢ explicitado com a resposta "Sim" a pergunta 5.2, indicando que nesse aspecto, os requisitos
legais sao seguidos de acordo com as exigéncias da lei, segundo a DPO.

A LGPD, em seu Art. 33, exige que as transferéncias internacionais assegurem um nivel
de protegdo “equivalente” ao da lei brasileira, o que demanda ndo apenas acordos contratuais,
mas auditorias periddicas para verificar a efetividade das medidas adotadas pelos destinatarios
dos dados. Como destaca Doneda (2019), a transferéncia internacional de dados exige
“vigilancia continua”, especialmente em orgaos publicos, onde a complexidade de parcerias
com fornecedores globais pode gerar vulnerabilidades ndo mapeadas, o que reforga a

necessidade de maior seguranga e transparéncia quando se trata da transferéncia internacional

de dados por parte do setor publico.

4.6. Comunicacao e Treinamento

O treinamento periddico sobre LGPD foi implementado (resposta “Sim” a pergunta 6.1),
assim como a conscientizag¢do continua sobre a protecdo de dados também (resposta “Sim” a
pergunta 6.2). A existéncia de um treinamento periodico a respeito da LGDP, auxiliado por
materiais didaticos atualizados contribui para a percepcao de que a protecdo de dados ¢ uma

obrigacdo primaria e integrada a cultura organizacional do 6rgdo.



Contudo, a mera existéncia de treinamentos ndo garante, por si sO, a internalizagdo
efetiva dos principios da lei. A LGPD, em seu Art. 41, §2°, atribui ao DPO a responsabilidade
de orientar colaboradores, o que exige programas pedagodgicos que transcendam a
superficialidade. Apesar da resposta positiva da DPO, o carater objetivo do questionario, torna
incapaz concluir a que nivel tais medidas estdo sendo efetivamente implementadas. Portanto,
embora a ALESE demonstre conformidade formal com os Arts. 41 € 46 da LGPD, a efetividade
de seus programas de treinamento e conscientizagdo permanece questionavel pelo carater

objetivo do questionario.

4.7. Monitoramento e Adequacio

A ALESE realiza avaliagdes periddicas de conformidade parcialmente (resposta
“Parcial” a pergunta 7.1), assim como a atualiza¢do de politicas e procedimentos ¢ parcial
(resposta “Parcial” a pergunta 7.2). Essa parcialidade indica que, embora o 6rgao demonstre
preocupacdo inicial em monitorar sua adequacdo a lei, a auséncia de um sistema estruturado
de compliance compromete a consisténcia e a profundidade das avaliagdes. O Art. 50 da LGPD,
ao exigir medidas técnicas e administrativas para garantir a seguranca dos dados, pressupde
revisdes continuas e integradas aos fluxos operacionais, requisitos esses ndao plenamente
atendidos pela ALESE, conforme evidenciado pela resposta da DPO.

Doneda (2019) ressalta que a auséncia de métricas transforma a conformidade em um
“exercicio burocratico”, distante da protecao substantiva de dados. Quanto a atualizacao parcial
de politicas e procedimentos, a LGPD, em seu Art. 6°, VIII, estabelece a necessidade de
melhoria continua, principio ignorado quando as revisdes sdo esporadicas. Raposo (2020) alerta
que politicas desatualizadas criam brechas juridicas, especialmente em um cenario de evolucao
acelerada de ameacas digitais, como vazamentos em larga escala.

Em sintese, a parcialidade nas avaliagdes e atualizagdes da ALESE expde uma
desconexdo entre a estrutura formal da LGPD e sua operacionalizagdo pratica. Conforme Bioni
(2020), a lei so atingira seu potencial transformador quando as institui¢des publicas entenderem
a conformidade ndo como um fim, mas como um processo dindmico de aprimoramento ético e

técnico.

4.8. Portal de Transparéncia



A analise complementar do portal confirmou a fragmentacdo das informagdes sobre
tratamento de dados, sem um menu unificado ou linguagem acessivel. Embora existam se¢des
dedicadas a transparéncia ativa, a auséncia de detalhamento sobre bases legais e finalidades
especificas do tratamento viola o Art. 8°, §1° da LGPD, refor¢ando a necessidade de
reformulagdo estrutural.

A fragmentacdo e inacessibilidade do portal da ALESE ndo s3o meras falhas técnicas,
mas sintomas de uma cultura institucional que prioriza a conformidade formal sobre a
efetividade democratica. Enquanto a LGPD exige transparéncia como ferramenta de
empoderamento cidaddo (Art. 6°, VI), arealidade dos portais reflete uma légica burocratica que
trata a informagdo como obrigacdo, ndo como direito. Para reverter esse cenario, € essencial
que a ALESE adote uma governanca digital centrada no usuario, alinhada as diretrizes da ANPD
e aos exemplos bem-sucedidos de transparéncia ativa no setor publico, como o portal Dados
Abertos do governo federal. Como afirma Bioni (2020), a protecao de dados s6 se concretiza
quando a lei transcende o papel e se torna experiéncia tangivel para o cidadao.

Embora o 6rgao mantenha se¢des dedicadas a transparéncia ativa, a auséncia de
detalhamento sobre as bases legais que fundamentam o tratamento (ex.: consentimento,
interesse publico) e as finalidades especificas de uso dos dados pessoais viola o Art. 8°, §1° da
LGPD, que exige clareza e precisao nas informagdes disponibilizadas aos titulares. Essa lacuna
nao apenas compromete o direito a autodeterminacao informacional, previsto no Art. 2° da lei,
mas também refor¢a a necessidade urgente de reformulagdo estrutural dos canais de
comunicacdo institucionais, alinhando-os aos principios de transparéncia ativa

e accountability defendidos por Fox (2007) e Bovens (2007).

4.9. Sintese

E latente que a ALESE encontra-se em um estagio intermediario de conformidade,
apresenta avangos significativos na estruturagdo formal da LGPD. No entanto, a conformidade
plena ainda é comprometida por lacunas operacionais e culturais. A governanca de dados,
embora iniciada, revela fragilidades no mapeamento integral de fluxos e na definicdo de
responsabilidades, enquanto a seguranga da informagao opera sob um paradigma reativo, com
auditorias periodicas insuficientes para mitigar riscos emergentes.

A transparéncia, embora formalmente atendida em aspectos como a existéncia de
portais, falha em garantir clareza e acessibilidade ao cidadao, violando principios basilares da

LGPD. A transferéncia internacional de dados, por sua vez, cumpre requisitos legais



superficiais, mas carece de mecanismos robustos de monitoramento continuo, conforme
exigido por Doneda (2019). O treinamento e a comunicagdo interna, ainda que existentes, nao
demonstram efetividade na internalizagdo de uma cultura de prote¢do de dados, refor¢ando a
critica de Raposo (2020) sobre a ritualizacdo da norma no setor publico.

Em sintese, a ALESE encontra-se em um estagio intermediario de conformidade:
superou a inércia inicial, mas permanece distante da maturidade necessaria para transformar a
LGPD em um instrumento de accountability substantiva. Como aponta Bioni (2020), a
efetividade da lei depende da transicdo de uma logica burocratica de “checklist” para um
processo dinamico de aprimoramento ético e técnico, integrado a governanca publica. A
parcialidade nas respostas do questiondrio, e a fragmentagao do portal de transparéncia refletem
a urgéncia de alinhar praticas institucionais aos principios de transparéncia ativa, segurancga
preventiva e participagdo cidada, garantindo que a protecdo de dados transcenda o papel e se

torne uma experiéncia tangivel para a sociedade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A LGPD, inspirada no modelo europeu, mas adaptada as idiossincrasias brasileiras, ¢
um farol normativo em um mar de desafios. Na ALESE, como em grande parte do servigo
publico, a lei esbarra na inércia burocratica e na falta de priorizagao politica. Apesar de ja termos
superado o periodo da Vacatio Legis, o 6rgdo ainda assim estd em processo de busca pela
conformidade a LGDP. Contudo, os avancos identificados, como a existéncia de um DPO, e a
ado¢ao de medidas basicas de seguranga, mostram que a conformidade ¢ possivel, ainda que
esteja atrasada. Como bem sintetiza Bovens (2007), a accountability ndo ¢ um fim, mas um
processo continuo de justificacdo, didlogo e aprimoramento. Para a ALESE, esse processo
exigira ndo apenas recursos, mas coragem politica para repensar praticas arraigadas e abragar a
prote¢do de dados como um pilar da democracia digital.

Aimplementacdo da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) na Assembleia Legislativa
de Sergipe (ALESE) revela um microcosmo dos desafios e potencialidades que permeiam a
administracdo publica brasileira em sua jornada de adequacdo as demandas contemporaneas de
privacidade e transparéncia. Este estudo demonstra que a conformidade a LGPD nao se resume
a mera observancia de dispositivos legais, mas exige uma reestruturacdo institucional que
articule normas, tecnologia e cultura organizacional. Os resultados evidenciam que a ALESE
avancou em aspectos formais, como a nomeac¢do do Encarregado de Dados (DPO) e a adogao

de politicas de seguranca, mas esbarra em obstaculos estruturais, que geram a falta de



integralidade no cumprimento dos diversos dispositivos ja desenvolvidos no capitulo anterior,
e por consequéncia, afeta negativamente a eficiéncia da aplica¢do da Lei Geral de Protegdo de
Dados na Assembleia Legislativa de Sergipe.

A perspectiva de conformidade com a LGPD passa por aspectos organizacionais mas
também culturais, que refletem a complexidade do Poder Legislativo como espago de
representacao politica e gestao técnica. Por isso, € evidente que a mera existéncia de estruturas
formais como a nomeag¢do do DPO e politicas de seguranga, ¢ insuficiente para garantir a
efetividade da lei se ndo houver integragdo desses mecanismos aos processos decisorios € a
rotina institucional. A resisténcia a mudanga, somada a auséncia de métricas claras para avaliar
o impacto das medidas de conformidade, perpetua um ciclo de superficialidade, onde a LGPD
¢ reduzida a um "manual de procedimentos" desconectado da realidade operacional. Como
destaca Bioni (2020), a transformagado s6 ocorrerd quando a protecdo de dados deixar de ser um
"custo operacional" e passar a ser entendida como investimento em democracia e credibilidade
institucional. Assim, a LGPD pode se tornar um catalisador ndo apenas de conformidade, mas
de inovagdo na gestao publica, fortalecendo a relagdo entre Estado e cidadao em um cendrio de

crescentes demandas por transparéncia e ética digital.
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APENDICE

Apéndice A — Quadro desenvolvido pelo autor com base no sitio eletrénico que
corresponde as respostas do Questionario de Conformidade a LGPD aplicado a ALESE,
respondido pela DPO do érgéo, Alessandra Cristina de Mendonga Siqueira.

Link do questionario: https://forms.gle/KjSFxGnxHfe InENx8

SEGAO cOD. PERGUNTA RESPOSTA
O o6rgédo possui um Encarregado pelo Tratamento
1.1 |de Dados Pessoais (DPO) devidamente nomeado Sim
e divulgado?
19 Existe uma politica formal de protecdo de dados sim

implementada no 6rgéo?

O 6rgdo possui um plano de governanca de
1.3 |dados pessoais com responsabilidades e Parcial
processos definidos?

O 6rgdo ja realizou um mapeamento completo de
1.4 |dados pessoais coletados, armazenados e Parcial
tratados?

Os titulares de dados sdo informados sobre o0 uso,
finalidade e tratamento de seus dados pessoais?

1. Governanga
e Estrutura

2.1 Sim




O o6rgdo obtém consentimento explicito e

2. 22 documentado dos titulares quando necessario? Sim
Consentimento O 6rgao utiliza outras bases legais (execucéo de
eBasesLegals | 23 |contrato, cumprimento de obrigacdo legal, Sim

legitimo interesse, etc.) adequadamente?
A ALESE possui mecanismos claros para que os
3.1 [titulares possam exercer seus direitos (acesso, Parcial
o retificagdo, exclusao, portabilidade, etc.)?
3. Direito dos 3, |Existeum canalespecifico para o atendimento de Parcial
Titulares ““ |solicitagBes dos titulares?
O Grgdo possui processos internos para responder .
33 |, o : L Sim
as solicitagdes dos titulares em tempo habil?
O 6rgdo adota medidas técnicas e administrativas
41 |Para proteger dados _pessoais contra acessos ndo sim
' autorizados, destruicdo, perda, alteracdo ou
' ?
4. Seguranca quglquer forma de tratamento made_qufaldo.
da Informacao 42 Existe um plano de resposta a incidentes de Parcial
' seguranca da informagao?
43 O orgdo realiza auditorias e revisdes periodicas Parcial
de seguranca?

5. 51 A ALESE realiza transferéncias internacionais sim

Transferéncia ' de dados pessoais?
Internacional 59 Se sim, essas transferéncias seguem requisitos sim
de Dados "“ | legais e procedimentos adequados?
O orgao realiza treinamentos periddicos sobre .
6. 6.1 < Sim
e protecdo de dados para seus colaboradores?
Comunicagéo e - — -
Treinamento 6.2 Existe um programa de conscientizagdo continuo sim
sobre protecdo de dados?
71 O orgdo realiza avaliacbes periddicas para Parcial
7. ' verificar a conformidade com a LGPD?
Monitoramento Existe um processo estabelecido para a
e Adequagéo 7.2 |atualizagdo das politicas de privacidade e Parcial

procedimentos internos?

Fonte: Autor, 2025.




Apéndice B — Imagens das 10 péginas do PDF contendo resultados do Questionario de
Conformidade & LGPD aplicado a ALESE

5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade a LGPD (fins académicos)

Questionario de Conformidade a LGPD (fins
académicos)

1 resposta

1. Governanga e Estrutura de Protegdo de Dados IO copiar

1.1. O 6rgdo possui um Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais (DPO) devidamente nomeado e divulgado?

1 resposta

® Sim
@® Nzo
@ Parcial

1.2. Existe uma politica formal de prote¢édo de dados implementada no LD Copiar
orgao?

1 resposta

® Sim

@® Nzo
@ Parcial

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIlItV0lczScOGcLebagAqp3sESeWZhgo_oANiewanalytics 110



5/19/25, 5:42 PM Questionério de Conformidade & LGPD (fins académicos)
1.3. 0 6rgdo possui um plano de governanga de dados pessoais com
responsabilidades e processos definidos?

1 resposta
® Sim

@® Nio
@ Parcial

1.4. 0O 6rgao ja realizou um mapeamento completo de dados pessoais
coletados, armazenados e tratados?

1 resposta

@® Sim
® Nizo
@ Parcial

1.4. A ALESE (Assembleia Legislativa do Estado de Sergipe) ja realizou
um mapeamento completo de dados pessoais coletados, armazenados
e tratados?

1 resposta

® Sim
@® Nizo
® Parcial

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIIItV0lczScOGcLeb6agAqp3sESeWZhgo_oANiewanalytics

LD Copiar

|D Copiar

|_D Copiar

2110



5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade a LGPD (fins académicos)

2. Consentimento e Bases Legais

2.1. Os titulares de dados sdo informados sobre o uso, finalidade e
tratamento de seus dados pessoais?

1 resposta

® Sim
® Nio
@ Parcial

2.2. 0 6rgao obtém consentimento explicito e documentado dos
titulares quando necessario?

1 resposta

® Sim
® Nao
@ Parcial

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIIItV0lczSc0GcLeb6agAgp3sESeWZhgo_oANiewanalytics

LD Copiar

LD Copiar

310



5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade a LGPD (fins académicos)
3.2. Existe um canal especifico para o atendimento de solicitagées dos
titulares?

1 resposta

® Sim
@® Nio
@ Parcial

3.3. 0 6rgéo possui processos internos para responder as solicitagdes
dos titulares em tempo habil?

1 resposta

@® Sim
® Nizo
@ Parcial

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIlItV0lczScOGcLe6agAqp3sESeWZhgo_oAlviewanalytics

LD Copiar

|_C| Copiar

510



5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade a LGPD (fins académicos)

4. Seguranga da Informagao IO copiar

4.1. O 6rgdo adota medidas técnicas e administrativas para proteger
dados pessoais contra acessos ndo autorizados, destruigdo, perda,
alteragdo ou qualquer forma de tratamento inadequado?

1 resposta
® Sim
® Nao
@ Parcial
4.2. Existe um plano de resposta a incidentes de seguranga da IO copiar
informagao?
1 resposta
® Sim
® Nzo
@ Parcial
4.3. 0 ¢6rgéo realiza auditorias e revisdes periédicas de seguranga? IO copiar
1 resposta
® Sim
@ Nzo
@ Parcial

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIIItV0lczScOGclLebagAqp3sESeWZhgo oA /viewanalytics 6/10

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIlItV0lczScOGcLebagAqp3sESeWZhgo_oANiewanalytics 710



5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade & LGPD (fins académicos)

6. Comunicagao e Treinamento D copiar

6.1. O 6rgéo realiza treinamentos periodicos sobre protegao de dados
para seus colaboradores?

1 resposta
® Sim
® Nao
@ Parcial
6.2. Existe um programa de conscientizagdo continuo sobre protecdo ID Copiar
de dados?
1 resposta
@ Sim
® Nzo
@ Parcial

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIIItV0lczScOGclLe6agAqp3sESeWZhgo_oA/Nviewanalytics 8/10



5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade & LGPD (fins académicos)

7. Monitoramento e Adequacgao

7.1. O 6rgao realiza avaliagbes periddicas para verificar a conformidade

com a LGPD?

1 resposta

® Sim
® Nzo
@ Parcial

7.2. Existe um processo estabelecido para a atualizagdo das politicas
de privacidade e procedimentos internos?

1 resposta

® Sim
@® Nio
@ Parcial

|_D Copiar

|_D Copiar

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google. - Termos de Servigo - Politica de Privacidade

Este formuldrio parece suspeito? Relatério

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIIItV0lczSc0GcLeb6agAqp3sESeWZhgo_oA/viewanalytics
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5/19/25, 5:42 PM Questionario de Conformidade a LGPD (fins académicos)

https://docs.google.com/forms/d/1KIIm9yGKIlItV0lczScOGclLeb6agAqp3sESeWZhgo_oANiewanalytics 1010

Fonte: Autor, 2025.
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