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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo, retratar a importancia da logistica de transporte, como um elo
de ligagdo fundamental entre a expedi¢do de produtos acabados de uma empresa € S€us
clientes finais, pois o objetivo do transporte € movimentar pessoas € bens. Sob o aspecto
puramente econdmico, um de seus focos principais consiste na capacidade de disponibilizar
cada tipo de bem no momento e no lugar onde exista uma demanda por ele, com menor custo.
Ressaltamos que o investimento em transportes € estratégico para uma politica de
desenvolvimento econdmico, principalmente se é levada em conta sua alta relagdo capital-
produto, principalmente nas regides que se encontram em estagios incipientes de
desenvolvimento. Portanto na era da globalizagdo, processo que esta reorganizando a
economia mundial, rodovias, ferrovias, hidrovias, portos, dutos e aeroportos do Brasil,
precisam estar cada vez mais integrados, fisica e operacionalmente, permitindo-nos tirar, de
cada modal de transporte, o melhor aproveitamento, a fim de reduzir distancias, ganhar
tempo, baixar fretes e tornar produtos mais baratos no mercado interno e mais competitivos
no mercado externo. A metodologia da pesquisa utilizada neste estudo foi exploratdrio,
através de pesquisa bibliografica. O estudo mostra a Logistica de Transporte como vantagem
competitiva, trazendo efeitos sobre as comunidades através de maiores niveis de emprego e
maior prosperidade.

Palavras-chaves: Logistica. Transporte. Importéncia.



ABSTRACT

This paper aims to portray the importance of transport logistics as a key link between the
dispatch of finished products of a company and their end customers, because the purpose of
transportation is to move people and goods. From a purely economic, one of his main focuses
is the ability to make each class of asset at the time and place where there is a demand for it,
at lower cost. We note that investment in transport is a strategic economic development
policy, especially if it is considering its high capital-output ratio, especially in regions that are
in early stages of development. So the era of globalization, a process that is reorganizing the
world economy, roads, railways, waterways, ports, pipelines and airports in Brazil, need to be
increasingly integrated, both physically and operationally, allowing us to draw on each mode
of transport, the best use to reduce distances and gain time, lower freight costs and make
products cheaper in the domestic market and more competitive in foreign markets. The
research methodology used in this study was exploratory, through a literature review. The
study shows the Transport Logistics as a competitive advantage, bringing an effect on
communities through higher levels of employment and greater prosperity.

Keywords: Logistics. Transportation. Importance.



SUMARIO

RESUMO

ABSTRACT

LINTRODUGAO oossrsrsrssssssssssssssrssssssssssssssssessssssssssssssse e e e 06
2 PANORAMA DA LOGISTICA DE TRANSPORTE ...uueernrneenrernesennessonssessssns s, 08
3 MODAIS DE TRANSPORTE ..ccvooocvseenresssssssssssssssssesesmssssssssssssssosess oo 12
31 MOAAL ROAOVIATIO woveenvrrssuvsrssssssssssssssessssssssssssssssssesesssssssssssssses s 13
3.2 MOdal FETTOVIATIO wuvvvererusrssussssssssssscsrssssssssssssssoessssesssssssssesssessmes s s 16
3.3 MOAAL HIGOVIATIO wovevevressvrrssssssssssossssessssssssssssssssssmesssssssssssssssesssseess s 16
3.4 MOdal ACTOVIATIO w.cvvurenrvrenrrsensensnsennnsesssssssssssnns oo, 18
3.5 MOAal DULOVIATIO w.vvvvvveereesussssenseesssssssssssssessssssssmesssssssesssssssmseseeessssessses s 19
4 ESCOLHA DO MODAL oovocevrressssssssnsessssssssssssssmassesssesssssessssssmessssmseessoeses s 20
5 CONSIDERAGOES FINALIS ...oooccvrermresssssssesssessssmsesssmessesmsssssssessssmsesssosessssoe e 21
REFERENCIAS .oocovvsvrsrssssssrssssrssssssssssssssssssssssssssssssesss e 23




1 INTRODUCAO

Os estudos na area de transportes sdo de fundamental importancia na atual
realidade da globalizagdo. A Logistica, na qual o transporte € normalmente o seu principal
componente, € visto como a ultima fronteira para a reducdo dos custos das empresas. Por
outro lado, ndo se concebe uma politica de desenvolvimento regional e nacional sem a
adequacio da infra-estrutura de transporte.

Conforme Paulo ¢ Ambrésio (2002), atualmente o estudo do transporte de cargas
tomou o cunho sistematico de especializagdo cientifica, buscando-se entender ¢ analisar todas
as variaveis envolvidas para melhor entender as complexas necessidades decorrentes das
transagdes comerciais locais, regionais e internacionais.

Assim a Gestdo Logistica de Transporte, tornou-se pedra fundamental para a
sobrevivéncia no mundo globalizado e exige profundas mudangas nas empresas e
especialmente no ambiente de negocios onde atuam, demandando infra-estrutura, politicas
publicas e competéncias cada vez mais adequadas a0 momento do mercado.

Os efeitos da infra-estrutura sobre as condi¢des gerais de eficiéncia da economia
sdo bastante evidentes. A disponibilidade de uma infra-estrutura adequada potencializa
ganhos de eficiéncia ao sistema produtivo e logistico, € nio s para as empresas
individualmente. Isso porque ocorre um aumento do produto final, incrementando a
produtividade, a0 mesmo tempo em que reduz o custo por unidade de insumo. Produtividade
mais elevada, por sua vez, traduz-se em elevagdo da remuneracdo dos fatores, o que estimula
0 investimento e o emprego. Além do mais, um nivel adequado de infra-estrutura pode
provocar um crowding in, 4 medida que permite condi¢des a novos investimentos privados.

A metodologia consistiu em estudo exploratério, através de pesquisa
bibliografica, utilizando os métodos de pesquisa qualitativo e quantitativo, tendo referéncias
bibliograficas como sustentacdo tedrica da pesquisa.

Desta forma, este artigo propde-se a mostrar como a infra-estrutura da Logistica
de Transporte tem uma variedade de efeitos benéficos sobre a populagio, disponibilizando
bens, ampliando mercados e a concorréncia, possibilitando a especializagdo regional da

produgio, fornecendo assim vantagens competitivas para a sociedade como um todo.



A escolha do tema baseou-se na importincia que a Logistica de Transporte exerce
na sociedade como um todo, impactando diretamente na oferta de bens e servigos para toda a
populagio, inclusive o seu papel para a melhoria ou redu¢ao do custo dos produtos e servigos.
O trabalho ¢ importante porque traz uma visdo geral da representatividade e relevancia da
Logistica de Transporte, demonstrando as caracteristicas principais, 0s impactos, a sua
importancia como estratégia competitiva para as empresas € para o desenvolvimento do pais
como um todo e consequentemente para o crescimento e progresso da sociedade.
Evidentemente é um trabalho importante para o progresso da ciéncia, como ferramenta de
estudo, servindo de apoio para o bom entendimento do papel estratégico da Logistica de

Transporte, como diferencial competitivo.



2 PANORAMA DA LOGISTICA DE TRANSPORTE

Hé apenas muito pouco tempo, as organizagdes comegaram a compreender que o
adequado gerenciamento logistico pode apresentar um impacto vital para obten¢do de
vantagens competitivas duradouras. Apesar de existirem diferentes conceitos para a expressao
gerenciamento logistico, existe a concorddncia de que o objetivo da logistica ¢ a
disponibilidade de produtos na data e no local necessarios.

A logistica de abastecimento é um ramo da logistica que administra o transporte
de bens, abrangendo desde os fornecedores da empresa até o cliente final.

Nio basta que as empresas produzam oOtimos produtos se eles ndo forem
disponibilizados rapidamente aos clientes finais, pois, caso os produtos ndo sejam
comercializados, as empresas ndo obterdo um resultado financeiro que lhes permitira a
continuidade dos negécios. As empresas industriais devem preocupar-se em compreender o
impacto dos sistemas de transporte sobre o resultado da distribuigdo fisica. No momento
atual, gastam-se fortunas com pesquisas e desenvolvimento de novos produtos, instalam-se
sistemas produtivos carissimos para produgido e implantam-se sistemas gerenciais e de
controle para garantir que os produtos estejam conforme o desejo € necessidade dos clientes,
para que, a despeito disso, ao safrem do armazém de expedig¢do da indistria, os produtos
sejam manuseados e transportados de maneira inepta e ineficiente.

Segundo Razolini Filho (2007, p. 40), a logistica deve preocupar-se com a cadeia
de abastecimento visando atender ao nivel de servigo estabelecido pela empresa, a0 menor
custo total possivel, maximizando a lucratividade e favorecendo a continuidade dos negécios.

A distribui¢do fisica exige que os sistemas de transporte operem com custos
baixos sobre todos os aspectos, para minimizar o custo total sem deixar que o nivel de servigo
estabelecido seja comprometido.

Portanto, os sistemas de transporte, sdo o elo fundamental entre a empresa e seus
clientes, devendo funcionar a contento para garantir trés utilidades principais: utilidade de
tempo, utilidade espacial, utilidade de uso. Ou seja, os sistemas de transporte, somente
encontrardo sua razdo de ser, ao disponibilizar os produtos na hora certa, no lugar certo e em

condi¢des de uso/consumo.



Entretanto, existem problemas que precisam ser resolvidos no Brasil, para que os
transportes possam ser mais eficientes, uma vez que hoje faltam armazéns para estocar a
produgio, os portos ndo sdo capazes de escoar as exportagdes em tempo hébil e as estradas
ainda apresentam péssimas condi¢des de trafego, gerando um custo adicional para as
empresas do setor.

Desse modo o investimento em infra-estrutura é essencial para que as operagles
logisticas, sobretudo os sistemas de transporte, possam melhorar sua eficiéncia e auxiliar no
processo de um crescimento nacional sustentado. Ocorre que, no Pais, priorizou-se o
transporte rodoviario em detrimento de todos os outros modais e foi somente na década de
1990 que, com a realizagio da privatiza¢do de ferrovias e a concessdo de rodovias, retomou-
se uma parcela dos investimentos necessérios em infra-estrutura logistica.

O sistema logistico brasileiro orientou-se no sentido leste-oeste, ou seja, da costa
(portos) para o interior do continente, visando abastecer o Pais com produtos importados.
Agora, quando o Estado necessita de um sistema logistico oposto, no sentido oeste-leste, do
interior em dire¢do aos portos, a fim de sustentar o movimento exportador, percebem-se as
deficiéncias existentes na infra-estrutura logistica.

O comércio exterior brasileiro ja contribui significativamente para o saldo da
balanga comercial brasileira e, certamente, contribuiria muito mais caso a precaria infra-
estrutura ndo onerasse os custos dos exportadores (o chamado custo Brasil), em todos os elos
da cadeia produtiva.

A logistica desempenha um papel fundamental, cada vez mais importante no
desenvolvimento do Pais, em razdo de que possibilita o crescimento das empresas, otimiza
processos que vdo desde o recebimento até a expedi¢do de pedidos de clientes, minimiza
estoque, reduz faltas (evitando rupturas) e assegura, assim, o abastecimento do mercado
nacional e internacional a pregos competitivos.

Nesse processo, os sistemas de transporte sdo a pega chave que pode sustentar
uma maior representatividade das empresas no mercado e, a0 mesmo tempo, possibilitar que
clientes sejam satisfeitos em suas necessidades, com rapidez, confiabilidade e qualidade.

As organizagdes estdo cada vez mais conscientes de que a competitividade de seus
produtos e servicos estd diretamente relacionada com a reducdo de custos e,
consequentemente, o cenario globalizado em que estdo inseridas exige uma boa administra¢do
logistica. Além disso, a existéncia de uma boa infra-estrutura de transporte ¢ fundamental
para garantir que os custos desse processo sejam mantidos sob controle, para sustentar as

estratégias competitivas das institui¢des.
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Segundo Razolini Filho (2007) para a maioria das empresas, o transporte é 0 mais
importante elemento na composicdo do custo logistico, pois, conforme estudos do Fundo
Monetario Internacional (FMI), representa algo em torno de 12% do PIB mundial. Dai a
Importancia e a necessidade de compreendermos seu papel para os sistemas logisticos.

Conforme Paulo e Ambrésio (2007), na maior parte das industrias, a atividade de
transporte representa um dos elementos mais importantes na composi¢do do custo logistico.
Nas nagdes desenvolvidas, os fretes costumam absorver cerca de 60% do gasto logistico total
¢ entre 9% e 10% do produto nacional bruto (PBN).

Em muitos casos, o impacto dos custos logisticos, depois do proprio custo dos
produtos vendidos pode constituir, segundo Ballou (2001), até 30% dos custos totais. Assim,
a contratacdo de servicos de transporte deve buscar eficiéncia e qualidade, com base em
relacionamentos de parceria.

No contexto do desenvolvimento econdmico, o transporte desempenha um papel
de destaque. Isso se explica por ser o transporte 0 meio de suprimento e abastecimento de
bens e insumos de que as regides carecem, como também ser 0 meio que permite que estas
€xportem seus produtos.

Entre os fatores que agem no sentido de limitar os fluxos de comeércio estdo os
custos de transporte. Primeiro, os custos de transporte sdo imputados aos custos dos insumos,
influenciando o custo de produgéo e o preco do bem final. Segundo, eles determinam quais
mercados cada regido est4 apta a atender ¢, consequentemente, concorrer com as mercadorias
produzidas por outras regides ou paises.

Nesse sentido, os custos de transporte afetam a renda gerada em cada regido (via
exportacdo) e seus precos (via importagdo — tanto de insumos, quanto de produtos finais).
Assim, uma redugdo nos custos de transporte, pela via da redugdo de precos, em virtude da
concorréncia de produtos importados e pela propria redugdo de custos dos produtos
produzidos regionalmente, propicia um aumento no bem-estar da populag¢do. H4 também
ganhos de escala: com expansdo da cobertura geografica de regides cujas demandas podem
ser atendidas, as firmas da regido exportadora podem produzir mais, diluindo seus custos
fixos e aumentando seu poder de compra junto aos fornecedores, que por sua vez também
terdo margem para aumentar o volume de suas produgdes; e esse impacto estende-se por toda
a cadeia produtiva.

Por outro lado, um sistema produtivo de transporte ineficiente acarreta altos
Custos de deslocamento e é um entrave ao desenvolvimento. As instalagdes precarias de

transporte restringem as possibilidades de ganhos pelo comércio. Para 0s exportadores
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tradicionais de produtos primérios, o alto custo e a qualidade inadequada do transporte
nacional podem ocasionar a perda dos mercados tradicionais de exportagio e os excluir dos
mercados potenciais.

No caso especifico das varias regides brasileiras, que tém sua base produtiva
fortemente assentada em produtos primdrios, o impacto do transporte ¢ ainda mais relevante,
A razdo principal é que, por causa do valor relativamente mais baixo de seus produtos, em
relacdo a seu peso, os fretes oneram relativamente mais os precos finais desses produtos.
Ademais, grande parte dos produtos primarios tem suas cotagdes fixadas nos mercados
internacionais, sendo impossivel a transferéncia de aumentos de custo de transporte aos
precos finais. Mais ainda, em paises de proporgdes continentais como o Brasil, espera-se que
os fluxos de comércios sejam influenciados, de forma significativa, por esses custos que, em
Gltima instincia, determinam as relagdes comerciais entre as firmas, seus fornecedores e
consumidores, espacialmente diversos.

Segundo Caixeta Filho (2001), o crescimento da inddstria de servicos de
transporte também suplantou sistematicamente o crescimento de outras industrias tradicionais.
Evidéncias desse desempenho podem ser obtidas diretamente das Contas Nacionais ou de
indicadores indiretos, destacando-se, no caso brasileiro, o consumo de éleo diesel, que se da
predominantemente no transporte rodoviario.

Conforme Caixeta Filho (2001), de 1970 a 2000, o crescimento anual do valor
adicionado pelo setor de transportes excedeu o crescimento do setor agropecudrio em mais de
dois pontos percentuais; e o crescimento industrial, em um ponto percentual. No mesmo
periodo, o produto do sub-setor de transporte de carga, medido em toneladas-quildometros ou
por meio do consumo de diesel, cresceu a uma taxa anual de 6%.

Levando-se em consideragio que a maior parcela das mercadorias transacionadas
interestadualmente, no Brasil, ¢ transportada por caminhdo, pode-se aproximar o custo
logistico incorrido no comércio interno por meio dos custos logisticos incorridos na

movimentagdo pelo transporte rodovidrio.
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3 MODAIS DE TRANSPORTE

Os sistemas de transporte compreendem as atividades, os recursos e as facilidades
que compdem a capacidade de movimentar mercadorias ou pessoas. Assim, o gerenciamento
adequado dos sistemas de transporte resulta na gestdo cuidadosa de cinco elementos: via de
transporte, meio de transporte (veiculo), forca propulsora, instalages e sistema de controle,
portanto para que esses sistemas desempenhem suas fungdes, atingindo seus objetivos
relativos ao nivel de servico, todos os componentes devem estar interagindo de forma
sinérgica.

A capacidade de transporte depende, em parte, da velocidade e do tamanho do
veiculo, e é o tamanho e a capacidade do veiculo que determinam a for¢a propulsora
necessaria (e vice-versa). Esses elementos estdo relacionados, ainda, com a capacidade da via
e do sistema de controle operacional. Se os terminais nio forem devidamente projetados para
a sua operacionalizagdo e pronta liberagdo do trifego, a capacidade da via perderd sua
significancia.

O trabalho, a supervisio e o gerenciamento dos sistemas determinam a eficiéncia
e eficacia do nivel de servico oferecido, que depende também, de uma série de fatores
socioecondmicos.

Os sistemas de transporte sio compostos por cinco modais bésicos — rodoviario,
ferroviario, hidroviario, aeroviario e dutovidrio -, além de diversos agentes intermediarios
(transportadores, agéncias de cargas € outros), os quais sdo responsdveis por otimizar os
procedimentos de transporte, visando a reducdo de custos no sistema logistico.

Castro (In.: CAIXETA FILHO; MARTINS, 2001) indica que a participagio
rodovidria é de 70%, em volume, no comércio inter-regional, sendo que o modal hidroviario
responde por 27% e o ferrovidrio, por apenas 3%. Em termos da participacdo em valor das
transagdes comerciais, o percentual rodovidrio & bem superior, tendo em vista que a hidrovia
(cabotagem) serve basicamente mercadorias de baixo valor especifico. No que diz respeito a
movimenta¢do de bens, as atividades de transporte proporcionam a possibilidade de unisio
entre os esforgos da produgio e os desejos de consumo entre agentes que estio localizados em
pontos distintos. A oferta de servicos de transporte transcende os aspectos meramente

monetarios. Nessa contextualizagdo, explica-se porque o frete para um destino onde havers
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congestionamento, o que implica demora na descarga, ¢ mais caro que para outro destino,
com igual quilometragem e condigdes de vias, onde o processo sera mais agil.

E importante frisar, que a utiliza¢do de tecnologia de informacio ¢ de fundamental
importancia para que se desenvolvam meios para a integracdo dos servigos de transporte e se

disponibilizem informagdes sobre o status da carga para os clientes/embarcadores.
3.1 Modal Rodovidrio

Um dos modais mais antigos, Uma vez que passou a ser utilizado desde a invencdo
da roda, € o rodoviario, o tnico que permite a chamada ligagao ponto a ponto. E empregado
isoladamente ou como complemento dos demais modais de transporte, exatamente pela sua
caracteristica de possibilitar a ligacdo porta a porta (door-to-door). O transporte rodovidrio é
um dos mais simples e eficientes dentre seus pares. Sua Unica exigéncia € existirem rodovias,
Porém, este modal apresenta um elevado consumo de combustivel (tonelada de dleo diesel
por quilémetro transportado).

Inimeros estudos internacionais, inclusive alguns deles ratificados pela
Associagdo Brasileira de Logistica, comprovam matematicamente que, em distincias
superiores a um raio maximo de 500km, o transporte rodoviario torna-se anti-econdmico pelo
elevado custo de consumo energético. Por sua elevada flexibilidade, este modal ¢ indicado
para a distribui¢do urbana, cujas transferéncias sio de pequenas distancias, além das
inevitdveis conexdes com os demais modais. No Brasil, a distribui¢io fisica ainda ¢ feita
preferencialmente durante o dia, congestionando as principais artérias das cidades,
aumentando os indices de poluicio, produzindo o custo com manutencdo e desgaste das
frotas. Ao contrario, nas grandes metropoles dos paises mais desenvolvidos, a distribui¢io
fisica urbana se d4 durante a noite, melhorando o desempenho das frotas de caminhdes,
reduzindo o custo com manutencdo e desafogando o fluxo viario no periodo do dia.

Na cidade de Sio Paulo, por exemplo, o custo anual estimado para os
congestionamentos de trafego estd na ordem de U$ 224 milhdes, considerando-se apenas
combustiveis e atrasos.

No Brasil, 0 modal rodoviario prevalece sobre os demais modais de transporte. Na
década de 50 o modal rodovisrio respondia por 40% do total transportado no Brasil e a sua
participacdo na matriz de transporte se elevou consideravelmente a partir da década de 60,

estimulado pela vinda das industrias automobilisticas e pelo subsidio no pre¢o dos
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combustiveis. Também colaboraram para isso o histérico de Servico e a capacidade
insuficiente dos outros modais e a falta de regulamentagio do setor de transportes.

O Estado de Sio Paulo, responsavel por 33,4% do PIB Brasileiro, apresenta uma
matriz de transporte ainda mais distorcida, com 93,43% de sua riqueza econdmica sendo
transportada pelas rodovias, 5,5% pelas ferrovias 1,2% pelos outros modais. Em Sdo Paulo
sd0 200 mil quilémetros de rodovias contra apenas 3,1 mil quilémetros de ferrovias e 2,4 mil
quilémetros de hidrovias,

Paises de dimensges continentais como a do Brasil, como Estados Unidos,
Australia, Canadi e Russia possuem matrizes mais equilibradas, estimulando o uso dos
modais alternativos e a pratica da inter-modalidade. Para S¢ ter uma idéia os EUA contam
com 228.464 km de ferrovias, a Rissia com 87.157 km, o Canadi com 48.909 km, contra
apenas 29.798 km do Brasil, niimero inferior ao da Argentina que possui uma malha
ferroviaria de 34.091 km.

O modal rodoviario apresenta algumas vantagens: maior disponibilidade de vias
de acesso; possibilita o S€rvigo porta-a-porta; embarques e partidas mais rapidos; favorece os
embarques de pequenos lotes; facilidade de substituir os veiculos em caso de quebra ou
acidente; maior rapidez de entrega. Porém, o modal rodovisrio apresenta algumas
desvantagens, tais como: um maior custo operacional, menor capacidade de carga e nas
€pocas de safras provoca congestionamento nas estradas. No Brasil, 0 modal rodoviario
enfrenta diversos problemas estruturais, dos quais destacamos:

— Excessivo numero de empresas no setor, o que provoca acirramento da

competi¢do e perda no poder de barganha juntos aos clientes;

— Comoditizagao do produto transporte;

— Ma conservacio das estradas;

— Roubo de cargas;

— Idade da frota de caminhdes;

— Pesada carga tributéria;

— Pouca carga de retorno;

— Altos tempos de €spera para carga e descarga.

A ultima pesquisa apontada pelo IBGE (NOVAES, 2009) apontava a existéncia
de 47.579 empresas de transporte, numero 37% superior ao apurado na pesquisa realizada em
1999, que contabilizava a existéncia de 34.586 empresas. O mercado esta saturado, estima-se

que 85% das cargas existentes esteja terceirizada. Dessa forma, percebe-se que os servigos de
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transporte passam por um processo de comoditizacdo, ou seja, praticamente ndo existem
diferencas significativas entre as opgdes existentes e as decisdes na grande maioria dos
clientes baseiam-se, unica e exclusivamente no custo.

A degradagdo da malha rodovidria acarreta aumentos de custos operacionais de
at¢ 40%, gastos adicionais com combustiveis de até 60% e tempos de viagens maiores em até
100%. A pesquisa da CNT (In.: NOVAES, 2009) realizada em aproximadamente 75.000km
de rodovias em todo o Brasil apontou que 74,7% da extensdo avaliada apresentava algum tipo
de imperfei¢do. Nos EUA, numa malha de 6.406.296km, este mesmo indice nio chega a 5%.
No Brasil, de uma malha rodoviaria de 1.744.433 quilometros, apenas 9,4% encontram-se
pavimentadas.

Em 1992, o prejuizo com o roubo de cargas era de R$ 25milhdes e atualmente
vem alcangando cifras em torno de R$ 1 bilhdo. Em 2003, segundo a CNT (Confederacio
Nacional de Transportes), foram 11mil roubos a caminhdes, significando prejuizos em torno
de R$700 milhdes. O item gerenciamento de riscos passou de 5% para 15% da receita bruta
das empresas de transportes, envolvendo algo em torno de R$1,5 bilhdo/ano.

76% da frota de caminhdes no Brasil tém mais de 10anos; especialistas
americanos recomendam a utilizagio maxima de 08anos. A idade média da nossa frota é de
18,8anos e nas pesquisas realizadas foram constatados veiculos com mais de 40anos de uso.
S&o mais de 800.000 caminhdes com mais de 20anos de uso, quase metade da frota brasileira
de caminhdes, estimada em 1.850.000 veiculos. A média americana, ndo ultrapassa os 7 anos.

A questdo tributaria € outro ponto relevante. Diretamente, ela consome cerca de
30% do faturamento das empresas de transporte, fato extremamente injusto, se considerarmos
que institui¢des financeiras tém uma carga equivalente a 55% disso. Além dos 61 tributos
existentes no Brasil, as empresas ainda gastam algo equivalente a 1% de seu faturamento para
garantir o cumprimento das 93 obrigac¢des fiscais acessorias, materializadas em livros,
declaragdes, guias, outros, formularios e etc...

Com 57,1% do PIB brasileiro, concentrado nos Estados da regido Sudeste e
outros 17% nos Estados da regido Sul, torna-se praticamente impossivel equilibrar o fluxo de
carga nas viagens de ida e volta, comprimindo ainda mais a jé pequena margem da empresa
de transporte de carga. A rentabilidade sobre a receita das grandes empresas de transporte de

carga varia de 2% a 4%.
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3.2 Modal Ferrovisrio

Ao lado do modal rodovidrio, o modal ferroviario é um dos mais antigos modais e
apresenta-se como alternativa bastante interessante para o transporte de produtos de baixo
valor agregado e o transporte de grandes volumes de cargas, sendo indicado também para
grandes distancias, caracteriza-se por: vias de transporte sdo as ferrovias — trilhos, os meios de
transporte sdo as locomotivas e vagbes de diversos tipos, com diferentes especificagdes e
aplicagdes, as instalagdes e terminais sdo, as estagdes ferroviarias, plataformas de embarque,
garagens de manutenc¢do, possuem como sistemas de controle, fiscalizagdo dos érgdos
publicos, cancelas, passagens de nivel, conferéncia de cargas e de equipamentos de
movimentagdo, comunicagio por radio, acompanhamento por GPS. Evidentemente trata-se
do modal mais indicado para transporte a longas distincias de produtos de grande volume e,
principalmente, daqueles que apresentam baixo valor agregado. No entanto 0 modal
ferrovidrio no Brasil ¢ insuficiente para o volume de produ¢io da economia brasileira,
insuficiente e tem uma dimensio incompativel com o tamanho da economia brasileira, com a
sua escala de producio.

O transporte ferrovidrio é um modal de transporte lento, proprio para matérias-
primas ou produtos manufaturados de baixo valor agregado. Um das razdes disso é que a
maior parte do tempo no transporte de uma vagio ferrovirio ¢ gasto em operagdes de carga e
descarga e movimenta¢des dentro dos terminais, sendo classificado e agregado em
composig¢des ou mesmo ficando ocioso durante quedas sazonais de demanda.

O transporte ocorre tanto para cargas cheias como para cargas parciais ou
fracionadas. Na primeira, ocupa-se totalmente o vagéo ferroviario e, consequentemente, isso
acarreta um preco de frete mais barato que o de carga parcial, dado que 0 manuseio nos
processos de carregamento e descarregamento é menor. A maior parte do transporte
ferroviario ¢ de carga cheia. A maior parte do transporte ferrovidrio ¢ de carga cheia,

confirmando a tendéncia de servir para transportar maiores volumes.
3.3 Modal Hidroviario
O transporte hidroviario consiste no transporte de bens pela 4gua, por meio de

embarcagdes. Esse modal se subdivide em: maritimo, fluvial e lacustre (por mar, rios e lagos,

respectivamente).
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O modal hidroviario foi fundamental para o desenvolvimento da humanidade, por
ter sido o primeiro a transportar grandes volumes de cargas e interligar diferentes paises e
mesmo continentes. No caso especifico do Brasil, em que a ocupacdo, durante o periodo da
colonizagdo ocorreu na extensio da costa litordnea (com quase oito mil quilémetros), o
sistema econdémico teve na navegacio de cabotagem (costeira) o necessario suporte para
integrar os nossos polos exportadores de bens primérios (madeira, €rva-mate, café, ouro e
etc..), 0 que impulsionou o crescimento do modal hidroviario. Esse moda] & mais lento que os
demais modais (em média). Sua confiabilidade e disponibilidade so limitadas por condi¢gdes
naturais, como fatores climaticos, por exemplo (no caso dos rios e lagos, as secas e cheias
podem alterar drasticamente as condi¢des de navegabilidade), ou geograficos (curvas muito
acentuadas em rios, profundidade de canais em dreas portudrias, entre outros).

E um modal que apresenta elevada capacidade de transporte, uma vez que cada
embarcag¢do pode carregar grandes volumes. A pontualidade depende da tecnologia das
embarcada disponivel (rastreamento por GPS, navegac¢io orientada por satélites ou radares,
ecobatimetros, controles de navegacio automdticos e etc...), sendo que € possivel aumentar o
tempo de operagdo desse modal, chegando a ser quase ininterrupto. Esse modal normalmente
¢ destinado ao transporte de bens de baixo valor agregado, sobretudo mercadorias a granel
(commaodities), como soja, milho. Também serve para bens de alto valor agregado, sobretudo
nos  transportes internacionais, na chamada navegacdo de longo curso. Nesse caso,
geralmente, estes sdo transportados de forma unitizada, em contéineres, pois as condi¢des de
transporte exigem que estejam adequadamente protegidos. Ao lado do modal aéreo, & o
hidroviario o modal que pode interligar o maior numero de paises.

As perdas provocadas por atraso ndo sio muito significativas, uma vez que os
clientes dos embarcadores, geralmente, mantém estoques elevados (principalmente para
commodities). No caso dos bens de maior valor agregado, transportados dentro de
contéineres, as perdas ficam entre 3 a 5% (ocorrem quedas de conteireres no mar, chamadas
de perdimento, roubos nos portos e outros causas).

No transporte hidroviario, sio empregados diferentes tipos de embarcacdes
especializadas, o que possibilita a pratica da intermodalidade ou da multimodalidade de
transporte. Deve haver um processo mais rigoroso nas embalagens protetoras dos produtos,
uma vez que 0 manuseio nos terminais ¢ bastante descuidado e a movimentagdo dos navios
também faz com que os bens sofram impactos durante a operagdo de transporte. Apesar
disso, o custo de avarias & considerado baixo em comparagdo com o valor dos bens

transportados. Outra vantagem em relagdo aos outros modais, é a menor emissio de
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poluentes, conforme dados abaixo, obtidos em estudo da United States Maritime
Administration (RAZOLINI F ILHO, 2007):

Tabela 1 - Comparativo Modais de Transporte

Modal Hidréxido de carbono Monéxido de carbono Oxido nitroso
Hidrovia 0,025 0,056 0,140
Ferrovia 0,129 0,180 0,516
Rodovia 0,178 0,536 2,866

Fonte: United States Maritime Administration (In.: RAZOLINI F ILHO, 2007).

3.4 Modal Aeroviirio

Trata-se do modal que transporta bens ou pessoas por meio de avides,
helicopteros, dirigiveis, etc..., chamados de acronaves. No Brasil o transporte aéreo foj
fundamental para estabelecer conexodes entre regides mais distantes, isto &, entre grandes
centros urbanos e a regido litorAnea. Esse fato é uma conseqiiéncia da dimensdo continental
do Pais, de uma forte diversificagio socioecondmica, da pequena integragdo entre diferentes
regides e dos péssimos servi¢os oferecidos pelos demais modais de transporte para as regides
mais distantes.

O modal aéreo oferece servi¢os regulares, pontuais (por contratos) ou proprios
(empresas contam com seus proprios veiculos). Esse modal apresenta vantagem significativa
o que se refere a relagdo entre tempo e distancia, em virtude da alta velocidade que pode ser
atingida nos trajetos.

Embora o valor do frete no modal aéreo seja bastante elevado — segundo Ballou
(2001), pode ser 3 vezes maior em relagdio ao modal rodovidrio e até 14 vezes maior em
relagdo ao ferrovirio -, a demanda pelo transporte aeroviario esta crescendo em virtude da
sua rapidez, sobretudo em operagdes internacionais, em que se transportam bens de alto valor
agregado, amostras ou produtos pereciveis (como flores, por exemplo). Porém, ndo devemos
apenas considerar a velocidade voo das aeronaves, pois € necessario, verificar ainda os
tempos de carga e descarga em solo, pois, quando se trata de transporte, o tempo mais
importante a ser observado & 0 porta a porta. Nesse caso, operagdes rodovidrias e até mesmo
ferroviarias, podem oferecer um tempo menor.

Outro fator importante ¢ que leva ao crescimento do modal aéreo € 0 aumento da
capacidade de carga, uma vez que tém sido construidas aeronaves com maior capacidade de

carga, possibilitando uma reducdo dos custos porta a porta por tonelada/quilémetro.
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A medida que houver maior reducdio nas taxas cobradas pela Infraero (6rgdo
responsavel pela administragio dos aeroportos brasileiros), desregulamentagio do setor aéreo
e melhorias na infra-estrutura aeroportudria, o modal aéreo sera ainda mais competitivo.

A confiabilidade do modal aéreo, em condi¢des normais de operagdo, pode ser
considerada como satisfatéria, bem como a disponibilidade dos servicos. Isso ocorre apesar
da alta sensibilidade que o modal apresenta em relagdo as condigdes meteorolégicas e aos

congestionamentos de aeroportos.
3.5 Modal Dutoviario

O transporte dutovidrio implica utilizacdo de dutos, ou tubulagdes, para a
movimentagio de produtos liquido ou 8as0sos (existem experiéncias no transporte de sélidos
nos dutos).

Os dutos utilizados para transportar petroleo e derivados sdo chamados de
oleodutos, gasodutos, polidutos ou, de forma mais genérica, simplesmente dutos. Os dutos
sdo formados pela ligacio de vérios tubos de ago-carbono. A Petrobras possui
aproximadamente 12.000 km de dutos, sendo que alguns chegam a quase 1.000km de
comprimento e a didmetros de mais de 1metro. O maior duto no Brasil € o gasoduto Brasil-
Bolivia, com aproximadamente 3.200km de extensdo (PETROBRAS In.: RAZOLINI FILHO,
2007).

O transporte dutoviério, pode ser definido como o transporte de materiais através
de dutos, ou tubulagdes. Os dutos sio classificados em trés tipos principais: pneuméticos, por
capsulas e de misturas pastosas. Os dutos sio altamente eficientes na movimentag¢io de
produtos liquidos ou gasosos em distancias longas, embora sejam limitados a transportar
liquidos, gases em grandes volumes e alguns poucos produtos que podem ser encapsulados ou
suspensos em liquidos para serem movimentados como fluidos.

O petréleo bruto e seus derivados sdo os principais produtos cujo transporte por
dutos é economicamente viavel. No Brasil, entre os derivados de petréleo transportados por
dutos, destaca-se o gés, sobretudo através do gasoduto Brasil-Bolivia. O tempo de transito
pelos dutos é o0 mais confidvel em comparagdo com os outros modais, posto que poucas sio as
razdes que podem interromper sue funcionamento e gerar variagdes nos tempos de entrega.
Entretanto, sua disponibilidade ocorre apenas para as empresas proprietarias dos dutos, que os
utilizam exclusivamente. Um dos pontos fracos, € a lentiddo, aproximadamente 15km/hora.

Mas € compensado pelo fato de que os dutos podem operar 24horas por dia.
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4 ESCOLHA DO MODAL

Sem esquecer o aspecto custo, ¢ fundamental em qualquer decisdo, a escolha de
um ou outro modal de transporte esta diretamente ligada a alguns fatores relevantes que
devem ser analisados, tais como:

— Valor dos bens transportados;

— Perecibilidade dos bens:

— Custo do transporte

— Velocidade do modal

— Confiabilidade do modal

— Freqiiéncia e disponibilidade do modal

A consideragdo de tais fatores resulta em maior seguranga e racionalizagdo na
decisdo pelo modal de transporte a ser utilizado. Também & necessario lembrar que o objetivo
principal do gerenciamento dos modais de transporte ¢ conseguir equilibrar o objetivo dos
sistemas logisticos por meio de um menor custo total possivel para cada operacio de
transporte e de um nivel de servigo que seja satisfatério para os clientes ou que esteja de
acordo com a estratégia de servicos da empresa.

Usualmente, a maioria dos produtos apresenta um valor limitado em termos
relativos quanto a seu prego de venda, mas pode apresentar grande valor em termos de
avaliagdo sob o ponto de vista da necessidade do consumidor. O grande desafio da logistica
de transporte tradicional sempre foi o de atender as exigéncias dos consumidores rapidamente.

Geralmente, quando € usado apenas o transporte rodovidrio ou qualquer outro
modal isoladamente, coloca-se em prética a unimodalidade de transporte. Principalmente no
comércio internacional, é utilizado sempre mais de um modal de transporte, uma vez que o
transporte rodovidrio € necessario fazer a ligagdo porta a porta, associando-se a outro modal.
Como praticamente ndo existem operagdes de transporte em que ndo seja empregado mais de
um modal (excegdo feita ao transporte rodoviério, na maioria dos casos), sempre sao
realizados processos de integragdo dos servigos de transporte.

Para que uma empresa possa garantir sua competitividade, apoiada em
diferenciais de servigos, deve sempre buscar os modais de transporte mais adequados ao

produto, tendo como principios, rapidez, a seguranca ¢ qualidade de atendimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho demonstra-se que a logistica de transporte ¢ fonte de vantagem
competitiva, sendo considerada uma ferramenta para transformar dificuldades em resultados
financeiros positivos, uma excelente maneira de adaptar-se as necessidades demonstradas pelo
mercado, visto o alto nivel de exigéncia dos atuais consumidores. Em sintese, a esséncia da
gestdo dos sistemas logisticos de transporte estd em fazer chegar o produto ou servigo ao
cliente final de tal forma que agregue valor 4 sua compra e gere repeticdo de negécios, ou
seja, deve conquistar lealdade por parte dos clientes para com a empresa. Sob a Gtica da
logistica, os servigos que podem ser oferecidos pelos sistemas logisticos por meio dos
sistemas de transporte sio: rapidez na entrega, entregas sem erros, entregas pontuais, entregas
completas, confiabilidade, qualidade, integridade (produto em condi¢des de usos).

Evidentemente o transporte exerce papel essencial no estabelecimento de um alto
nivel de atividade na economia €, especificamente, um melhor sistema de transporte contribui
para aumentar a competicdo do mercado, garantir a economia de escala na produgio e reduzir
precos das mercadorias.

O transporte € de fundamental importancia para os sistemas logisticos, para a
sociedade como um todo, pois tem uma variedade de efeitos benéficos sobre a sociedade, tais
como aqueles referentes a extensdo dos mercados, a concorréncia, aos custos de mercadorias,
a especializa¢do geografica e a renda da terra, promovendo a integracio da sociedade, que
produzem bens diferentes uma para as outras, complementando-se. Permitem expandir
mercados ao possibilitar que as empresas produzam em larga escala para os mercados
maiores. Ao tornar acessiveis mercadorias e servigos fora do local de produgio, o transporte
rompe o isolamento geografico, contribui com o fim de monopdlios e também permite
redugdes de precos, o que favorece aos clientes.

Infelizmente, o Brasil ainda nio possui uma infra-estrutura adequada para suportar
sistemas integrados de transporte (principalmente o transporte multimodal), sobretudo em
cendrios de crescimento de demanda e, principalmente, nas novas fronteiras agricolas. Assim,
para que os servigos integrados de transporte possam evoluir no pais, € necessario que

ocorram  investimentos significativos em infra-estrutura logistica (estradas, rodovias,
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ferrovias, hidrovias, aeroportos e etc...) de forma que os investimentos, publicos ou privados,
gerem os resultados desejados por todos os envolvidos No processo.

Evidencia-se também os transportes e seus diferentes modais sob o ponto de vista
logistico, sendo impossivel dissociar 08 objetivos do sistema logistico dos objetivos dos
sistemas de transporte, uma vez que estdo intrinsecamente relacionados. Sem davida que os
sistemas de transporte sdo fundamentais para o desenvolvimento econdmico de qualquer pais,
pois € através deles que os bens sdo transferidos dos fabricantes para seus consumidores ou
usuarios. Da mesma forma, o comércio entre nagdes também ¢ dependente dos sistemas de
transporte, uma vez que ndo existiriam relagdes de trocas internacionais sem 0 transporte.
Dessa forma os sistema de transporte sdo um servigo que possibilita que os demais setores
econdmicos se desenvolvam.

Ao longo do trabalho, demonstra-se o papel e a importincia crescente da
Logistica de Transporte como diferencial competitivo, as dificuldades em termos de infra-
estrutura ¢ a sua importancia para o desenvolvimento econdmico nacional, distribui¢io da
renda, integracdo geografica, adigdo de valor ao produto e disponibilidade dos bens, trazendo

uma variedade de efeitos benéficos para a sociedade de uma forma geral.
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