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RESUMO

A idéia deste trabalho centra-se no ambiente de trabalho de uma marcenaria localizada
no municipio de Aracaju, Sergipe. Sistematicamente, buscou-se mostrar o perfil dos
trabalhadores e as condicdes de trabalho relacionadas as atividades exercidas na
mesma, visando a melhoria da saude, do bem-estar, da seguranga, do conforto e da
produtividade dos trabalhadores. Os dados foram coletados por intermédio da aplicagcéo
de questionario aos funciondrios da marcenaria e das anotagbes e observagdes
realizadas durante a coleta dos dados. Pelos resultados obtidos, foram constatados
diversos problemas relacionados aos marceneiros, como, por exemplo, cansago, dores
nas pernas e na coluna, alergia devido a utilizagdo de produtos quimicos e ao po da
madeira, falta de treinamento para exercer a profissdo, desorganizagéo e praticamente
nenhuma nogao sobre segurancga e higiene no trabalho. Péde-se constatar também que
ha necessidade de conscientizar o proprietario da marcenaria sobre a importancia e os
beneficios da seguranga e higiene no trabalho para os seus funcionarios.

Palavras-chave: Ergonomia, Seguranca e Qualidade no Trabalho, Marcenaria.



ABSTRACT

The main idea of this research paper consists on a work environment of a joinery located
in Aracaju, Sergipe. Systematically, it was sought to show the workers” profile and the
work conditions related to the activities performed, aiming at the improvement of health,
welfare, security, comfort and productivity of the workers.

The data was gathered through the application of questionnaires distributed to the staff of
the joinery and through the notes and observation carried out during the period of
information collection. Based on the results obtained, various problems related to the
cabinet-maker were noticed, like, for example, tiredness, pain in the legs and backache,
also allergy due to the utilization of chemical products and to the wood powder, lack of
professional training, disorganization and almost no notion about security and hygiene in
the work place.

It was also possible to establish that there is great need to increase the joinery owner's
awareness about the importance and benefits of the security and hygiene in the work
place for the members of staff.

Keywords: Ergonomics, Security and Quality in the Work Place, Joinery.
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1 INTRODUGAO

No segmento de moéveis sob encomenda, existe uma multiplicidade de micro e
pequenas empresas, em geral marcenarias, cuja matéria-prima basica € a madeira
compensada conjugada com madeiras nativas. Seus equipamentos e suas instalacdes
sao quase sempre deficientes e ultrapassados, o que gera muitas imprecisdes nas
medidas, e o trabalho ainda é bastante artesanal. Seu produto final destina-se
predominantemente ao mercado doméstico (Gorini, 1998).

Os estudos ergonémicos visam realizar mudangas nas condi¢cdes e no ambiente de
trabalho, aperfeicoando e adaptando maquinas e equipamentos utilizados na execugao
das tarefas, de acordo com as caracteristicas fisicas e condicées psicologicas do
trabalhador, com o objetivo de propiciar-lhe seguranca, salide e conforto e,
consequentemente, obter maior eficiéncia no trabalho executado.

A adogao de praticas ergondmicas implica, entre outros, a qualidade de vida no
trabalho, o que, segundo Bom Sucesso (1997), é condigdo essencial para o éxito de uma
empresa ou de um empreendimento.

Podem ser citadas ainda como referéncia a qualidade de vida no trabalho as
condic¢des fisicas do préprio local de trabalho, como, por exemplo, instalagdo sanitaria
adequada, agua fresca e filtrada, ambiente adequado para realizagdo de refeigcbes e
condicbes ambientais favoraveis.

A qualidade de vida no trabalho reflete diretamente na vida social e no
relacionamento familiar do trabalhador, que pode ser severamente afetado. A qualidade
dos produtos fabricados e, ou, dos servigos prestados também é afetada pelas mas
condicdes de trabalho, devido ao estresse, ao cansago e a fadiga provocados por
inadequado ambiente de trabalho, podendo provocar diversos acidentes.

O objetivo deste trabalho foi realizar o levantamento do perfil dos marceneiros e
das condi¢cbes de trabalho relacionadas as atividades exercidas em marcenarias, no
municipio de Aracaju-SE, visando a melhoria da salide, do bem-estar, da segurancga, do
conforto, da qualidade de vida e da produtividade dos trabalhadores.

Segundo ltiro Lida (2003), a ergonomia tem uma data oficial para o seu surgimento:
12 de julho de 1949, mas somente em 1990 o Ministério do Trabalho e Emprego
estabeleceu a Norma Regulamentadora 17 — Ergonomia - para melhor fiscalizagdo ao
projeto de maquinas, equipamentos, sistemas e tarefas, com o objetivo de melhorar a
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seguranca, saude, conforto e eficiéncia no trabalho. Seu inicio é antigo, mas até hoje
lutamos para uma melhor implantagéo dessas técnicas nas empresas.

O setor madeireiro € uma das atividades produtivas de grande destaque no Brasil.
No segmento de moéveis sob encomenda, a matéria-prima basica é a madeira
compensada conjugada com madeiras nativas, e seus equipamentos e instalagdes s3o
quase sempre deficientes e ultrapassadas, sem falar que o trabalho é bastante artesanal.

Os trabalhadores nas fabricas de méveis podem estar expostos a agentes fisicos

(como ruido intenso e iluminagdo precaria), agentes quimicos (como poeira e solventes),
riscos de acidentes de trabalho, riscos ergonémicos decorrentes do transporte manual de
peso, jornadas de trabalho prolongadas, monotonia, repetitividade e utilizagdo de
maquinas sem as medidas de protegio.
Para garantir o trabalho em condicbes seguras, ha necessidade de protecdes
diversificadas e adequadas a cada maquina utilizada no processo produtivo, e de
trabalhadores orientados para utiliza-las corretamente a cada operagdo a ser executada,
aliando a qualidade com a produtividade.

Com a introdugédo da ergonomia fica claro que nio se pode mais aceitar velhos
procedimentos existentes num ambiente de trabalho, por exemplo, aquele em que os
trabalhadores eram tidos apenas como um “par de maos”. Os trabalhadores devem ser
considerados, do ponto de vista da ergonomia, como seres integrais, contribuindo para o
trabalho de uma forma mais humana.

Portanto, o propésito deste trabalho é desenvolver solugbes usaveis
ergonomicamente em uma marcenaria da cidade de Aracaju, e como pesquisadoras,
realizar um estudo na mesma, descobrindo falhas na forma de desenvolver o trabalho (a
utilizagdo de maneira incorreta de ferramentas, maquinas, por exemplo), no ambiente de
trabalho (alturas de méveis e tecnologias, inadequadas ao trabalhador, por exemplo) e na
organizagéo deste (treinamento e escala de horarios, por exemplo, entre outros fatores).
A partir da evidenciacéo dos problemas que estdo gerando ineficiéncia a producdo, faz-se
a exclusao dos mesmos, tornando o ambiente de trabalho apto a melhorar os indices de
seguranca e saude do trabalhador e da melhor produtividade da empresa.

BIBLIOTECA o
FACULDADE F ADKISTRACAO E NEGOCIOS DE SERGIPE
FANESE



2. ESTUDO DE CASO
2.1 Caracterizacao do Local de Estudo — Ambiente de Trabalho

A coleta de dados para o desenvolvimento deste trabalho foi realizada em uma
marcenaria de sede propria, localizada na cidade de Aracaju-SE, nos meses de agosto e
setembro de 2008. Ela € composta por 09 funcionarios, sendo 01 proprietario marceneiro-
chefe, 03 marceneiros, 03 ajudantes e 02 polidores.

A jornada de trabalho na marcenaria tem duraga@o de 8 horas, no periodo de segunda a
sexta-feira, iniciando as 07h00min horas da manha e finalizando as 17h00min horas, com
intervalo para almogo de 1 hora.

O galpdo, onde é localizada a marcenaria mede 9m de frente e 30m de
comprimento, totalizando uma area de 270m>. (ver em anexo planta baixa da marcenaria).
Possui cobertura com telhas metalicas, alternando algumas telhas transparentes para
iluminagao natural. Ele é dividido em 08 ambientes, tais como:

- Escritério — local onde é acertado com os clientes a execugao dos projetos e feito
toda a parte burocratica da marcenaria.
Foto 01

Fonte: Da autora. Qutubro de 2008.

- Almoxarifado — depésito de materiais ndo téxicos, tais como corredicas,
dobradicas, equipamentos de seguranca, fitas de bordo, etc.

12



Foto 02

Fonte: Da autora. Outubro de 2008.

- Show-room — area disponivel para exposi¢do de moveis para propaganda (ainda
ndo utilizada).

- Area Operacional — local onde é colocado todas as maquinas e equipamentos para
execucao dos moveis.

Foto 03

N

Fonte: Da autora. Outubro de 2008.
- Cabine de polimento — area reservada para pintura em férmica-liquida ou laca feita

com compressor. Nela existe um exaustor para sugar a poeira quando o

compressor € utilizado.

13



Foto 04 e 05

Fonte: Da autora. Outubro de 2008.

- Dep6sito — local onde € colocado os méveis que foram pintados recentemente para
que ndo tenham contato com a area operacional e também armazena-se latas de
tintas.

- WC - banheiro dos funcionarios.

- Area externa — &rea reservada para o acondicionamento do compressor (area
coberta), do despejo de poeira do exaustor que sai um tubo para um
tonel no qual é armazenada a poeira e também é o local onde os
funcionarios guardam as bicicletas (meio de transporte que os funcionarios utilizam
para chegarem ao local de trabalho).

Foto 06

Fonte: Da autora. Outubro de 2008.
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Na area operacional é feita a fabricacdo dos mdveis que & caracterizada pela

produgdo sob encomenda. E uma produgéo praticamente artesanal, utilizando apenas o

auxilio de algumas maquinas para agilizar e facilitar o processo de fabricacgado.

As magquinas utilizadas na execugao das atividades s&o:

Serra Circular — Maquina de uso comum em qualquer indistria de madeira.
Consiste em uma mesa fixa com uma abertura de formato linear sobre a bancada
por onde passa o disco da serra acionado pelo motor que se encontra localizado
na parte inferior da maquina.

Desengrossadeira ou esquadrejadeira - utilizada para dimensionar a espessura e a
largura de pegas de madeira, composta por um eixo contendo navalhas.

Foto 07

it
W

Fonte: Da autora. Outubro de 2008.

Tupia - Esta maquina consiste em um eixo vertical situado no centro de uma
bancada, sobre este eixo se fixa uma série de ferramentas retas ou circulares que,
em seu giro em alta velocidade, vai conformando a madeira em funcao do perfil da
feramenta colocada. S3o utilizadas, geralmente, para realizagdo de entalhes,
molduras, etc. E uma maquina de grande versatilidade. Para cada tipo de trabalho
é escolhida a velocidade mais adequada em funcdo da ferramenta de corte, da
madeira a trabalhar, da profundidade do corte, etc.

Furadeira Vertical e Horizontal - utilizada para fazer furos e cavas, em pegas de
madeira, e encaixes de espigas ou cavilhas.

15



Foto 08

Fonte: Da autora. Qutubro de 2008.

- Lixa — utilizada para dar acabamento nas superficies.

- Pistola — Jato de tinta para pintura.

- Desempenadeira - utilizada para desempenar madeira, dotada de um eixo
contendo navalhas.

- Serra de fita - Consiste em um bastidor curvo que suporta o volante superior € 0
inferior colocado em um mesmo plano vertical e sobre os quais circula uma serra
sem fim. A bancada ou mesa de trabalho € usada para apoiar a madeira a ser
cortada, operacao efetuada pela porgdo descendente da serra. As guias da fita
estdo situadas na parte superior e inferior a bancada e, parciaimente, na zona de
corte. O volante inferior recebe o impulso do motor e transmite através da fita o
movimento ao volante superior, conseguindo, assim, 0 movimento do conjunto.

Na area operacional também estao distribuidos dois extintores de incéndio, sendo
um com CO. e o outro com agua pressurizada. Dada a natureza altamente inflamavel da
madeira (especialmente nas formas de serragem), e dos demais produtos existentes nas
carpintarias, como diluentes, colas e revestimentos, nunca sera demasiado insistir na

necessidade de prevengao de incéndios.
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Foto 09 e 10

Fonte: Da autora outubra/2008 Fonte: Da autora outubro/2008

Os marceneiros exercem varias atividades durante o processo de fabricagdo de
méveis. Nas fotos abaixo pode-se observar algumas irregularidades encontradas na
marcenaria.

Foto 11: Fiag&o elétrica baixa e materiais encostados na parede proxima a rede
elétrica, observando uma desorganizagdo do espaco. A marcenaria foi notificada, pelo
Ministério do Trabalho, para que a rede seja colocada a uma altura maior e deu um prazo
de trés meses para isso acontecer.

Fonte: Da autora outubro/2008

Foto 12 e 13: Os funcionarios trabalham de chinelo e bermuda, ou seja, eles ndo utilizam
nenhum tipo de equipamento de protecdo individual, tais como: luva, mascara para poeira
e mascara para pintura, botas, calgas compridas e jaleco para armazenagem de

ferramentas.
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Fonte: Da autora outubro/2008 Fonte: Da autora oufubro/2008

Foto 14: Apesar de existir local para guardar as ferramentas, este ndo € utilizado com
tanta frequéncia.

Lt Tarias
Fonte: Da autora outubro/2008

S&o varias as irregularidades sobre uma melhor utilizagdo dos equipamentos de
seguranca e da ergonomia como um todo. Para garantir o trabalho em condi¢bes seguras,
ha necessidade de protegdes diversificadas e adequadas a cada maquina utilizada no
processo produtivo, e também de trabalhadores orientados para utiliza-las corretamente a
cada servigo prestado.

Durante a andlise da marcenaria, trés pontos chamaram atengcdo. Um foi a
colocagdo de extintores de incéndio, que apesar de ndo esta totaimente adequado a
norma, houve um interesse por parte do proprietario para a seguranga do prédio. O outro
é sobre a iluminag&o natural. Foram colocadas juntamente com as telhas de fibrocimento
algumas telhas transparentes para que durante o dia o consumo de energia fosse menor
(ver foto 15). E por (ltimo, o proprietario alerta seus funcionarios quanto a higiene do local
conforme mostra foto abaixo.

18



Foto 15e 16

DIRETAMENTE NOLIXO
O ESTABELECIMENTO

AGRADECE!!

Fonte: Da autora outubro/2008 Fonte: Da aufora outubro/2008

E importante observar, pois ja existe um empenho por parte do proprietario para
dar inicio 2 uma avaliagdo mais aprofundada a intervencdo ergonémica que € 0 que O
trabalho propde. Mas ainda é muito pouco. A participagdo dos trabalhadores é
indispensavel para alcangar um melhor resultado, e a satisfagdo deles no ambiente de
trabalho associada a motivagdo, a qualidade de vida no trabalho, a organizacao, a
utilizagdo dos equipamentos de protegdo, etc baseia-se na humanizagéo do trabalho e
responsabilidade social da marcenaria, a qual muitas vezes € negligenciada pelo
proprietario em nome da produtividade e do crescimento econdmico.
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3. NORMAS REGULAMENTADORAS

Segundo o Orgdo do Ministério do Trabalho, as Normas Regulamentadoras,
também conhecidas como “NRs”, regulamentam e fornecem orientacbes sobre
procedimentos obrigatérios relacionados a medicina e seguranga no trabalho em todo
pais, tanto nas empresas privadas e publicas quanto nos o6rgdos publicos de
administragéo direta e indireta que possuam empregados regidos pela Consolidagéo das
Leis do Trabalho — CLT, estabelecendo a importancia, as fungies e a competéncia da
Delegacia Regional do Trabalho - DRT.

Sa0 33 as NRs responsaveis para auxiliar os trabalhadores a conseguirem uma
melhor salude, seguranga e qualidade no trabalho, sendo que cada uma fala de um
assunto especifico. Sao elas:

Tabela 01: Normas Regulamentadoras

NR 1 Disposictes Gerais
NR 2 Inspecao Prévia
NR 3 Embargo ou Interdicdo
Servicos Especializados em Engenharia de Segurangca e em
NR 4 Medicina do Trabalho
CIPA
NR 5
NR 6
— Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
EdificacGes
NR 8 &0
NR 9
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NR 10 Servigos em Eletricidade
NR 11 Transporte, Movimentagéo, Armazenagem e Manuseio de Materiais
NR 12
NR 13 Caldeiras e Vasos de Pressao
Fornos
NR 14
Atividades e Operagdes Insalubres
NR 15 pe
Atividades e Operagdes Perigosas
NR 16 pe 0
NR 17
Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
NR 18 Construcédo
Explosivos
NR 19 i
Liquidos Combustiveis e Inflamaveis
NR 20
Trabalhos a céu aberto
NR 21
NR 22 Seguranca e Salde Ocupacional na Mineracéo
Protegdo contra incéndios
NR 23
NR 24
Residuos Industriais
NR 25
Sinalizagdo de Seguran
NR 26 DRIZAgR0 00 ROGUEtw
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Registro Profissional do Técnico de Segurangca do Trabalho no|
Ministério do Trabalho

NR 27

NR 28 Fiscalizagdo e Penalidades

Norma Regulamentadora de Seguranga e Salde no Trabalho
NR 29 Portuario

Norma Regulamentadora de Seguranca e Saide no Trabalho

NR 30
Aquaviario
Norma Regulamentadora de Seguranca e Salde no Trabalho na
NR 31 Agricultura, Pecuéria Silvicultura, Exploragdo Florestal e
Aquicultura
NR 32 Seguranca e Satide no Trabalho em Estabelecimentos de Salde
NR 33 Seguranga e Salde no Trabalho em Espacos Confinados J

Fonte: Site Orgéo do Ministério do Trabalho, 2008

Das 33 NRs descritas acima todas sdo de suma importancia, mas apenas a NR 6 —
Equipamentos de Protecdo Individual, NR9 - Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais, NR 12 - Maquinas e Equipamentos e principaimente a NR 17 — Ergonomia
serdo mais discutidas no trabalho em questao.

3.1 NR 17 - Ergonomia

Ergonomia é a ciéncia que lida com o estudo das caracteristicas dos trabalhadores
para adaptar as condi¢ées de trabalho a essas caracteristicas. O objetivo da ergonomia é
investigar aspectos do trabalho Que possam causar desconforto aos trabalhadores e
propor modificagdes nas condigbes de trabalho para torna-las confortaveis e saudaveis.
Para isso, a ergonomia utiliza-se técnicas de andlise do trabalho e de conhecimentos
advindos de varias outras ciéncias, singularizando aquelas condigdes de trabalho gue nao
estdo em conformidade com o funcionamento fisiologico e psicolégico dos seres
humanos.
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4. ANALISE DO POSTO DE TRABALHO

Segundo Taylor, o posto de trabalho é definido como a maior unidade produtiva em
uma empresa. O posto de trabalho envolve o homem, seu local de trabalho, e toda ajuda
material que o individuo necessita para realizar suas tarefas, abrangendo: maquinas,
ferramentas, equipamentos, mobiliario, softwares, sistemas de protecdo e seguranca, EP]
(Equipamentos de Protecdo Individual), EPC (Equipamento de Protecdo Coletiva) e o
proprio sistema de producgao.

O projeto ergonémico de um posto de trabalho considera-se os aspectos
antropomeétricos (dimensdes adequadas aos usuarios de uma determinada faixa de
estatura), os aspectos biomecanicos (posturas, movimentos corporais, esforgos fisicos,
alcances visuais, etc.), os fatores fisicos (iluminagdo, ruido, temperatura, ventilagzo,
qualidade do ar, cores), os aspectos cognitivos (homem x maquina e processo de
producgéo), bem como, as relacGes pessoais e motivacionais no ambiente de trabalho.

Portanto, com o objetivo de analisar o perfil dos funcionérios da marcenaria e o
posto de trabalho deles, foi desenvolvido e aplicado um questionario individual com
perguntas referente a treinamentos, onientacdes e interferéncias no ambiente de trabalho,
pois é indispensavel & identificacdo de caracteristicas do trabalhador, de como ele est4 se
sentindo, de como é o seu dia de trabalho. E necessario diagnosticar uma boa ou ruim
qualidade de vida dos funcionarios atribuida a utilizagdo de equipamentos de protecio
coletiva e individual de maquinas e equipamentos utilizados de forma adequada e da
organizacdo do local e estruturacdo correta do mobiliario. Cada situacdo do posto de
trabalho possui caracteristicas Unicas que devem ser analisadas para uma compreensao
real da relagéo entre as condi¢des de trabalho e a satide e bem estar dos trabalhadores.

4.1- Levantamento do Perfil dos Funcionarios da Marcenaria

O conhecimento do perfil dos trabalhadores é de grande importancia para o
desenvolvimento do trabalho. Sendo assim, apresentamos um quadro abaixo com as
Caracteristicas pertinentes tanto aos funcionarios quanto ao proprietario da marcenaria.
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Tabela 02: Caracteristica do Perfil dos Trabalhadores

Variaveis Analisadas

Valores Médios

Tempo na Menos que 1 ano 1%
funcédo Entre 1 e 5 anos 67 %
Mais de 5 anos 22 %
Tempo na Menos que 1 ano 45 %
Empresa Entre 1 e 5 anos 33 %
Mais de 5 anos 22 %
Idade do Menos que 16 anos 22 %
Primeiro Entre 16 anos e 21 anos 78 %
Trabalho Mais de 21 anos 0%
Casado 33 %
Estado Civil e "
Solteiro 1%
Nenhum 1%
Nimero de Entre 1 e 3 filhos 67 %
Filhos Mais de 3 filhos 22 %
Nenhum 1%
NiUmero de Entre 1 e 3 filhos 44 %
Dependentes | Mais de 3 filhos 45 %
Menores que 20 anos 22%
Idade Entre 20 e 30 anos 56%
Maiores que 30 anos 22%
Completo 1%
Primario | Incompleto 0%
Escolaridade Completo 1%
1°Grau | Incompleto 67 %
Completo 0%
2° Grau Incompleto 1%
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Origem Rural 89 %
Urbana 1%
Casa Propria | Sim 33%
Nao 67 %
Fumo 89 %
Vicios Bebida alcodlica 1%
Jogos 0%
Lateralidade | Destro 89 %
Canhoto 1%
Salario Menos que 1 salario minimo | 0 %
Entre 1 e 5 salarios minimos | 78 %
Mais que 5 salarios minimos | 22 %
Registroem | Sim 0%
Carteira Néao 100 %

Fonte: Questionério da autora, novembro de 2008.

O tempo dos marceneiros na fungdo varia de 1 (um) a mais de 5 (cinco) anos,
sendo 22 % deles marceneiros ha mais de cinco anos. Ja o tempo de empresa varia de 1 a
mais de 5 anos, e apenas 22% estdo na empresa ha mais de cinco anos.

A faixa etaria dos trabalhadores varia entre 19 e 47 anos, sendo 22% entre 30 e 40
anos, 22% menores que 20 anos e 56% entre 20 e 30 anos.

Entre os entrevistados, apenas 11% afirmaram fazer uso de bebidas aicodlicas, do
tipo cerveja e cachaga, somente nos fins de semana, feriados e nas datas comemorativas.
Enquanto que 89% afirmaram fazer uso de cigarros.

De acordo com os dados levantados, 78% possuem renda complementar
conseguindo atingir a média de 1 a 5 salarios minimos recebidos.

Entre os marceneiros entrevistados ndo foram encontrados analfabetos.

Os marceneiros eram predominantemente destros (89%), e apenas 11% eram
canhotos. Nao foram encontrados marceneiros ambidestros.
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Todos os funcionarios da marcenaria trabalham no sistema de prestacdo de
servicos, ou seja, nao possuem registro na carteira de trabalho, trabalhando como
empreitada para o dono da marcenaria.

4.2. Satisfacao no Trabalho

A satisfagdo no trabalho é de extrema importancia, quando o objetivo & introduzir
inovagdes, para obter maior qualidade do produto final e melhores condigdes de trabalho,
pois permite melhor aceitacdo em relagdo as mudangas.

Uma grande parte dos marceneiros, 62%, escolheu a profissdo por influéncia dos
pais ou familiares proximos, 34% por oportunidade de emprego: e 4% por outros motivos.

Quanto a satisfagdo no trabalho, todos disseram estar satisfeitos e ndo gostariam
de mudar de profissio.

4.3. Saide

O principal problema referente a saide dos funcionarios na marcenaria, € a
exposicdo ao p6 da madeira liberado durante o desdobro, causando irritacdo na pele e
nos olhos e muita das vezes alergia. A percepcio referente 3 dificuldade respiratoria,
geralmente, é durante a noite, principalmente os profissionais que trabalham diretamente
com o polimento dos méveis.

Existem problemas mencionados pelos funcionarios referente a alergia de produtos
quimicos utilizados, tais como a cola para férmica e o solvente “thinner”, este chegando a
provocar até dores de cabeca.

Dores na coluna e nas articulagdes entre 0 ombro e o brago, provocadas pelo
aparafusamento de dobradicas das portas em geral, foram consideradas constantes
perante as reclamacdes aos funcionarios.

4.4. Higiene e Seguranca no Trabalho

A Portaria 3.214, do Ministério do Trabalho, através da Norma Regulamentadora -
NR 24 dos Manuais de SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO (1998), prescreve
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que as instalagdes sanitarias devem ser submetidas ao processo permanente de
higienizag&o, para que sejam mantidas limpas e desprovidas de quaisquer odores durante
toda a jornada de trabalho.

No entanto, podemos observar que o sanitario unisex existente na marcenaria era
mantido limpo pelos proprios funcionarios devido a uma conscientizagio passada pelo
proprietario aos seus funcionarios. O sanitario possui lavatério, porém no eram
fornecidas toalhas para a secagem das maos.

Em relagéo ao fornecimento de agua, existe agua filtrada para os funcionarios.

Os residuos da marcenaria, em sua grande maioria composta pela serragem da
madeira, ficam momentaneamente na marcenaria e ao final do expediente o proprietario
encarrega-se de levar o lixo evitando assim problemas sérios de riscos de incéndios
oferecendo segurancga aos trabalhadores e a propria vizinhanga das marcenarias.

No que se refere 3 seguranca no trabalho, existem equipamentos de protecao
individual na empresa como: protetor auricular, mascara, botas e luvas, porém, por nao
acharem necessario os funcionarios nao utilizam.

Quando questionamos o porqué da néo utilizagio dos Epi’s, a exemplo do protetor
auricular, foi considerado pela maioria dos marceneiros COMoO O maior causador de
incdmodos por apertar e esquentar a parte externa em torno do ouvido. Os mesmos
marceneiros consideraram a mascara como o segundo EPI a causar mais incémodo, por
atrapalhar na respirag3o.

As partes do corpo geralmente atingidas durante um acidente dentro de uma
marcenaria s&o as maos e os dedos. Entre os entrevistados, todos ja sofreram algum tipo
de acidente durante o trabalho, seja através de um simples corte nas maos e nos dedos,
como cortes mais profundo, chegando até precisar se afastar do trabalho. A queda de
moéveis ou tabuas nos pés também é responsavel por lesbes aos trabalhadores, pela falta
da utilizagdo das botas.

As atividades responsaveis pelos acidentes que envolvem cortes s80 as exercidas
na desempenadeira, na tupia e na serra circular. Todos os acidentados afirmaram que a
causa dos acidentes foi por descuido.

A tupia foi considerada a maquina mais perigosa pelos entrevistados.
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A maioria dos marceneiros entrevistados ndo considerou o trabalho de marceneiro
perigoso, embora ja tenha se acidentado durante o trabalho.

4.5. Atividades Diarias

Os marceneiros exercem vérias atividades durante o processo de fabricacdo de
moveis, havendo opinides diversificadas a respeito da preferéncia por atividades
desenvolvidas e por maquinas utilizadas.

O quadro abaixo mostra a preferéncia dos marceneiros pelas atividades diarias
exercidas: montar méveis: lixar utilizando a lixadeira; lixar manualmente; moldar a
madeira utilizando a tupia; serrar utilizando a serra de fita; furar utilizando a furadeira;
serrar utilizando a serra circular, e desempenar utilizando a desempenadeira. Ele foi
elaborado por ter sido constatado Que mesmo cada funcionario possuindo a sua atividade
especifica, ou seja, proprietario, marceneiro-chefe, marceneiros, ajudantes ou polidores,
observa-se que todos sabem fazer um pouco de cada atividade. Existem periodos de
grande movimento, por isso para acelerar a entrega e n&o comprometer o material com o
objetivo de deixar o cliente satisfeito, o proprietario se preocupou em fazer com que seus
funcionarios fossem polivalentes.

De acordo com o universo de integrantes da marcenaria, ou seja, os nove entre
funcionarios e proprietario foram obtidos 0s seguintes resultados:

Grafico 01: Atividade de maior preferéncia

Grafico 02: Atividade de menor preferéncia
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Fonte: Da autora, outubro de 2006,
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Diante do questionamento relacionado as atividades de maior e menor preferéncia,
constatamos que quatro funcionarios citaram a atividade de maior preferéncia a de montar
moveis por ser mais pratica enquanto trés citaram a preferéncia em usar a lixadeira e dois
disseram ser indiferentes. Ja no que diz respeito as atividades de menor preferéncia
metade dos funcionarios disseram que moldar a madeira utilizando a tupia é a de menor
preferéncia enquanto a outra metade mostrou-se n&o gostar da lixa manual oy entdo se
pronunciaram indiferentes.

Gréfico 03: Atividade de maior facilidade

Gréfico 04: Atividade de maior dificuldade
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Fonte: Da autora, outubro de 2008,

A maioria dos funcionarios, oito, disseram que a atividade mais facil de executar &
a de furar utilizando a furadeira, sendo ela a de menor desgaste fisico. Ja o outro citou a
serra com fita mais facil de executar. A atividade de maior dificuldade é a de moldar a
madeira utilizando a tupia, seis funcionérios, pois “esta pode comprometer toda a beleza
da pega trabalhada” - citado por um funcionario.

Grafico 05: Atividade de mais perigosa

Grafico 06: Atividade de menos perigosa
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Atividade Menos Perigosa

Atividade Mais Perigosa .| [
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Fonte: Da autora, outubro de 2008

Com relacdo ao perigo das atividades, quando questionado 2 respeito da mais
perigosa, seis funcionario disseram moldar a madeira utiizando a tupia, pois ja
presenciaram acidentes oy quase acidentes com o uso deste aparelho (nenhum nunca se
feriu gravemente), dois disseram utilizar a serra circular, enquanto apenas um se mostrou
como indiferente. Quando questionados com relacdo a menos perigosa, cinco
funcionarios, disseram que lixar utilizando a lixa é a menos perigosa por se tratar de uma
atividade manual e trés a de desempenar utilizando a desempenadeira, pois se trata de
uma atividade bem praticada e apenas um funcionario disse nio existir uma atividade
menos perigosa.

Grafico 07: Atividade de mais cansativa

Gréfico 08: Atividade de menos cansativa
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Fonte: D_a ;;tora, ouab;d: 2008

Quando questionados a respeito da atividade mais cansativa houve um relato de
que todas as atividades s3o cansativas, tanto na de lixar utilizando a lixadeira (quatro
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funcionarios), quanto em serrar com a serra circular (quatro funcionarios). Elas oferecem
um desgaste maior para alguns, porém outros ficaram meio na duvida e disseram que
essas atividades ndo sio tdo cansativas. A atividade de serrar utilizando a fita exige
apenas mais concentragdo que propriamente cansaco.

A classificacdo da preferéncia dos funcionarios por determinadas atividades
desenvolvidas pode ser utilizada como instrumento de organizagdo do trabalho, no
sentido de promover, dentro do possivel, uma rotatividade das tarefas de acordo a
prioridade de cada um. Com isso, pode se obter uma maior satisfacdo no trabalho e maior
rendimento das atividades. A classificagdo preferencial pode ser utilizada, também, como
instrumento na identificagio das atividades que oferecem maior risco de acidentes, com o
objetivo de evitar ou reduzir estes riscos.

Muitos dos problemas constatados s3o passiveis de intervencdo o que levariam a
melhores condigdes de trabalho, possivelmente maior produtividade e melhor qualidade
de vida.
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5. CONCLUSAO

No Brasil, onde o trabalho em marcenarias € amplamente executado, observa-se
queé os marceneiros executam atividades variadas e fazem uso de equipamentos
inadequados os que os deixam expostos a diversos riscos biomecanicos e acidentes no
trabalho.

Além disso, nesse ambiente ocupacional ha exposicdo a ruidos e particulas em
suspensao por um periodo prolongado, assim como outros fatores adversos relacionados
ao ambiente como luminosidade, ventilacao e organizagdo das ferramentas e mobilia que
afetam diretamente a produtividade do trabalhador.

Vérias das atividades realizadas em marcenarias expdem seus trabalhadores a
riscos biomecanicos, sendo um deles a adogdo de posturas extremas associadas ao uso
de forca e movimentos repetitivos que podem levar a lesdes por traumas cumulativos
podendo estes ocasionar incapacidade funcional dos membros superiores.

Pelos resultados obtidos com a elaboracdo do questionario, foram constatados
diversos problemas relacionados aos marceneiros e 3 marcenaria, como por exemplo:
cansaco, dores nas pernas e na coluna, alergia devido a utilizagcdo de produtos quimicos
€ ao pé da madeira, falta de treinamento para exercer a profissdo, desorganizacdo e
praticamente nenhuma nogéo sobre seguranga e higiene no trabalho.

A melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores implica em diversas
transformagdes, uma das quais, a busca de novas formas de associagdo e organizacdo é
primordial.

Conclui-se que o estudo cumpriu seu objetivo de detectar e avaliar os riscos
ocupacionais presentes na marcenaria em questio, e as intervencdes sdo de extrema
relevancia para a aplicabilidade pratica do estudo devendo ser adotadas da melhor forma
possivel.

S&o elas:

- utilizacdo dos equipamentos de protecao coletiva através de barreiras, isolando
as areas de maior ruido;

- utilizag&o apropriada dos equipamentos de protecao individual, tais como protetor
auricular, éculos, mascara para poeira e/ou pintura, jaleco, macacéo, luva, bota, etc;
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- Organizagéo planejada das maquinas e equipamentos, para que 0s moveis sejam
executados Sequencialmente:

Quando os funcionarios adquirem consciéncia sobre postura, e sobre os reflexos
€m sua saude, passam a corrigir, eles mesmos, cada vez mais os Seus postos de
trabalho, e passam a pedir e a solicitar a empresa novas melhorias do seu posto.
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