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O ASSEDIO MORAL E SEXUAL NAS RELACOES DE

TRABALHO: Breve Consideragdes sobre o assédio moral e sexual: A
importancia de um programa de Combate nos Orgido de Seguranca Plblica 1*

Ana Paula Santos Freire

RESUMO

O presente artigo € resultado de um estudo técnico que tem como objetivo geral explorar a
ocorréncia e a dendncia de assédios na Seguranga Publica, examinando como a cultura
institucional influencia esses casos, utilizando-se de pesquisa bibliogréafica, ou seja, qualitativa.
Desse modo, tem como problematica saber 0s possiveis obstaculos para a efetiva denincia de
assédio moral e sexual na instituicdo pesquisada?, bem como se a existéncia de um programa
institucional de combate ao assédio € relevante para melhorar essa situacdo?, e se a cultura
organizacional contribui para a permanéncia desse problema? Essa pesquisa aborda
inicialmente o conceito de assédio moral e sexual, bem como a concepcao de ambos os assédios
a luz da Constituicdo Federal, Consolidacdo das Leis Trabalhista e Codigo Penal, do mesmo
modo que demostra as consequéncias por meios de condenacdes de valores variados em regides
distintas. Além disso, exibe também, a cultura da instituicdo e as experiéncias enfrentadas pelas
mulheres inseridas na seguranca publica, evidenciando a sua fragilidade no mercado de
trabalho, versando sobre o machismo e o patriarcado. Desse modo, os resultados indicam a
necessidade de uma legislacdo especifica no ordenamento juridico brasileiro, ressaltando a
importancia adocdo de costumes para que a mudanca cultural aconteca mesmo que
gradativamente. Ademais, foi observado a nos desafios, obstaculos e implicacdes em relacdo
as denuincias de assédio moral e sexual que quase nunca sdo expostas pois é necessario quebrar
o0 siléncio da vitima, bem como destaca a Analise das possibilidades de medidas legais e
necessidades de programas de combates mais eficazes, a fim de que o ambiente de trabalho se
torne digno e com qualidade de vida.

Palavras-chave: Assédio moral e sexual. Seguranca publica. Cultura Institucional. Combate.

1 INTRODUCAO

A presente pesquisa aborda a realidade vivida por muitas trabalhadoras, com foco no
assédio moral e sexual no ambiente de trabalho, inclusive em 6rgdos de Seguranca Publica.
Essa andlise é essencial para identificar e prevenir a ocorréncia de assédio, destacando que,
embora a Seguranca Publica seja responsavel pela protecdo dos direitos fundamentais dos
cidadios, ainda hé casos de assédio dentro dessas instituicdes, o que contradiz sua misséo. E
importante ressaltar que o trabalhador mantém sua dignidade, independentemente do ambiente

em que atua.

1*Artigo apresentado a banca examinadora do curso de Direito da Faculdade de Administracdo e Negocios de
Sergipe, em junho de 2024, como critério parcial e obrigatério para a obtencédo do titulo de Bacharel em Direito.
Orientador: Prof. Me. Denival Dias de Souza.



O assédio, muitas vezes, tem como alvo as mulheres, o que se intensificou com sua
entrada no mercado de trabalho, onde enfrentam visGes machistas e preconceituosas. No
entanto, o assédio afeta pessoas de diferentes orientagdes sexuais e ndo deve ser limitado apenas
a questdes de género. O tema escolhido para esta pesquisa é "O assédio moral e sexual nas
relacGes de trabalho", com foco especifico em "Breves considera¢fes sobre o combate ao
assédio moral e sexual: A importancia de um programa nos orgaos de Seguranca Publica”. A
escolha deste tema se deu pela frequente préatica desses crimes, aliada a inércia das vitimas e
daqueles que presenciam o assédio em denunciar.

O objeto da pesquisa € "A relacdo entre a ocorréncia e a dendncia de assédio moral e
sexual em um 6rgéo publico e a influéncia da cultura institucional na existéncia de programas
de combate ao assédio”. O objetivo geral € explorar a ocorréncia e a dentncia de assédios na
Seguranca Publica, examinando como a cultura institucional influencia esses casos e como a
existéncia de programas de combate pode modificar essa realidade.

O problema de pesquisa levantado €: "Quais sdo os obstaculos para a efetiva dendncia
de assédio moral e sexual na instituicdo pesquisada? A existéncia de um programa institucional
de combate ao assédio é relevante para melhorar essa situacdo? A cultura organizacional
contribui para a permanéncia desse problema?"

A hipdtese desta pesquisa parte da existéncia de um programa institucional de combate
ao assedio moral e sexual nos 6rgaos de Seguranca Publica de Aracaju é um fator crucial para
a efetividade das dendncias dessas praticas, no entanto, a cultura organizacional e a falta de
capacitacdo dos profissionais dificultam a plena implementacdo dessas politicas, limitando o
alcance das medidas de protecdo as vitimas.

Dessa forma, foram estabelecidos trés objetivos especificos: 1. Estudar a
legislacdo brasileira relacionada ao tema, inclusive as responsabilidades por danos
extrapatrimoniais nas relacbes de trabalho, analisando como as empresas podem ser
responsabilizadas. 2. Analisar 0s instrumentos de combate ao assédio moral e sexual
disponiveis nos 6rgdos publicos, explorando mecanismos como politicas de prevencéo, canais
de denuncia e ac@es disciplinares. 3. Discutir a importancia de um programa especifico nos
Orgdos de Seguranca Publica, destacando a necessidade de essas instituicbes darem o exemplo
na promogdo de um ambiente de trabalho saudavel e ético.

A pesquisa é qualitativa, utilizando referéncias tedricas, pesquisa bibliogréfica, estudos
de caso e andlise de dados. A estrutura do trabalho inclui uma introducao sobre o assédio moral

e sexual, seguida de uma analise da legislacédo brasileira relacionada ao tema, a interacdo do



assédio com a cultura institucional, os obstaculos a denuncia e possiveis programas de combate.
A pesquisa é finalizada com consideracgdes finais e referéncias bibliogréaficas.
2 DO ASSEDIO

O assédio no ambiente de trabalho, tanto moral quanto sexual, ¢ uma forma de violéncia
que degrada a dignidade humana. Segundo Santos e Dias (2004), a violéncia no trabalho ndo
deve ser vista como inerente a ele, sendo inadmissivel sua existéncia. A seguir, serdo abordadas

as principais formas de assédio.

2.1 Do Assédio Moral

A Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT), por meio da Convencdo n° 190 e da
Recomendacdo n° 206, conceitua o assédio moral como um conjunto de comportamentos
inaceitaveis ou ameacas que se manifestam com o objetivo de causar danos fisicos, sexuais,
psicolégicos ou econdmicos. No ambiente de trabalho, o assédio moral envolve
comportamentos hostis e humilhantes que violam a dignidade do trabalhador.

Existem dois tipos principais de assédio moral: Vertical: Pode ser descendente (quando
0 assédio é praticado por superiores) ou ascendente (quando é praticado por subordinados) e
Horizontal: Ocorre entre colegas de mesma hierarquia, podendo ser misto quando envolve
superiores e colegas.

Fonte: cartilha sobre as diversas formas de assédio. TRT 6° regido.2023

2.2 Do Assédio Sexual

O assédio sexual ¢ uma forma de violéncia que atinge pessoas de diferentes géneros,
sendo particularmente frequente contra mulheres. Segundo o Codigo Penal Brasileiro (art. 216-
A), 0 assédio sexual ocorre quando alguem é constrangido com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual. Isso pode incluir avangos indesejados, gestos obscenos ou comentarios
inapropriados.

Assim como o0 assédio moral, o assédio sexual também pode ser classificado em:
Vertical: Quando o assédio é praticado por superiores hierarquicos e Horizontal: Quando o
assédio ocorre entre pessoas da mesma hierarquia. Fonte: Cartilha assédio moral e sexual no
trabalho. Mesa do senado Federal. 2017-2019
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3 A LEGISLACAO BRASILEIRA SOBRE ASSEDIO NAS RELACOES DE
TRABALHO

A legislacdo brasileira atua de maneira presente nas relacdes de Trabalho, uma vez que
existe os Direitos e Garantias Fundamentais que cerca todo brasileiro e trabalhador, estando
previsto na Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), mais precisamente em seu artigo 5° o qual
exibe o rol desses direitos. Desse modo, a CF/88 trouxe muitas alteragfes garantindo a
dignidade da pessoa humana, frisando ser direitos inviolaveis, resguardados também pela

Constituicdo Federal:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagéo (Brasil, 1988).

Dessa forma, é importante ressaltar que diante do cenario exposto pela CF/1988 o
assédio moral e sexual vai contra o direito preservado, ou seja, € um ato de violagdo, uma vez
que seu aspecto de humilhacdo, perseguicgdo, condutas abusivas e lesivas a vida do trabalhador,
esta em desacordo com os direitos humanos essenciais.

Por ser uma prética corriqueira no ambiente corporativo ambos os assédios sdo
discutidos em diversas searas, bem como divide opinides especificas, ou seja, uma sintese de
multiplas determinag6es o qual associa o assédio moral com base em perspectivas econdémicas,
historicas, socioldgicas e juridicas. Nesse interim, & relevante enfatizar quem além da
Constituicdo Federal, ha demais previsdes de assedios no ordenamento juridico brasileiro como
no Cddigo Penal e a Consolidacédo das Leis Trabalhistas.

Desse modo, o Cédigo Penal Brasileiro de 1940 (CP) também traz consigo legislacéo
abordando a importunacao e o assédio sexual, que esta previsto nos art. 215-A e 216-A do CP.
Nese sentido, os artigos citados possuem penas relativamente altas, tendo em vista que visam
proteger a integridade sexual e livre-arbitrio da pessoa punindo o assediador (Brasil, 1940).

O art. 216-A em sua particularidade menciona o assédio sexual na relacdo de trabalho,
visando proteger a vitima do abuso de poder, logo, quando fala-se de relacdo de trabalho

entende-se que possui também uma relagdo de hierarquia, onde ambientes de trabalho muito



rigidos e autoritarios podem facilitar 0 abuso de poder e comportamentos de assédios, como
ocorre nas instituicdes da Seguranca Publica principalmente com a figura feminina.

Nesse sentido, a Fundagdo Norte-Rio-Grandense de Pesquisa e Cultura (FUNPEC)
aborda em sua cartilha de assédio moral e sexual que o grande piv6 da causa do assédio no
trabalho é a hierarquia, bem como a doutrina indica dois tipos de assédio sexual 0 mediante
chantagem e o mediante intimidacdo sendo os dois indiretamente tipificados também no art.
216-A do CP:

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou
funcéo.

Pena — detencéo, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

[...]
8§ 2° A pena é aumentada em até um terco se a vitima é menor de 18 (dezoito)
anos. (Incluido pela Lei n° 10.224, de 2001) (Brasil, 1940).

Ja o assédio moral ndo ¢ tipificado diretamente na Lei, porém na Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT), mais precisamente em seu art. 483 alineas a, b, c, d, e, f, traz hipéteses de
rescisdes indiretas do contrato de trabalho que podem ser concedidas como se fosse prética de
assédio, afinal, mesmo ndo sendo claro as jurisprudéncias e sentencas sdo fundamentadas com
base neste artigo, sendo assim, € imprescindivel que a lei determine quais atitudes sdo
consideradas como assedio moral e se podem ser passiveis de indenizagdo por danos morais.

Nessa senda, tendo em vista que o0 assédio moral ndo é tipificado como crime no Cédigo
Penal Brasileiro, ha projetos de Leis que abordam o assunto sendo ele como o Projeto1521/2019
gue se encontra no Senado Federal, onde seu objetivo € modificar o Decreto-Lei n° 2849/1940
tipificando o assedio moral fazendo com que o Codigo Penal acrescente o art. 146-A, que traz

em sua redacao os seguintes termos:

Art. 146-A. Ofender reiteradamente a dignidade de alguém causando-lhe dano
ou sofrimento fisico ou mental, no exercicio de emprego, cargo ou funcao.
Pena — detencdo, de 1 (um) a 2 (dois) anos, e multa, além da pena
correspondente a violéncia.

§ 1° Somente se procede mediante representacdo, que serd irretratavel.

§ 2° A pena é aumentada em até 1/3 (um terco) se a vitima é menor de 18
(dezoito) anos. (Projeto de Lei 1521/2019) (Brasil, 1940).

Portanto, com base nas analises da legislacdo foi perceptivel a existéncia de lacunas

legislativas sobre Assédio moral, uma vez que diferentemente do assédio sexual, ainda néo se



encontra claramente regulamentado pela legislagdo pétria, seja lei geral ou especifica, sendo

assim, ambos o0s assédios carecem de Lei para regular a pratica.

3.1 Responsabilidade por Danos Extrapatrimoniais e Seus Impactos

Conhecido como Dano moral, apés a reforma trabalhista de 2017 foi adotado o Dano
Extrapatrimonial por ser aquele que afeta a esfera moral e intelectual do trabalhador causando
lesGes imateriais, que turbam a hora, a intimidade a imagem. Desse modo, atualmente o ofensor
que pratica o Dano é obrigado a reparar o ofendido, essa reparacdo é estipulada pelada pela
Consolidacdo das Leis Trabalhistas conforme a gravidade da ofensa e a CLT atualmente
determina que as indenizagdes sejam restritas ao salario contratual do ofendido.

O dano extrapatrimonial também esté interligado ao assedio moral e sexual, tendo em
vista a violacao da dignidade da pessoa humana e da integridade fisica, pois as condutas que
levam a pratica de ambos 0s assédios maculam bens que séo juridicamente tutelados, uma vez
que sdo Diretos da personalidade. E para regulamentar essa questdo a CLT aduz no Titulo 11-
A, art. 223-C os seguintes termos: “Art. 223-C. A honra, a imagem, a intimidade, a liberdade
de acdo, a autoestima, a sexualidade, a saude, o lazer e a integridade fisica sdo os bens
juridicamente tutelados inerentes a pessoa fisica” (Brasil, 1997).

Vale ressaltar que a CLT disp6e do Dano extrapatrimonial do art.223-A a art.223-G:
“Art. 223-A/CLT. Aplicam-se a reparacdo de danos de natureza extrapatrimonial decorrentes
da relagdo de trabalho apenas os dispositivos deste Titulo” (Brasil, 1997).

Nesse sentido, se tal profissional ndo for suficiente cuidadoso na analise dos eventos
que ocorrem no ambiente de trabalho, especialmente causados por atitudes perversas de
gestores narcisistas e destrutivos, apoiando-se em laudos de psic6logos organizacionais, cabe-
Ihe a culpa pela lesdo moral e, por conseguinte, responsabilidade na reparacdo da vitima.

Ademais, em relacdo aos danos sofridos psicologicamente pelas vitimas por causa das
humilhacgdes, constrangimentos, sofrimentos ou toques desnecessarios durante o tempo que
trabalhavam no ambiente hostil, e consequentemente acabaram perdendo a qualidade e bom
desempenho ficando sequelados por terem adoecidos pelo tratamento desumano e falta de
autonomia para enfrentar a situacao, € cabivel indenizagdo para reparagdo das lesdes sofridas.
Nessa senda, a figura feminina acaba se tornando um alvo mais favoravel ao assediador ainda
mais no ambiente da seguranca publica, uma vez que o ambito policial requer determinada

hierarquia o que é considerado o pivé do assédio como ja mencionando anteriormente, logo,



sdo reflexos da cultura patriarcal machista onde a mulher visivelmente é fragil e destinada a se
intimidar com o assédio, correndo o risco de ser perseguida caso haja resisténcia.

Nesse interim, uma vez possivel a objetivacdo do dano extrapatrimonial, também é a
sua reparacao pecunidria, psicologa e social, ou seja, a reparacdo moral em todos 0s aspectos
envolve o patriménio moral. No entanto, sabe-se que nem todas as reparagdes sdo possiveis,
como o sistema da compensatio lucrin cum damno (“compensar o dano com o lucro”).

Segundo Delgado (2004) ressalta ser impossivel a pretensdo de reparacdo in natura
quando o assunto é dano extrapatrimonial, uma vez que ndo ha como colocar exatamente no
mesmo lugar aquilo que foi danificado. Em vista disso, bem como pelas circunstancias de se
viver num sistema altamente capitalista, o que leva a concluir que apenas a reparagdo pecuniaria
estd sendo considerada nos processos que envolve assédio moral no trabalho. Essa conduta dos
magistrados traz outra implicagdo, que € definir o “valor justo” que satisfaca aos anseios da
vitima, ndo gerando o enriquecimento indevido, punindo o empregador pelo ato ilicito.

Desta forma, faz necessario a comparagdo de algumas sentencas e julgados da Justica
do Trabalho brasileira de diferentes regides, a analise de tais decisfes leva a entender que a
condenacdo em danos extrapatrimoniais € exclusivamente em favor da reparacdo pecuniéria,
sem ao menos mencionar a reparacao social ou psicoldgica. A indenizacdo tem efeito punitivo,
com intuito de que o empregador ndo cometa tal ato novamente.

Sendo assim, no quadro 1, é possivel visualizar os valores das decisdes de Tribunais

distintos por reparagdo de danos extrapatrimoniais em casos de assédio moral e sexual no

trabalho.
Quadro 1 - Valores das Decisdes dos Tribunais
N° PROCESSO ANO | REGIAO TIPO DE CONDENACAO
LESAO
0000440-45.2023.5.19.0063 2024 | 19° Regido | Dano moral por | R$60.000,00
(RO) assédio moral
0000838-44.2012.5.01.0009 2021 | 1* Regido Dano moral por | R$ 25.000,00
(RO) assédio moral
0101085-78.2017.5.01.0002 2022 | 1* Regido Dano moral por | R$ 30.000,00
(RO) assédio sexual

0011069-13.2023.5.03.0067 2023 | 3% Regido Dano moral por | R$5.000,00
(RO) assédio sexual

0000419-19.2023.5.20.0006 2023 | 20% Regido Dano moral por | R$15.000,00
(RO) assédio sexual




0000668-66.2021.5.10.0022 2024 | 10°Regido Dano moral por | R$10.000,00
assédio moral

Fonte: Acérddos Publicados na Base de Acordaos. Justica do Trabalho. Periodos 2021-2024

Portanto, conclui-se que apesar da reparagdo do dano sofrido pelo trabalhador néo ter
de fato um valor fixo, ainda ha condenacdo por menor que seja 0 montante, tendo em vista a
dificil comprovacao do assédio que independentemente de ser usado a expressao “reparar” onde
deveria ser “compensar”, o que realmente ocorre ¢ a condenagao do ofensor e nao a reparacao

da vitima.

4 A INTERACAO ENTRE ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A CULTURA
INSTITUCIONAL NO ORGAO DA SEGURANCA PUBLICA

4.1 A Cultura da Instituicdo

A cultura das Instituices de Seguranca Publica ainda € um reflexo da sociedade
patriarcal machista, que vem do inicio das grandes civilizagdes, dos tempos biblicos e em
decorréncia disso € marcada por carateristicas de hierarquia rigida, disciplina e lealdade, essas
particularidades podem criar um ambito em que comportamentos inconvenientes, como assédio
moral e sexual, sdo normalizados.

Ademais, por ser um ambiente militarizado os gestores se sentem com autoridade em
relacdo aos demais colaboradores, sejam eles policiais, servidores do administrativo,
empregados, terceirizados ou até mesmo estagiarios, e as condutas toxicas faz com que o
ambiente corporativo se torne lesivo ao trabalhador, prejudicando a sua saude mental e
desempenho nas atividades que tem a desenvolver no trabalho. Desse modo, em algumas
empresas 0 assédio faz parte da sua cultura, uma vez que segundo Brodsky (1976) para o assedio
ocorrer € preciso haver uma cultura que permita e incentive o assédio, ou seja, é 0 que ocorre
nas instituicdes da seguranca publica j& que o abuso de poder e hierarquia rigida sdo
naturalizados.

Nesse sentido, ainda que haja hierarquia é importante que o gestor ou supervisor saiba
dosificar suas condutas, ja que nem todos os colaboradores sdo acostumados ou tiveram algum
tipo de preparacdo para suportar severidade, principalmente com os funcionarios novatos que
passam por brincadeiras e piadas constrangedoras. Dessa forma, o gestor com atitudes

destrutivas em relagdo a seus colegas/ funcionérios buscam apenas satisfazer seu ego narcisista



mediante comportamentos agressivos e, de tal modo, acabam prejudicando a imagem
institucional dos setores e provocando problemas de ordem administrativa, e econdmica e

financeira.

Sendo assim, Freitas (2007hb, p. 3) expressa muito bem o que acontece ao dizer que:

Analisando as organizagdes como palcos de interpretagdes e de acGes de
individuos e grupos, verificamos que algumas condi¢des facilitam a
emergéncia de comportamentos violentos, abusivos e humilhantes. Ambientes
em que vigoram uma cultura e clima organizacionais permissivos tornam o
relacionamento entre os individuos desrespeitoso e estimula a complacéncia e
a conivéncia com o erro, o insulto e o abuso intencionais. Um ambiente em
gue existe uma competicdo exacerbada, onde tudo € justificado em nome da
guerra para sobreviver, gera um alibi permanente para que as excec¢des sejam
transformadas em regras gerais e comportamentos degradantes sejam
considerados normais; a supervalorizacdo de hierarquias, em que os chefes
sdo seres intocdveis e inquestiondveis, torna o comportamento decente e
democréatico uma falha ou uma debilidade face a tirania dos intocaveis.

Por fim, pode-se afirmar que os efeitos de a¢des de interesses na busca por uma solucao
ao problema se ddo em todas as extensdes, por trazerem beneficios ao trabalhador e a sua
familia, a empresa e a sociedade como um todo. A relacdo causal por sua vez, tem o assédio
moral e sexual como causa e o dano moral como efeito das distor¢des da relacdo entre o
perverso e a vitima. Sendo assim, a verificacdo das praticas de gestdo pela perspectiva do
humanismo contribui para promover melhorias da vida e cultura organizacional, bem como
para o enfrentamento ao fanatismo, a exploracdo, & descriminacdo e a violéncia no mundo do

trabalho, nesse caso mais precisamente no mundo da Seguranca Publica.

4.2 A Mulher na Instituicdo da Seguranca Publica

A figura feminina na seguranca publica ainda € vista de maneira fragil, tendo em vista
a cultura do pais e de como a mulher ingressou no mercado de trabalho, saindo da verséo criada
pela sociedade no qual o lugar da mulher é em casa fazendo as vontades do marido cuidando
dos filhos e da casa, ao inverso disso ja dizia Teresa Ancona Lopez Magalh&es (1985) a mulher
assumiu esse papel mostrando que € possivel, ela pode ser o que ela quiser ora mae, ora esposa,
ora profissional, ou todos esses e outros 1001 papeis a ela determinados. Pois, o lugar da mulher

é onde ela quiser.
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Nesse sentido, a entrada das mulheres no ambiente corporativo causou certa resisténcia
masculina ndo agradando muito os homens que ndo compartilhavam da evolucao ou capacidade
que a mulher possui em desenvolver as mesmas atividades que eles ou até entdo ser melhor que
eles. Dessa forma, a medida que a mulher adentrava o mercado de trabalho foi ganhando
notoriedade principalmente pelos grupos feministas da época para que houvesse uma protecdo
da mulher como trabalhadora. A vista disso, a mulher acabou sofrendo com a discriminaco, e
nela incluido o assédio moral e sexual, ja que esta relacionado a género e violando a dignidade
da pessoa, tirando dela um ambiente de trabalho tranquilo e afetando sua satde mental.

Nas instituicbes de Seguranca Publica ndo foi diferente, tendo em vista o ambito
militarizado onde a maioria dos colegas sdo do sexo masculino, bem como os superiores
hierarquicos. Sendo assim, até os dias atuais é notério que as mulheres possuem cargos ou
fungdes mais simples nas instituicbes e menos operacionais, dificultando assim uma futura
promocao ou progressao de carreira.

Dessa forma, a Secretaria Nacional de Seguranca Publica em seu estudo técnico e

Nacional sobre as mulheres na seguranca publica afirma que:

A entrada de mulheres nas Instituicbes de Seguranca Publica no Brasil é
recente, somando pouco mais de 50 anos de histéria. De acordo com autoras
que se dedicaram ao tema (Calazans, 2003, Soares e Musumeci, 2005), um
marco para esse fato historico foi a criacdo de um Corpo Feminino na Guarda
Civil do Estado de Sao Paulo, em 1955. Posteriormente, ja nos anos 1970, esse
grupo foi integrado & recém-formada Policia Militar do Estado de S&o Paulo.
Ainda de acordo com o inventario realizado por Soares e Musumeci, foi
também a partir dos anos 1970 que as Policias Militares de outras unidades da
federagdo passaram a incorporar mulheres aos seus quadros de pessoal, o que
as vezes foi feito de forma unificada nos quadros masculinos e as vezes nao.
(MJ-SENASP, 2013).

Ademais, no asseédio seja ele moral ou sexual, tem-se como costume que a mulher é
vista na maioria das vezes como vitima e 0 homem como principal assediador, e foi por esse
motivo que foi desenvolvida uma matéria pelo programa “Fantdstico” da Rede Globo de
Televisao no dia 29/03/2015 sobre o tema “Pesquisa diz que 40% das policiais ja sofreram
assédio sexual ou moral. Maior parte das vezes quem assedia é um superior dentro das proprias
corporagdes. Apenas 11,8% das mulheres nas policias denunciam os abusos” (Rede Globo,
Fantastico, 2015).

Outra matéria com mesma finalidade foi feita pelo site “Ponto jornalismo” onde o

objetivo foi fazer entrevistas com mulheres que sofreram assédio, no qual o tema foi “Especial
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assédio na PM: Mulheres sdo vitimas todos os dias” (Ponte Jornalismo, 2017). Com varias

entrevistas de relatos feitos com mulheres que sao policiais militares, abaixo segue um delas:

Assim como diversas colegas, eu sofri bastante assédio, tanto sexual quanto
moral. Ndo hesito em dizer, apesar de ndo poder confirmar com dados
concretos, que todas nds ja passamos ou passaremos por algum tipo de assédio
dentro da institui¢do, independentemente do estado”, diz Sofia*, de 27 anos,
gue neste ano completa sete anos como soldada da PMCE (Policia Militar do
Ceard) (Sansdo, 2017).

Portanto, com base no exposto conclui-se que apesar de estarmos em tempos mais
modernos a discriminagdo com a mulher no ambiente de trabalho € presente e real, uma vez
que esta enraizado na nossa sociedade. Desse modo, a figura feminina na seguranca publica
principalmente aquela que tem um superior com manias militares sofre com o assédio moral ou
sexual, que se manifesta como humilhacéo e desmerecimento de seu trabalho. Sendo assim, faz
necessario ter politicas publicas que faca com que o assédio ndo exista nesse 6rgao, bem como
modifique essa cultura criando um ambiente igualitario e respeitoso para todo e qualquer
colaborador, onde seu principal objetivo é combater a mazela do assédio, ou até entdo encorajar

a vitima a prestar uma denudncia.

5 DESAFIOS A DENUNCIA DE ASSEDIO MORAL E SEXUAL NA SEGURANCA
PUBLICA: OBSTACULOS E IMPLICACOES

Os desafios em relacdo as denuncias de assédio moral e sexual sdo complexos pois
envolve Cultura organizacional, medo de retaliacdo, falta de confianca na instituicdo,
implicagdes psicologicas bem como legislacéo e protecéo, esses obstaculos sdo reflexos da falta
de politicas claras, reformulagéo cultural e de um suporte eficaz paras as vitimas.

Desse modo, € importante que a vitima quebre o silencio, uma vez que na maioria das
vezes se calam com medo de serem prejudicadas de alguma maneira favorecendo o assediador.
Assim sendo, em relacdo a seguranca publica € comum acontecer principalmente com a mulher,
onde ela passa por descriminacdo, humilhacdo, desrespeito, constrangimento e assédio, e
qguando finalmente denunciam, acabam ndo ficando satisfeita com o resultado gerado. Além
disso, hd 0 medo da punicdo, ou de serem transferidas do local que trabalha bem como os
proprios colegas de trabalho que desencorajam as vitimas a buscar ajuda, pois ndo acreditam

nos canais existentes, e que a denuncia nao seré tratada com seriedade.
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E importante destacar que o siléncio ndo é uma atitude s6 de testemunhas, as vitimas
também muitas vezes acabam escolhendo este caminho. Dessa forma, segundo Leclerc (2005)
ele explica, que com o medo de agravar a situagdo a vitima escolhe o siléncio e a mudanca de
atitude, como se fossem os Unicos meios se superacdo. Portanto, ressalta-se que qualquer pessoa
pode fazer a denlncia, de acordo com as informagfes de contato do quadro 2, seja um colega
de trabalho, da mesma hierarquia ou até entdo o superior hierarquico, o relevante € romper o

pacto coletivo de tolerdncia, omissdo e silencio com o assedio.

Quadro 02 - Canais de Dendncia

Associacao

Sindicato

Corregedoria

Ouvidoria

Delegacia de Policia

Violagéo dos Direitos Humanos- Disque 100

Ministério Pablico

Central de Atendimento & Mulher — Disque 180
Fonte: Autora, 2024.

Nessa senda, sdo Vvérias as implicacdes para a efetiva denuncia, sendo que a falta da
denuncia pode levar a normalizacdo do assédio eternizando os comportamentos abusivos. O
fato é que quando possui casos de assédio de maneira corriqueira o silencio deve ser quebrado,
isso € essencial para encoraja as demais vitimas a denunciarem também, podendo inclusive
causar um efeito domind, sendo assim, essas empresas podem sofrer consequéncias judiciais,

além de ter uma ma reputacdo perante a sociedade.

6 ANALISE DE OCORRENCIAS DE ASSEDIO MORAL E SEXUAL NAS
INSTITUICOES DE SEGURANCA PUBLICA

As ocorréncias de asseédio moral e sexual dentro da Secretaria de Seguranca Publica séo
comuns e corriqueiras, tendo em vista as poucas dendncias, justamente porque as vitimas
escolhem ficar em siléncio com medo das consequéncias que poderiam sofrer. Nesse sentido,

vale ressaltar que a analise das ocorréncias € necessaria para mapear as situacdes que envolve
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0 assédio, com o objetivo de identificar os padrdes, os tipos de assediadores e vitimas, bem
como chegar a conclusao dos motivos pelo qual o assédio existe naquele ambiente corporativo.

Em uma pesquisa realizada pelo Forum Brasileiro de Seguranga Pablica, em parceria
com a Fundacdo Getulio Vargas e a Secretaria Nacional de Seguranca Publica, sobre as
"Mulheres nas Instituicdes Policiais”, contou com a participacdo de 13.055 respondentes, dos
quais 80,83% eram homens e 18,87% eram mulheres. Quando questionados sobre se ja haviam
sofrido algum tipo de assédio moral ou sexual no ambiente de trabalho, sentindo-se
desrespeitados ou coagidos a consentir, 20,1% dos homens afirmaram que sim, enquanto 39,2%
das mulheres, apesar de representarem uma porcentagem menor entre o0s respondentes,
relataram ter sido vitimas (De direito; Comunicagéo, 2022).

A Campanha Nacional das 10 medidas contra o assédio sexual (2020) pontua:

A ocorréncia do assédio sexual praticado nas instituicdes de Seguranca Publica
e nas Forcas Armadas ndo se limita ao ambiente fisico (delegacias, quartéis,
reparticdes publicas). E suficiente que haja qualquer conexdo decorrente do
trabalho. Nesse sentido, o deslocamento para o trabalho com um colega de
profissdo; a realizagdo de festas e eventos sociais relacionados ao trabalho;
contatos por mensagem de celular, cujo namero foi obtido nos registros da
administracdo publica ou em razéo do trabalho, salvo autorizagdo explicita ou
implicita da mulher para o envio de mensagens particulares; a realizacdo de
uma diligéncia externa, de uma viagem ou atividade profissional na rua, sdo
circunstancias que possuem conexao com o trabalho, razédo pela

qual o assédio sexual praticado nesses casos estara relacionado ao ambiente de
trabalho.

Sendo assim, é essencial destacar que a convivéncia de homens e mulheres na seguranca
Publica é algo comum, uma vez que as atribuicdes estdo interligadas. Ademais, é fundamental
destacar que a hierarquia nas instituicdes é uma caracteristica essencial e predominante em
todos os niveis. Observa-se frequentemente que o assediador se aproveita dessa subordinacao
acentuada nas relagdes de trabalho, facilitando a préatica de seus crimes, e por ser um ambiente
predominantemente masculino, na grande maioria das vezes 0 homem é o assediador e a mulher

a vitima.

6.1 Instrumentos de Combate ao Assédio Moral e Sexual

Combater e prevenir o assédio moral e sexual em uma empresa € essencial para que seja
um ambiente saudavel e respeitoso, principalmente nas instituicbes da seguranca publica onde
a hierarquia é algo habitual. Sendo assim, & comum que a vitima de assédio ndo tenha

determinacéo para denunciar o assediador tendo em vista 0 medo da persegui¢do, bem como o
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fator econémico, logo, espera-se que quando a vitima ndo ceda ou até entdo va de encontro com
as ordens ou investidas do assediador, ele corre o risco de ser demitido, ou de desenvolver
atividades mais pesadas e hostis. Dessa forma, segundo Djurkovic, McCormmack e Casimir
(2005), foi apurado em sua pesquisa que a vitima que sofre 0 assédio na maioria das vezes usa
apenas o método de “evitar” o agressor, ¢ que ndo toma a iniciativa de buscar a organizagao
para solucionar a mazela.

Para combater o assédio é necessario entender as fases dele para que seja possivel
implementar medidas eficazes de acordo com o seu grau ou estagio. Nesse sentido, Leymann
(1996) afirma que, as providéncias devem ser tomadas dependendo da sua fase, pois o iniciado
assédio seja ele moral ou sexual deve ser combatido com a prevencdo, depois do assédio
configurado e necessario ser combatido com a intervencdo, e nela se inclui a reabilitacdo da
vitima, tanto no ambiente de trabalho, como psicologicamente, além de buscar a lei para que
haja reparacoes justas.

Sem que haja medidas preventivas e de combate ao assédio, visando a cessar a agressao,
0 assédio possui duas alternativas para a busca de ajuda, tanto dentro da organizacao, atraves
de algum departamento da organizagdo por meio de algum setor de RH ou médico do trabalho,
ou até entdo algum setor responsavel por tomar iniciativas de intervencéo, como fora dela que
seria a assisténcia juridica, assisténcias psicolégicas entre outros. Nesse interim, apesar dessas
alternativas possiveis dentro da instituicdes, dados as pesquisas realizadas por Hirigoyen (2002)
ratifica que dificilmente as vitimas de assédio conseguem algum tipo de amparo no ambiente
de trabalho.

No entanto, mesmo que haja departamentos internos que possam contribuir para a
prevencdo e a intervencdo do assedio, geralmente nenhum deles demostram eficacia na solugéo
da problemética, sendo assim, resta & vitima buscar ajuda fora da instituicdo. Dessa forma, o
martir pode ir buscar ajuda com advogados, médicos, psicélogos, uma vez que o objetivo €
rapara 0 dano causado. Assim sendo, é recomendavel um psicologo para tratar os danos
psicoldgicos, que sdo capazes de adoecer o trabalhador podendo causar prejuizos irreversiveis
tendo em vista o grau de gravidade do assédio.

Vale ressaltar que nos casos em que a vitima busca o a orientacdo juridica, é necessario
ter um provas, porém esses casos em especifico sofre por falta de prova, uma vez que uma

acusacdo desse nivel sem provas podera acarretar o desacreditar da vitima.

6.2 Analise das Possibilidades e Efetividade das Medidas Legais: Programas de Combates
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E not6rio que, uma vez que a mazela existe, de alguma maneira ela deve ser combatida,
seja pelo meio interno que seria a acéo da institui¢do, ou seja 0 meio externo que seria a vitima
do assédio batendo nas portas do judiciario para que consiga uma possivel reparagao.

Nesse sentido, € importante esclarecer que o assédio sempre vai existir independente da
instituicdo ou empresa, porém é de extrema necessidade que seja tratado e previnido com
programas de combate, uma vez que segundo Martiningo Filho e Siqueira (2008, p.12), trata-
se de prevencéo e gestdo, mas do que solu¢do de um problema.

O combate ao assedio € essencial para a conquista de um ambiente de trabalho digno
que realmente, gera qualidade de vida, assegurando a dignidade da pessoa humana. Por fim,

ressalta-se que o assédio pode ser evitado e prevenido, inclusive, eliminado a partir de

mudangas estilos de lideranca exercido pela alta direcéo. (Invernizzi,2001).

Nesse interim, foi elabora um quadro 03 com possiveis programas de combate:

Quadro 03 - Possiveis Programas de Combate

POSSIVEIS PROGRAMAS EFICAZES PARA TENTAR GARANTIR O COMBATE

funcionarios,
informando as

-Sensibilizagéo:
Realizar campanhas
para conscientizar

assédio, como
identificar e o que é

Denuncia: Definir
um procedimento
acessivel para que a

ajudar as vitimas com
0s traumas sofridos,

espaco no qual as
vitimas possam
compartilhar o que

AO ASSEDIO
Formacéo e Politicas Claras Apoio as Vitimas Lideranca e
Capacitacéo Responsabilid
ade
-Treinamentos -Cddigo de conduta: | Apoio Psicologico: Comprometi
Regulares: Realizar | Criar um codigo para | Criar um ndcleo de mento da
treinamentos para que todos tenham | apoio com psicélogos | Instituicdo: A
todos 0s ciénciade como é 0 | para que eles possam autoridade

deve demostrar
Ccompromisso

consequéncias do considerado, bem bem como ajudem na | em relacdo a
assédio e a como as reintegracao no inexisténcia do
importancia de haver | consequéncias para o trabalho. assédio,
um respeito no assediador. promovendo
ambiente corporativo. Grupos de Apoio: um ambiente
-Protocolo de Desenvolver um de respeito.

Responsabilid
ade: Assegurar

todos de como o vitima possa quebrar | aconteceu, bem como que todos
assédio seja ele moral o siléncio com ter apoio dos colegas. | independentem
ou sexual, adoece a confianga e que ente da posicao
salde mental da garanta protecao hierarquica,
vitima, bem como contra retaliacdes. sejam
afeta o desempenho responsabiliza
nas atividades do dos por
trabalho. praticar

assédio.
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Fonte: Autora, 2024.

Portanto, como mencionando anteriormente, a problematica em quest&o que relaciona o
assédio moral e sexual, € se a existéncia de um Programa de Combate é Fator Relevante? Com
base nas apuragGes da pesquisa resposta € que sim! uma vez que, um programa de combate é
essencial para criacdo da confianca e eficiéncia da prestabilidade publica, ja que por menor que
seja a acdo da instituicdo havera resultados, tento em vista a mudanca gradativa cultural da

seguranca publica.

7 CONSIDERACOES FINAIS

No contexto contemporaneo, a condicdo humano no trabalho tem sido avaliada por
acOes caracterizadas como violéncia subjetiva, que corréi o individuo pela exposigdo a
situacBes discriminatorias, constrangedoras e/ou humilhantes. As fontes de violéncia subjetiva
no trabalho estdo nas caracteristicas flexiveis e dindmicas das relacdes sociais, com linhas cada
vez mais ténues entre os mundos privado e do trabalho e com enaltecimento do individuo
egoista e do comportamento narcisista. Sendo assim, o resultado em relacéo a isso é percebido
nas acdes do cotidiano, com a violéncia perversa e a pratica do abuso emocional e fisico se
disseminando, e provocando descréditos ou isolando as pessoas da convivéncia que €
estabelecida no trabalho.

Nesse sentido, este estudo refor¢a a importancia de programas institucionais para
combater o assédio moral e sexual, especialmente em 6rgdos de Segurancga Publica, que devem
servir de exemplo para a sociedade. A criacdo de politicas internas de combate ao assedio,
associada a capacitacdo profissional e a canais de dendncia acessiveis, € essencial para
promover um ambiente de trabalho ético e seguro. A pesquisa também sugere que a cultura
institucional exerce um papel crucial na perpetuacéo ou eliminacéo dessas praticas, bem como
frisar a necessidade de uma legislacéo especifica no ordenamento juridico brasileiro, sendo

necessario um esforco continuo para garantir a protecdo e a dignidade dos trabalhadores.
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