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RESUMO

O modo como falamos carrega varios indicios sobre quem somos, de onde viemos, nossa
faixa etéria e até os grupos de que fazemos parte, por isso, criticar a maneira como alguém se
expressa pode ser uma forma disfarcada de demonstrar o desrespeito por tudo que estd por
tras da fala, parece s6 uma questdo linguistica, mas no fundo é uma discriminacdo social. A
Lingua Portuguesa dispde de um alto grau de variacdo, e estas variacdes contribuem para a
complexidade das diferentes falas. Todavia, na maioria das vezes, essas diferengas sdo
desrespeitadas e julgadas como um desvio da norma padrdo. Neste artigo, buscamos analisar
como a norma linguistica se faz presente, especificamente, em dois programas de
entretenimento de duas das emissoras de maior audiéncia da televisdo aberta nacional, sdo
eles: o Programa do Porchat e o Programa do J6. Analisaremos também, a variedade da fala,
da personagem Tancinha, da telenovela Haja Coragédo (2016), da Rede Globo, com o objetivo
de mostrar que a midia incute a visao de certo e errado ao falar dos usos da Lingua Portuguesa
e ao enfatizar o dominio da norma culta a ascens&o social, sem considerar as outras formas de
uso da lingua, pode auxiliar na propagacgdo do preconceito linguistico.

Palavras-chave: Variacdo linguistica. Midia televisiva. Preconceito linguistico.
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1 INTRODUCAO

Para dizerem milho dizem mio
Para melhor dizem mio

Para pior pio

Para telha dizem teia

Para telhado dizem teiado

E véo fazendo telhados.
(Oswald de Andrade).

A escolha do tema para este trabalho de concluséo de curso ndo se deu por acaso,
pois, 0 que nos desafiou a pesquisar sobre o preconceito linguistico e as variacdes linguisticas
foi a repercussdo que causa este assunto, principalmente nos meios midiaticos, em especial, a
midia televisiva.

Sabemos que a lingua varia de acordo com o grupo social, econdémico, cultural,
geografico, dentre outros, isso quer dizer, que, o individuo pode expressar-se de diversas
maneiras. E, ndo € por isso, que o mesmo deve ser discriminado pelo simples fato de nédo
utilizar para sua comunicacdo a variedade padrdo, variedade esta que ‘“ganha tanta
importancia e tanto prestigio social que todas as demais variedades s&o consideradas
“improprias”, “inadequadas”, “erradas” e “pobres”, Bagno (2006, p. 24). Nem todas as
variantes linguisticas desfrutam do mesmo prestigio, por serem algumas consideradas menos
cultas. Sem embargo, todas as variagcbes devem ser vistas como fator de enriquecimento e
cultura e ndo como erros ou desvios.

De acordo com Castilho (1997), as linguas variam em razdo de condicionamentos
situacionais que afetam os falantes, tais como 0 momento histérico em que se acham o espaco
geogréfico, social e tematico em que se movem. O conjunto dessas circunstancias interage
sobre os fatores da comunicacdo e daqui fluem as variantes linguisticas.

O objetivo deste trabalho é analisar como a midia televisiva provoca a visao de
certo e errado, quando, ao explanar em sua programacao os usos da Lingua Portuguesa, toma
como certo absoluto a “variedade padrao” e erradas as variagdes que fogem a ela. Além do
que, estabelece uma ligacéo entre o dominio da norma padréo a ascensao social. Pretende-se
com essa proposta, abordar o comportamento midiatico a respeito das questbes sobre
variagdes linguisticas e refletir sobre de que maneira elas influenciam o pensamento do

telespectador.



N&o € mais possivel conceber o tratamento que é dado as variagfes linguisticas na
midia televisiva, sem levar em consideracdo toda a discussdo sobre variacdo linguistica
apresentada pelos muitos estudos sociolinguisticos.

E de extrema relevancia que as pessoas reflitam sobre o que sdo as variacdes
linguisticas, para que se possam corrigir as inUmeras e imensas distor¢cdes que implicam esse
processo, resultado de um total desconhecimento sobre o assunto.

Sabe-se que h& indmeros trabalhos que abordam a questdo do preconceito
linguistico, mas poucos falam sobre como a midia televisiva aborda as variagdes linguisticas.

Trabalhos que avaliem se a sociolinguistica tem interferido no pensamento das
pessoas sdo sempre muito oportunos, ao se considerar que essa é definitivamente uma questdo
que precisa ser sempre discutida. Acreditamos no desenvolvimento desta pesquisa por ser um
tema de fundamental importancia na area da Sociolinguistica, ja que esta vé a lingua como um
fator social capaz de ser observado. Empenhamo-nos em tal analise por ser uma questdo
bastante discutida na atualidade. E um tema que vem encontrando espago nos meios de
comunicagdo, sendo frequentemente tratado em colunas especializadas no assunto com
presenca constante da midia impressa e televisiva.

Este trabalho esta voltado para um estudo na perspectiva variacionista, que aborda
as questdes relativas & sociolinguistica ou & “Teoria da Variagdo”, corrente cujo grande
expoente € William Labov. Levando em conta, que, a mesma tem como um dos principais
objetos de estudo, as variacGes linguisticas e como ponto de partida para a compreensdo dos
processos de evolucdo da lingua, o contexto social da comunidade de fala.

Procurando refletir a respeito de tais questionamentos, buscamos analisar como a
norma linguistica se faz presente, especificamente, em dois programas de entretenimento de
duas das emissoras de maior audiéncia da televisdo aberta nacional, sdo eles: o Programa do
Porchat e o Programa do J6. A escolha dos programas justifica-se por conta da curiosidade de
saber se dois programas de auditério, que possuem 0 mesmo género, sdo unanimes na escolha
do vocabulario. Analisaremos também, a variedade da fala, da personagem Tancinha, da
telenovela Haja Coracdo, da Rede Globo, pois chamou-nos a atencdo a maneira diferente que
a personagem falava e a repercussdo preconceituosa por parte de outros personagens,
agregado ao género novela tomamos como exemplo, uma fala da personagem Zefa da novela
Joia Rara também da Rede Globo.

Este trabalho estd organizado da seguinte forma, a seguir apresentaremos a
fundamentacdo tedrica; no capitulo seguinte trataremos de responder ao seguinte

guestionamento: O que é o preconceito linguistico? No terceiro capitulo apresentaremos a



metodologia da pesquisa para a elaboracdo deste artigo. Em seguida discorreremos sobre a
influéncia da midia no uso da linguagem, fazendo uma analise com o corpus selecionado. E,
por fim, as considera¢bes finais do presente estudo, onde elaboramos os paragrafos
conclusivos seguidos pelas referéncias bibliograficas. Posto isto, nos dispomos a analisar este
tema fundamentando-nos em autores como Bagno (2006, 2007); Faraco (2008); dentre outros,

para uma maior reflexdo acerca das variagoes linguisticas e o preconceito linguistico.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Segundo os postulados da Sociolinguistica, ndo existe “erro” em uma construcéo
linguistica, uma vez que todas sdo comunicaveis e apenas representam as variagdes
linguisticas presentes em qualquer lingua. Estudiosos da sociolinguistica a exemplo de Bagno
(2006, 2007), Bortoni-Ricardo (2005), dentre outros, sdo unanimes ao dizerem que é
necessario que se faga uma ampla reflexdo acerca do que se referem as variagdes linguisticas
e de que é necessario que haja uma conscientizacdo por parte da sociedade de que é possivel
falar diferente e ndo esta falando errado.

Na Sociolinguistica, a lingua deve ser compreendida como um elemento social
que representa as diferencas caracterizadas pelos grupos sociais. Labov (1972, p. 271) aponta
que as variagcBes sociais e estilisticas desempenham um papel importante na mudanca
linguistica e apresenta como defini¢ao de social “os tragos linguisticos que caracterizam os
distintos subgrupos de uma sociedade heterogénea” e como de ‘estilistico’, “as modificagdes
mediante as quais um falante adapta sua linguagem ao contexto imediato do seu ato de fala”.

A Sociolinguistica é a ciéncia que estuda a lingua na perspectiva de sua estreita
ligacdo com a sociedade onde se origina. Para a Sociolinguistica, a interacdo social se da
através da lingua, desenvolvendo-se e transformando-se conforme o contexto socio historico.
Bortoni-Ricardo (2005, p.20) aponta que a Sociolinguistica se ocupa, principalmente, “[...]
das diversidades nos repertorios linguisticos das diferentes comunidades conferindo as
funcBes sociais que a linguagem desempenha a mesma relevancia que até entdo se atribuia
tdo-somente aos aspectos formais da lingua”.

E importante ressaltar, ainda, que a Sociolinguistica procura estabelecer a relagéo
entre 0s processos de mudanca que ocorrem na estrutura da lingua ao longo do tempo com o
processo de variacdo que se observa na lingua em um momento especifico. Como ja
mencionado anteriormente, a lingua ndo é estatica, ela sofre variacfes ao longo do tempo,
assim, em toda comunidade de fala, h& variacGes linguisticas decorrentes de diversos fatores,
como: grupos etarios, género, questdes regionais, econdémicas, sociais, grau de escolarizagéo,
e essas diferencas, estdo relacionadas aos papeis sociais. Na midia televisiva, por exemplo,
pessoas que desempenham papéis de autoridade, como jornalistas, apresentadores, entre
outros, procuram usar uma linguagem mais monitorada. Ainda sobre isso, 0s Parametros
Curriculares Nacionais (1998) colocam que a questdo ndo € falar certo ou errado, mas saber
qual forma de fala utilizar, considerando as caracteristicas do contexto de comunicacao, quer

dizer, saber adequar o estilo as diferentes situagdes comunicativas.
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2.1 PRECONCEITO LINGUISTICO: O que é?

Entende-se como preconceito linguistico o julgamento depreciativo contra
determinadas variedades linguisticas. Sendo assim, tal preconceito atinge um dos mais nobres
legados do homem, que é o dominio de uma lingua. O Preconceito Linguistico é gerado pelas
diferencas linguisticas existentes dentro de um mesmo idioma. De tal maneira, esta associado
as diferencas regionais desde dialetos, regionalismo, girias e sotaques, 0s quais S&o
desenvolvidos ao longo do tempo e que envolvem os aspectos historicos, sociais e culturais de
determinado grupo.

E sabido que as linguas evoluem e se diversificam ao passar do tempo. Por isso,
sendo a lingua uma realidade essencialmente variavel, ndo ha formas de falar intrinsecamente
erradas. A nogdo de certo e errado tem origem na sociedade, ndo na estrutura da lingua.
Segundo Bagno (2006, p. 173) “a lingua ndo ¢ um bloco compacto, homogéneo, parado no
tempo e no espago, mas sim, um universo complexo, rico, dindmico e heterogénico”. Isto é, a
lingua € uma parte efetiva da linguagem que comp@e um principio individual, todavia ndo é
determinada por um Gnico ser, € sim por um grupo social, convertendo-se produto do meio.

Como bem diz Bagno (2006, p. 75 apud Pelinson et al.) “os preconceitos
linguisticos impregnam-se de tal maneira na mentalidade das pessoas que as atitudes
preconceituosas se tornam parte integrante do nosso proprio modo de ser e de estar no
mundo”. Em outros termos, a lingua influencia de maneira determinante na vida dos sujeitos,
e a forma como falamos e escrevemos diz muito sobre quem somos e de onde viemos. Isto €,
h& uma inter-relacdo entre o linguistico e o social. Assim, considerar a fala do proximo como
um erro ndo implica apenas em questdes linguisticas, mas também em questdes sociais. Ainda

de acordo com o referido autor:

0 preconceito linguistico vem sendo alimentado
diariamente em programas de televisdo e de radio, em
colunas de jornal e revista, em livros e manuais que
pretendem ensinar o que € “certo” ¢ o que € “errado”,
sem falar, é claro, nos instrumentos tradicionais de
ensino da lingua: a gramatica normativa e os livros
didaticos. Bagno (2007, p. 13).

Comprovando assim, que, a forma de uns se mostrarem superiores a outros com
base na maneira como falam, infelizmente, ainda ndo acabou.

H& muito preconceito decorrente do valor atribuido a variedade padrdo e ao

estigma associado as variedades ndo padrdo, consideradas inferiores ou erradas pela gramatica
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tradicional. Essas diferencas ndo sdo imediatamente reconhecidas e, quando sdo, se tornam
objeto de avaliagdo negativa.

E sabido, que, todas as linguas possuem mdltiplas variedades. Essas variedades
possuem uma regra que garante a unidade linguistica, uma dessas variedades é oficializada
como a norma padrao do idioma, além desta, hd a norma culta e a norma gramatical.

Conforme se argumentou nas sec¢Oes anteriores, a norma padrdo manifesta-se como
uma referéncia abstrata que determina formas de poder e serve como modelo para uma
pequena elite que procura uniformizar o idioma, controlar a mudanca e neutralizar a variacéo
da lingua. A norma padréo é simbolo dos grupos sociais dominantes e que, tradicionalmente,
impuseram um padrdo de cultura linguistica considerada “correta”. Em relagdo & norma
padrdo, FARACO (2008, p.73) afirma que:

A norma-padréo é uma codificacdo relativamente abstrata, uma baliza
extraida do uso real para servir de referéncia, em sociedades marcadas
por acentuada dialetagdo, a projetos politicos de uniformizacdo
linguistica.

A norma padrdo, portanto, implica uma construcdo abstrata e descritiva do
idioma, estruturada ha algumas centenas de anos com o propo6sito de uniformizar o portugués
brasileiro. Trata-se de uma variedade que, em si, ndo passa de um mecanismo que procura
minimizar as diferencas sociais e regionais de uso do portugués, além de exigido em textos de
carater rigorosamente formal.

Quanto a norma culta, Faraco (2008, p. 73) caracteriza-a como “o conjunto de
fendmenos linguisticos que ocorrem habitualmente no uso dos falantes letrados em situacdes
mais monitoradas de fala e escrita”, ou seja, “norma culta/comum/standard é a expressao viva
de certos segmentos sociais em determinadas situac6es”.

O autor acrescenta que a norma culta é uma das varias formas de normas, sendo
que ha valorages sociais distintas entre elas, isto €, em uma concepcao puramente linguistica,
gramatical e sistémica, as normas se equivalem, ja na concepcao social ndo. A norma
linguistica, assim, é tida como o uso normal da lingua nos diversos grupos sociais e, como
cada grupo social tem sua norma da lingua, ndo h& apenas uma norma linguistica, mas sim,
varias normas que assinalam a diversidade de grupos que constituem a nossa sociedade.

Dando sequéncia aos conceitos dos tipos de normas, temos, ainda, a norma
gramatical que Faraco (2008, p. 81) conceitua como sendo “o conjunto de fenomenos
apresentados como cultos por alguns gramaticos”, ou seja, em consequéncia da criagdo da

norma padrdo, criaram-se gramaticas, todavia, imaginava-se que a criagcdo destas, era para
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consolidar a lingua e também de padroniza-la de maneira que todos falassem e escrevessem
da mesma forma, algo ilusorio pelo fato de a lingua ser mutavel.

E importante ressaltar que as reflexdes apresentadas até aqui ndo sio em defesa da
queda da gramatica e ndo respeito & norma-padrdo. E necessério, é claro, que tenhamos
consciéncia de que ha normas que regem e sdo responsaveis por certa organizacdo de nossa
lingua. Apesar disso, ndo devemos nos esquecer do que € gramatical e do que € a lingua em

movimento, em busca de alcangar sua principal fun¢do: a comunicacao.

2.2 O PRECONCEITO LINGUISTICO NA MIDIA TELEVISIVA: a influéncia da
midia no uso da linguagem

A influéncia da midia televisiva na formacdo de opinido é sem duavida
avassaladora, usa-se o discurso aliado a imagem seja de fatos, pessoas ou instituicdes,
prendendo ainda mais a atengdo do telespectador. A influéncia do produto televisivo, em
especial das telenovelas, nas opinides e gostos dos brasileiros, gera preconceitos, exclusdes e
aceitacdes, que, além de repercussdes individuais, trazem impactos sociais.

Segundo Lopes (2003), a TV intervém deliberativamente no nivel da estruturacdo
das relacGes sociais orais: o da apresentacdo da variedade discursiva da lingua e da
legitimacgdo desta propria variedade. Para esse autor, ao propagar discursos de personalidades
tdo variadas como ministros e camponeses, criangas, jovens e velhos, mineiros e cariocas,
brasileiros e estrangeiros, a TV pde 0 seu espectador ante o panorama de uma lingua variavel
e auténtica pela sua prépria reproducdo publica, contrariando a exclusividade de valorizacdo
social do modelo escolar da lingua oral. No entanto, a maneira como essas variedades sdo
expostas ao publico é, sim, de forma preconceituosa, a fala nordestina, por exemplo,
simbolizada nas telenovelas brasileiras, normalmente estd associada a um personagem
grotesco, pobre, atrasado, criado para provocar o riso e 0 deboche dos outros personagens e
do publico em geral. Como afirma Bagno (2007, p. 43-44):

E um verdadeiro acinte aos direitos humanos, por exemplo, 0 modo como a
fala nordestina é retratada nas novelas de televisdo, principalmente da Rede
Globo. Todo personagem de origem nordestina €, sem exce¢do, um tipo
grotesco, rastico, atrasado, criado para provocar o riso, 0 escarnio e o deboche
dos demais personagens e do espectador. No plano linguistico, atores ndo
nordestinos expressam-se num arremedo de lingua que ndo é falada em lugar
nenhum no Brasil, muito menos no Nordeste.

Jesus (2006) acrescenta que se acostuma, nessas novelas, considerar o Nordeste

como um bloco linguistico Unico, ignorando-se 0 mosaico que constitui essa regido, assim
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como qualquer outra. A exemplo disto, podemos destacar, que, em programas humoristicos e
telenovelas, a fala dos atores que interpretam personagens nordestinos faz referéncia aos
esteredtipos instaurados pelos meios midiaticos, pois, nessas interpretacdes, os atores falam
como se estivessem “cantando”.

A televisdo é o meio de comunicacdo que mais atinge a populacdo brasileira, tudo
aquilo que é transmitido pela midia televisiva €, de certa forma, uma subdivisdo da cultura
popular e de massa. Os programas apresentados pela televisdo brasileira, dessa forma, séo
considerados formas de expressdes culturais e artisticas. Geram, também, a refletividade nos
individuos que os assistem; uma espécie de autoquestionamento onde, na comparacéo de suas
vidas com o que veem na tela, sdo tocados ndo s6 em suas alegrias e sofrimentos, mas
também nas escolhas e necessidades.

Especialmente no viés cultural, os programas televisivos tém o poder de
influenciar, ditando moda, expondo temas, ideias e guiando opinides. E justamente atrelado a
esse poder influenciador que a midia também contribui na propagacdo de mitos e condi¢des
relacionados as questdes sociais, podendo ainda enfatizar, conscientemente ou ndo, alguns
discursos e posicdes ideologicas em vez de outras. A lingua, que da mesma forma é um
produto social e sofre diretamente influéncia do tempo e do espago em que esté inserida, esta
sujeita também as influéncias da midia, principalmente pelo modo como é apresentada e
empregada em seus variados programas.

A variacdo linguistica e 0 uso de variedades mais proximas da norma culta séo
direcionados pela midia de acordo com o que lhe convem. Ha varias situacbes em que
observamos que a midia, de forma mais ou menos explicita, corrobora para diversas situacdes
de preconceito linguistico. As variedades linguisticas que fogem a culta sdo por ela
estigmatizadas e, muitas vezes, mote para piadas pejorativas.

Na midia televisiva, por exemplo, normalmente 0s personagens de nivel
socioeconémico cultural baixo sdo desempenhados por sujeitos que ndo dominam a norma
culta, o que nem sempre condiz com a realidade. Em programas de entretenimento, a
variedade linguistica menos prestigiada é motivo de piada a exemplo do que ocorria com 0
personagem Nerso da Capitinga, Lucicreider, no programa Zorra Total, entre tantos outros.

Essas variagOes aparecem em situa¢fes humoristicas, motivadas por falantes
estigmatizados. E tendéncia, na midia televisiva, criar imagem pejorativa de variedades do
interior de certas regides do Brasil, principalmente dos nordestinos. Essa atitude influencia o
preconceito que os telespectadores desenvolvem sobre as variedades estigmatizadas,

possibilitando a manifestacéo de avaliagdes negativas em relacéo a essas variagoes.
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3 TRAJETO-TEORICO METODOLOGICO

O presente artigo é resultado de uma pesquisa de carater qualitativo, pois, a
nossa preocupacdo nao € com a representatividade numérica, mas sim, com o
aprofundamento da compreensédo de um grupo social, de uma organizacdo, etc. A
pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da realidade que ndo podem
ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da dindmica das relacdes
sociais. Assim, inicialmente adotou-se um procedimento de analise de bibliografias
sobre o0 tema, para que, em seguida, se procedesse ao recorte tematico que se pretendia
que ¢ a analise de como vem sendo tratada a questdo das variacdes linguisticas na midia
televisiva.

O trabalho de levantamento bibliografico tomou como foco as discussbes sobre
preconceito linguistico ou mesmo as discussdes sobre variacdo, que apontam para a
diversidade linguistica e para as dificuldades advindas da ado¢cdo de uma ou de outra
variedade do idioma. Foram pesquisados alguns livros e foram feitas pesquisas na web para a
elaboracdo do material tedrico, para depois fazermos, a analise na midia televisiva, de acordo
com o que foi instruido no levantamento bibliografico. Alguns trabalhos relevantes como os
de Ataliba de Castilho (1997), Bortoni-Ricardo (2005), Marcos Bagno (2006, 2007), Willian
Labov (2008), foram de suma importancia para uma melhor compreensao deste tema.

A televisdo exerce amplo controle sobre os fatores politicos, culturais e sociais, e,
sendo um produto de féacil acesso esta presente na maioria das residéncias brasileiras, onde
passa a exercer todo o seu poder persuasivo. Possuidora de uma abrangéncia ampla, a
televisdo aberta dissemina crengas, culturas, ideias. Impulsiona o consumo, estabelece
padroes. E inquestionavel o seu poder de seducio em relagdo aos mais diversos
telespectadores. Sdo tantas as peculiaridades da televisdo aberta e inimeros 0s seus interesses,
gue muitas vezes nao percebemos e nem sequer nos indagamos acerca de sua magnitude e do
impacto de seu alcance.

Em termos de linguagem, qual é o tratamento dispensado nas telenovelas
brasileiras a variacdo linguistica? Existem tratamentos diferenciados a norma linguistica
dependendo do estilo do programa que esta sendo transmitido e do publico consumidor final?

Procurando refletir a respeito de tais questionamentos, buscamos analisar como a
norma linguistica se faz presente, especificamente, em dois programas de entretenimento de
duas das emissoras de maior audiéncia da televisdo aberta nacional, séo eles: o Programa do

Porchat e o Programa do J6. Analisaremos também, a variedade da fala, da personagem
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Tancinha, da telenovela Haja Coracdo, da Rede Globo. A escolha dos programas se deu por
conta da curiosidade de ver como dois programas de auditério, que possuem 0 mesmo género,
sdo tdo distintos na escolha do vocabulério. Quanto a personagem Tancinha, chamou-nos a
atencdo a maneira diferente que a personagem falava e a repercussao preconceituosa por parte
de outros personagens, agregado ao género novela tomamos como exemplo, uma fala da
personagem Zefa da novela Joia Rara também da Rede Globo.

Os programas que serviram de amostra séo: o Programa do Porchat, da Rede
Record e o Programa do Jo, transmitido pela Rede Globo de Televisdo. Foram analisadas duas
edicdes de cada programa, durante os meses de outubro a novembro de 2016, sendo que o
Programa do Porchat, da Rede Record, por sua vez, é transmitido das segundas-feiras as
quintas-feiras, as 24h15m, e os episédios que serviram de amostra foram exibidos nos dias 13
de outubro de 2016 e 11 de novembro de 2016; j4 o Programa do J6, é transmitido das
segundas-feiras as sextas-feiras, sempre apds o Jornal da Globo, o programa ndo tem um
horario pré-determinado, pois depende da programacdo da emissora, teve 0s seguintes
episodios analisados: dia 13 de outubro de 2016 e 11 de novembro de 2016. As novelas que
serviram de amostra sdo: Joia Rara exibida entre 2013/2014 e Haja Coragdo exibida entre
maio e novembro de 2016. As cenas analisadas estdo disponiveis no site da telenovela e foram

escolhidas por mostrar o preconceito linguistico por construcdes estereotipadas.

3.1 ANALISE DOS DADOS: influéncia da midia no uso da linguagem

Apbs refletirmos quanto as variagdes linguisticas, preconceito linguistico e as
normas linguisticas, e tentando responder ao questionamento feito no inicio deste estudo se,
existem tratamentos diferenciados a norma linguistica dependendo do estilo do programa que
esta sendo transmitido e do publico consumidor final, a seguir veremos como este tratamento
¢ dado em dois programas de entretenimento transmitidos por duas grandes emissoras da
televisdo aberta brasileira: o Programa do Porchat, da Rede Record e o Programa do J6,
transmitido pela Rede Globo de Televisdo.

Foram analisadas duas edi¢cdes de cada programa, durante os meses de outubro e
novembro de 2016, sendo que o Programa do Porchat, da Rede Record é transmitido das
segundas-feiras as quintas-feiras, as 24h15m, e os episodios que serviram de amostra foram
veiculados nos dias 13 de outubro de 2016 e 26 de outubro de 2016; j& o Programa do Jo, é

transmitido das segundas-feiras as sextas-feiras, sempre apds o Jornal da Globo. O programa
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ndo tem um horario pré-determinado, pois depende da programacdo da emissora, teve 0S
seguintes episddios analisados: dia 13 de outubro de 2016 e 11 de novembro de 2016.

O formato do Programa do Porchat da Rede Record, traz uma proposta alternativa
ao jornalismo tradicional apresentado pelas emissoras de televisdo. O programa realiza um
resumo das noticias, com comentarios livres e irreverentes, fazendo uma satira aos
acontecimentos e as personalidades entrevistadas: politicos, artistas, escritores, dentre outros.
O programa é apresentado pelo ancora Fabio Porchat. A linguagem, conforme pdde ser
observado nos dois episddios analisados, é bastante descontraida. Como se pode notar nos
fragmentos abaixo, extraidos da edicdo do dia 13/10/2016, em que o apresentador entrevistou
a youtuber e atriz Kéfera e o programa do dia 26/10/2016, em que o apresentador entrevistou
a dupla de cantoras Simone e Simaria.

Fragmentos extraidos do programa exibido em 13/10/2016:
[...]

Kéfera: “Cara eu ja falei de muita coisa...”.

[]

Porchat: “Caraca isso e vocé?”.

Kéfera: “Sim, sou eu”.

[]

Porchat: “Aqui é a pessoa triste, bulinada na escola...”.

Fragmentos extraidos do programa exibido em 26/10/2016:

Porchat: “Bom, mas antes, vamos as noticias”.

Porchat: “Ontem na internet fizeram uma campanha incentivando as mulheres a
fazerem o exame preventivo do cancer de mama...”.

Porchat: “Com vocés a dupla feminina mais bombada do momento Simone e Simaria”.
Porchat: “E ai, tudo bem com vocés?”.

Simone: “E ai, meu amigo...”.

Simaria: “Que massa ta aqui com voce...”.

Porchat: “Ah! Eu que, pow acho massa...”.

[.]
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E notavel a presenca constante de girias, como: “cara”, “meu”, “caraca”, “ta joia”,
“da hora”, “valeu”, “massa” etc.; além de expressdes como “bota ai pa ndis”; “quando cé
comegou”, “a pessoa bulinada na escola” (que sofreu bulling); “ta ligado”, “e ai meu” etc. O
apresentador Fabio Porchat, faz uso da variante diafasica, ou seja, utiliza-se de uma
linguagem mista, oras informal, ora formal, modulando seu discurso conforme o seu intuito,
pois 0 seu objetivo é aproximar a sua linguagem, da linguagem do entrevistado e da do
publico de casa. Quando se utiliza da norma culta, o faz conforme a énfase que pretende dar a
noticia ou aos comentarios e questionamentos que realiza durante as entrevistas feitas aos seus
convidados, mas a impressdo é que tudo transcorre naturalmente.

Como em vaérias subdivisGes do programa hé a participacdo da populacdo, ou de
entrevistados mdaltiplos, observa-se que os convidados procuram falar dentro da norma
padrdo, com varios adjetivos e palavras peculiares a seu grupo. Quanto a questdo de uma
padronizacdo da linguagem, percebe-se que se trata de um programa que ndo segue padrdes
linguisticos pré-estabelecidos, nem busca uma assepsia no modo de falar, e, embora o
programa também trabalhe com quadros de cunho informativo, politico e social, o programa
ndo busca a mesma imagem de seriedade transmitida, através de uma linguagem padronizada,
comumente observada em muitos outros programas jornalisticos que trabalham com noticias.
Percebe-se que 0 programa ndo apresenta preocupacdo em seguir determinada norma
linguistica ou determinada padronizacao, pois € o estilo de atracdo despojada, que busca falar
“a lingua” de seus telespectadores.

A exemplo disto, podemos observar fragmentos de falas de alguns telespectadores.
Os telespectadores 1 e 2 participaram do programa no dia 13/10/2016 e os telespectadores 3 e
4 participaram do programa no dia 26/10/2016:

Telespectador 1: “Tudo tranquilo”.
Telespectador 2: “Ta joia, da hora...”.
Telespectador 3: “Gente, nossa, boa noite”.

Telespectador 4: “Opa! Brigadao, que legal”.

Com singularidades e algumas semelhancas com o Programa do Porchat da Rede
Record, o segundo programa analisado, neste estudo, trata-se do Programa do JO da Rede
Globo, comandado pelo apresentador J6 Soares. O programa tradicionalmente apresenta
entrevistas com convidados diversos. Tais entrevistas sdo conhecidas por demonstrar a

celebrada irreveréncia de J6 Soares. Conta ainda com um sexteto musical proprio, responsavel
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pela abertura do programa e pelo acompanhamento de alguns musicais. J6 Soares sempre
termina o programa com a frase "beijo do gordo"”, sendo este, seu principal bordao.

A diversdo é assegurada pelas piadas do Jo, que se mostra como uma companhia
agradavel, sofisticada e inteligente, que ira prover os acompanhantes com informacao
interessante e novidades do mundo artistico. J6 Soares mostra-se no programa como alguém
que entende um pouco de todos os assuntos dizendo com frequéncia que ja leu algo sobre o
que o entrevistado esta falando, ou que conhece alguém em comum com ele. Entretanto, isso
ndo assume um tom professoral, mas funciona como uma estratégia de tornar a conversa mais
interessante e autoriza-lo a fazer aquelas entrevistas.

Diferentemente do Programa do Porchat, encontramos pouquissimas vezes a
presenca de variantes menos formal. O &ncora do programa procura sempre utilizar a variante
padrdo da lingua. No entanto, assim como o Porchat, o J6 usou expressdes como: “6 16co”,
“vamo ver”, “esse homem mim bulinava”, “deixe eu ver” (ao invés de “deixe me ver), €
rarissimas vezes trocou o pronome “vocé” pelo “cé€”. Como se pode notar nos fragmentos
abaixo, extraidos da edicdo do dia 13/10/2016, onde o apresentador entrevistou os também
apresentadores de televisdo, Angélica e Luciano Huck que falaram sobre carreira, familia e
coisas incomuns a eles. E o programa do dia 11/11/2016, o apresentador entrevistou o médico
oncologista, cientista e escritor Antdnio Drauzio Varella, para falar sobre sua carreira e o
lancamento do livro “Palavras de Médico: ciéncia, salde e estilo de vida”.

Fragmentos extraidos do programa exibido em 13/10/2016:
[...]

J6 Soares: “E ai menina...”.
Angélica: “E ai quanto tempo!”.

[-]

JO Soares: “Tem séculos isso...” .

[...]

JO Soares: “... era azul e tinha umas nuvens brancas...”.
[...]

Jo Soares: “Que que cé veio fazer aqui?” .

[...]

Luciano Huck: “Eu vim s6 acompanhar...” .

[.]

JO Soares: “... 6 loco...”.
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[-]
Luciano Huck: “... vamo levar quem?”.

Angelica: “T6 arrasada...”.
Fragmentos extraidos do programa exibido em 11/11/2016:

Jb Soares: “T6 vendo que nao mere¢o nenhuma dedicatoria”.

J6 Soares: “Drauzio vem ca, Drauzio Varella vem cd”.

JO Soares: “Porque durante meses esse homem me bulinava”.

[-]

J6 Soares: “Vamos comegar a falar sobre o cigarro eletrénico?”.
Drauzio Varella: “Esse cigarro eletréonico tem duas contradigoes...” .
Drauzio Varella: “E ai vocé vai pegar adolescentes e vai transformd-los em...”.
[-]

JO Soares: “Cé se lembra de uma matéria que vocé fez...”.

JO Soares: “E um cara que era do...”.

[-]

Drauzio Varella: “Escorbuto né? .

JO Soares: “Eu digo puta, deixe eu ver se peguei isso...” .

A andlise do Programa do Porchat e do Programa do JO revelou que a forma de
apropriacdo da conversacdo depende da proposta que o programa pretende firmar com sua
audiéncia. E a verdade € que os apresentadores utilizam a norma ndo padrdo como um jogo de
persuasdo mais efetivo a fim de atingir determinados segmentos sociais e tornar a conversa
mais descontraida.

E perceptivel o poder de persuasdo que logra a midia, uma vez que a mesma tem o
poder de influenciar os atos e os comportamentos dos telespectadores, determinando o que

deve ou ndo fazer de suas vidas cotidianas, além de utilizar uma linguagem mais popular para
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poder conquistar a adesdo de seu publico que, muitas das vezes, faz uso inadequado de
determinadas varia¢@es linguisticas, e deixa nitido o preconceito regional em sua trama.

A exemplo disto pode-se citar a fala da personagem Zefa, na telenovela das
18h00m, Joia Rara da Rede globo, que foi exibida no periodo entre 16 de setembro de 2013 e
04 de abril de 2014. No transcorrer do capitulo 50, exibido no dia 12 de novembro de 2013, a
personagem chega do Nordeste para morar no Rio de Janeiro e conversando com sua prima
Amelinha pronuncia a seguinte frase:

Zefa Tu sabe que o Nordeste ¢ atrasado demais
pra uma pessoa preparada que nem eu.

Essa fala representa uma forma de preconceito: o que estd em jogo ndo é somente
a lingua, mas a pessoa que fala essa lingua e a regido geografica onde essa pessoa vive. “Se o
Nordeste ¢ “atrasado”, “pobre”, “subdesenvolvido” ou “pitoresco”, entdo, “naturalmente”, as
pessoas que la nasceram e a lingua que elas falam também devem ser consideradas assim”
(BAGNO, 2006, p.45).

A influéncia midiatica € tdo forte que torna possivel a alteracdo do imaginario das
pessoas. Através de uma visdo critica do tema, reconhecemos a influéncia dos 6rgéos dos
meios de comunicacao social na linguagem das pessoas, como 0s borddes. Estes exercem uma
autoridade nas mentes das pessoas e até interferem na forma de ver e de reagir a sua realidade
politica, social e cultural. Muitos de nés ja utilizamos desses borddes de personagens
conhecidos na TV, assim como as pessoas que pouco assistem aos programas e mesmo assim
fazem uso dessas expressGes por se tornarem tdo famosas pelo uso e repeticdo macica
realizada pelos telespectadores.

Atualmente, a maioria das novelas expde ao publico uma imagem estereotipada da
concepcao de linguagem. Preconceito regional, linguistico, étnico, entre outros, sao pontos de
partida para as criacdes de supostos tipos sociais e a partir deles, a criacdo do que chamam de
humor.

Nessa perspectiva, analisamos alguns comentarios preconceituosos exibidos na
trama de Haja Coracdo, feitos para a personagem Tancinha, por ter um jeitinho muito
particular de falar. A feirante vive se atrapalhando quando o assunto € a “nhorma padrdo da
lingua portuguesa”. Segundo os autores, isso ocorre porque Tancinha passou a maior parte da
infancia com sua avozinha italiana, que morava no interior de S&o Paulo. A personagem usa
expressdes como: “eu mi amo vocé”, “0s sangue mi tdo fervendo”, “ eu mi tava errada”, “olha
os meldo”, “ma eu t6 toda divididinha”, dentre outras. Durante a trama é visto comentarios

29 «e % ¢

como: “eu sou mais estudada”, “va aprender a falar”, “va estudar gramatica”, dentre outros.
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Fica evidente o valor que é dado a norma padrdo da lingua. As cenas analisadas estdo
disponiveis no site da telenovela e foram escolhidas por mostrar o preconceito linguistico por
construcdes estereotipadas.

Apesar disso, a maioria dos telespectadores ndo possui uma visao mais ampla de
lingua, de sua capacidade diversificadora, fazendo com que eles ndo percebam a intolerancia e
0 preconceito que vdo camuflados nas expressdes utilizadas no meio televisivo, o que

estimula que ele seja visto como algo natural, comum e intrinseco a sociedade.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Como podemos constatar, a midia televisiva trata as varia¢fes linguisticas como
um jogo de persuasao mais efetivo a fim de atingir determinados segmentos sociais. A analise
mostra 0 quanto isso é reproduzido nas telenovelas e em programas de entretenimento. O
surpreendente € que essa mesma midia que por hora mantém esse preconceito com as
variacdes linguisticas, acaba veiculando em seu espaco essas variagoes.

Mesmo, muitas vezes, indo contra 0s usos, notamos que 0s meios de comunicacao
as utilizam em seus programas ou em suas programacfes. Dessa maneira, a0 mesmo tempo
em que insere sua pratica didria uma forma linguistica que garanta a comunicagdo e a
audiéncia, a midia, paradoxalmente, mantém um nivel doutrinario, a defesa de um portugués
“correto”, mostrando certo preconceito com as variedades ndo padrdo da lingua.

Assim, foi possivel verificar o quanto que a midia ainda corrobora a existéncia do
preconceito linguistico, pois eles consideram as normas gramaticais como a Unica maneira
correta para se utilizar a lingua, desvalorizando as diversidades linguisticas existentes em
nosso pais.

Tendo a midia um intenso poder de influenciar o pensamento das pessoas, poderia
levar aos telespectadores o respeito a todas as variedades linguisticas, buscando combater os

diversos preconceitos inseridos em nossa sociedade.
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RESUMEN

La forma en que hablamos lleva varias pistas acerca de lo que somos, de donde venimos,
nuestra edad y hasta los grupos a los que pertenecemos, por lo tanto, criticar la forma en que
alguien se expresa puede ser una forma encubierta de mostrar falta de respeto por todo lo que
es detras de la palabra, sélo parece una cuestion linglistica, pero en el fondo es la
discriminacion social. Los portugueses tienen un alto grado de variacion, y estas variaciones
contribuyen a la complejidad de las diferentes palabras. Sin embargo, en la mayoria de los
casos, estas diferencias no son respetadas y juzgados como una desviacion de la norma
estandar. En este articulo, analizamos la norma linguistica esta presente especificamente en
dos programas de entretenimiento de dos de las estaciones de mayor audiencia de television
de difusion nacional, que son: el Programa Porchat y Programa do J6. También vamos a
analizar la variedad de expresion, cardcter Tancinha, la telenovela: Hay corazén (2016),
Globo. Con el fin de demostrar que los medios de comunicacion infunde el punto de vista
correcto y lo incorrecto hablar de los usos de la lengua portuguesa y haciendo hincapié en el
ambito de las normas culturales a la movilidad social sin tener en cuenta las otras formas de
uso del lenguaje, pueden ayudar en la difusién de la discriminacion linguistica.

Palabras clave: Variacion linguistica. Medios de television. Prejuicio linguistico.



