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RESUMO

O governo estd mudando a forma de gerenciar o recebimento de dados referente as obrigacoes
das empresas. Diante disso, implantou o Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED. O
presente artigo apresenta o projeto Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — E-Social, criado pelo fisco com o objetivo de
simplificar as obrigacbes trabalhistas das empresas, atraves da padronizacdo dos
procedimentos de envio, validagdo, armazenamento e destinacdo das obrigacdes no tocante a
folha de pagamento. O E-Social € o0 modulo mais recente do SPED. A implantacdo do E-
Social provoca mudanca na rotina dos contabilistas e promove expressivas transformacoes
guanto ao aperfeicoamento profissional e organizacional. O objetivo da pesquisa é avaliar 0s
reflexos da implementacdo do E-Social no ambito dos escritdrios contabeis. Analisou-se 0
processo de implantacdo, a estrutura de funcionamento, as mudancas provocadas nas rotinas
trabalhistas, além das vantagens e desvantagens. A metodologia de pesquisa é de abordagem
qualitativa caracterizada como descritiva, com aplicacbes de entrevistas a profissionais
vinculados a escritorios contdbeis da cidade de Aracaju — SE. Identificou-se que o0s
escritérios estdo se adaptando as exigéncias do E-Social. Porém, os contabilistas estdo se
deparando com grandes barreiras na mudanga organizacional de seus clientes, aumento do
risco das multas, adaptacao do escritorio e custos relativos a qualificacdo profissional.

Palavras-chave: SPED. E-Social. Escritérios Contébeis
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1 INTRODUCAO

A ciéncia contabil vem constantemente sendo aperfeicoada. Com a evolugdo do
processo tecnoldgico no mundo globalizado, novos conceitos surgem mediante a forma do
governo fiscalizar as empresas e, consequentemente, impde mudangas nas estratégias de
gestdo corporativa. Hodiernamente sai de uma escrituracdo mecanica para a contabilidade
digital. Este novo momento é descrito pelas mudancas dos procedimentos contébeis, com
énfase na agilidade e eficiéncia do processo de transmissdo da informacéo.

Tais modificacGes transcorrem da necessidade de informacdo aos usuarios
internos e externos, em especifico ao Fisco, que conforme Reichert (2016) demanda por
informagdes tempestivas, reais e fidedignas. Para isso, o governo estd mudando a forma de
gerenciar o recebimento de informacdes referentes as obrigagdes das empresas para com 0S
orgdos fiscalizadores. Essas mudancas buscam acompanhar a informacdo conforme sua
velocidade.

Com o advento do Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED ressalta o
maior protagonismo do contador, perante as empresas e o Fisco. Hoje existem varios SPED’s
para as diferentes obrigacdes das empresas. No geral, todos possuem o0 mesmo propésito de
prestar a informacdo em tempo real, mudando a formar de se fazer contabilidade. Possui o
objetivo de afunilar o relacionamento entre o governo e empresas. Mediante cruzamento das
informacgdes declaradas pelo contribuinte, servindo para identificar possiveis erros e falhas.
Para em consonancia a isto, impedir a grande sonegacdo de impostos e descumprimento de
leis existentes e, por conseguinte, aumentar a arrecadacao.

Nesta conjuntura foi criado o Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital das
ObrigacOes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — E-Social. Esta ferramenta objetiva
unificar as obrigacOes trabalhistas das empresas. Segundo Gemmer (2015), o SPED consiste
na emissao unificada das informacGes fiscais, previdenciarias e trabalhistas através das
organizagOes em relagdo aos seus quadros de empregados.

O E-Social passa a ser uma mudanca na rotina dos contabilistas. Esta nova
exigéncia ira promover expressivas transformacoes quanto ao aperfeicoamento profissional, a
organizacao e revisao dos processos no ambito trabalhista e previdenciério.

Diante do contexto, surge a seguinte problematica: quais os reflexos da

implementacdo do E-Social nas empresas prestadoras de servicos contabeis? Deste modo, 0



objetivo geral do estudo é diagnosticar quais os reflexos da implementacdo do E-Social no
ambito dos escritdrios contébeis, sob a perspectiva de profissionais da contabilidade. Para
tanto, os objetivos especificos sdo: apresentar a importancia do SPED; expor a finalidade do
E-Social; analisar as mudancas que o E-Social vem causando aos sujeitos da pesquisa;
investigar se os contabilistas estdo preparados para atender a nova rotina e apresentar as
vantagens e desvantagens da ferramenta sob olhar dos contabilistas.

A metodologia de pesquisa estd fundamentada em investigacdes bibliograficas,
através de acervo digital, por meio de consultas ao Manual de Orientacdo do E-Social e
artigos especificos para o complemento. E uma pesquisa descritiva e qualitativa, que visa
procurar entender a natureza do fendmeno social analisado. Para tanto, elaborou-se estudo
com profissionais que trabalham em escritdrios contabeis da cidade de Aracaju, Estado de
Sergipe, cujos dados para analisar as perspectivas e desafios da implementacdo do E-Social
foram coletados por meio do instrumento entrevista.

A pesquisa é relevante pelo fato do referido tema ser novidade para a area
contabil. Considerando-se, ainda, que o E-Social é ferramenta tecnoldgica que esta em fase de
implantacdo. Consequentemente, os resultados deste projeto servirdo de base para expor a
realidade encontrada nos escritorios contabeis da cidade de Aracaju-SE.

O artigo estd segmentado em cinco se¢fes. A primeira secdo esta relacionada a
esta introducdo, que traz a problematica, os objetivos: geral e especificos, além da justificativa
e metodologia do trabalho. Na segunda se¢do, encontra-se a fundamentacdo tedrica com o
historico e os objetivos do SPED, apresentacdo do E-Social e sua implementacdo. Na terceira
envolve os procedimentos metodoldgicos que auxiliaram na funcionalidade da pesquisa. Na
quarta secao é abordada a andlise de dados. Por fim, a quinta se¢do contém as consideracoes

finais.



2 SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL - SPED

Apo6s recente adequacdo das Normas Brasileiras de Contabilidade as Normas
Internacionais, a Receita Federal do Brasil - RFB enalteceu o artigo 37°, inciso XXII da Carta
Maior de 1988, o qual dispde as administracdes tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios atuem de forma integrada, inclusive com o compartilhamento de
cadastros e de informacgOes fiscais (BRASIL, 1988). Este projeto de integracdo das
informacdes entre os Orgdos fiscalizadores foi o0 grande passo para a posterior criagdo dos
primeiros SPED’s.

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital, constituido pelo Decreto n° 6.022, de
22 de janeiro de 2007, fez parte do Programa de Aceleracdo do Crescimento do Governo
Federal (PAC 2007-2010). Conforme entendimento de Rufino (2016), o SPED no mundo
contemporaneo vislumbra a modernizacdo do sistema para cumprimento das rotinas contabeis
e acessorias, as quais sdo transmitidas aos 6rgdos publicos com finalidade tributéria e de
controle. Destarte, € um grande progresso tecnolégico na comunicagdo entre 0 governo e as
empresas.

De acordo com Sasso e Rosa (2011 p. 5):

O projeto SPED altera a forma de cumprimento das obrigacdes acessorias
realizadas pelos contribuintes, substituindo a emissao de livros e documentos
contabeis e fiscais em papel por documentos eletrbnicos, cuja autoria,
integridade e validade juridica sdo reconhecidas pelo uso da certificacdo
digital; essa iniciativa governamental em conjunto com a sociedade visando
reduzir essas obrigacGes € muito importante para aumentar a eficiéncia e
eficacia de todo o sistema.

O SPED ¢ uma ferramenta tecnoldgica desenvolvida pela Receita Federal com o
propdsito de padronizar os arquivos digitais elaborados pelos contadores. Esse sistema unifica
0S processos de recepcdo, validacdo, armazenamento e autenticacdo da informacéo declarada
pelas empresas. Com abrangéncia ndo s nas empresas privadas, como também para as
pessoas juridicas, inclusive aquelas imunes ou isentas (BRASIL, 2007). Destarte, 0s
instrumentos de escrituracdo digital uniram as varias obrigacfes acessorias existentes.

Conforme Sasso e Rosa (2011) essa inovagdo constitui uma transmisséo segura e
Unica para os varios orgaos fiscalizadores, também beneficia o controle dos processos e a
rapidez no acesso a informacdo. A escrituracdo digital possibilita que o governo utilize

métodos de fiscalizagbes e penalidades mais eficientes contra as possiveis fraudes e



sonegagOes. Rosa (2014) revela a importancia do controle da entrega do arquivo digital ao
sujeito ativo no prazo estabelecido, com aplicacdo de multas por atraso de entrega das
declaraces pelos contribuintes. Todas essas informacdes sdo geradas de forma padronizada e
organizada, através de um leiaute especifico e compativel com a plataforma.

Segundo Azevedo e Mariano (2011), essa inovacdo contabil desenvolve um
beneficio conjunto para os entes federativos do governo (Uni&o, Estados e Municipios), com a
finalidade de promover uma integracdo administrativa. A mudanca padroniza e traz melhorias
na qualidade das informacdes, com base na reducdo dos custos e na carga de trabalho nos
setores de atendimentos presenciais. Por conseguinte, reduz a quantidade de declaragdes a
serem entregues pelo contribuinte.

Para um maior esclarecimento, Cleto (2013) elaborou um comparativo por meio
do qual enaltece as relacdes dos contribuintes para com os 6rgaos publicos, antes e apds o
SPED.
QUADRO 01: Relacionamento do Contribuinte Antes e Apés o SPED

Antes do SPED Apo6s o SPED

RFB

ESTADO

MUNICiPIO ‘ ‘ MUNICIPIO

CVM

ESTADO

Contribuinte

BACEN

I
I

Fonte: Encontrado em CLETO (2013).

Antes da criacdo do SPED as informac6es eram transmitidas para 0s respectivos
6rgdos e autarquias fiscalizadoras de forma direta, por meio dos canais de comunicacao
especificos de cada 6rgdo. Em sua maioria, entregue presencialmente de modo impresso,
prejudicando a autenticidade da informacdo. Muitas das vezes, as empresas por ma-fé ou
desconhecimento da legislagéo, acabavam ficando em situagéo irregular com o Fisco, sem
serem incomodadas, pois ndo existia um controle assiduo (AMARAL, 2017).

Com o advento do SPED as declaragfes passaram a serem transmitidas
eletronicamente, modificando a relacdo contribuinte e Fisco. Cleto (2013) destaca que com a
presenca do SPED como instrumento intermediador da relagdo contribuinte com o Fisco,

proporciona-se 0 cruzamento e compartilhamento das informagdes em tempo real entre
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diferentes 6rgdos governamentais. Amaral (2017) afirma que essas mudancas reduzem as
fraudes e praticas de sonegacdo fiscal no &mbito do setor publico.

E importante destacar que o processo de escrituracdo digital foi originado de
trés grandes subprojetos: a Escrituracdo Contabil Digital — ECD, conhecido como SPED
Contébil; a Escrituracdo Fiscal Digital — EFD, conhecido como SPED Fiscal; e a Nota Fiscal
Eletr6nica - NF-e. O subtopico seguinte trata de cada um desses projetos do SPED.

2.1 Os Subprojetos Originarios do Processo de Escrituracdo Contabil Digital

A Escrituragdo Contabil Digital — ECD, também conhecida por SPED Contabil,
foi estabelecida em setembro de 2007, mediante Instrucdo Normativa 787 — IN 787, alterada
através da Instrucdo Normativa 926/09, ambas editadas pela Receita Federal. Com
obrigatoriedade de envio a partir de 02 de janeiro de 2014 (BRASIL 2007). Azevedo e
Mariano (2011) ressaltam que o SPED Contabil permanece com a contabilidade eletronica do
modo ja praticada nos sistemas contabeis. Acrescenta apenas a obrigatoriedade de envio da
escrituracdo de forma eletrénica nos prazos estabelecidos para a Receita Federal. A ECD
contribui para a inspecédo e o acompanhamento da evolugdo do patrimonio das sociedades
(MARIOT e LIZOTE, 2012).

O outro subprojeto do SPED ¢ a Escrituracdo Fiscal Digital — EFD, também
chamada de SPED Fiscal, foi firmado através do Convénio do Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e prestacbes de Servigos - ICMS 143/2006, suprido pelo Ajuste do Sistema
Nacional Integrado de Informagbes Econdmico-Fiscais — SINIEF 02/2009, na esfera da
obrigatoriedade para o ICMS e Imposto sobre Produtos Industrializados - IP1, de aptiddo dos
Estados e Distrito Federal. Também objetiva a substituicdo eletrénica da escrituracdo dos
livros fiscais, e demais informacdes pertinentes aos Fiscos das unidades federadas e da RFB,
no que tange as operacBes de entrada e saida e prestacdes praticadas pelo contribuinte
(BRASIL, 2007).

A Nota Fiscal Eletrébnica — NF-e entrou em vigor no ano de 2005, através do
Ajuste SINIEF 07/2005. Conforme expde Zanluca (2018), a NFe possui a finalidade de
documentar todas as operacGes de movimentacGes de mercadorias ou prestacfes de servicos
ocorridos entre as partes. As antigas notas fiscais, emitidas em papel, foram substituidas por
arquivos eletrdnicos, de existéncia apenas digital. A nova fase da NF-e facilita todas as

atribuices dos contribuintes, permite também a administracdo das relagdes comerciais pelo
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Fisco em tempo real. A NF-e engloba o Conhecimento de Transporte Eletronico — CT-e, a
Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e e a Nota fiscal do Consumidor Eletronica — NFC-
e (BRASIL, 2007).

Esses trés pilares foram somente o preambulo inicial para esta nova era dos
SPED’s. A partir dai originaram-se diversas outras ferramentas que complementam as ja
existentes. A exemplo do CT-e — Conhecimento de Transporte Eletronico, relacionado aos
servigos de transporte; da EFD Contribuigdes, para empresas que apuram as contribuicdes;
EFD ICMS IPI, escrituracéo fiscal do ICMS e IPI; e-Financeira, obrigatoria para as empresas
que comercializam planos de salde, seguros e previdéncia privada; MDF-e — Manifesto
Eletronico de Documentos Fiscais, que objetiva a padronizacdo dos documentos fiscais em
todo o Brasil; O E-Social, Escrituracdo Fiscal Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdenciarias
e Trabalhistas; e a Escrituracdo Fiscal Digital de Retencdes e Outras Informacgdes Fiscais —
EFD-Reinf, continuacdo do E-Social no que tange aos pagamentos e contribui¢cdes (BRASIL,
2018). A Figura 01 consolida todos os subprojetos do SPED, que Duarte (2013) denomina de
relacdo de SPED’s.

FIGURA 01: Relacao de SPED’s

ECD EFD

ICMS-1P1

EFD

Contribulgdes

EFD
-REINF

eSocial

Fonte: Encontrado em DUARTE (2013).

Para alcance dos objetos desta pesquisa, que trata sobre os reflexos do E-Social
nas empresas prestadoras de servigos contabeis, destaca-se, no topico seguinte, abordagens
sobre E-Social, também chamado de SPED Social.



3 AS ESPECIFICIDADES DO E-SOCIAL

O Governo Federal trabalhou incessantemente no desenvolvimento da plataforma
do Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas — E-Social. Diante o pensamento de Pacheco Filho e Kruger (2015) desde 2012
esse instrumento vem sendo elaborado em conjunto com dos diversos 6rgéos fiscalizadores e
administradores, estimado como o mais complexo projeto do SPED. A ferramenta vem para
agregar todas as exigéncias da Consolidacdo das Leis Trabalhistas em uma declaragcdo ao
governo, através de uma plataforma Unica, onde os entes participantes utilizardo dos dados de
modo muito mais dinamico e como cobicarem.

Pacheco Filho e Kruger (2015, p.38) destacam que esse sistema de escrituracdo
foi um planejamento conjunto dos seguintes orgdos: “Ministério do Trabalho - MTE, o
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, a Caixa Econdmica Federal — CEF, o Conselho
Curador do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co — FGTS e a Justiga do Trabalho”.

O SPED Social foi instituido mediante o Decreto n° 8.373 de 11 de dezembro de
2014. Esse instrumento unifica as prestacdes de informacdes referente as relacdes de trabalho,
engloba as obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias. Tem por finalidade a
padronizacdo do processo de envio, validacdo, armazenamento e destinacdo de todas as
obrigacBes no tocante a contratacdo onerosa de trabalho relacionado a pessoa fisica (BRASIL,
2018).

Segundo o Manual de Orientacdo do E-Social, o sistema de escrituracdo social
possui o intuito de ser:

Um sistema de coleta de informagdes trabalhistas, previdenciarias e
tributarias, armazenando-as em um Ambiente Nacional Virtual, a fim de
possibilitar aos 6rgdos participantes do projeto, na medida da pertinéncia
tematica de cada um, a utilizacdo de tais informacdes para fins trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e para a apuragdo de tributos e da contribuicéo para o
FGTS. O E-Social estabelece a forma com que passam a ser prestadas as
informagdes trabalhistas, previdencidrias, tributarias e fiscais relativas a
contratacao e utilizacio de mao de obra onerosa (BRASIL, 2018, p.05).

Logo, esse novo instrumento ndo trata somente de uma nova obrigacdo para as
empresas. Mas sim, um novo modo de cumprir todas as obrigacGes trabalhistas,
previdenciarias e tributdrias no que tange a contratacdo de mao de obra, a exemplo das

admissdes, demissdes, folha de pagamento, etc. O E-Social ndo foi elaborado para alterar as
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legislacdes tipicas de cada &rea, apenas serviu para unificar e simplificar o modo de atendé-
las.

O E-Social traz mudancas para a atual conjuntura das empresas, tanto em relagédo
ao Fisco como em relacdo as questbes trabalhistas regidas pela Consolidacdo das Leis
Trabalhistas — CLT. Segundo Rezende, Silva e Gabriel (2016) o E-Social, traz as seguintes
finalidades descritas no Quadro 02.

QUADRO 02: Finalidades do E-Social

Categorias Finalidades do E-Social
Modernizagdo e | Modernizar e integrar o sistema de fiscalizacdo, permitindo a automatizacéo das
Integracao informacBes com a transmissdo Unica de dados de diferentes érgdos do governo.

Reducoes de Reduzir custos operacionais, por simplificar e padronizar a entrega das
Custos informagdes.

Eliminacdes de

AR Eliminar a redundéncias das informagdes prestadas ao governo.
Redundancias

Diminuicédo de S .
Diminuir a inadimpléncia, a incidéncia de erros, a sonegacéo e a fraude.

Ineficiéncias
IntegracBes de | Integrar os sistemas informatizados das empresas com o ambiente nacional do
Sistemas E-Social.
Aumento da ~ .
N Aumentar a arrecadacgdo de tributos.
Arrecadagao

Melhoria da Melhorar a qualidade das informagdes e aumentar a efetividade no cruzamento
Qualidade de dados.

Garantias de
Direitos

Fonte: Encontrado em REZENDE, SILVA e GABRIEL (2016, p.12).

Garantir os direitos dos trabalhadores.

Consequentemente, a unificacdo das obrigagGes das informacdes trabalhista,
previdenciaria e fiscais sobre qualquer forma de trabalho contratado no Brasil padroniza a
folha de pagamento, reduz as multiplas obrigacGes acessérias e evita 0s constantes erros e
omissdes de informacdo.

O SPED Social ganhou desenvoltura com a criacdo do mddulo do empregador
domeéstico, também denominado de Simples Doméstico. A plataforma, criada no ano de 2014,
pode ser acessada através do préprio sitio eletronico (GEMMER, 2015). Conforme enaltece
Duarte (2013), o ambiente possibilita a escrituragdo e envio unificado das obrigacdes
derivadas as relacOes de trabalho. Pela plataforma é possivel calcular a folha de pagamento,
férias e rescisoes.

O projeto do Simples Doméstico serviu como plano piloto para posterior

implantacdo do E-Social nas organizagOes. Esse fato justifica as constantes adaptacdes
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ocorridas na plataforma até o ano de 2018, quando as empresas com faturamento superior a
setenta e oito milhdes comecgaram a enviar seus cadastros iniciais (GEMMER, 2015).

3.1 Unificacédo do Envio das Informac6es das Obrigac6es Sociais
A nova ramificacdo do SPED, o E-Social possibilita o acesso das informagoes

provenientes dos registros do setor pessoal, por meio de um ambiente virtual compartilhado

pelos Orgaos governamentais. O Quadro 03 apresenta as principais obrigacfes sociais que

serdo substituidas pelo E-Social, as informacgdes que cada uma trata e os respectivos 6rgaos.

QUADRO 03: Principais Obrigac@es Substituidas pelo E-Social

OBRIGACOES

INFORMAGCOES

ORGAOS ENVOLVIDOS

GFIP
Guia de Recolhimento
do Fundo de Garantia
por Tempo de Servico
(FGTS) e Informagoes
a Previdéncia Social.

Dados da empresa e dos trabalhadores,
fatos geradores de contribuicGes
previdenciarias e valores devidos ao
INSS e FGTS, bem como as
remuneragdes dos trabalhadores.

* Receita Federal do Brasil;

* |Instituto Nacional do Seguro
Social;

* (Caixa EconOmica Federal,
como agente operador do
FGTS.

MANAD
Manual Normativo de
Arquivos Digitais

Documentagdo técnica e atualizada de
sistemas de empresas e arquivos
digitais contendo informacdes relativas
a atividade econdmica.

* Receita Federal do Brasil.

LIVRO DE Dados relativos a admissdo dos | * Ministério do Trabalho.
REGISTRO DE funcionarios (nome, admissdo, fungéo,
EMPREGADOS remuneracéo, PIS, CTPS, entre outros)

CAGED Registro permanente de admissfes e | * Ministério do Trabalho.

Cadastro Geral de
Empregados e
Desempregados

desligamentos de empregados sob o
regime da Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT).

CAT

Comunicacéo de
Acidente de Trabalho

Comunica, mesmo na suspeita, tanto
um acidente de trabalho ou de trajeto
guanto doengas ocupacionais.

* |Instituto Nacional do Seguro
Social;
* Ministério do Trabalho.

RAIS

Relacdo Anual de
Informagdes Sociais

Declaragéo de informacdes
socioecondmicas dos empregados para
fins estatisticos e crediticios.

* Ministério do Trabalho.

PPP
Perfil Profissiografico
Previdenciario

Dados relativos a atividade do
trabalhador, registros ambientais e
monitoracdo bioldgica.

* Receita Federal do Brasil;
* Secretaria de Previdéncia;
* Instituto N. do Seguro Social.

DIRF
Declaragéo do Imposto
de Renda Retido na
Fonte

Declaragdo dos rendimentos pagos a
pessoas fisicas; do valor do imposto
retido na fonte; e de pagamentos a
planos de assisténcia a salde -
coletivo empresarial.

* Receita Federal do Brasil.

Fonte: Encontrado em SESI (2017, p.22).
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Ao todo serdo substituidas pelo SPED E-Social quinze obrigacGes. Além dos
principais encargos relacionados no Quadro 03, serdo supridas as seguintes tarefas:
Comunicacdo de Dispensa — CD; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;
Declaracédo de Débitos e Créditos Tributarios Federais — CTF; Quadro de Horario de Trabalho
— QHT,; Folha de Pagamento; Guia de Recolhimento do FGTS — GRF e a Guia da Previdéncia
Social — GPS (BRASIL, 2018).

Conforme Carvalho (2015), o SPED E-Social ird consubstanciar no envio dos
dados para os entes publicos, mediante o sistema de comunicacdo, através de certificado
digital. Essas obrigacfes em si ndo deixaram de existir, mudou apenas a forma com que as
empresas prestam as informagBes. Rufino (2016) contempla que consequentemente ird
aumentar o controle de fiscalizacdo do Fisco sobre as organizacdes, no tocante as
contribuicdes e obrigacdes relacionadas aos contratos de trabalho.

Segundo Gurgel (2013) as informacgdes de eventos trabalhistas sdo transmitidas
tempestivamente, ou seja, na medida em que ocorrem, através de arquivos individuais para
cada evento. Pacheco Filho e Kruger (2015) concluem que o envio das informacgdes por meio
de uma padronizacdo das declaracGes, através de um Unico canal de recebimento, eliminara o
envio das informacOes repetidas. Caso que hoje acontece com frequéncia, quando sao
enviadas diferentes declaracGes, para 6rgaos distintos (GEMMER, 2015).

3.2 Cronograma de Implementacéo do E-Social

Devido a grande complexidade e amplitude do SPED Social, a Receita Federal
montou um cronograma especial para a implantagdo da ferramenta nas empresas. O
calendario foi organizado em grupos de eventos (partes): tabelas iniciais, eventos nao
periddicos e periodicos. Cada um destes eventos possui leiaute caracteristico (BRASIL,
2018). Os autores Pacheco Filho e Kruger (2015, p. 18) esclarecem que:

O E-Social adota o conceito de evento como meio de formalizar os registros
dos atos que envolvem as relacbes existentes entre empregadores e
trabalhadores, individualizando-os e dando-lhes personalidade propria e
independéncia em relacdo aos demais eventos. Assim, para cada fato
juridico-trabalhista deve haver o correspondente arquivo evento a ser
transmitido ao ambiente de processamento.

Os eventos que formalizam os registros do E-Social sdo: carga de eventos iniciais;
eventos de tabela; eventos ndo periddicos e os eventos periddicos. A carga de eventos iniciais

corresponde ao primeiro grupo de eventos enviado a plataforma. Neste momento inicial sdo
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carregadas todas as informagdes que identificam o empregador, no que tange as caracteristicas
fiscais e administrativas. Os eventos de tabela complementam a carga inicial. Abrange as
caracteristicas do ambiente de trabalho, quadro de horéarios, fungbes e rubricas utilizadas na
folha de pagamento (BRASIL, 2018).

Os eventos ndo periodicos, por sua vez, compreendem ao envio de todos os
acontecimentos laborais do trabalhador, os quais ndo possuem data prevista para ocorréncia.
Neste grupo tem-se, por exemplo: admissfes, demissOes, férias, alteracGes contratuais,
acidentes de trabalho, entre outras situacdes. Por fim, os eventos periddicos cujo
acontecimento possui periodicidade, sdo compostos pela folha pagamento e da apuragdo dos
demais fatos causadores de contribuic¢6es previdenciarias (BRASIL, 2018).

Apbs o cadastro inicial as empresas sdo obrigadas ao envio mensal dos eventos
periédicos e a constante atualizacdo dos fatos ndo periodicos, conforme o0s prazos
estabelecidos. Ou seja, todos os acontecimentos trabalhistas deverdo ser declarados em tempo

real ao E-Social, conforme cronograma de implantag&o ilustrado na Figura 02.

FIGURA 02: Cronograma de Implantacao do E-Social

Empregador Pessoa Fisica*
Grandes Demais Entidades Optantes pelo SIMPLES Orgios Pdblicos

¥ ot ¥ Produtor Rural PF Organizagdes Internacionais
Empresas Empresa"als Ent. Sem Fins Lucrativos

10
Janeiro’

2018 2018

Cadastros do
empregador e tabelas  NERAIG)

i)
(20180
Qutubro
(C20190]
10

Dados dos trabalhadores e seus 2018
vinculos com as empresas m
(eventos ndo peri6dicos) o
Folha de pagamento
laneiro

Substituicdo da GFIP para
recolhimento de

contribuices previdencidrias m M

i 2018 2019 2019

substiuicgoda Grp A (EEER ()

para recolhimento de FGTS m M

Dados de seguranca e

saude do trabalhador m m

Fonte: Encontrado em BRASIL (2018).
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De acordo com o0 cronograma acima, a partir de janeiro de 2018 o E-Social
tornou-se obrigatério para as sociedades com rendimentos superiores a setenta e oito milhdes
de reais ao ano. Observa-se, também na Figura 02, que o calendario de implantacdo foi
segmentado conforme os tipos de organizacdes: grandes empresas; demais entidades
empresariais; empregador pessoa fisica, empresas optantes pelo Simples Nacional e entidades

sem fins lucrativos; e 6rgdos publicos.



4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Na pesquisa foi utilizada uma indagacéo descritiva com método de abordagem
qualitativo. O estudo descritivo sugere a investigacdo das caracteristicas de determinado
fendmeno, utilizado para estudar o papel das variaveis causadoras do aparecimento destes
acontecimentos. Através de um levantamento de opinido da populacdo estudada,
caracterizagdo do desempenho das organizagfes e reconhecimento comportamental
(RICHARDSON, 2012). J& através da pesquisa qualitativa € possivel descrever a
complexidade de uma hipdtese ou problema, apresentando contribui¢cfes antes, durante e apds
a apuracao e analise dos dados (SAMPIERI, COLLADO e LUCIO, 2013).

O instrumento de pesquisa foi através de entrevistas com profissionais atuantes
nesta area da contabilidade. Segundo Marconi e Lakatos (2007) a entrevista é uma técnica de
investigacdo social, para apuracdo de dados a fim de contribuir para o diagnostico ou
tratamento da problematica. A entrevista aplicada foi do tipo estruturada, realizada através de
um diélogo elaborado com pessoas selecionadas, por meio de perguntas e roteiros
predeterminados.

Deste modo, os dados oriundos das entrevistas, coletados diretamente da
populacdo ou universo cujo comportamento se deseja conhecer, foram analisados de maneira

qualitativa e conduzirdo para uma analise inerente ao processo.



5 APRESENTACOES DOS DADOS E ANALISES

A entrevista foi realizada com dois profissionais de ampla experiéncia no
departamento de pessoal, de forma isolada, atuantes em dois grandes escritorios de
contabilidade da cidade de Aracaju—SE. A principio foram selecionados 0s seguintes
profissionais: um contador, gerente de departamento de pessoal, com vinte e sete anos de
atuacdo na é&rea, aqui chamado de Entrevistado | e outro funciondrio, assistente de
departamento de pessoal, com oito anos de experiéncia, denominado de Entrevistado Il. Todas
as empresas clientes dos escritérios estudados estdo em processo de implementacdo do E-
Social, uma vez que possuem clientes com faturamento inferior a setenta e oito milhdes de
reais ao ano.

O roteiro de entrevista foi estruturado com perguntas abertas, elaboradas pelo
préprio pesquisador, a fim de verificar a objetividade e clareza das informacdes. Todos 0s
guestionamentos efetivados na entrevista possuiram o objetivo de avaliar os reflexos da
implementacdo do E-Social nas empresas prestadoras de servicos contabeis estudadas. Os
dados coletados e suas respectivas analises estdo apresentados nos subtopicos seguintes.

5.1 Processo de Capacitacdo dos Escritorios para o E-Social

Inicialmente foi questionado como esta ocorrendo ou como ocorreu a capacitacdo
do profissional para lidar com o E-Social? O Entrevistado I expds que “o escritorio vem se
preparando através de cursos de capacitagdo e treinamentos”. Outro fator relevante que foi
destacado pelo Entrevistado I, foi a seguinte afirmagdo: “a realiza¢do da leitura do Manual de
Orientacdo do E-Social, que considero um grande pilar para entendimento desta nova
ferramenta”.

Sobre a mesma pergunta, o Entrevistado Il também ressaltou as mesmas respostas
que o outro Entrevistado deu, apenas acrescentou que:

O contato com outros profissionais da area, tirando duvidas sobre o sistema
E-Social, é bastante promissor. Este intermédio de troca de conhecimentos e
ajuda matua é conhecido, na administragdo, como networking. E sempre
bom conhecer outras pessoas que trabalham na area, em vertentes diferentes,
a fim de trocar ddvidas sobre as vérias indagacdes decorrentes do dia a dia.
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Em resposta ao segundo questionamento: como as empresas contabeis vém se
preparando para implementacdo do E-Social nos seus negdcios? O Entrevistado | destacou:
“a organizacdo vem promovendo cursos a seus colaboradores, disponibilizados pelo proprio
Conselho Regional de Contabilidade — CRC, autarquias participantes do projeto e monitorias
capacitadoras do proprio suporte do sistema de escrituracdo da empresa”. O Entrevistado I
salienta, ainda: “que outro fator relevante ¢ a revisdo dos processos internos para adequacgao
as novas exigéncias”.

Sobre o mesmo assunto, o Entrevistado II alegou que: “embora meu escritorio nao
tenha se preparado o suficiente, poderia ter se preparado através de mais treinamentos. Pois,
na prética, o sistema € muito complexo e muitos dos cursos ndo sio tdo especificos”.

Observa-se, pelas respostas dos entrevistados, que as empresas contabeis estdo
seguindo os caminhos pautados por Carvalho (2018), que orienta para que, neste estagio
inicial, é o periodo de aprender, de procurar entender o que passard a ser exigido pelo E-
Social, e conhecer qual serd a forma que as informacdes poderdo ser utilizadas pelo fisco. Este
mesmo autor assevera que este é o momento de adequacdo das rotinas empresariais a

legislacdo vigente, através de acOes corretivas a fim de proceder as mudangas necessarias.

5.2 Apresentacdes das Exigéncias do E-Social aos Clientes

Sobre como o escritorio de contabilidade apresentou as exigéncias do E-Social a
seus clientes? O Entrevistado | exp0s:

Meu escritdrio utilizou canais formais para a comunicacdo, através de e-
mails e da prépria revista do escritério, enviada mensalmente as empresas
clientes. Além do mais, ocorreram orientacBes individuais por meio de
consultoria, levantando os principais pontos exigidos pelo E-Social.

Enquanto que o Entrevistado Il alegou que:

Em meu escritério ocorreram consultorias presenciais e por telefone para
solucbes de duvidas. Pelas consultorias e ligacGes telefonicas foram
explicadas aos clientes as exigéncias, prazos e multas estabelecidas no E-
Social. Foi ressaltado, também, que o E-Social ndo estd mudando as leis,
apenas estd cobrando o que j existia.

A quarta interrogacdo foi: como seus clientes encararam ou reagiram com as
novas obrigacdes do E-Social? Os dois Entrevistados afirmaram que muitos empresarios
reagiram com displicéncia, deixando, como sempre, para o final, pensando em prorrogacdes

ou até mesmo que o sistema ndo iria dar resultado.
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Ainda sobre este assunto, o Entrevistado I relatou que “muitos empresarios
sentiram medo, devido sua empresa hoje ndo esta sequindo completamente as exigéncias da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT, sabendo ainda da existéncia de multas”. O
Entrevistado | afirmou, ainda, que:

Grande parte dos empresarios esta assustada com os valores altissimos das
multas, seja por atraso no envio das declaraces e praticas irregulares das
obrigacOes cotidianas, como admissdo fora do prazo legal, tributacdo errada
da folha de pagamento, etc. Acontece que agora nao tera mais jeitinho de
fazer tarefas fora do prazo ou retroativas, serd tudo conforme a lei.

O Entrevistado II afirmou que os empresarios, “em sua maioria, encararam como
mais um instrumento de arrecadag¢do da Receita, devido a fiscalizagao ser em tempo real”.

Sobre todos esses receios e preocupacGes dos empresarios, Rufino (2016)
esclarece que sdo inerentes a qualquer processo novo, sobretudo quando afeta os hébitos
enraizados nas rotinas. O mesmo autor pondera que se deve considerar, ainda, a atual

conjuntura de instabilidade e desconfianca do governo brasileiro e seus projetos publicos.

5.3 Barreiras e Desvantagens Encontradas para a Implantacéo do E-Social

Na quinta pergunta da entrevista foi discutido quais foram as barreiras
encontradas pelo escritorio para a implantacdo do E-Social? Sobre este aspecto, Carvalho
(2015) assegura que a implementacdo do E-Social ndo é facil. O referido autor entende que o
primeiro passo € verificar se todos os procedimentos internos da empresa estdo condizentes
com o0 Manual de Orientacdo do E-Social. A partir dai, é feito um diagnostico, baseado em
auditorias trabalhistas, previdenciarias e fiscais, observando cada uma das rotinas e
procedimentos gque estardo relacionadas ao sistema.

Em relacdo as barreiras encontradas pelo escritério para a implantacdo do E-
Social, o Entrevistado I destacou: “meu escritorio encontrou dificuldades com os clientes, por
estes estarem acostumados com improvisos e solicitacdes urgentes, e até mesmo fora do prazo
exigidos pela legislacdo”. O Entrevistado I frisou, ainda:

Com certeza esse sera meu grande desafio, ajustar as rotinas que ja eram
requisitadas pela lei. Além do mais o escritdrio ficara mais dependente das
empresas, Sera necessaria uma maior aproximagao com os clientes, uma vez
gue as empresas deverdo passar informacGes fidedignas e em tempo real,
para posterior envio ao E-Social.

As ponderacGes acima confirmam o que assegura Birolo (2017), que as empresas

deverdo estar aliadas aos escritorios de servi¢os contabeis nesta fase de implantacdo do E-
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Social, colaborando com as modificagdes que precisam ser feitas nas rotinas trabalhistas das
organizacOes. Deverd existir uma constante troca de informagdes.

Os dois Entrevistados ressaltaram que o governo esta pecando com a falta de
suporte dos orgdos envolvidos no desenvolvimento da plataforma E-Social. O Entrevistado II,
especificamente afirmou que “as autarquias estdo deixando muito a desejar em relagdo as
duavidas inerentes aos procedimentos comuns. Além do mais, o préprio sistema do E-Social
esta apresentado grande lentidao para o envio das obrigacdes™.

Essas afirmativas dos Entrevistados, sobre as acdes do governo na implantacdo do
E-Social, vao ao encontro das afirmacgdes de Birolo (2017), de que o governo deixa a desejar
na sua eficiéncia, pois a fiscalizacdo na esfera das exigéncias trazidas pelo E-Social ainda esta
defasada e ndo € rotineiro aplicaces de penalidades as empresas irregulares. Devido a este
empecilho dos clientes, os escritdrios contabeis estdo encontrando obstaculos para adaptacao
as exigéncias do E-Social (DUARTE, 2016).

Outro fator relatado pelo Entrevistado Il foi o aumento de custos do escritério
com treinamentos, méo de obra qualificada e implantacdo de novos sistemas. O Entrevistado |
afirmou que “a empresa foi obrigada a investir pesado na capacitagdo de seus funcionarios e
na parametrizacao do seu software contabil, para integralizacdo com o E-Social”.

O Entrevistado Il relatou, ainda, que:

De certa forma houve um aumento de custos na aquisicdo de softwares
compativeis com a plataforma, consultoria técnica qualificada e
treinamentos. Além do expressivo acréscimo de desembolso para a
contratacdo de servicos de saude e seguranca do trabalho, os quais sdo
fatores relevantes para evitar as multas no E-Social.

Em relacdo aos custos dos escritorios para a implantacdo do E-Social, Gurgel
(2013) alerta que este sistema passa ser uma novidade ndo muito animadora para as empresas,
uma vez que para dar inicio ao processo de implantacdo, os escritérios de contabilidade
demandam de organizacdo e terem planejamento antecipado e adequado.

Sobre as desvantagens que o E-Social podera ou estd gerando para o trabalho? O
Entrevistado I expressou que “este periodo de implantacdo sempre gera um desconforto, até
que a situagdo seja acomodada. As mudancas sempre nos tira da zona de conforto”.

A dificuldade de adaptacdo para colaboradores e clientes acomodados foi um
ponto levantado pelo Entrevistado 11, que alegou:

As obrigacOes de fato devem ser declaradas de modo correto e no prazo
estabelecido. Aumentar a responsabilidade da informag&o declarada, devido
ao grande risco de auto de infracBes. Além da multa por informacéo errada,
existem também as multas por atraso de envio, omissdo de informacao e
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descumprimento de lei. Para isso devera existir a revisdo dos procedimentos
internos das empresas, que requer tempo e custos adicionais.

No que tange as informacgdes a serem informadas no E-Social, Birolo (2017)
afirma que alguns empregadores ndo seguem a risca as legislagdes trabalhistas. Neste mesmo
entendimento, Carvalho (2015) esclarece que o0s primeiros que deverdo ser convencidos sobre

a implementacdo do E-Social serdo os gestores das empresas.

5.4 Mudangas Provocadas pelo E-Social

No sexto questionamento foi debatido: quais as mudancas que o E-Social vém
causando na sua empresa e nos clientes? Em resposta as mudangas ocorridas nos escritorios
contdbeis com a chegada do E-Social, os dois Entrevistados elencaram as seguintes
adaptacdes: (i) Conscientizagdo dos colaboradores que trabalham no setor pessoal, para
organizagdo quanto aos processos exigidos pelo E-Social, que vai do cadastramento inicial da
empresa e do trabalhador até o envio unificado das informacdes; (ii) Revisdo de processos
internos das empresas e adaptacdo do prazos também no setor de recursos humanos; (iii)
Adequagéo das rotinas com os prazos estabelecidos pelo E-Social; (iv) Trabalho proativo por
parte dos funcionarios, ndo deixando acumular as obrigacGes, sempre atento aos novos prazos
estabelecidos.

Quanto as mudangas ocorridas nos clientes, o Entrevistado | expds que:

Nossos clientes deverdo inicialmente qualificar a mdo de obra de sua
empresa, relacionada ao departamento de pessoal. Diante do fato que a
contabilidade ficara refém da empresa para a declaragdo das informagdes
fidedignas. E indispensavel que a empresa possua um profissional
qualificado para fazer um intermédio entre sua empresa e a contabilidade
terceirizada.

O Entrevistado 1l destaca a reorganizacdo das rotinas e procedimento internos
para os prazos estabelecidos, afirmando que: “as empresas deverdo adequar seus hébitos
existentes para o enquadramento do E-Social. De um modo geral, a implantacdo do E-Social
traz mudancas de cultura paras as empresas habituadas ao ndo cumprimento efetivo das leis”.

Para as empresas obterem uma implantacéo exitosa, Carvalho (2015) recomenda a
criacdo de comités, dentro da propria empresa, responsaveis pela regularizagdo dos
procedimentos internos. Este grupo serd responsavel pelo estudo de todas as rotinas da

organizacao a fim de tornar-se compativel com o leiaute da plataforma. Porém, Duarte (2016)
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revela que os empregadores ndo sdao favoraveis com a ideia, pois a atividade ird gerar um

custo de méao de obra.

5.5 Beneficios do E-Social para a Rotina de Trabalho

Em resposta a sétima questdo proposta na entrevista sobre quais beneficios ou
vantagens que o E-Social podera contribuir para as rotinas de trabalho do escritorio de
contabilidade? Os dois Entrevistados trouxeram como o ponto crucial a reducdo no envio das
obrigagdes acessdrias que sao feitas de forma isolada

O Entrevistado | apontou que:

Com o advento do E-Social todos os procedimentos relacionados ao
CAGED, GFIP, RAIS, DIRF e outras obrigactes serdo enviados de forma
unificada, e ndo separadas como ainda acontece. Consequentemente, evitara
0 envio de dados repetidos para os diversos 6rgdos por meio de varios
formulérios.

Outra resposta em comum aos dois Entrevistados foi a organizacdo e
padronizagdo das rotinas de trabalho: “devidos as exigéncias, as empresas sdo obrigadas a se
adequarem aos novos parametros estabelecidos pelo SPED, deste modo, contribui para
melhorar a organizac¢ao das empresas”, afirmou o Entrevistado I1.

O Entrevistado I abordou sobre as empresas cumprem, efetivamente, a lei:

As empresas estardo obrigadas a seguir as normas, 0 que ndo acontece na
pratica. Consequentemente, as informagdes oriundas das empresas virdo com
mais qualidade e clareza, em virtude aos autos de infracdo, os clientes se
preocupardo melhor a qualidade da informacéao prestada.

O Entrevistado Il destacou que:

A informatizacdo de todo o processo de escrituracdo também trara consigo
mais rapidez na execugdo das tarefas e uma posterior reducdo de trabalho da
contabilidade. Outro fator relevante sera a diminuicdo dos documentos
arquivados, conforme obriga a legislacdo. Todas as declaracdes serdo
totalmente digitais, e estardo arquivadas na prépria plataforma.

As afirmacgdes dos Entrevistados confirmam as posi¢Ges de Rufino (2016) que
aponta sobre E-Social ser uma tecnologia que favorece a diminuicdo das obrigacoes
acessorias e a transparéncia, a fiscalizacdo e a troca de informacao entre os 6rgdos de modo a

promover o cumprimento da lei por parte dos contribuintes.
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5.6 Auvaliacdo do Conhecimento e Preparo Do Profissional Contabil para o E-Social

Quanto ao questionamento sobre como profissional contabil avalia seu
conhecimento e preparo acerca da ferramenta E-Social? Os dois Entrevistados reconheceram
que possuem experiéncia na contabilidade.

O Entrevistado | destacou que:

Ja possui bagagem de nocdo ampla, porém sempre € preciso mais
atualizacdo. E necessario fazer mais treinamento, pois o E-Social tem varias
atualizacbes constates, 0 manual ndo deixa muito claro vérias situagdes
especificas.

O Entrevistado Il ressaltou sobre duvidas dos profissionais contdbeis sobre o
E-Social e as dificuldades de ensino aprendizagem, destacando que:

Ainda existem muitas dvidas por parte dos profissionais da area contabil no
que diz respeito a parte pratica do E-Social, inclusive dos palestrantes que
sdo chamados para ministrar cursos e seminarios. A cada fase do E-Social
surgem novidades. Hoje estamos em periodo de testes, a cada nova exigéncia
surgem novos conflitos. Mas, aos poucos iremos tendo um maior controle do
processo.

Assim, a falta de sentimento de preparo dos contabilistas, como também admite
Rufino (2017) ndo é proveniente somente do desinteresse por aperfeicoamento profissional,
mas, sobretudo, de outras condicdes externas, como a falta de suporte das autarquias
participantes, e condicionado também a fatores internos, representado pela desconfianca
diante do novo.

Apresentadas as coletas e analises dos dados das entrevistas, passa-se as

consideracdes finais.



6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo abordou sobre 0 novo médulo do SPED, denominado E-Social.
O Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas visa simplificar as obrigacdes trabalhistas das empresas. Através da padronizacao
do processo de envio, validagcdo, armazenamento e destinacdo de todas as obrigacGes no
tocante a folha de pagamento. A fim de garantir os direitos trabalhistas e previdenciérios, bem
como melhorar a qualidade da informacéo prestada para certificar um maior controle sobre 0s
dados dos contribuintes.

O estudo buscou debater os reflexos da implementacdo do E-Social no ambito das
empresas prestadoras de servigos contabeis. Com o auxilio de uma pesquisa qualitativa e
descritiva, foram realizadas entrevistas com profissionais vinculados a escritdrios contabeis da
cidade de Aracaju-SE. Sendo relevante indagar como tal ferramenta vem impactando a
atividade contabil, com vistas a analisar os resultados para a problematica referenciada e, a
partir deste resultado, possiveis dire¢des a serem seguidas.

A pesquisa identificou que o E-Social vem mudando a rotina dos contabilistas,
por meio de expressivas transformacdes quanto ao aperfeicoamento profissional e
organizacional. A ferramenta ndo altera as leis vigentes, apenas exige um efetivo
cumprimento da legislacdo, sujeito a penalidades. Em decorréncia disso, a implantacao traz
mudangas culturais para as empresas habituadas ao ndo seguimento das leis. No geral, as
empresas deverdo adequar suas rotinas aos parametros do SPED.

Em seguida, foi analisada a vertente dos contabilistas quanto a preparacdo para a
nova rotina. Verificou-se que os profissionais estdo sempre buscando capacitacdo, porém
encontram-se bastante receosos quanto a sua pratica. Ainda existem muitas davidas, devido a
complexidade do sistema e a falta o suporte dos 6rgdos envolvidos. De fato, estd sendo um
enorme desafio para os escritdrios contabeis, pois aumentou a responsabilidade da informacao
prestada.

Também foi avaliado os beneficios promovidos pelo E-Social. Os contabilistas
estdo bastante otimistas quanto a chegada deste novo SPED, principalmente devido a reducéo
de envio das obrigagdes acessorias. Seguido pela mudanca organizacional dos clientes, que

estardo de fato obrigados a praticar o que esta na lei, 0 que ndo acontecia antes. Também foi
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destacada a informatizagdo de todo o processo de escrituracdo da folha de pagamento, que
traz mais rapidez e praticidade na execucéo das tarefas.

Porém, o principal desafio da implementacao ¢ a mudanca cultural das empresas,
devido a necessidade de maior sincronizacdo do departamento de pessoal dos clientes ao
escritorio contabil. Os dados oriundos dos empregadores e funcionarios deverédo ser validados
e declarados em tempo real. Entre os pontos negativos levantados estdo o aumento dos custos
na aquisicdo de softwares compativeis com a plataforma, consultoria técnica qualificada e
treinamentos. Além do expressivo acréscimo de desembolso para a contratacdo de servicos de
salde e seguranca do trabalho, os quais sao fatores relevantes para multas no E-Social. Outra
questdo exposta foi o surgimento da obrigacdo de revisdo dos procedimentos internos das
empresas, 0 que requer tempo e custos adicionais.

Os grandes beneficiados com a implantacdo da ferramenta serdo os empregados
que garantirdo o cumprimento efetivo dos direitos trabalhistas e previdenciarios. Bem como
os contabilistas que terdo diversas atividades acessorias reduzidas com a integracdo de todos
0s 6rgdos numa unica plataforma, permitindo a prestacdo de informacdo veridica e no
momento ocorrido.

Apesar de todas as dificuldades enfrentadas pelos empregadores e contabilistas, o
E-Social promovera beneficios futuros. Possibilitara um grande avanco para as relacGes de
trabalho e nos processos operacionais da contabilidade. Nesta nova realidade, o contador

assume o papel de agente integrador, estreitando a ligacdo entre o fisco e os contribuintes.
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ABSTRACT

The Government is changing the way to manage the receiving data referring to the obligations
of the companies. Given this, deployed the public Digital bookkeeping System-SPED. This
article presents the project Digital Tax bookkeeping System of Tax, social security and labor
Obligations-and-Social, created by the Treasury with the objective of simplifying the
obligations of companies, through the standardization of shipping procedures, validation,
storage and destination of the obligations with regard to payroll. E-Social is the latest module
SPED. The deployment of E-Social causes change in the routine of the accountants and
promotes professional development regarding transformations significant and organizational.
The goal of the research is to assess the implementation and reflexes-Social accounting
offices. We analyzed the process of deployment, operating structure, the changes caused in
the routines, in addition to the advantages and disadvantages. The research methodology is
qualitative approach characterized as descriptive, with interviews with professionals linked to
accounting offices in the city of Aracaju-SE. Identified that the offices are adapting the
requirements of and. However, accountants are faced with large barriers to organizational
change to their customers, increasing the risk of fines, adapted from the Office and costs
related to professional qualification.

Keywords: SPED. E-Social. Accounting Offices



