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RESUMO

Com o atual e continuo desenvolvimento do cenario econémico, as empresas precisam
implementar estratégias que as mantenham no mercado e metodologias que proporcionem o
aumento da lucratividade. A referente pesquisa tem como tema Gestdo de Estoque numa
empresa do ramo de varejo no municipio de Maruim/SE, cujo nome é Rosane Calcados.
Devido a loja ndo possuir um controle adequado de sapatos em seu estoque, surgiu o
questionamento: como desenvolver e aplicar métodos eficazes de controle de estoque na
Rosane Calcados? E para responder tal questionamento, o presente trabalho tem como
objetivo geral propor melhorias na gestdo de estoque da referente empresa. Para alcancar tal
objetivo, foram propostos os seguintes objetivos especificos, sdo eles: mapear o processo de
controle de estoque da empresa; identificar problemas relacionados ao controle de estoque; e
propor uma nova sistematica de gestdo de estoque. O método de abordagem utilizado para a
referente pesquisa €& o0 estudo de caso, explicativo/descritivo, bibliogréafico,
quantitativo/qualitativo e de campo. Como resultado obteve-se 0 mapeamento do processo a
partir de um fluxograma e Inventario, a identificacdo dos problemas relacionados a gestéo de
estoque utilizando o Diagrama de Ishikawa e a Curva ABC. A pesquisa apresenta uma
proposta de plano de acédo utilizando o Lote econdémico de compras e 0 5W2H, que sugerem
uma nova sistematica objetivando a melhoria dos processos no controle de estoque. Dessa
forma, o presente estudo de caso demonstrou a importancia de uma gestdo de estoque eficaz
tanto para a reducdo de custos da empresa, como para a qualidade dos servicos oferecidos aos
clientes.

Palavras-chave: Ferramentas da qualidade. Gestdo de estoque. Lote Econdmico de Compras.



ABSTRACT

With the current and continuous development of the economic scenario, companies need to
implement strategies that keep them in the market and methodologies that provide increased
profitability. The referred research has as its theme Inventory Management in a retail
company in the municipality of Maruim/SE, whose name is Rosane Calcados. Because the
store does not have adequate control of shoes in its inventory, the question arose: how to
develop and apply effective methods of inventory control at Rosane Calgados? And to answer
such a question, the present work has the general objective of proposing improvements in the
inventory management of this company. To achieve this objective, the following specific
objectives have been proposed, which are: map the company's inventory control process;
identify problems related to inventory control; and propose a new inventory management
system. The method of approach used for the referent research is the case study,
explanatory/descriptive, bibliographic, quantitative/qualitative and field. As a result, the
process mapping was obtained from a flowchart and Inventory, the identification of problems
related to inventory management using the Ishikawa Diagram and the ABC Curve. The
research presents a proposal for an action plan using the economic purchasing lot and the
5W2H, which suggest a new system aiming to improve processes in the inventory control. In
this way, the present case study demonstrated the importance of effective inventory
management both for reducing company costs and for the quality of services offered to
customers.

Keywords: Quality tools. Inventory management. Economic Lot of Purchases.
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1 INTRODUCAO

Chiavenato (2003, p.33) retrata que em meados do século XVIII até aproximadamente
0 século XIX, durante a Revolucdo industrial, iniciou-se uma intensa concorréncia no
mercado. A economia passou por profundas mudangas e grandes modificagfes nos processos
de fabricacdo e estocagem, incentivando aos comerciantes que ainda realizavam producdes
totalmente artesanais e o controle das mercadorias vendidas a partir de anotacdes diarias e de
forma manual, a automatizar 0s seus processos.

Com o passar do tempo, houve uma propagagdo da tecnologia e informacdo. Os
clientes se tornaram cada vez mais exigentes quanto a qualidade dos insumos vendidos, visto
que, é grande a quantidade de produtos existentes, permitindo o acesso as mais variadas
mercadorias. Essa situacdo fez com que as organizagbes percebessem a necessidade de
diversificar os produtos vendidos, melhorar 0s seus processos e atender tais exigéncias do
consumidor.

Nessa busca por melhorias, a gestdo de estoque se destaca por aperfeicoar o
gerenciamento da empresa, reduzindo desperdicios e custos desnecessarios por excesso de
mercadorias, além de evitar a insatisfacdo do cliente e baixa nos lucros por escassez de
produtos.

Segundo Santos e Costa (1997, p.56), o comércio varejista brasileiro esta crescendo
rapidamente, podendo-se observar a reestruturacdo das empresas de diversos segmentos, com
0 objetivo de adequacdo ao cenario de concorréncia existente no pais. Isto €, as empresas
perceberam a necessidade de utilizar novos métodos de trabalho, para obter tanto a satisfacéo
do cliente, como lucros no final do periodo.

De acordo com dados da pesquisa anual de comércio realizada em 2014 pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o0 setor varejista caracteriza cerca de 80% das
empresas comerciais existentes no Brasil, ficando na frente dos setores atacadista que
representa 12,01% e veiculos com 9,20%. Além de contribuir 282.120.909 (duzentos e oitenta
e dois milhGes cento e vinte mil novecentos e nove) reais com Produto Interno Bruto
brasileiro neste mesmo ano. (IBGE, 2014)

Com este crescimento das empresas do comeércio varejista e a competicdo existente
entre elas, faz-se necessario a aplicagdo de métodos eficazes de gestdo. Devido a quantidade
de produtos oferecidos no ramo de varejo, um controle de estoque é de suma importancia para
o0 desenvolvimento destas empresas.

A empresa Rosane Calcados possui algumas dificuldades quanto ao controle de estoque
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de mercadorias. Apesar de possuir um programa para registro desses materiais, ele ndao é
utilizado com frequéncia, sendo registrada grande parte das entradas e saidas em caderneta.

Desta forma, as vendedoras ndo sabem ao certo a quantidade e tipos de produtos
existentes no depdsito da loja, causando alguns transtornos quanto a satisfacao do cliente, que,
por vezes, interessa-se por algum tipo de produto visto nas redes sociais da empresa, porém
ndo consegue compra-lo, devido a loja ndo ter o tamanho desejado do modelo visualizado
pelo consumidor. Além da geracdo de custos elevados para a organizacdo. Diante deste
cenario: como desenvolver e aplicar métodos eficazes de controle de estoque na Rosane
Calcados?

O referente estudo de caso tem como objetivo geral, propor melhorias na gestdo de
estoque da empresa Rosane Calcados localizada no municipio de Maruim/SE. E, como
objetivos especificos: mapear o processo de controle de estoque da empresa; identificar
problemas relacionados ao controle de estoque; e propor uma nova sistematica de gestdo de
estoque.

Desta forma, para o caso em estudo, uma gestdo de estoque otimizada é essencial para
que a empresa tenha lucros e circulacdo de capital. Quando se tem um bom controle de
material, pode-se reduzir a quantidade de produtos a um nivel ideal, evitando o
comprometimento de recursos financeiros, além de certificar o répido atendimento as
necessidades dos clientes.

A empresa Rosane Calcados foi escolhida devido a necessidade de um gerenciamento
de estoque, de modo que as funcionarias da loja tenham conhecimento das entradas e saidas
no deposito, e, também pelo fato da autora deste trabalho estagiar na empresa em estudo,
facilitando a obtengédo de dados para o desenvolvimento desta pesquisa.

A organizacdo em estudo é do ramo varejista de sapatos. Esta no mercado desde 2013
na cidade de Maruim/SE, com um quadro de funcionarios de 04 colaboradores, sendo 01
gerente e 03 vendedoras. A empresa possui mais duas lojas localizadas nos municipios de
Nossa Senhora das Dores/SE e Carmopolis/SE.

A principio a empresa apenas realizava a comercializacdo de calcados. Com o
crescimento da organizacdo passaram a ser vendidos acessorios, sdo eles: bolsas, carteiras,
cintos, oculos, reldgios e bonés. Dentre os representantes das marcas vendidas na empresa,
estdo: Comfortflex, Petite Jolie, Santa Lolla, Vizzano, Anacapri. Esses produtos ao serem
comprados, séo distribuidos para as trés lojas da empresa.

Este trabalho de conclusdo de curso esta dividido em cinco se¢des, a seguinte é a

Fundamentacéo tedrica que trata de definicdes relacionadas a gestdo de estoque, a terceira
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secdo apresenta a Metodologia utilizada neste estudo de caso, na quarta secdo poderdo ser

observados os resultados obtidos e a Gltima se¢do que apresenta as consideracges finais.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Nesta secéo, foram abordados definicbes e conceitos retirados ou interpretados de

livros e artigos relacionados a gestdo de estoque.

2.1 Conceito e Evolucéo da Logistica

Segundo Morais (2015, p.20), a logistica faz parte do cotidiano desde as primeiras
civilizagdes, um exemplo disso € que os fenicios, gregos e romanos possuiam frotas de navios
que cruzavam o oceano, transportando mercadorias. Naquela época, a logistica representava
somente o processo de transporte e armazenagem. Dessa forma, pode-se definir a logistica
como:

O processo de planejar, implementar e controlar procedimentos para o
transporte e estocagem eficientes e eficazes de bens, incluindo servicos e
informacg0es relativas, do ponto de origem ao ponto de consumo com o
proposito de atender as necessidades do cliente. Essa definigdo inclui
embarque, desembarque, movimentos internos e externos (MORAIS, 2015,
p. 21).

Vitorino (2012, p.14) afirma que o principal objetivo do gerenciamento da logistica €
organizar a movimentacdo dos materiais e produtos, desde a extragdo da matéria-prima até a
chegada do produto nas méos do cliente.

Para Chiavenato (2008, p.129), a logistica abrange todas as atividades relacionadas a
movimentagdo e armazenagem de materiais, alem de estar voltada a entrega desses produtos
no ponto certo, com custos baixos, em menor prazo possivel. A Figura 1 mostra o ciclo da

gestdo de materiais na logistica.

Figura 1- Ciclo da gestéo de materiais

Necessidade do cliente
(Interno ou externo)

Logistica

Reposicio de
estoque

Armazenamento

Fonte: Adaptado de Chiavenato (2008, p.129).
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De acordo com Ballou (1993, p.24) apud Razzolini e Berté (2012, p.84), existem
atividades que colaboram com a maior parcela do custo total da logistica e sdo fundamentais
para 0 gerenciamento e execucdo da tarefa logistica. Os autores ainda afirmam que essas
atividades sdo divididas em priméarias e operacionais. A primeira se refere ao transporte,
manutencdo e processamento de pedidos. Enquanto a segunda, é responsavel em dar suporte
as atividades primarias, sdo elas: armazenagem, manuseio de materiais, embalagem de

protecdo, aquisicdo, programacdo de produtos e manutencéo de informacoes.

2.1.1 Segmento varejista

Hillmann (2013, p.70) relata que num passado distante, 0 ser humano necessitava
cacar animais e plantar frutas e raizes para se alimentar e sobreviver em sociedade. Com o
passar do tempo, a tecnologia agricola evoluiu e a producdo de alimentos se tornou cada vez
mais abundante, nascendo entdo o escambo, isto €, a troca de produtos, sem o uso de moedas.

De acordo com Parente (2000, p.22), o varejo “[...] consiste em todas as atividades que
englobam o processo de venda de produtos e servicos para atender a uma necessidade pessoal
do consumidor final.”. Para a autora, dentre essas atividades, podem ser citadas tanto as lojas
fisicas, como as virtuais de roupas, sapatos e bijuterias. Além das vendas praticadas por
telefone e até mesmo porta a porta.

Campos (2019, p.82) afirma que essa atividade comercial é de suma importancia, pois
possibilita que os produtores centralizem seus esfor¢cos na fabricacdo dos materiais e nao

desperdicem tempo e empenho para interagir com o consumidor final, o cliente.

2.1.2 Mercadorias e servigos

Para Chiavenato (2008, p.7), a mercadoria € um produto fisico e tangivel, isto é, algo
que se pode usar e manipular. Os bens podem ser utilizados para o0 consumo ou producdo de
outros bens. O autor ainda afirma que “[...] bens (mercadorias) ou servigcos (atividades
especializadas) sdo os produtos (resultados) das empresas em consequéncia de suas atividades
e operacdes de produgéo.”.

As empresas que fornecem tais mercadorias, tanto para o consumo, como para a
producdo, necessitam de uma gestdo de estoque eficiente, devido a necessidade de estocar

esses bens para vendas e/ou consumos futuros.
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2.1.3 Nivel de satisfacdo do cliente

Segundo Robles (2016, p.96-97), as necessidades dos clientes devem ser reconhecidas
em padrdes que constituirdo os contratos e acordos, de modo que o desempenho seja claro a
todos que fazem parte dessa rede de relacionamento.

Para conquistar a satisfacdo do cliente, de acordo com Robles (2016, p.96-97), faz-se
necessario identificar: o que eles esperam; como eles formam suas expectativas; a relacao

entre a satisfacdo deles; e as suas percepcdes da qualidade do servico logistico.

2.2 Estoque

Segundo Chiavenato (2008, p.115), item de estoque é qualquer material, ferramenta ou
produto acabado, armazenado para utilizacdo futura. Os estoques sdo todos 0s insumos, que a
organizacdo precisa utilizar na realizagdo de suas atividades e que ficam armazenados nas
dependéncias da empresa para que sejam utilizados no momento correto.

Chiavenato (2008, p.115), explica que sao duas as finalidades do estoque. A primeira é
garantir o funcionamento da empresa, minimizando os efeitos de atraso no fornecimento,
sazonalidade no suprimento e dificuldades no fornecimento. A segunda € proporcionar
economias de escala atraves da compra ou producdo de lotes econdmicos e pela versatilidade

de processos produtivos.

2.2.1 Gestdo de estoque

De acordo com Gongalves (2013, p.254), a gestdo de estoque possui a finalidade de
atender a demanda na quantidade e no periodo em que a necessidade aparece.

Para Paschoal (2017, p. 321), o departamento de controle de estoque da empresa “[...]
é responsavel pela disponibilizacdo dos produtos para a execugido dos processos produtivos.”.
Compete a esse setor assuntos referentes a produtos acabados, semiacabados e matérias-

primas da empresa.

2.2.2 Estoque de seguranca

De acordo com Corréa e Corréa (2012, p.515), o estoque minimo ou de seguranga, tem

como objetivo compensar as davidas relacionadas a fornecimento e demanda. Isto €, deve ser
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estabelecido um estoque minimo para que ndo haja escassez de produtos na empresa, evitando
a insatisfacdo do cliente por ndo encontrar o produto desejado.

Para Chiavenato (2008, p.117), o estoque minimo, também conhecido como estoque
de duas gavetas, consiste em guardar o material em duas gavetas ou lotes separados.
Primeiramente, deve-se utilizar o material da primeira gaveta e somente quando 0 mesmo

acabar usa-se o da segunda e sera sinal de que um novo pedido de material deve ser feito.

2.2.3 Previsdo de demanda

Segundo Silva, Silva e Reis (2018, p. 140), “[...] a previsdo dos niveis de demanda é
vital para a empresa como um todo, a medida que proporciona a entrada basica para o
planejamento e controle de todas as areas funcionais.” Ainda segundo os autores, a previsao
de demanda fundamenta-se no céalculo matematico e estatistico com o objetivo de modificar
fatores numéricos, compreendendo dados histéricos, em uma previsdo de quantidade.

Silva, Silva e Reis (2018, p.141), ressalta que um dos métodos de previsdo de
demanda é a Média movel, em que a previsdo para o periodo seguinte, é obtida a partir do
calculo da média dos valores de consumo nos periodos anteriores.

De acordo com Peinado e Graeml (2007, p. 338), a Média mdvel baseia-se na média
aritmética dos ultimos periodos da demanda considerada. Segundo os autores, a partir da

Equacéo 1, pode-se calcular a Média movel de um determinado periodo.

0o
=1 D1

Py =
! n

6]

Na qual,

i: numero de ordem de cada periodo mais recente

n: quantidade de periodos utilizados para calcular a média mével

Di: demanda no periodo i

Pj. previsdo de demanda do periodo j

Peinado e Graeml (2007, p. 338), ressaltam que é de suma importancia levar em
consideracdo que quanto maior o periodo, maior serd a influéncia das demandas mais antigas

sobre a previsao.
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2.2.4 Lote Econdmico de Compras

De acordo com Oliveira e Michalski (2017, p.68), o Lote Econdmico de Compra
(LEC) ¢ “[...] a mensuracdo da quantidade ideal para a aquisi¢cdo de materiais na reposicao de
estoque, de maneira que 0s custos para tal, como custos de estocagem e pedidos de compra
sejam minimos possiveis no periodo.”.

Segundo Bertaglia (2009, p.348), o objetivo do LEC é reduzir os custos logisticos
como um todo, buscando cada vez mais o equilibrio nas vantagens e desvantagens de se
manter os estoques. Isto é, 0 LEC é a estimacdo da quantidade ideal de materiais que devem
ser comprados para a reposi¢cdo em estoque, de modo que 0s custos gerais com 0S mesmos
sejam minimizados no periodo.

Robles (2016, p.94), afirma que o LEC visa reduzir custos com manutencdo de

estoques e dos pedidos de insumos, podendo definir quanto e quando pedir.

2.2.4.1 Estoque médio

Para Goncalves (2013, p.256), o estoque é dindmico, podendo oscilar para mais ou
para menos, devido as entradas e saidas de materiais. Desta forma, deve-se utilizar o estoque
médio para que se tenha o conhecimento de como o estoque se comportou em um
determinado periodo de tempo.

Oliveira e Michalski (2017, p.69), destacam que a finalidade do estoque medio é
controlar a demanda de estoques hum determinado periodo. Desta forma, segundo Graeml e
Peinado (2007, p.681), a Equacéo 2, descrita abaixo, serve para calcular o estoque médio.

Em=LC/2 2

Na qual,

Em: estoque médio

LC: lote comprado durante determinado periodo

A Figura 2 ilustra um exemplo de estoque médio, podendo-se perceber que durante
todo o periodo considerado, mantém-se em média um estogue correspondente a metade do
lote recebido (Q).
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Figura 2 - Estoque médio

Quantidade

Fonte: Goncalves (2013, p.256).
2.2.4.2 Custos com pedidos

De acordo com Graeml e Peinado (2007, p. 683-684), os custos com pedidos estdo
envolvidos desde a emissdo do pedido de compra até ao seu atendimento e podem ser
classificados como de transporte, setup e administrativos.

Os autores citados acima ainda afirmam que para se calcular os custos com pedidos de
materiais, deve-se multiplicar o custo unitario de um pedido pela a quantidade de produtos
necessarios, para suprir as necessidades em um determinado tempo. O custo com pedido pode

ser calculado a partir da Equagéo 3.

CP = Cpx2 (3)
LC

Na qual,

CP: custo total com pedidos

Cp: custo unitario de um pedido

D: demanda no periodo

LC: lote de compra

D/LC: numero de pedido no periodo

2.2.4.3 Custos com armazenagem

Segundo Oliveira e Michalski (2017, p.70), o calculo dos custos com armazenagem
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“[...] serve para mensurar o custo financeiro total de se manter determinado produto em
estoque.”.
De acordo com Graeml e Peinado (2007, p.685), 0 método para calcular o custo de

estocar um material € a multiplicacdo do custo unitario pelo estoque médio, conforme a

Equacéo 4.
LC
Ca=Cux— 4)
2
Na qual,

Ca: custo de armazenagem
Cu: custo unitario

LC: lote de compra
2.2.4.4 Calculo do Lote Econdmico de Compras

Graeml e Peinado (2007, p.688) afirmam que o Lote Econdmico de compras pode ser
calculado matematicamente e representa a alternativa mais econémica para a compra de

materiais. Segundo os autores, o LEC pode ser calculado de acordo com a Equacgéo 5.

LEC = 2xDxCp 5
a txCu )

Tem-se,

LEC: lote econbmico de compras
D: demanda no periodo

Cp: custo unitario de um pedido
T: taxa de juros

C,: custo unitario do material
2.2.4.5 Custo logistico total

Oliveira e Michalski (2017, p.70) afirmam que o calculo do custo logistico total “[...] é

mesurado através das jungdes dos custos com pedidos e de estocagem, sempre em busca do
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menor custo logistico total.”.
Segundo Gitman (2002, p.717), o custo logistico total é de suma importancia, pois tem
como objetivo calcular uma quantidade de pedido que o minimize. A partir da Equacéo 6 ¢

possivel encontrar o custo logistico total.

CT=CP +Ca (6)

Sendo,
CT: custo total
CP: custo total com pedidos

Ca: custo de armazenagem

2.2.5 Selecéo de fornecedores

Ao se tratar do produto a ser comprado,

[...] o responsavel pelas operacbes de compras da empresa deve fazer as
cotagBes para escolher, entre os fornecedores, aquele que melhor atende as
necessidades da empresa, considerando-se questdes relativas a prego cobrado
pelo produto, sua qualidade, atendimento das quantidades necessarias a
empresa, além do prazo de entrega e das condi¢cdes de pagamento para as
aquisices (PASCHOAL, 2017, p. 218).

De acordo com Paschoal (2017, p.218-219), € de suma importancia que o setor de
compras escolha os fornecedores de forma antecipada, para garantir que o processo ocorra de
forma satisfatoria. Para isso, existem alguns critérios relacionados a avaliacdo que precisam
ser observados que determinardo se o fornecedor possui 0s requisitos necessarios, para
realizar o reabastecimento da empresa. E desta forma, evitar custos desnecessarios,
retrabalhos, atrasos e problemas com a reputa¢do da empresa, devido a incompatibilidade da

organizacdo com o fornecedor.
2.2.6 Recebimento de materiais
Segundo Paschoal (2017, p.220), € no setor de recebimento de materiais, que sdo

realizadas as devidas conferéncias, isto é, andlises documentais e analises fisicas, para

verificar se houve atendimento dos requisitos do material que foi solicitado em relacdo ao que
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foi entregue a empresa. Para o autor, apés todas essas tarefas, deve-se efetuar o langamento
dos produtos no controle de estoque da empresa e despachar os produtos para os locais
destinados a armazenagem, e em seguida, entregar os documentos ao setor responsavel pelo

pagamento de fornecedores.

2.2.7 Inventario

De acordo com Peinado e Graeml (2007, p.651), o Inventario “[...] consiste na
contagem fisica dos itens que compdem determinado estoque para comparar a gquantidade
constante nos registros de estoque com a quantidade real contada de material “na prateleira”.”.

Para Morais (2015, p.193), o Inventario é a contagem de cada item de estoque, para
gue se possa comparar com os registros feitos anteriormente no sistema e realizar possiveis
correcdes. Isto é, a partir desta ferramenta, é possivel identificar a quantidade real de produtos

que se tem no almoxarifado da organizagéo.
2.2.8 Curva ABC

Chiavenato (2008, p.124) afirma que a Curva ABC “[...] permite uma visualizagao
especifica dos itens mais importantes, dos menos importantes e dos intermediarios.”.

A Figura 3 apresenta um exemplo de grafico com classificacdo ABC.

Figura 3 - Exemplo de Classificacdo ABC
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Fonte: Moreira (2013, p. 452).
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Chiavenato (2008, p.124) classifica a Curva ABC em trés classes. A classe A
representa uma pequena quantidade de itens que possuem maior valor, isto é, sdo 0s insumos
mais caros e importantes, pois apesar de ser a menor parte dos itens, sdo 0s que possuem uma
grande porcentagem financeira total dos estoques.

A classe B, segundo Chiavenato (2008, p.124), sdo o0s itens intermediarios, possuem
relativa importdncia e merecem atencdo individualizada, em face de uma razoavel
porcentagem do valor monetario do estoque. Enquanto a classe C sdo os itens mais baratos,
isto é, 0s menos importantes, que apesar de ser em grande quantidade, totaliza uma pequena
porcentagem do valor do estoque.

Peinado e Graeml (2007, p.649) afirmam que a classificagdo ABC ndo é somente
utilizada para itens de estoque, mas para qualquer tipo de listagem, entre elas, se aplicam a:

e Listagem de fornecedores: a classificagio ABC demonstra claramente a dependéncia
que a organizacdo tem com seus fornecedores.

e Listagem de clientes: a classificacio ABC de clientes € a maneira mais para
demonstracdo da concentracdo e dependéncia da receita de vendas.

e Listagem de produtos e mercadorias: € bastante comum uma pequena quantidade de
produtos, representar um enorme valor monetério para empresa. O reconhecimento do

grau de participacdo, pela classificagio ABC, dos produtos vendidos alerta para o

potencial risco que a elevada concentracdo em poucos produtos pode representar, além

de identificar os produtos que geram mais ou menos valor monetario para a

organizacéo.

2.3 Layout

Para Ballou (2006, p.407), depois de tomadas todas as decisdes quanto as
configuragdes gerais no armazém, deve-se pensar no arranjo fisico dos compartimentos,
prateleiras e corredores de estocagem. Deve também, determinar os nimeros de vaos de cada
prateleira, quantas devem usar e se serdo colocadas paralelamente, ou perpendicular a parede
mais longa.

Segundo Luchezzi (2005, p.11), o layout do estoque deve buscar um equilibrio entre o
uso do espacgo do almoxarifado e os custos de manuseio dos materiais. O autor ainda afirma
que no projeto de estoque deve ser levada em consideragdo a profundidade das prateleiras,
largura de corredores, tamanho para empilhamento, entre outros.

O planejamento do layout do depoésito é de suma importancia para 0 sucesso da
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logistica, tendo em vista que ao adaptar o ambiente as reais necessidades do estoque a

produtividade sera otimizada, levando a satisfacdo do cliente.

2.4 Ferramentas da Qualidade

Para Barros (2015, p.3), o objetivo da qualidade é reconhecer as necessidades e
expectativas do consumidor, que séo Unicas para cada empresa e variantes ao longo do tempo.
O autor ainda afirma que “[...] uma empresa tem de fazer melhor, com menos custo, €
entregar ao cliente produtos que correspondam as expectativas deste.”

De acordo com Gozzi (2015, p.72), as ferramentas da qualidade s&o utilizadas para
definir, verificar, analisar e sugerir solucdes aos problemas encontrados que prejudicam o
desempenho dos processos na organizacdo. Dentre as indmeras ferramentas, as utilizadas para
a fundamentacédo deste estudo sdo: Fluxograma, Diagrama de Causa e Efeito e Plano de acédo
5W2H.

2.4.1 Fluxograma

Gozzi (2015, p.73) define Fluxograma como

[...] uma ferramenta utilizada para representar uma sequéncia de atividades
em um processo. Mostra, também, o que é realizada em cada etapa,
permitindo assim um controle da execucdo. Nele, podemos visualizar
facilmente as entradas e seus fornecedores, as saidas e seus clientes, e os
pontos criticos do processo.

Para Harrington (1996) apud Oliveira, Souza e Goées (2017, p.191), o Fluxograma é
uma “[...] ferramenta capaz de descrever graficamente um processo existente ou um novo
proposto, identificando cada evento da sequéncia de atividades por meio de simbolos, linhas e
palavras.”.

De acordo com Oliveira, Souza e Goes (2017, p.191), sdo inUmeras as vantagens que 0
Fluxograma possui, dentre elas é importante destacar, a facilidade de compreensdo do sistema
por completo e a ordem das tarefas que facilita o raciocinio. Além disso, o Fluxograma
possibilita que a organizacdo tenha controle total do processo, permitindo um melhor
mapeamento dos dados existentes. A Figura 4 apresenta os principais simbolos utilizados na

estruturagéo de um Fluxograma.
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Figura 4 - Simbolos do Fluxograma
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Fonte: Rodrigues (2014, p. 28)

2.4.2 Diagrama de Causa e Efeito

Para Peinado e Graeml (2007, p.549), o diagrama de causa e efeito, também conhecido
como diagrama de espinha de peixe ou diagrama de Ishikawa, é uma representacdo grafica,
que colabora na identificacdo e apresentacdo das causas de uma situacdo ou problema
especifico. Os autores ainda afirmam que estas causas “[...] representam hipéteses que
precisam ser analisadas e testadas uma a uma, a fim de comprovar sua veracidade e
determinar o grau de influencia ou impacto sobre a situa¢do em analise.”.

Barros (2015, p.39) afirma que o diagrama de Ishikawa € utilizado para reconhecer a
relacdo entre as causas e efeitos de um determinado processo, buscando as circunstancias e
analisando o cenario para identificacdo dos problemas nos 6 Ms (maquina, materiais,
métodos, meio ambiente, mao de obra e medidas). A Figura 5 ilustra um modelo do Diagrama

de Causa e Efeito.

Figura 5 - Modelo do Diagrama de Ishikawa
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Fonte: Adaptado de Campos (1999)
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2.4.3 Plano de acdo 5W2H

Seleme (2012, p.42) afirma que a ferramenta 5W2H traduz sete perguntas oriundas da
lingua inglesa, com o objetivo de gerar respostas que esclarecam o problema a ser resolvido.

O Quadro 1 apresenta o modelo conceitual do 5W2H.

Quadro 1 - Modelo conceitual do 5W2H

PERGUNTA |SIGNIFICADO | PERGUNTA INSTIGADORA | DIRECIONADOR
What? O qué? O que deve ser feito? O objeto
Who? Quem? Quem é o responsavel? O sujeito

Where? Onde? Onde deve ser feito? O local
When? Quando? Quando deve ser feito? O tempo
Why? Por qué? Por que é necessario fazer? A razdo/o motivo
How? Como? Como sera feito? O método
How much? | Quanto custa? Quanto vai custar? O valor

Fonte: Seleme (2012, p.42).

Segundo Seleme (2012, p.42),

A utilizacdo de tal ferramenta permite que um processo em execugdo seja
dividido em etapas, estruturadas a partir de perguntas, com o intuito de
serem encontradas as falhas que impedem o término adequado do processo.
O resultado de sua aplicagdo ndo é a indicacdo clara das falhas, mas sim sua
exposicdo para uma analise mais acurada.

Grosbelli (2014, p.23) ressalta que o objetivo basico desta ferramenta é garantir que
todas as atividades planejadas sejam executadas de forma cuidadosa e objetiva, além de
garantir que elas sejam discutidas em grupo, antes da sua implantagdo no cronograma

administrativo da empresa.
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3 METODOLOGIA

Segundo Ubirajara (2017, p.115), a metodologia é o estudo de métodos, que aponta
através de procedimentos, os tipos de ferramentas que serdo utilizadas na elaboracdo da
pesquisa, para a resolucdo dos problemas detectados, a partir de objetivos apresentados.

Nesta secdo, sera apresentada a metodologia utilizada para o desenvolvimento das
técnicas e ferramentas utilizadas nesse estudo de caso, observando a natureza, a abordagem
metodoldgica, a caracterizagdo, 0s instrumentos, 0 universo e 0s indicadores da pesquisa,

além do registro e anélise dos dados.

3.1 Abordagem Metodoldgica

Para Lakatos e Marconi (2009, p. 223),

[...] o método se caracteriza por uma abordagem mais ampla, em nivel de
abstragdo mais elevado, dos fendmenos da natureza e da sociedade. E,
portanto, denominado método de abordagem, que engloba o indutivo, o
dedutivo, o hipotético e o dialético.

O presente estudo de caso, foi feito na loja Rosane Calcados, localizada na Praca
Bardo de Maruim, bairro Centro na cidade de Maruim/SE e o problema encontrado foi a
auséncia de um controle de estoque. De acordo com Ubirajara (2017, p.115), “[...] por se
tratar de um estudo realizado em um local e sobre um problema particular, sem compromisso

com generalizagdes [...]”, o método deste trabalho € o estudo de caso.

3.2 Caracterizacao da Pesquisa

Segundo Prodanov e Freitas (2013, p.43), a pesquisa cientifica “[...] € a realizacdo de
um estudo planejado, sendo o método de abordagem do problema o que caracteriza o aspecto
cientifico da investigagdo.”.

Ubirajara (2017, p. 116) afirmou que, para se ter bons resultados com a pesquisa, é
importante utilizar ferramentas que direcione o investigador a organizar, dirigir e analisar os
dados encontrados. Segundo o autor, uma pesquisa pode ser caracterizada quanto aos

objetivos ou fins, quanto aos meios ou objeto, e quanto a abordagem dos dados.
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3.2.1 Quanto aos objetivos ou fins

Segundo Lakatos e Marconi (2009, p. 158), toda e qualquer pesquisa “[...] deve ter um
objetivo determinado para saber o0 que se vai procurar ¢ o que se pretende alcangar.”.
Para Ubirajara (2017, p. 116),

Todo tipo de pesquisa avalia todas as informacdes coletadas com o objetivo
de alcancar os resultados. E antes de iniciar uma pesquisa, é necessario saber
0 que sera pesquisado, qual a finalidade da pesquisa, que deve estar no
projeto. Assim, ajudara a colher apenas as informagdes precisas, que estejam
de acordo com o(s) objetivo(s).

De acordo com Prodanov e Freitas (2013, p.43), a pesquisa tem como objetivo
encontrar respostas, visto que, toda pesquisa sempre se inicia com um problema, que para ser
solucionado, algumas hipoteses precisam ser levantadas e confirmadas.

Ubirajara (2017, p. 116) afirmou que guanto aos objetivos ou fins, a pesquisa pode ser
classificada em exploratdria, descritiva e, ou explicativa. A pesquisa exploratoria tem como
objetivo tornar o problema mais claro, aprofundando as ideias sobre o estudo de caso. A
pesquisa descritiva retrata as caracteristicas de um fendmeno e estabelece relagdes entre
fendmenos. A pesquisa explicativa procura reconhecer as causas que determinam ou
colaboram com o acontecimento dos fendmenos.

De acordo com as definicGes citadas acima, pode-se verificar que este estudo de caso
representa uma pesquisa explicativa e descritiva, visto que, o presente trabalho tem como
objetivos: descrever a situacdo encontrada na empresa a partir do mapeamento dos dados,
identificar as causas dos problemas existentes no controle de estoque e sugerir melhorias para

o0 controle de estogue atual.

3.2.2 Quanto ao objeto ou meios

Segundo Ubirajara (2012, p. 117), quantos aos meios, dentre as categorias existentes,
uma pesquisa pode ser documental, bibliografica, de campo, de observacdo participante,
experimental (e suas variantes) ou laboratorial.

Para Ubirajara (2012, p. 42-43), a pesquisa bibliografica €é desenvolvida
exclusivamente a partir de fontes como: livros, artigos cientificos e publicacdes periddicas. A
documental assemelha-se a pesquisa bibliografica, porém utiliza as fontes que ainda nao

receberam tratamento analitico. Na pesquisa de campo, as defini¢cdes sdo concebidas a partir
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de observacgOes: diretas, registrando-se 0 que se V€; e indiretas, por meio de questionarios,
formuléarios, entrevistas, etc.

Segundo Ubirajara (2017, p. 117), a observacdo participante € uma técnica de
investigacdo, em que o investigador observa as informacges, enquanto funcionario da empresa
e participante da pesquisa. Para Ruiz (2008, p. 53), a observacdo pode ser natural e
espontanea ou dirigida e intencional.

Quanto a pesquisa experimental ou laboratorial, Ruiz (2008, p. 52) afirma que o
pesquisador manipula as possiveis causas do problema, controlando uma a uma tanto quanto
possivel, com o objetivo de determinar quais delas sdo as causas determinantes do problema
em estudo.

Nesse contexto, o presente estudo de caso pode ser caracterizado como pesquisa
bibliografica e de campo. Esta afirmacéo se justifica devido a pesquisa ser fundamentada em
livros e artigos cientificos. Além dos dados coletados através de ferramentas como, roteiro de
observacdo in loco (ver Apéndice A), questionario (ver Apéndice B) e inventario dos
materiais (ver Apéndice C), estarem relacionados ao problema encontrado na empresa.

Vale mencionar que, a loja disponibilizou anotacdes em cadernetas, referente as saidas
dos meses de Julho, Agosto e Setembro que também serviram como objeto de estudo para

esta pesquisa.

3.2.3 Quanto ao tratamento dos dados

Ubirajara (2017, p.118) informou que uma pesquisa realizada quanto ao tratamento dos
dados pode ser qualitativa, quantitativa ou as duas coisas. Dependendo da quantidade de
elementos a ser pesquisado, pode-se recorrer a sintetizacdo dos dados ou informacdes,
quantitativamente (em numeros). Porém, diante de poucos dados, abaixo de 50 individuos
(casos, vezes, pessoas, objetos) ou pequenas amostras, 0 mais adequado é realizar uma analise
sem numeros, escrevendo-se 0s depoimentos ou percep¢des descobertas.

Segundo Ubirajara (2017, p.47), existe também a abordagem quantiqualitativa ou
qualiquantitativa, que além do levantamento quantitativo, € realizada a interpretacdo desses
resultados quantificados, buscando a compreenséo desses resultados.

O estudo de caso em questdo possui uma abordagem quantitativa, pois foi realizado
um Inventario no estoque, além dos calculos do Lote Econdmico de Compras (LEC) e Curva
ABC para ajustar a quantidade ideal de compras e dos itens em estoque. No entanto, possui

também abordagem qualitativa, visto que, parte da pesquisa sera oriunda da coleta de
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informacfes ndo numéricas, que foram examinadas e aplicadas para a interpretacdo do
problema no Fluxograma e no Diagrama de Ishikawa.

E importante ressaltar que para o calculo do LEC, a taxa de Juros considerada é a Selic
(Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia), que desde o inicio deste estudo de caso
(Agosto/2019), até o més de Marco de 2020 sofreu algumas alteragdes.

A ferramenta foi inicialmente aplicada no més de Outubro de 2019 em que a taxa
estava em torno de 5% ao ano. Em Dezembro do mesmo ano, a taxa foi alterada para 4,5%.
Em Fevereiro de 2020, o calculo foi refeito devido a taxa ter sido reduzida para 4,25%. No
entanto, em Marco do corrente ano, houve mais uma alteracdo na taxa, dessa vez para 3,75%
ao ano (Banco Central do Brasil, 2020). Os céalculos anteriores serdo demonstrados nos

resultados da corrente pesquisa.

3.3 Instrumentos de Pesquisa

Sao varios os instrumentos de coleta de dados, de acordo com Ubirajara (2017, p. 118-
119), que podem ser aplicados, entre eles: entrevistas, questionarios, protocolo de observacéo
pessoal, opinionarios, formularios.

Para Ubirajara (2017, p. 119), a entrevista € um meio utilizado para colher
informag0es por meio de perguntas feitas pelo entrevistador para o entrevistado.

Segundo Lakatos e Marconi (2009, p. 214), o formulario € um instrumento
fundamental para a investigacao social, tendo como sistema de coleta de dados a obtencédo de
informacfes diretamente do entrevistado. J& 0 questionario, ainda segundo o autor, € um
importante instrumento de coleta de dados, incluindo perguntas que devem ser respondidas
por escrito e sem a necessidade da presenga de um entrevistador, podendo ser abertas,
fechadas ou semiestruturadas.

De acordo com Gil (2010, p.121),

A observacdo como técnica de pesquisa pode assumir trés modalidades:
espontanea, sistematica e participante. Na observagdo espontdnea, o
pesquisador, permanece imune aos fatos, grupo ou situacdo que pretende
estudar. J& na observacdo participante o pesquisador participa da vida do
grupo, comunidade em que realiza a pesquisa. E finalmente a observacao
sistematica, nesta é elaborado um plano de observacgdo para orientar a coleta,
analise e interpretacdo dos dados.

Nessa pesquisa, foi utilizada a observagdo participante, pois houve a presenca da
autora deste trabalho na empresa, onde foram coletados os dados a partir de informagdes

fornecidas pela proprietaria e demais colaboradores da loja referentes aos problemas na gestéo
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de estoque.

3.4 Unidade, Universo e Amostra da Pesquisa

Para Ubirajara (2017, p. 120), a ““[...] unidade de pesquisa corresponde ao local preciso
onde a investigacao foi realizada.”. Desta forma, para este estudo, a unidade de pesquisa foi a
loja Rosane Calcados, localizada na Praga Bardo de Maruim, bairro Centro, Maruim/SE.

De acordo com Vergara (2009, p. 50), “[...] universo ou populacdo ¢ um conjunto de
elementos (empresas, produtos, pessoas, por exemplo) que possuem as caracteristicas que
serdo objeto de estudo.”. J& a amostra da pesquisa, segundo Lakatos e Marconi (2009, p. 165)
é “[...] a parcela convenientemente selecionada deste universo.”.

Diante do exposto, a empresa composta por 04 colaboradores € o universo desta
pesquisa e a amostra da pesquisa é o setor de estoque de sapatos na qual, trés dos funcionarios

atuam.

3.5 Definicéo das Variaveis e Indicadores da Pesquisa

Segundo Gil (2005, p.107), variavel é um valor ou uma propriedade, que pode ser
mensurada através de diferentes técnicas operacionais que permitem constatar a associacdo
entre as caracteristicas ou fatores.

O Quadro 2 apresenta as varidveis e os indicadores, baseando-se nos objetivos
especificos deste estudo.

Quadro 2 - Variaveis e indicadores da pesquisa

Variaveis Indicadores
Mapeamento do processo de Fluxograma
controle do estoque da empresa Inventario
Identificacdo de problemas Diagrama de Ishikawa
relacionados ao controle de
estoque Curva ABC
Proposta de uma nova sistematica Lote econdmico de compras
de gestdo de estoque Plano de A¢do 5W2H

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

3.6 Plano de Registro e Analise dos Dados

De acordo com Lakatos e Marconi (2009, p. 167), a coleta de dados € a utilizacdo dos
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instrumentos preparados e das técnicas escolhidas, com o objetivo de efetuar levantamento de
informacdes constituidas a partir das analises e pesquisas das causas do problema.

A coleta de dados foi realizada a partir da observacao direta dos processos da empresa.
Esses dados foram tabulados em planilhas do software Excel, que posteriormente foram
transformadas em graficos que facilitaram o entendimento do estudo de caso.

Foi utilizado também, o PowerPoint para a elaboragdo do Fluxograma e do Diagrama
de Ishikawa na etapa de mapeamento dos dados e identificacdo de problemas referentes ao
controle de estoque. E, por fim, as demais informacdes referentes aos resultados encontrados
foram transcritas na Anélise de Resultados, a partir do embasamento tedrico em literaturas que

tratam da gestdo de estoque.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Nesta secdo, apresentam-se 0s resultados alcancados a partir dos dados e informacdes
coletados durante o estudo de caso, além da aplicacdo e adaptacdo de algumas ferramentas
que visam informatizar o controle de estoque na empresa Rosane Calcados, de acordo 0s

objetivos especificos e respaldado na fundamentacdo tedrica.

4.1 Mapeamento do Processo de Controle de Estoque da Empresa

Para que a gestdo de estoque funcione de forma correta e eficiente, cada fase do
processo deve ser predefinida, desde a entrada até a venda do produto. Nesta primeira etapa
da pesquisa, foi realizado um levantamento das entradas e saidas, a fim de analisar cada etapa
executada, a partir de um Fluxograma, que possibilita o controle do processo em geral.

Em seguida, foi realizado um Inventéario dos produtos para o possivel conhecimento
dos itens existentes na loja, com suas devidas quantidades em estoque. Para Martins (2003, p.
156), o Inventario dos materiais € de suma importancia, pois auxilia no fluxo de caixa,
permitindo desta forma, o reconhecimento de ndo conformidades nos procedimentos

realizados no estoque da empresa em estudo.

4.1.1 Fluxograma do processo

Inicialmente, os pedidos sdo realizados aos fornecedores das marcas vendidas na loja.
Com um prazo de 45 dias, os produtos chegam a empresa, onde é realizado o recebimento.

Na fase do recebimento, caso o movimento na loja esteja reduzido, 0s produtos séo
lancados em um sistema de controle de estoque, onde sdo criados o0s cddigos automaticamente
de cada produto, que sdo posteriormente colados nas caixas dos calcados. Porém, se as
vendedoras ndo tiverem tempo suficiente para lancar os dados no sistema, 0s sapatos vao
diretamente para o estoque, sem realizar o langamento no software. Em seguida, 0s produtos
sdo colocados no depdsito, separados por marcas e tamanhos.

A fim de que os clientes tenham conhecimento da chegada de novos produtos, 0s
mesmos sdo divulgados nas redes sociais, onde os consumidores podem realizar 0s seus
pedidos e posteriormente busca-los na loja. Além disso, o cliente também tem a opc¢éo de ir
fisicamente a empresa, provar o produto e escolher pessoalmente o que mais agrada-lo. Todo

esse processo de compra e venda pode ser visualizado a partir da Figura 6, através do
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Fluxograma.

Figura 6 - Fluxograma do Processo do Controle de Estoque da loja Rosane Calgados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Para uma melhor identificacdo dos produtos existentes na loja, utilizou-se a ferramenta

Inventério.

4.1.2 Inventério dos produtos

O Inventario foi realizado em Outubro de 2019, somente para 0s sapatos, pois outros
acessorios como, bolsas e dculos sdo controlados pela proprietaria da loja de forma manual,

em um estoque separado, a qual ndo disponibilizou dados para este estudo.
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Devido a grande variedade de marcas e tamanhos, os cal¢ados foram classificados por
modelos, sdo eles: Chinelo, Sandalia, Ténis, Sapatilha, Tamanco, Bota, Mule, Salto, Chuteira
e Sapato social. Por meio do Quadro 3 pode-se identificar que os produtos que possuem mais
estoque sdo os Ténis, as Sandalias e as Sapatilhas com 670, 470 e 287 pares,
respectivamente. E, os itens que estdo em menor quantidade séo as Chuteiras (52 pares), 0S

Sapatos sociais (50 pares) e os Mules (9 pares).

Quadro 3 - Inventario dos produtos em estoque da loja Rosane Calcados

INVENTARIO
ITEM QUANTIDADE

Ténis (TN) 670 pares
Sandalia (SN) 470 pares
Sapatilha (SP) 287 pares
Salto (ST) 245 pares
Bota (BT) 151 pares
Chinelo (CH) 150 pares
Tamanco (TM) 138 pares
Chuteira (CT) 52 pares
Sapato Social (SS) 50 pares

Mule (ML) 9 pares

TOTAL 2.222 pares

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

E importante ressaltar que durante os 3 meses de coleta de dados na loja, os produtos
mais vendidos foram os CH e SN. Todavia, 0os que obtiveram menos saidas foram os SS e
ML. Nesse sentido, é evidente a necessidade do uso de ferramentas de controle de estoque na
empresa em estudo, para evitar altos custos de estocagem com produtos que possuem poucas

saidas.

4.2 ldentificacdo de problemas relacionados ao controle de estoque

Para uma melhor identificacdo das causas dos problemas relacionados a gestdo de

estoque da empresa, foi utilizado o Diagrama de Ishikawa e a Curva ABC que possibilita a
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classificagéo dos produtos que mais trazem receita para a organizagao.

4.2.1 Diagrama de Ishikawa

Segundo Jaboinski (2003, p.22), “sempre que algo ocorre (efeito, fim, resultado) existe
um conjunto de causas (meios) que podem ter influenciado”. Neste estudo de caso, 0
Diagrama de Ishikawa foi utilizado com o objetivo de apresentar a fundo o problema
estudado, com suas respectivas causas raizes. De acordo com a Figura 7 pode-se identificar no

Diagrama de Causa e Efeito, que a falta de um controle de estoque é evidente na organizacao.

Figura 7 — Diagrama de Ishikawa no estoque da loja Rosane Calcados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Dentre os 6M apresentados pelo Diagrama de Causa e Efeito, trés deles apontam
causas que provocam um controle de estoque ineficiente na empresa.

No caso do Meio Ambiente ha pouca ventilacdo no almoxarifado, foi identificado
também que apesar das prateleiras serem organizadas por marcas e tamanhos, elas nao
possuem identificacdo. Na Mao de obra, todo o processo de contagem é feito de forma
manual, ndo havendo um programa que auxilie no quantitativo de produtos existentes.

Para o Método, apesar de empresa ter um software de lancamento de entradas e saidas,
foi identificado o pouco uso desse programa, principalmente, nos registros das saidas que sdo

feitos de forma manual em cadernetas. Além disso, os pedidos sdo realizados sem o
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conhecimento da quantidade dos itens que tem no almoxarifado, provocando demasia ou
auséncia de alguns tipos de produtos.

Na identificacdo das causas dos problemas na gestdo de estoque da empresa e a
melhor forma de trata-los, é importante verificar os produtos que mais trazem receita para a
organizacao, isto €, os itens mais vendidos e que ndo podem faltar no estoque, pois a auséncia
destes acarretara em uma baixa nas vendas, enquanto 0 excesso de produtos com menos
importancia, ocasionara custos por estoque em excesso. Para realizar esta identificacdo foi
utilizada a Curva ABC.

4.2.2 Curva ABC

A Tabela 1 apresenta as saida dos produtos referente de Julho, Agosto e Setembro.
Devido os registros das saidas serem feitos de forma manual e em seguida, digitados pela a

autora da pesquisa, ndo foi possivel obter registros de outros meses.

Tabela 1 - Saidas dos itens do periodo de Julho a Setembro de 2019

Modelos vendidos Total de itens

Meses vendidos por
CH SN TN SP ST TM BT SS ML CT mes
Julho 203 118 88 20 10 10 2 1 1 1 454
Agosto 202 110 80 30 12 12 3 2 1 0 452
Setembro 205 100 100 37 21 18 9 3 5 2 500

Total de itens
vendidosno 610 328 268 87 43 40 14 6 7 3
trimestre

1406

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto; TM — tamanco;
BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

A partir da tabela acima, pode-se observar os produtos que s&o mais procurados pelos
clientes como os CH, SN e TN e 0s que possuem menos saidas que sdo os SS, ML e CT.
Desta forma, a Curva ABC permitiu visualizar os itens de mais importancia no estoque da
empresa.

A Tabela 2 apresenta a saida trimestral de cada produto, com seus respectivos precos
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unitérios e totais que foram calculados a partir do produto do Precgo unitério pela Demanda e

classificacdo ABC.

Tabela 2 - Classificagdo ABC dos produtos em estoque da loja Rosane Calgcados

Preco 2 %
Unitario Total Individual Acumulada ABC

Item  Saidas

CH 610 R$ 59,23 R$ 36.130,48 31,16% 31,16% A
SN 328 R$ 92,57 R$ 30.363,63 26,19% 57,34% A

TN 268 R$ 108,34 R$ 29.035,93 25,04% 82,38% A

SP 87 R$ 84,79 R$ 7.376,56 6,36% 88,75% B
ST 43 R$ 111,17 R$ 4.780,17 4,12% 92,87% B
™ 40 R$ 95,82 R$ 3.832,80 3,31% 96,17% B
BT 14 R$ 186,00 R$ 2.604,00 2,25% 98,42% Cc
SS 6 R$ 131,27 R$ 787,60 0,68% 99,10% Cc
ML 7 R$ 106,24 R$ 743,70 0,64% 99,74% Cc
CT 3 R$ 100,33 R$ 301,00 0,26% 100,00% Cc
TOTAL R$ 115.955,87

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto; TM — tamanco;
BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

De acordo com a tabela acima, pode-se identificar que os CH, as SN e os TN
representam aproximadamente 80% do valor utilizado, isto €, se enquadram na classe A e sdo
0s produtos que merecem mais atencdo no estoque, pois a eles pertencem o crescimento ou 0
fracasso da empresa, ja que acrescentam o maior valor em receita na organizacao.

E importante ressaltar que os precos unitarios dos sapatos, foram calculados a partir de
uma média dos precos de cada modelo, isto foi possivel, devido os modelos possuirem uma
margem parecida de preco e custo unitario.

O Gréfico 1, através do Grafico de Pareto, apresenta a Curva ABC e seus respectivos
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percentuais individuais e acumulados.

Graéfico 1 - Curva ABC dos modelos estudados da loja Rosane Cal¢cados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto;

TM — tamanco; BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

A partir do grafico acima, pode-se identificar que as SP, 0os ST e 0s TM representam
aproximadamente 15% do valor utilizado, pertencendo desta forma a classe B, que devem ter
abordagem menos aprimorada, porém, ainda s@o considerados economicamente importantes.
Enquanto as BT, SS, ML e CT representam 5% do valor utilizado, ou seja, sdo os produtos
que devem ter em menor quantidade no estogque, devido a pouca saida se comparados aos
demais sapatos.

Maia et al. (2017, p. 387) explica que os produtos da Classe A, devido a sua
importancia para a organizagdo, devem ser administrados com maior eficiéncia. Os produtos
da Classe B, apesar de serem intermediarios, servem para dar variedade aos produtos da loja e
atrair cada vez os mais os clientes. Enquanto os da Classe C, apesar de ter algumas saidas,
possuem pouca rotatividade, acarretando pouco retorno de capital.

Com isso, pode-se observar que o modelo mais procurado é o Chinelo. Este modelo é
utilizado pelas mulheres no dia a dia e devem permanecer sempre em estoque, para que nao
faltem os sapatos desejados pelos clientes e desta forma, a loja ndo os percam para a

concorréncia.

4.3 Proposta de Uma Nova Sistematica de Gestédo de Estoque

Para verificar a quantidade de sapatos a serem comprados, de maneira que 0S custos
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sejam reduzidos, um dos métodos sugeridos é o Lote Econémico de Compras (LEC).

4.3.1 Lote Econdmico de Compras

O célculo do LEC sera feito para cada modelo estudado, considerando a Equacéo 5, na
secdo 2.2.4.4 (pagina 19).

O custo do pedido foi encontrado a partir da soma do frete da mercadoria, junto com
as demais despesas para ser realizado o pedido, que esta na média de R$ 500,00.

Para encontrar a demanda anual, foi calculada uma Previsdo de Demanda, conforme
explicado na secdo 2.2.3 (pagina 16), utilizando a Média mével de trés pontos, que representa

os trés meses estudados, conforme a Tabela 3.

Tabela 3 - Previsdo da demanda anual da loja Rosane Calgados
PREVISAO DA DEMANDA

MESES TOTAL
CH SN TN SP ST TM BT SS ML CT

JULHO 208 118 88 20 10 10 2 1 1 1 454
AGOSTO 202 110 80 30 12 12 3 2 1 O 452
SETEMBRO 205 100 100 37 21 18 9 3 5 2 500
OUTUBRO 203 109 89 29 14 13 5 2 2 1 469
NOVEMBRO 203 106 90 32 16 14 6 2 3 1 47
DEZEMBRO 204 105 93 33 17 15 6 2 3 1 481
JANEIRO 204 107 91 31 16 14 6 2 3 1 474
FEVEREIRO 204 106 91 32 16 15 6 2 3 1 476
MARCO 204 106 92 32 16 15 6 2 3 1 477
ABRIL 204 106 91 32 16 15 6 2 3 1 476
MAIO 204 106 91 32 16 15 6 2 3 1 476

JUNHO 204 106 91 32 16 15 6 2 3 1 476

TOTAL 2443 1288 1088 371 187 171 65 27 33 13 5685

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto;
TM — tamanco; BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.
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O custo unitério, segundo informacg6es da proprietaria da loja, fica em torno de 42%
do preco de venda de cada produto. Os precos de venda eram anotados em cadernetas ao lado
de cada saida e a partir destas anotacgdes, os dados foram lancados em planilhas no Excel pela
autora desta pesquisa e os custos de cada modelo foram encontrados.

A taxa de juros considerada é a Selic, que segundo Mendonga, Dezordi e Curado
(2005, p. 99), é o principal mecanismo utilizado pelo Banco Central do Brasil (Bacen) para
influenciar o nivel de precos e a atividade da economia do pais, além de ser um padrédo
seguido pelos bancos para estipular uma taxa de juros.

Conforme explicado na Metodologia, de acordo com o Site do Banco Central do
Brasil, a taxa Selic sofreu algumas alteragdes durante o desenvolvimento desta pesquisa. E
possivel visualizar abaixo no Quadro 4, as mudancas ocorridas de Outubro de 2019 até Marco
de 2020.

Quadro 4 - Historico da Taxa Selic de Outubro de 2019 & Marco de 2020

HISTORICO DA TAXA DE JUROS SELIC

Periodo de Vigéncia Meta Selic
19/03/2020 - até 0 momento 3,75%
06/02/2020 - 18/03/2020 4,25%
12/12/2019 - 05/02/2020 4,50%
31/10/2019 - 11/12/2019 5,00%

Fonte: Adaptado do Site do Banco Central do Brasil.

Os resultados encontrados durante o desenvolvimento deste estudo de caso, referentes

as taxas mais antigas podem ser visualizados abaixo, no Quadro 5.

Quadro 5 - Resultados encontrados com as taxas iniciais

TAXAS CUSTOS COM CUSTOS PARA CUSTOS
PEDIDOS ARMAZENAR TOTAIS
4,25% R$ 3.767,33 R$ 88.643,14 R$ 92.410,47
4,50% R$ 3.876,55 R$ 86.145,65 R$ 90.022,20
5,00% R$ 4.086,25 R$ 81.724,94 R$ 85.811,18

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

A Tabela 4 apresenta o resultado do calculo do Lote Econdmico de Compras
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utilizando a Taxa de Juros mais recente, 3,75% ao ano, que segundo Campos e Martins (2000,
p.335), é caracterizado como a quantidade que deve ser comprada pela empresa por pedido,
para que os custos de armazenamento e pedidos sejam 0s menores possiveis, caracterizando-

se como um estoque de antecipacdo, devido ser fundamentado em uma previsao de demanda.

Tabela 4 - Lote Econémico de Compras dos produtos da loja Rosane Calgados

ITEM DEMANDA CUSTO DO TAXADE CUSTO

ANUAL PEDIDO JUROS UNITARIO S
CH 2443 R$ 500,00 3,75%  R$ 24,88 1618
SN 1288 R$ 500,00 3,75% R$ 38,88 940
TN 1088 R$ 500,00 3,75%  R$45,50 799
SP 371 R$ 500,00 3,75% R$ 35,61 527
ST 187 R$ 500,00 3,75% R$46,69 327
™ 171 R$ 500,00 3,75%  R$ 40,24 337
BT 65 R$ 500,00 3,75% R$78,12 149
SS 27 R$ 500,00 3,75%  R$55,13 114
ML 33 R$ 500,00 3,75%  R$ 44,62 140
CT 13 R$ 500,00 3,75% R$ 42,14 91

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto; TM — tamanco;
BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

Apos a aplicagdo do LEC, foi possivel identificar a quantidade ideal de pares a ser
solicitado por pedido e quantas vezes 0 mesmo pode ser feito em um determinado tempo. No
caso do CH, por exemplo, pode ser realizado aproximadamente dois pedidos anuais, levando
em consideracdo que € o0 item que possui maior demanda, enquanto um pedido de CT
atenderia toda a demanda anual do modelo.

Durante o trimestre estudado, segundo informacBes da proprietaria da loja foram
gastos R$ 10.000,00 com pedidos, isto €, 20 lotes foram comprados em um curto prazo de
tempo, 0 que caracteriza custos demasiados com pedidos. A partir da Tabela 5, pode-se
observar uma comparacdo entre um dos lotes comprados em Setembro com o lote ideal a ser

comprado por pedido (LEC).
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E importante ressaltar que o lote comprado em Setembro, utilizado para fundamentar
os préximos calculos, foi o Unico disponibilizado para este estudo, devido a loja ndo ter todos

0s registros das entradas.

Tabela 5 - Comparacéo entre lote comprado em Setembro e o Lote Econdmico de

compras
ITEM OMPRADO  SETEMBRO  SETEMBRO EC  PEDIDOS
CH 38 205 5 1618 1
SN 40 100 3 940 1
N 47 100 2 799 1
of 19 37 2 527 1
ST 14 21 2 327 1
UL 9 18 2 337 1
BT 8 9 1 149 1
SS 3 3 1 114 1
ML 1 5 5 140 1
T 3 2 2 01 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto; TM — tamanco;
BT - bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

Através da Tabela acima, pode-se perceber que 0 modo em que as compras estavam
sendo feitas, provocava um maior nimero de pedidos para atender a demanda do més de
Setembro, por exemplo, quando comparados ao Lote Econdémico de Compras. Ao se utilizar o
LEC nota-se que a quantidade de pedidos se reduziria a um pedido mensal, diminuindo desta
forma, os custos com pedidos.

Segundo Moreira (2004), os custos de pedidos (CP) podem ser calculados a partir dos
custos provenientes da materia-prima direta, mao de obra direta e custos indiretos de
fabricacdo, que quando multiplicados pela demanda (D), dividida pela quantidade de pedidos
(LC), viabiliza o custo de pedidos em varios intervalos, de acordo com a Equacé&o 2.

A partir da Tabela 6 é possivel visualizar uma comparagao entre 0s custos com o



pedido do lote comprado em Setembro e os custos caso fosse utilizado o LEC. O célculo foi
realizado a partir da Equacéo 3, presente na secdo 2.2.4.2 (pagina 18), considerando a

demanda anual e o lote comprado em Setembro, conforme a Tabela 4.

Tabela 6 — Comparagéo entre os custos com um pedido de Setembro e custos com
pedido utilizando o LEC

ATUAL IDEAL
CH R$ 32.144,74 R$ 754,87
SN R$ 16.100,00 R$ 685,18
TN R$ 11.574,47 R$ 681,25
SP R$ 9.763,16 R$ 351,93
ST R$ 6.678,57 R$ 286,10
™ R$ 9.500,00 R$ 253,99
BT R$ 4.062,50 R$ 218,18
SS R$ 4.500,00 R$ 118,13
ML R$ 16.500,00 R$ 117,49
CT R$ 2.166,67 R$ 71,66
TOTAL R$112.990,10 R$ 3.538,79

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis;

SP — sapatilha; ST — salto; TM — tamanco; BT — bota;

SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.
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De acordo com a tabela acima, € possivel visualizar que os custos com pedidos ao se

utilizar o LEC, € muito inferior ao ser comparado com 0s custos com pedidos do lote

comprado em Setembro. Desta forma, a proprietaria da loja poderd economizar em torno de

R$109.451,74 ao ano caso 0 método LEC seja utilizado nos proximos pedidos.

A partir da Equacdo 4, que pode ser encontrada na secdo 2.2.4.3 (pagina 18), foram

calculados os custos de armazenagem de cada modelo, que segundo Slack, Chambers e

Johnston (2009), consistem no somatorio dos demais custos presente numa organizacao,

assim como aluguel, impostos, entre outas despesas.

Deve-se levar em consideracdo que o custo de armazenagem com o Lote Econdmico
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de Compras sempre serd maior, devido uma das caracteristicas deste método, ser a aquisi¢éo
de lotes maiores com menor frequéncia ao ano. A Tabela 7 apresenta uma comparacao entre

0s custos para armazenar o LEC e os custos para armazenar o lote comprado em Setembro.

Tabela 7 - Comparacéo entre os custos com armazenamento atual e os custos para
armazenar o LEC

CUSTO

I'TEM COI\I7IOP-IR_§\DO =20 Ul\CJ |UTSA'T|S| o DE?gMF’,AF{ZA'BgTE A(F:QLI\JASATS i
CH 38 1618 R$ 24,88 RS 472,72 R$ 20.129,88
SN 40 940  R$38,88 R$ 777,60 R$ 18.271,55
N 47 799 R$ 45,50 R$ 1.069,25 R$ 18.166,64
SP 19 527  R$ 35,61 R$ 338,30 R$ .384,85
ST 14 327 R$46,69 R$ 326,83 R$ 7.629,34
™ 9 337 R$40,24 R$ 181,08 R$ 6.773,01
BT 8 149 R$78,12 R$ 312,48 R$ 5.818,25
sS 3 114  R$55,13 R$ 82,70 R$ 3.150,14
ML 1 140 R$44,62 R$ 22,31 R$ 3.133,11
cT 3 0l  R$42,14 R$ 63,21 R$ 1.911,06

TOTAL RS 3.646,47 RS 94.367,83

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto; TM — tamanco;
BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

Depois de calculados os custos com pedidos e de armazenamento, pode-se obter o
Custo total da politica de estoque, a partir da Equacéo 6, citada na se¢do 2.2.4.5 (pagina 19).
Apesar dos custos com armazenagem terem sido maiores no caso do LEC, os custos totais na
compra do Lote Econémico de Compras serdo menores, devido a reducdo da quantidade de
pedidos anuais.

A Tabela 8 apresenta a comparacgdo entre 0s custos totais com a compra de Lotes
atuais e caso seja comprado o LEC.

E importante ressaltar que um dos fatores importantes para que o Lote Econémico de
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Compras seja aplicado é a empresa ter espago para armazenamento, devido ao tamanho dos

lotes serem maiores.

Tabela 8 - Comparacéo entre o custo total dos lotes comprados pela loja Rosane

Calcadose o LEC

CUSTO TOTAL LOTE
COMPRADO

ITEM

CH

SN

TN

SP

ST

™

BT

SS

ML

CT

TOTAL

R$ 32.617,46
R$ 16.877,60
R$ 12.643,72
R$ 10.101,45
R$ 7.005,40
R$ 9.681,08
R$ 4.374,98
R$ 4.582,70
R$ 16.522,31

R$ 2.229,88

R$ 116.636,57

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
Legenda: CH — chinelo; SN — sandalia; TN — ténis; SP — sapatilha; ST — salto;
TM — tamanco; BT — bota; SS — sapato social; ML — mule; CT — chuteira.

CUSTO TOTAL

LEC
R$ 20.884,76

R$ 18.956,73
R$ 18.847,88
R$9.736,78
R$ 7.915,44
R$ 7.026,99
R$ 6.036,43
R$ 3.268,27
R$ 3.250,61
R$ 1.982,72

R$ 97.906,62

Oliveira e Michalski (2017, p.73) demonstraram em sua pesquisa, que aborda a gestao

da cadeia de suprimentos em uma Inddstria do Norte-pioneiro do Parand, o célculo do Lote

Econdmico de compras. O custo para armazenar anualmente passou de 622,79 para

R$1.345,72, isto é, obteve um custo de estocagem maior que o atual, ao ser utilizado o LEC.

Nos custos com pedidos ocorreu uma reducdo de 53,72% em relacdo ao atual custo,
totalizando R$1.345,72, resultando em um custo total de R$2.691,45. A diferenca entre o

atual lote de compra para o ideal, resultou em uma reducdo de custos anuais de R$839,17.

Diante do exposto, pode-se verificar que a presente pesquisa apresenta resultados

semelhantes aos do autor acima citado, uma vez que, houve um declinio nos custos com

pedidos ao se utilizar o Lote Econdmico de Compras e um aumento nos custos de



46

armazenagem. Entretanto, foi possivel identificar uma significativa reducéo de R$ 18.729,95,
nos custos totais ao se utilizar o LEC na referida loja em estudo.
Além do LEC, o Plano de Acdo 5W2H ¢ outra ferramenta de melhoria para a Gestao

de Estoque da empresa.

4.3.2 Plano de Ag¢do 5W2H

Apos a identificagdo dos problemas no Diagrama de Ishikawa foi nitida a necessidade
de melhorias no controle de estoque da empresa em estudo. Desta forma, foi elaborado um
Plano de acdo de acordo com o Quadro 4, contendo agdes necessarias para uma melhor
Gestdo de estoque.

Para Meira (2003), o 5W2H é uma forte ferramenta para colocar em pratica os planos
de acdo a partir de questionamentos capazes de definir claramente as aces desenvolvidas no
processo que se deseja melhorar.

A primeira agdo foi em relagdo a ventilacdo no almoxarifado, pois a instalagdo de
ventiladores no ambiente facilitara a contagem e arrumacao dos produtos no estoque, com um
ambiente mais arejado, as vendedoras terdo mais facilidade em realizar suas tarefas. Além
disso, um ambiente sem ventilacdo causara danos aos sapatos em longo prazo.

A segunda agéo foi o desenvolvimento de planilhas de controle de estoque com a
criacdo e padronizacdo de codigos para 0s sapatos e registros de entradas e saidas, visto que
na empresa ndo existe este controle. A terceira a¢do é a identificagcdo das prateleiras a partir de
etiquetas com os nomes e codigos dos produtos. Por fim, a quarta acdo é a realizacdo de
treinamento com os colaboradores quanto ao uso das planilhas para que elas estejam
capacitadas a usa-las de forma correta.

Quanto aos custos, foi avaliado em R$ 132,00 que foi inserido na ventilacdo e criagéo
das etiquetas, sendo R$ 112,00 o preco do ventilador e 20,00 os custos com papel e impressao

das etiquetas para a organizacdo do estoque.



Quadro 6 - Plano de A¢do 5W2H para a loja Rosane Calcadosloja
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O QUE? PORQUE? COMOQO? ONDE? QUEM? QUANDO? QUANTO?
Providenciar um Para promover Instalando um Almoxarifado da
ventilador para o conforto térmico ao | ventilador na parede loia Gerente da loja Até 15/03/2020 R$ 112,00
almoxarifado ambiente. principal J
ciborsioge | P w0 | Ol panies o
planilhas de que reg Loja Autor da Pesquisa |  Até 01/03/2020 R$ 0,00
produtos em entradas e saidas dos
controle de estogque
estoque produtos em estoque
Identificacio das Para facilitar a Criando e colando as Almoxarifado da Gerente da loja e
¢ localizagdo dos etiquetas com nome e . demais Até 08/04/2020 R$ 20,00
prateleiras ; P loja
itens cédigo colaboradores
Treinamento dos CEIZ?O?SSOOrZs Mostrando
colaboradores estejam capacitados detalhadamente como Loja Autor da Pesquisa Até 18/03/2020 R$ 0,00

guanto ao uso das
planilhas

guanto ao uso das
planilhas

fazer o uso das
planilhas

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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4.4 Resultados Das Propostas de Melhorias

Ap0s apresentar todas as propostas de melhorias, incluindo o Plano de Acdo 5W2H a
proprietdria se prontificou a aplica-las. Porém, no decorrer da pesquisa, ela identificou
algumas dificuldades quanto a aplicacdo destas propostas.

A primeira foi quanto ao espaco de armazenamento que é inferior ao necessario para
estocagem dos lotes, além disso, a proprietaria alegou ja ter ocorrido a perda de materiais por
ocorréncias de enchentes no Municipio de Maruim e arrombamentos na empresa. Devido a
proprietaria residir em outra cidade, & mesma alegou ser inviavel a aplicacdo desta ferramenta,
apesar da reducdo de custos serem comprovados a partir dos calculos realizados no corrente
estudo de caso.

Quanto as sugestdes descritas no Plano de A¢do 5W2H, a loja realizou a instalacdo do
ventilador, o que tornou o ambiente mais arejado e agradavel para a circulacdo dos
colaboradores no ambiente, tendo em vista que é constante a movimentacao no deposito.

As planilhas para o controle (ver APENDICE D) de estoque foram elaboradas pela
autora desta pesquisa visando o registro das entradas e saidas mensais. O controle de estoque
¢ automatizado a partir de férmulas do Excel, sdo elas: PROCV, SOMASE, SOMA entre
outras. Possui trés planilhas, na primeira pode-se visualizar o estoque da empresa, enquanto
na segunda planilha podem-se registrar as entradas necessitando apenas digitar o cddigo que
automaticamente aparece a descri¢do do produto, por fim, na terceira planilha os registros das
saidas podem ser realizados, todos esses dados aparecem automaticamente no estoque geral.

O controle foi apresentado a proprietéria, porém, a mesma preferiu ndo aderir
imediatamente, continuando com as anota¢cdes manuais e o software, mesmo sendo de dificil
manuseio e ndo possuir o registro para consulta das entradas dos sapatos.

E, por fim, a identificacdo das prateleiras ja foi iniciada segundo a proprietaria da loja,
porém ndo foi garantido o cumprimento do prazo estipulado, devido a loja estar fechada por

ordens governamentais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de estoque é de suma importancia para o sucesso da organizacdo, como foi
retratado ao decorrer deste estudo de caso. Inicialmente foi realizado um mapeamento do
processo, para 0 conhecimento das etapas do processo de entradas e saidas de mercadorias no
estoque. Em seguida, foram identificadas as principais causas da ineficiéncia do controle de
estoque da empresa.

A partir de tais informagdes constatou-se que a empresa Rosane Calcados precisava de
melhorias quanto a organizacdo do almoxarifado e nos registros de entradas e saidas de
mercadorias.

Desta forma, foram sugeridas uma nova forma de realizacdo das compras (Lote
Econdmico de Compras) e ac¢des a partir do Plano de agdo 5W2H para uma melhor gestéo de
estoque, sdo elas: a instalagdo de um ventilador no almoxarifado; elaboragéo de uma planilha
para o controle de estoque; identificacdo das prateleiras; e treinamento dos colaboradores
guanto ao uso das planilhas.

Neste sentido, apesar de nem todas as sugestdes terem sido aplicadas pela empresa, 0s
objetivos deste estudo de caso foram alcangados a partir da identificagcdo dos problemas, das

sugestdes de melhorias e aplicacdo de ferramentas da qualidade.
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APENDICE A - ROTEIRO DE OBSERVACAO IN LOCO

Auséncia de um controle de entradas e saidas dos produtos no almoxarifado;
e Contagem dos materiais realizadas de forma manual;

e Prateleiras sem identificacéo;

e Pouca ventilacdo dentro do dep0sito;

e Registros das saidas dos produtos realizados em caderneta;

e Registro das entradas dos produtos nem sempre sao registradas;

e Compras realizadas sem conhecimento da real quantidade a ser comprada;

e Produtos com poucas saidas, em grande quantidade no almoxarifado.

APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO AOS COLABORADORES

QUESTIONARIO

Endereco: Praca Bardo de Maruim, bairro Centro na cidade

Empresa: Rosane Calgados de Maruim/SE

Data e horario da visita: / / . h

1. A empresa possui controle dos materiais existentes no almoxarifado? () Sim( ) Néo

2. A loja possui algum software para a gestao de estoque de sapatos? () Sim () N&o

3. Ha quanto tempo a empresa se encontra no mercado?

4. A empresa compra 0s seus produtos a quais fornecedores?

5. Apds a compra dos produtos com os fornecedores, em quanto tempo 0s sapatos chegam a
loja?

6. Como é feito o recebimento dos materiais?

7. Qual o meio de comunicacdo utilizado para a divulgacdo dos produtos?
( ) Redes sociais ( ) Site ( ) Blog ( ) Outros:

8. A loja possui registros das entradas dos produtos? ( ) Sim ( )N&o

9. A loja possui registros das saidas dos produtos? ( ) Sim ( )N&o

10. Qual ferramenta é utilizada para os registros? ( ) software ( ) caderneta () planilhas
( ) Outros:

11. Emvalor monetario, quanto a loja gasta em cada pedido realizado?

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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APENDICE C - INVENTARIO DOS PRODUTOS EM ESTOQUE

INVENTARIO REALIZADO DIA 16/03/2019

CODIGO |- ITEM - | QUANTIDADE -
2103 Bota Ark 22
x9921 Bota Mississipi 12
ccl418 Bota Moleca 21
293 Bota Molekinha 16
3752388 Bota Molekinha 20
811312350 Bota Sua Cia 20
804310004 Bota Vizzano 24
ab9001 Bota Vizzano 16
7984 Chinelo Ana Capri 3
505103 Chinelo Ana Capri 3
1061001 Chinelo Ana Capri 2
ccleld Chinelo Ana Capri 4
CcC2644 Chinelo Ana Capri 2
2814115 Chinelo Avengers 5
m332 Chinelo Azaleia 1
BR788 Chinelo Beira Rio 4
38DKO Chinelo Brendene Playstation 3
BU3FF Chinelo Brendha 2
J7833 Chinelo Camelia 6
25868 Chinelo Cartago 4
26289 Chinelo Cartago 3
83114000 Chinelo Cartago 4
tkh-02 Chinelo Cartago 6
10738 Chinelo Coca-cola 3
11506 Chinelo Coca-cola 3
276216 Chinelo Coca-cola 4
470000 Chinelo Coca-cola 4
500210 Chinelo Coca-cola 6
11700161049-83 Chinelo Coca-cola 3
AA3303 Chinelo Coca-cola 2
102331052 Chinelo Grendha 5
11506 Chinelo Ipanema 3
25479 Chinelo Ipanema 5
5645619 Chinelo Ipanema 3
6293206 Chinelo Ipanema 5
2902025418 Chinelo Ipanema 7
122261-05 Chinelo Ipanema 2
1 Chinelo kenner 5
627 Chinelo kenner 3
ab9001 Chinelo kenner 3
TBS - 01 Chinelo kenner 7
wa8d9i Chinelo Maria Isabel 3
MS211 Chinelo Mississipi 2
MD233 Chinelo Modaire 2
AP0913 Chinelo Rider 7
275052184 Chinelo Santa Lolla 2
TFS2 Chinelo Terra e Agua 5
p54259 Chinelo zaxy 4
8990299 Chuteira Adidas 17
8360103 Chuteira D' Plaka 21
90019929 Chuteira Nike 14
500138 Mule Anacapri 4
9305504 Mule Mississipi 3
S2455 Mule Santa Lolla 2
99933 Salto Anacapri 15
A02003 Salto Anacapri 19
A-19239 Salto Anacapri 16
102.2 Salto Bebecé 15
003RKKF Salto Beira Rio 17
BRK30 Salto Beira Rio 23
79033 Salto D' Valentini 15
X7222 Salto Mississipi 12
919300400 Salto Renata Melo 22
930SL Salto Santa Lolla 19
V300DS Salto Via Scarpa 22
0992VvZ Salto Vizzano 15
299EVZ Salto Vizzano 17
299VvZ Salto Vizzano 18
157 Sandalia Anacapri 30
1235 Sandéalia Anacapri 17
10738 Sandéalia Anacapri 17
2133140 Sandéalia Anacapri 12
2457662 Sandalia Anacapri 10
4504513 Sandalia Anacapri 9
cc2768 Sandalia Anacapri 12
hav-03 Sandalia Anacapri 15
L5856 Sandéalia Anacapri 17
TRH-05 Sandalia Anacapri 20
A6383 Sandalia Antonié 14
26289 Sandalia Azillé 23

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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(Continuacéo)

INVENTARIO REALIZADO DIA 16/03/2019
CODIGO ITEM QUANTIDADE
26424 Sandalia Barbie 21
PJ4259 Sandalia Batman 29
500210 Sandalia Battero 10
008-04400002 Sandalia Bebecé 13
110230183 Sandalia Confortflex 29
UoJL Sandalia Di Cristalli 16
rm1089 sandalia Di Valentini 13
1235 Sandalia Ipanema 9
460017 Sandalia Ipanema 10
m.420 Sandalia Julia Mazzete 16
m.4420 Sandalia Julia Mazzete 19
10738 Sandalia kidy 9
4136125 Sandalia kidy 6
901250159 Sandalia kidy 7
10718 Sandalia Lupie 2
6387102 Sandalia Lupie 13
M322 Sandalia Maria Isabel 12
M829 Sandalia Maria Isabel 4
413 Sandalia Mississipi 10
114008 Sandalia Piccadilly 6
ACO505 Sandalia Usaflex 7
v-3782 Sandalia Vizzano 13
100 Sapatilha Anacapri 14
45251 Sapatilha Anacapri 16
5880 Sapatilha Beira Rio 19
7890 Sapatilha Bibi 29
3515644 Sapatilha confortflex 12
413 Sapatilha KLN 19
2133218 Sapatilha Moleca 13
txz-12 Sapatilha Moleca 17
AA5007 Sapatilha Molekinha 17
B2502345 Sapatilha Molekinha 17
188195 Sapatilha Pampili 14
15 Sapatilha Santa Lolla 15
k8704 Sapatilha Santa Lolla 19
5413515 Sapatilha Santinelli 14
2501 Sapatilha Santinelli 17
M.420 Sapatilha Sua Cia 18
Y768U Sapatilha World 17
RSU1243 Sapato Alexandre 12
7543S Sapato Franca Fart 10
559506 Sapato Rafarillo 16
3445wW Sapato Santineli 12
732.50 Tamanco Antonié 7
7011 Tamanco Azaleia 10
7CRTI Tamanco Coratta 14
x9921 Tamanco Marcelly 13
MI829 Tamanco Maria Isabel 12
RMO9E Tamanco RM 16
SLLYS Tamanco Santa Lolla 21
25759 Tamanco Usaflex 15
SC9P4 Tamanco Via Scarpa 11
837409-09 Tamanco Vizzano 19
C301310001 Ténis Anacapri 50
P3334 Ténis Ark 30
864095 Ténis Bibi 27
ccl418 Ténis coca-cola 30
102331052 Ténis Kiddy 13
110230183 Ténis Kiddy 20
2902025418 Ténis Kiddy 20
12902025148 Ténis Kiddy 10
008-04400002 Ténis Kiddy 25
627 Ténis Klin 19
K8704 Ténis Kolosh 13
5617427 Ténis Moleca 7
5618424 Ténis moleca 5
5645619 Ténis Moleca 30
2133218 Ténis Molekinha 19
2133218 Ténis Molekinha 17
2519103 Ténis Molekinha 20
2519103 Ténis Molekinha 16
749747010 Ténis Nike 60
551 Ténis Olympikus 37
FLIT259 Ténis Olympikus 30
IGGY Ténis olympikus 29
45251 Ténis Ortopasso 18
417052 Ténis Pampill 17
417.052 Ténis Pampili 19
122261-05 Ténis pegada 12
1 Ténis Santa Lolla 27
1244027 Ténis Santinelli 16
z146 Ténis Sound 19
71600 Ténis Sound 7
v5680 Ténis Vizzano 8

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Sandalia Vizzano R$92,00 | R$44,16 01/jul Chinelo Kenner | R$41,76 Mule Santa Lolla R$159,60 R$76,61 | 01/set
Sandalia Vizzano R$92,00 | R$44,16 01/jul Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16| 01/ago Chinelo Kenner R$145,00 R$69,60 | 02/set
Sandalia Moleca R$98,00 | R$47,04 01/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 01/ago Chinelo Santa Lolla R$89,90 R$43,15 | 02/set
Sandalia Ana Capri R$129,90| R$62,35 01/jul Sandalia Anacapri R$149,90 | R$71,95| 01/ago Chinelo Kenner R$67,00 R$32,16 | 02/set
Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32 01/jul Sandalia Moleca R$74,00 | R$35,52| 01/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 02/set
Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32 01/jul Ténis Kolosh R$139,00 | R$66,72| 01/ago Chinelo Anacapri R$50,00 R$24,00 | 02/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 01/jul Ténis Kolosh R$119,00 [R$57,12| 01/ago Chinelo Petite Jolie R$46,00 R$22,08 | 02/set
Tamanco Usaflex R$112,00| R$53,76 01/jul Ténis Kolosh R$139,00 | R$66,72| 01/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 02/set
Ténis Molekinha R$99,00 | R$47,52 02/jul Ténis Kolosh R$119,00 | R$57,12| 01/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 02/set
Tamanco Marcelly |R$132,00| R$63,36 02/jul Teénis Kolosh R$139,00 | R$66,72| 01/ago Chinelo Ipanema R$34,00 R$16,32 | 02/set
Tamanco Marcelly |R$132,00| R$63,36 02/jul Teénis Kolosh R$119,00 | R$57,12| 01/ago Sandalia Anacapri R$129,90 R$62,35 | 02/set
Sapatilha Moleca R$45,00 [ R$21,60 02/jul Chinelo Kenner R$133,00 | R$63,84| 02/ago Sandélia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 02/set
Sandk Molekinha R$69,00 | R$33,12 02/jul Chinelo Pettite Jolie R$59,00 | R$28,32| 02/ago Sandélia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 02/set
Sandalia Liga Batman |R$110,00| R$52,80 02/jul Chinelo Coca-Cola R$59,00 | R$28,32| 02/ago Sandanlia Di Valentin R$124,00 R$59,52 | 02/set
Sandélia Beira Rio R$52,00 | R$24,96 02/jul Chinelo Cartago R$52,00 | R$24,96| 02/ago Sandélia Maria Isabel R$85,00 R$40,80 | 02/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 02/jul Chinelo Petite Jolie R$33,00 | R$15,84| 02/ago Ténis Vetta R$117,00 R$56,16 | 02/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 02/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 02/ago Ténis Vetta R$117,00 R$56,16 | 02/set
Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44 02/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 02/ago Sapatilha Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 02/set
Chinelo Ipanema R$22,00 | R$10,56 02/jul Sandélia Vizzano R$105,00 | R$50,40| 02/ago Sapatilha Anacapri R$90,00 R$43,20 | 02/set
Chinelo Cartago R$45,00 | R$21,60 02/jul Sandalia Ortopé R$90,00 | R$43,20| 02/ago Sapatilha Klin R$77,00 R$36,96 | 02/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 03/jul Sandélia Molekinha R$67,00 | R$32,16| 02/ago Sapatilha Kidy R$65,00 R$31,20 | 02/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 03/jul Ténis Anacapri R$169,90 | R$81,55| 02/ago Salto Lupie R$114,00 R$54,72 | 02/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 03/jul Ténis Anacapri R$169,90 | R$81,55| 02/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 03/set
Sandélia La Femme | R$147,00| R$70,56 03/jul Teénis Anacapri R$169,90 | R$81,55| 02/ago Chinelo Reserva R$79,00 R$37,92 | 03/set
Sandélia Confortflex |R$120,00[ R$57,60 03/jul Sapatilha Molekinha R$62,00 | R$29,76| 02/ago Chinelo Kenner R$75,00 R$36,00 | 03/set
Sandélia Barbie R$110,00| R$52,80 03/jul Chinelo Olimpikus R$98,00 | R$47,04| 03/ago Chinelo Kenner R$67,00 R$32,16 | 03/set
Sandélia Barbie R$110,00| R$52,80 03/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 03/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 03/set
Sandalia Barbie R$110,00| R$52,80 03/jul Chinelo Maria Isabel R$69,00 | R$33,12| 03/ago Chinelo Molekinha R$55,00 R$26,40 | 03/set
Sandalia Barbie R$110,00| R$52,80 03/jul Chinelo Reder R$58,00 | R$27,84| 03/ago Chinelo Ipanema R$44,00 R$21,12 | 03/set
Sandalia Ana Capri R$99,90 | R$47,95 03/jul Chinelo Molekinha R$55,00 | R$26,40| 03/ago [ Chinelo Shopkins Funto Stic| R$36,00 R$17,28 | 03/set
Chinelo Usaflex R$128,00| R$61,44 03/jul Chinelo Pampili R$49,00 | R$23,52| 03/ago Chinelo Gabi Morena R$30,00 R$14,40 | 03/set
Chinelo Usaflex R$128,00| R$61,44 03/jul Chinelo Playsta R$42,00 | R$20,16| 03/ago Chinelo Ipanema R$30,00 R$14,40 | 03/set
Chinelo Toy Story R$33,00 | R$15,84 03/jul Chinelo Playsta R$42,00 | R$20,16| 03/ago Sandélia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 03/set
Chinelo Modare R$62,00 | R$29,76 03/jul Chinelo Opakka R$38,00 | R$18,24| 03/ago Ténis Santinelli R$109,00 R$52,32 | 03/set
Chinelo Kenner R$145,00| R$69,60 03/jul Chinelo Ipanema R$37,00 | R$17,76| 03/ago Ténis Molekinha R$92,00 R$44,16 | 03/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 03/jul Chinelo Pettite Jolie R$37,00 | R$17,76| 03/ago Sapatilha Santa Lolla R$99,90 R$47,95 | 03/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 03/jul Chinelo Cartago R$36,00 | R$17,28| 03/ago Sapatilha World R$20,00 R$9,60 03/set
Chinelo Kenner R$76,00 | R$36,48 03/jul Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32| 03/ago Salto Anacapri R$139,90 R$67,15 | 03/set
Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44 03/jul Chinelo Ipanema R$33,00 | R$15,84| 03/ago Salto Klin R$140,00 R$67,20 | 03/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 03/jul Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44| 03/ago Bota Mississipi R$149,00 R$71,52 | 03/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 03/jul Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44| 03/ago Chinelo Picadilly R$88,00 R$42,24 | 04/set
Ténis Tryonan R$69,00 | R$33,12 04/jul Chinelo R$25,00 | R$12,00| 03/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 04/set
Ténis Ortopasso R$102,00| R$48,96 04/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 03/ago Chinelo Pegada R$82,00 R$39,36 | 04/set
Ténis Olympikus R$158,00| R$75,84 04/jul Sandélia Anacapri R$149,90 | R$71,95| 03/ago Chinelo Kenner R$78,00 R$37,44 | 04/set
Ténis Floral R$54,00 | R$25,92 04/jul Sandalia Usaflex R$128,00 | R$61,44| 03/ago Chinelo Kenner R$78,00 R$37,44 | 04/set
Ténis Floral R$54,00 | R$25,92 04/jul Sandélia Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 03/ago Chinelo Vizzano R$35,00 R$16,80 | 04/set
Sapatilha Santinelli R$82,00 | R$39,36 04/jul Sandalia Ortoposso R$79,00 | R$37,92| 03/ago Sandalia Bebecé R$143,00 R$68,64 | 04/set
R$188,00| R$90,24 04/jul Sandalia Via Jupter R$78,00 | R$37,44| 03/ago Sandalia Anacapri R$139,90 R$67,15 | 04/set

Sandalia Bebecé R$188,00| R$90,24 04/jul Sandalia Kidy R$72,00 | R$34,56| 03/ago Sandalia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 04/set
Sandélia Bebecé R$188,00| R$90,24 04/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 03/ago Ténis Anacapri R$209,90 | R$100,75 | 04/set
Chinelo Zaxy R$40,00 | R$19,20 04/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 03/ago Ténis Anacapri R$209,00 | R$100,32 | 04/set
Chinelo Zaxy R$40,00 | R$19,20 04/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 03/ago Ténis Anacapri R$209,00 | R$100,32 | 04/set
Chinelo Rider R$82,00 | R$39,36 04/jul Salto Anacapri R$129,90 | R$62,35| 03/ago Ténis Coca-Cola R$202,00 R$96,96 | 04/set
Chinelo Rider R$30,00 | R$14,40 04/jul Sapato Social Rafarillo | R$195,00 | R$93,60| 03/ago Ténis Pegada R$148,00 R$71,04 | 04/set
Chinelo Playstation R$42,00 | R$20,16 04/jul Chinelo Pegada R$90,00 | R$43,20| 05/ago Ténis Vizzano R$113,00 R$54,24 | 04/set
Chinelo Playstation R$42,00 [ R$20,16 04/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 05/ago Ténis Kidy R$97,00 R$46,56 | 04/set
Chinelo Petite Jolie | R$37,00 | R$17,76 04/jul Chinelo Modare R$72,00 | R$34,56| 05/ago Ténis Sound R$90,00 R$43,20 | 04/set
Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16 04/jul Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16| 05/ago Ténis Molekinha R$74,00 R$35,52 | 04/set
Chinelo Ipanema R$2,00 R$0,96 04/jul Chinelo Moleca R$55,00 | R$26,40| 05/ago Ténis Pegada R$148,00 R$71,04 | 04/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 04/jul Chinelo Zaxy R$46,00 | R$22,08| 05/ago Ténis Vizzano R$113,00 R$54,24 | 04/set
Chinelo Cartago R$45,00 [ R$21,60 04/jul Chinelo Petite Jolie R$33,00 | R$15,84| 05/ago Sapatilha Santa Lolla R$149,90 R$71,95 | 04/set
Chinelo Ana Capri R$179,90| R$86,35 04/jul Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44| 05/ago Salto Picadilly R$148,00 R$71,04 | 04/set
Bota Ark R$99,00 | R$47,52 04/jul Sandalia Piccadilly R$162,00 | R$77,76| 05/ago Salto Via Jupter R$78,00 R$37,44 | 04/set
Tamanco Azaleia R$88,00 | R$42,24 04/jul Sandalia Usaflex R$128,00 | R$61,44| 05/ago Botinha Ortopasso R$102,00 R$48,96 | 04/set
Ténis Coca-Cola R$202,00| R$96,96 05/jul Sandalia Mississipi R$85,00 | R$40,80| 05/ago Sapato Social Santineli R$164,50 R$78,96 | 04/set
Ténis Coca-Cola R$202,00| R$96,96 05/jul Sandalia Molekinha R$69,00 | R$33,12| 05/ago Mule N issipi R$40,00 R$19,20 | 04/set
Ténis Adidas R$366,00| R$175,68 05/jul Sandalia Piccadilly R$162,00 | R$77,76| 05/ago Chinelo Kenner R$156,00 R$74,88 | 05/set
Sapatilha Anacapri R$99,90 | R$47,95 05/jul Teénis Molekinha R$100,00 | R$48,00| 05/ago Chinelo Usaflex R$133,00 R$63,84 | 05/set
Sandalia Kidy R$72,00 | R$34,56 05/jul Ténis Kidy R$77,00 | R$36,96| 05/ago Chinelo Anacapri R$99,90 R$47,95 | 05/set
Sandalia Azillé R$65,00 | R$31,20 05/jul Ténis Molekinha R$100,00 [ R$48,00| 05/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 05/set
Sandalia Azillé R$65,00 | R$31,20 05/jul Ténis Kidy R$77,00 | R$36,96| 05/ago Chinelo Kenner R$67,00 R$32,16 | 05/set
Sandalia Azillé R$65,00 | R$31,20 05/jul Ténis Molekinha R$100,00 | R$48,00| 05/ago Chinelo Maria Isabel R$55,00 R$26,40 | 05/set
Sandalia Azillé R$65,00 | R$31,20 05/jul Ténis Kidy R$77,00 | R$36,96| 05/ago Chinelo Anacapri R$50,00 R$24,00 | 05/set
Teénis Patrulha Canina | R$48,00 | R$23,04 06/jul Teénis Kidy R$77,00 | R$36,96| 05/ago Chinelo Anacapri R$50,00 R$24,00 | 05/set
Ténis Ortopasso R$102,00| R$48,96 06/jul Salto Escarpam Vizzano| R$105,00 | R$50,40| 05/ago Chinelo Cartago R$46,00 R$22,08 | 05/set
Ténis Moleca R$64,00 | R$30,72 06/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 06/ago Chinelo Ipanema R$37,00 R$17,76 | 05/set
Ténis Moleca R$58,00 | R$27,84 06/jul Chinelo Coca-Cola R$82,00 | R$39,36| 06/ago Chinelo Ipanema R$30,00 R$14,40 | 05/set
Ténis Moleca R$64,00 | R$30,72 06/jul Chinelo Kenner R$65,00 | R$31,20| 06/ago Chinelo Modaire R$30,00 R$14,40 | 05/set
Teénis Moleca R$58,00 | R$27,84 06/jul Chinelo Molekinha R$62,00 | R$29,76| 06/ago Sandalia Anacapri R$179,90 R$86,35 | 05/set
Sapatilha Sua Cia R$69,00 | R$33,12 06/jul Chinelo Moleca R$55,00 | R$26,40| 06/ago Sandalia Usaflex R$170,00 R$81,60 | 05/set
Sapatilha Moleca R$50,00 [ R$24,00 06/jul Chinelo Petite Jolie R$50,00 | R$24,00| 06/ago Sandalia Anacapri R$159,90 R$76,75 | 05/set
Sapatilha Confortflex | R$164,00| R$78,72 06/jul Sandélia Bebecé R$172,00 | R$82,56| 06/ago Sandalia D'valentini R$156,00 R$74,88 | 05/set
Sandélia Klin R$79,00 | R$37,92 06/jul Sandalia Asillé R$93,00 | R$44,64| 06/ago Sandélia Santa Lolla R$149,90 R$71,95 | 05/set
Sandalia Ipanema R$34,00 | R$16,32 06/jul Sandalia Sua Cia R$67,00 | R$32,16| 06/ago Sandalia Beirario R$94,00 R$45,12 | 05/set
Sandalia Ipanema R$25,00 | R$12,00 06/jul Sandalia Ipanema R$22,00 | R$10,56| 06/ago Sandalia Kidy R$86,00 R$41,28 | 05/set
Sandalia Bei R$77,00 | R$36,96 06/jul Sandalia Bebecé R$172,00 | R$82,56| 06/ago Ténis Usaflex R$210,00 | R$100,80 | 05/set
Salto Via Scarpa R$90,00 [ R$43,20 06/jul Salto Vizzano R$95,00 | R$45,60| 06/ago Teénis Capricho R$144,00 R$69,12 | 05/set
Chinelo Kenner R$78,00 | R$37,44 06/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 07/ago Ténis Star Tech R$107,00 R$51,36 | 05/set
Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16 06/jul Chinelo Kenner R$78,00 | R$37,44| 07/ago R$102,00 R$48,96 | 05/set
Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08 06/jul Chinelo Cartago R$58,00 | R$27,84| 07/ago Ténis Moleca R$102,00 R$48,96 | 05/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 06/jul Chinelo Santa Lolla R$49,90 | R$23,95| 07/ago Ténis Ortopasso R$77,00 R$36,96 | 05/set
Chinelo Ipanema R$20,00 | R$9,60 06/jul Chinelo R$46,00 | R$22,08| 07/ago Ténis Moleca R$72,00 R$34,56 | 05/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 06/jul Chinelo Cartago R$32,00 | R$15,36| 07/ago Teénis Molekinha R$65,00 R$31,20 | 05/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 06/jul Chinelo Brendha R$32,00 | R$15,36| 07/ago Ténis Molekinha R$65,00 R$31,20 | 05/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 06/jul Sandalia Kidy R$65,00 | R$31,20| 07/ago Ténis Moleca R$64,00 R$30,72 | 05/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 06/jul Sandélia Moleca R$65,00 | R$31,20| 07/ago Ténis Kids R$48,00 R$23,04 | 05/set
Chinelo Coca-Cola R$59,00 | R$28,32 06/jul Ténis Pampili R$142,00 | R$68,16| 07/ago Ténis Ortopé R$48,00 R$23,04 | 05/set
Ténis Rekoba R$107,00| R$51,36 09/jul Ténis Pampili R$142,00 | R$68,16| 07/ago Ténis Ortope R$48,00 R$23,04 | 05/set
Tamanco Azaleia R$88,00 | R$42,24 09/jul Teénis Pampili R$142,00 | R$68,16| 07/ago Ténis Capricho R$144,00 R$69,12 | 05/set
Sandalia Vizzano R$112,00| R$53,76 09/jul Chinelo Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 08/ago Sapatilha Molekinha R$82,00 R$39,36 | 05/set
Sandalia Vizzano R$102,00| R$48,96 09/jul Chuteira D'plaka R$92,00 | R$44,16| 08/ago Tamanco Vizzano R$114,00 R$54,72 | 05/set
Sandalia Vizzano R$112,00| R$53,76 09/jul Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40| 08/ago Tamanco Anacapri R$60,00 R$28,80 | 05/set
Sandalia Vizzano R$102,00| R$48,96 09/jul Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40| 08/ago Chinelo Anacapri R$159,90 R$76,75 | 06/set
Sandalia Scarpinha R$78,00 | R$37.,44 09/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 08/ago Chinelo Anacapri R$139,90 R$67,15 | 06/set
Sandalia Scarpinha R$78,00 | R$37.,44 09/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 08/ago Chinelo Kenner R$130,00 R$62,40 | 06/set
Sandalia Pampilli R$86,00 | R$41,28 09/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76| 08/ago Chinelo Pegada R$92,00 R$44,16 | 06/set
Sandalia R$79,00 | R$37,92 09/jul Chinelo Rider R$27,00 | R$12,96| 08/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 06/set
Salto Vizzano R$112,00| R$53,76 09/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 08/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 06/set
Salto Vizzano R$102,00| R$48,96 09/jul Sandalia Usaflex R$199,00 | R$95,52| 08/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 06/set
Mule Ana Capri R$139,90| R$67,15 09/jul Sandalia Picadilly R$162,00 | R$77,76| 08/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 06/set

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Chinelo Petite Jolie | R$33,00 | R$15,84 09/jul Sandélia La Femme R$128,00 | R$61,44| 08/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 06/set
Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52 09/jul Sandalia Azaleia R$69,00 | R$33,12| 08/ago Chinelo Kenner R$87,00 R$41,76 | 06/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 09/jul Sandalia Ortopasso R$65,00 | R$31,20| 08/ago Chinelo Coca-Cola R$82,00 R$39,36 | 06/set
Chinelo Azaleia R$88,00 | R$42,24 09/jul Sandalia Picadilly R$162,00 | R$77,76| 08/ago Chinelo Kenner R$67,00 R$32,16 | 06/set
Ténis Olympikus R$168,00| R$80,64 10/jul Salto Piccadilly R$132,00 | R$63,36| 08/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 06/set
Ténis Moleca R$105,00| R$50,40 10/jul Tamanco Usaflex R$122,00 | R$58,56| 08/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 06/set
Teénis Moleca R$68,00 | R$32,64 10/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 09/ago Chinelo Moleca R$65,00 R$31,20 | 06/set
Ténis Moleca R$105,00| R$50,40 10/jul Chinelo Pegada R$84,00 | R$40,32| 09/ago Chinelo Moleca R$62,00 R$29,76 | 06/set
Ténis Moleca R$68,00 | R$32,64 10/jul Chinelo Picadilly R$80,00 | R$38,40| 09/ago Chinelo Kenner R$60,00 R$28,80 | 06/set
Ténis Kolosh R$139,90| R$67,15 10/jul Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40| 09/ago Chinelo Anacapri R$60,00 R$28,80 | 06/set
Ténis Kolosh R$139,90| R$67,15 10/jul Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35| 09/ago Chinela Maria Isabel R$55,00 R$26,40 | 06/set
Ténis Diversao R$102,00| R$48,96 10/jul Chinelo Santa Lolla R$59,90 | R$28,75| 09/ago Chinelo Kenner R$50,00 R$24,00 | 06/set
Ténis Diversao R$92,00 | R$44,16 10/jul Chinelo Maria Isabel R$55,00 | R$26,40| 09/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 R$23,04 | 06/set
Ténis Diversao R$102,00| R$48,96 10/jul Chinelo Santa Lolla R$49,90 | R$23,95| 09/ago Chinelo Beira Rio R$48,00 R$23,04 | 06/set
Ténis Diversao R$92,00 | R$44,16 10/jul Chinelo Santa Lolla R$49,90 | R$23,95| 09/ago Chinelo Ipanema R$46,00 R$22,08 | 06/set
Ténis R$87,00 | R$41,76 10/jul Chinelo Santa Lolla R$49,90 | R$23,95| 09/ago Chinelo Cartago R$45,00 R$21,60 | 06/set
Sandélia Molekinha R$66,00 | R$31,68 10/jul Chinelo Cartago R$36,00 | R$17,28| 09/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 06/set
Sandélia Kidy R$72,00 | R$34,56 10/jul Sandélia Vizzano R$105,00 | R$50,40| 09/ago Chinelo Ipanema R$37,00 R$17,76 | 06/set
Sandk Bebecé R$138,00| R$66,24 10/jul Sandalia Via Scarpa R$90,00 | R$43,20| 09/ago Chinelo Rider R$34,00 R$16,32 | 06/set
Sandalia Bebecé R$138,00| R$66,24 10/jul Teénis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 09/ago Chinelo Ipanema R$34,00 R$16,32 | 06/set
Sandalia Bebecé R$138,00| R$66,24 10/jul Ténis Ortopasso R$83,00 | R$39,84| 09/ago Chinelo Petite Jolie R$33,00 R$15,84 | 06/set
[Salto Escarpam Vizzano| R$105,00| R$50,40 10/jul Teénis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 09/ago Chinelo Rider R$30,00 R$14,40 | 06/set
[Salto Escarpam Vizzano| R$105,00| R$50,40 10/jul Ténis Ortopasso R$83,00 | R$39,84| 09/ago Chinelo Zaxy R$30,00 R$14,40 | 06/set
Balto Escarpam Picadilly R$132,00| R$63,36 10/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 09/ago Chinelo Anacapri R$29,90 R$14,35 | 06/set
Chinelo Picadilly R$76,00 | R$36,48 10/jul Ténis Ortopasso R$83,00 | R$39,84| 09/ago Sandalia Anacapri R$169,90 R$81,55 | 06/set
Chinelo Molekinha R$82,00 | R$39,36 10/jul Ténis Ortopasso R$83,00 | R$39,84| 09/ago Sandalia Bebecé R$159,00 R$76,32 | 06/set
Chinelo Molekinha R$67,00 | R$32,16 10/jul Sapatilha Santa Lolla R$99,00 | R$47,52| 09/ago Sandalia Santa Lolla R$149,90 R$71,95 | 06/set
Chinelo Molekinha R$55,00 | R$26,40 10/jul Salto Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 09/ago Sandalia Santa Lolla R$149,90 R$71,95 | 06/set
Chinelo Kenner R$145,00| R$69,60 10/jul Chinelo Pegada R$118,00 | R$56,64| 10/ago Sandalia Anacapri R$139,90 R$67,15 | 06/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 10/jul Chinelo Coca-Cola R$99,00 | R$47,52| 10/ago Sandélia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 06/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 10/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 10/ago Sandélia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 | 06/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 10/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 10/ago Sandalia Vizzano R$100,00 R$48,00 | 06/set
Chinelo Kenner R$60,00 | R$28,80 10/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 10/ago Sandalia Via Scarpa R$90,00 R$43,20 | 06/set
Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08 10/jul Chinelo Cartago R$84,00 | R$40,32| 10/ago Sandalia Kidy R$86,00 R$41,28 | 06/set
Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44 10/jul Chinelo Pegada R$82,00 | R$39,36| 10/ago Sandalia Kidy R$86,00 R$41,28 | 06/set
Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52 10/jul Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40| 10/ago Teénis Coca-Cola R$202,00 R$96,96 | 06/set
Chinelo Cartago R$72,00 | R$34,56 10/jul Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40| 10/ago Ténis Olym, R$192,00 R$92,16 | 06/set
Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32 11/jul Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40| 10/ago Ténis Pampili R$142,00 R$68,16 | 06/set
Chinelo Rider R$27,00 | R$12,96 11/jul Chinelo Kenner R$80,00 | R$38,40| 10/ago Ténis Moleca R$105,00 R$50,40 | 06/set
Ténis Santinelli R$109,00| R$52,32 12/jul Chinelo Modare R$79,00 | R$37,92| 10/ago Ténis Moleca R$102,00 R$48,96 | 06/set
Sandalia Vizzano R$116,00| R$55,68 12/jul Chinelo Mordare R$72,00 | R$34,56| 10/ago Ténis Molekinha R$97,00 R$46,56 | 06/set
Sandalia Vizzano R$105,00| R$50,40 12/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 10/ago Ténis Molekinha R$97,00 R$46,56 | 06/set
Sandalia Vizzano R$116,00| R$55,68 12/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 10/ago Ortopasso R$92,00 R$44,16 | 06/set
Sandalia Vizzano R$105,00| R$50,40 12/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 10/ago Teénis Ortopasso R$92,00 R$44,16 | 06/set
Sandalia Vizzano R$105,00| R$50,40 12/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 10/ago Ténis Souno R$90,00 R$43,20 | 06/set
Sandalia Via Jupter R$63,00 | R$30,24 12/jul Chinelo Dijean R$60,00 | R$28,80| 10/ago Ténis Saind R$90,00 R$43,20 | 06/set
Sandalia Via Jupter R$63,00 | R$30,24 12/jul Chinelo Cartago R$58,00 | R$27,84| 10/ago Teénis Molekinha R$74,00 R$35,52 | 06/set
Sandalia Lupie R$79,00 | R$37,92 12/jul Chinelo Cartago R$58,00 | R$27,84| 10/ago Ténis Ark R$74,00 R$35,52 | 06/set
Salto Vizzano R$116,00| R$55,68 12/jul Chinelo Cartago R$58,00 | R$27,84| 10/ago Ténis Moleca R$72,00 R$34,56 | 06/set
Salto Vizzano R$105,00| R$50,40 12/jul Chinelo Cartago R$58,00 | R$27,84| 10/ago Ténis Pampili R$142,00 R$68,16 | 06/set
Chinelo Petite Jolie | R$58,00 | R$27,84 12/jul Chinelo Maria Isabel R$55,00 | R$26,40| 10/ago Sapatilha Anacapri R$119,90 R$57,55 | 06/set
Chinelo Petite Jolie | R$48,00 | R$23,04 12/jul Chinelo Petite Jolie R$48,00 | R$23,04| 10/ago Sapatilha Santa Lolla R$99,90 R$47,95 | 06/set
Chinelo Petite Jolie | R$48,00 | R$23,04 12/jul Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08| 10/ago Sapatilha Santinelli R$79,00 R$37,92 | 06/set
Chinelo Petite Jolie | R$37,00 | R$17,76 12/jul Chinelo R$42,00 | R$20,16| 10/ago Sapatilha Bi R$60,00 R$28,80 | 06/set
Chinelo Kenner R$145,00| R$69,60 12/jul Chinelo Ipanema R$42,00 | R$20,16| 10/ago Sapatilha Sua Cia R$45,00 R$21,60 | 06/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 12/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76| 10/ago Sapatilha Pampili R$30,00 R$14,40 | 06/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 12/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 |R$17,76| 10/ago Sapatilha Molekinha R$30,00 R$14,40 | 06/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 12/jul Chinelo Cartago R$36,00 | R$17,28| 10/ago Sapatilha Pampili R$18,00 R$8,64 06/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 12/jul Chinelo Petite Jolie R$33,00 | R$15,84| 10/ago Salto Azillle R$130,00 R$62,40 | 06/set
Chinelo Cartago R$80,00 | R$38,40 12/jul Chinelo Cartago R$32,00 | R$15,36| 10/ago Salto Via Jupter R$78,00 R$37,44 | 06/set
Chinelo Ana Capri R$79,90 | R$38,35 12/jul Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44| 10/ago Salto Beirario R$77,00 R$36,96 | 06/set
Ténis Usaflex R$210,00[R$100,80 13/jul Chinelo Reder R$27,00 | R$12,96| 10/ago Salto Azilllé R$70,00 R$33,60 | 06/set
Tamanco Azaleia R$88,00 | R$42,24 13/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 10/ago Tamanco Carotta R$158,00 R$75,84 | 06/set
Sandalia Vizzano R$34,00 | R$16,32 13/jul Sandalia Usaflex R$182,00 | R$87,36| 10/ago Tamanco Coratta R$158,00 R$75,84 | 06/set
Sandalia Vizzano R$34,00 | R$16,32 13/jul Sandalia Anacapri R$169,90 | R$81,55| 10/ago Tamanco R$109,00 R$52,32 | 06/set
Sandalia Vizzano R$34,00 | R$16,32 13/jul Sandalia Renata Mello | R$128,00 | R$61,44| 10/ago Tamanco Rm R$86,00 R$41,28 | 06/set
Sandalia Via Jupter R$70,00 [ R$33,60 13/jul Sandalia Anacapri R$119,90 | R$57,55| 10/ago Tamanco Azaleia R$69,00 R$33,12 | 06/set
Sandalia Via Jupter R$70,00 | R$33,60 13/jul Sandalia Pegada R$102,00 | R$48,96| 10/ago Tamanco Maria Isabel R$60,00 R$28,80 | 06/set
Sandélia Ana Cap! R$159,90| R$76,75 13/jul Sandélia Anacapri R$99,90 | R$47,95| 10/ago Mule Santa Lolla R$159,60 R$76,61 | 06/set
Sandélia Ana Capri R$119,90| R$57,55 13/jul Sandélia Azaleia R$68,00 | R$32,64| 10/ago Chinelo Santa Lolla R$99,90 R$47,95 | 09/set
Chinelo Petite Jolie | R$37,00 | R$17,76 13/jul Sandalia Zaxy R$57,00 | R$27,36| 10/ago Chinelo Santa Lolla R$89,90 R$43,15 | 09/set
Chinelo Modare R$63,00 | R$30,24 13/jul Sandalia Terra E Agua | R$54,00 | R$25,92| 10/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 09/set
Chinelo Maria Isabel | R$55,00 | R$26,40 13/jul Sandalia Zaxy R$46,00 | R$22,08| 10/ago Chinelo Moleca R$55,00 R$26,40 | 09/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 13/jul Sandalia Anacapri R$169,90 | R$81,55| 10/ago Chinelo Petite Jolie R$54,00 R$25,92 | 09/set
Chinelo Grendha R$36,00 | R$17,28 13/jul Ténis Santa Lolla R$129,90 | R$62,35| 10/ago Chinelo Cartago R$46,00 R$22,08 | 09/set
Chinelo Avengers R$47,00 | R$22,56 13/jul Ténis Santa Lolla R$129,90 | R$62,35| 10/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 09/set
Tamanco Antonié R$92,00 | R$44,16 15/jul Ténis Santa Lolla R$129,90 | R$62,35| 10/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 09/set
Sandalia Lol R$52,00 | R$24,96 15/jul Sapatilha Anacapri R$149,00 | R$71,52| 10/ago Chinelo Ipanema R$34,00 R$16,32 | 09/set
Sandalia Bebecé R$152,00| R$72,96 15/jul Tamanco Usaflex R$158,00 | R$75,84| 10/ago Chinelo Rider R$34,00 R$16,32 | 09/set
Sandk Bebecé R$152,00| R$72,96 15/jul Tamanco Usaflex R$122,00 | R$58,56| 10/ago Chinelo Ipanema R$30,00 R$14,40 | 09/set
Sandalia Ana Capri R$99,00 | R$47,52 15/jul Tamanco Usaflex R$122,00 | R$58,56| 10/ago Chinelo Ipanema R$29,00 R$13,92 | 09/set
Chinelo Renner R$87,00 | R$41,76 15/jul Tamanco Vizzano R$102,00 | R$48,96| 10/ago Chinelo Ipanema R$29,00 R$13,92 | 09/set
Chinelo Renner R$87,00 | R$41,76 15/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 12/ago Sandalia Azilllé R$93,00 R$44,64 | 09/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 15/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76| 12/ago Sandalia Via Scarpa R$90,00 R$43,20 | 09/set
Chinelo Ipanema R$25,00 | R$12,00 15/jul i Sua Cia R$65,00 | R$31,20| 12/ago Ténis Anacapri R$209,90 | R$100,75 | 09/set
Chinelo Ipanema R$25,00 | R$12,00 15/jul Chinelo Modare R$79,00 | R$37,92| 13/ago Ténis Olympikus R$182,00 R$87,36 | 09/set
Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52 15/jul Chinelo Coca-Cola R$58,00 | R$27,84| 13/ago Ténis R$107,00 R$51,36 | 09/set
Chinelo Grendha R$36,00 | R$17,28 15/jul Chinelo Reder R$52,00 | R$24,96| 13/ago Teénis Molekinha R$99,00 R$47,52 | 09/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 [ R$31,20 15/jul inelo Brendene Playstat{ R$42,00 | R$20,16| 13/ago Teéni: R$86,00 R$41,28 | 09/set
Chinelo Cartago R$42,00 | R$20,16 15/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76| 13/ago Ténis Molekinha R$78,00 R$37,44 | 09/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 16/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76| 13/ago Ténis Kidy R$74,00 R$35,52 | 09/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 16/jul Chinelo Cartago R$36,00 | R$17,28| 13/ago Sapatilha Molekinha R$82,00 R$39,36 | 09/set
Ténis Kolosh R$139,00| R$66,72 16/jul Chinelo Rider R$27,00 | R$12,96| 13/ago Salto Anacapri R$84,00 R$40,32 | 09/set
Ténis Kolosh R$139,00| R$66,72 16/jul Sandalia Ortopasso R$72,00 | R$34,56| 13/ago Salto Klin R$82,00 R$39,36 | 09/set
Tamanco Usaflex R$122,00| R$58,56 16/jul Sandalia Kidy R$72,00 | R$34,56| 13/ago Salto Klin R$82,00 R$39,36 | 09/set
Sandalia Vizzano R$86,00 | R$41,28 16/jul Teénis Anacapri R$129,90 | R$62,35| 13/ago Salto Picadilly R$80,00 R$38,40 | 09/set
Sandalia Vizzano R$86,00 | R$41,28 16/jul Ténis Anacapri R$129,90 | R$62,35| 13/ago Tamanco Vizzano R$105,00 R$50,40 | 09/set
Sandalia Vizzano R$86,00 | R$41,28 16/jul Ténis Anacapri R$129,90 | R$62,35| 13/ago Tamanco Usaflex R$60,00 R$28,80 | 09/set
Sandélia Preta R$79,00 | R$37,92 16/jul Sapatilha Santa Lolla | R$129,90 | R$62,35| 13/ago Bota Mississipi R$149,00 R$71,52 | 09/set
Sandélia Ana Capri R$129,90| R$62,35 16/jul Sapatilha Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 13/ago Sapato Social Rafarillo R$178,00 R$85,44 | 09/set
Chinelo Picadilly R$80,00 | R$38,40 16/jul Sua Cia R$65,00 | R$31,20| 13/ago Chinelo Kenner R$110,00 R$52,80 | 10/set
Chinelo Kenner R$145,00| R$69,60 16/jul Sua Cia R$64,00 | R$30,72| 13/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 10/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 16/jul Sapatilha Moleca R$60,00 | R$28,80| 13/ago Chinelo Coca-Cola R$59,00 R$28,32 | 10/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 16/jul Salto Anacapri R$179,90 | R$86,35| 13/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 R$23,04 | 10/set
Chinelo Ipanema R$25,00 | R$12,00 16/jul Tamanco Usaflex R$158,00 | R$75,84| 13/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 R$23,04 | 10/set
Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52 16/jul Chinelo Beirario R$45,00 | R$21,60| 14/ago Chinelo Kenner R$47,00 R$22,56 | 10/set
Ténis Rekoba R$107,00| R$51,36 17/jul Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32| 14/ago Chinelo Playstation R$42,00 R$20,16 | 10/set
Ténis Pampilli R$145,00| R$69,60 17/jul Sandalia Via Scarpa R$99,00 | R$47,52| 14/ago Chinelo Ipanema R$34,00 R$16,32 | 10/set
Ténis Molekinha R$44,00 | R$21,12 17/jul Sandalia Azillé R$79,00 | R$37,92| 14/ago Chinelo Zaxy R$30,00 R$14,40 | 10/set
Teénis Kidy R$80,00 | R$38,40 17/jul Sandalia Moleca R$74,00 | R$35,52| 14/ago Chinelo Ipanema R$29,00 R$13,92 | 10/set

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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(Continuacéo)

Sapato

Sapato

Custo

Sandalia Usaflex

Ténis Kidy R$80,00 | R$38,40 17/jul Sandalia Sua Cia R$32,16| 14/ago R$122,00 10/set
Sandélia Vizzano R$104,00| R$49,92 17/jul Sandalia Sua Cia R$30,72| 14/ago Sandélia Moleca R$92,00 10/set
Sandalia Via Jupter R$67,00 | R$32,16 17/jul Sapatilha Sua Cia R$33,12| 14/ago Ténis Olympikus R$160,00 10/set
Sandalia Jupter R$67,00 | R$32,16 17/jul Sapatilha Molekinha R$27,84| 14/ago Ténis Kidy R$80,00 10/set
Sandalia Di Valentini | R$128,00| R$61,44 17/jul Salto Renata M R$47,04| 14/ago Ténis Molekinha R$74,00 10/set
Salto Escarpam Modare| R$102,00| R$48,96 17/jul Sapato Modare R$48,96| 14/ago Ténis Ortope R$48,00 10/set
Chinelo Toy Story R$33,00 | R$15,84 17/jul Chinelo Petite Jolie R$23,04| 15/ago Ténis Olympikus R$160,00 10/set
Chinelo Santa Lolla R$99,00 | R$47,52 17/jul Sapatilha KIn R$43,20| 15/ago Salto Azilllé R$110,00 10/set
Chinelo Santa Lolla R$99,90 | R$47,95 17/jul Sapatilha Beira Rio R$35,52| 15/ago Tamanco Vizzano R$50,00 10/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 17/jul Sapatilha Moleca R$24,00| 15/ago Bota R$163,00 10/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 17/jul Chinelo Picadilly R$39,36| 16/ago Bota R$163,00 10/set
Chinelo Cartago R$45,00 | R$21,60 17/jul Chinelo Piccadilly R$38,40| 16/ago Sapato Social Franca Fart R$169,90 10/set
Sandélia Lupie R$78,00 | R$37,44 18/jul Chinelo Kidy R$34,56| 16/ago Chinelo Picadilly R$80,00 11/set
Sandalia Klin R$36,00 | R$17,28 18/jul Chinelo Coca-Cola R$31,20| 16/ago Chinelo Moleca R$59,00 11/set
Sandalia Cartago R$36,00 | R$17,28 18/jul Chinelo Ipanema R$22,08| 16/ago Chinelo Coca-Cola R$58,00 11/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 18/jul Chinelo Ipanema R$21,12| 16/ago Chinelo Camelia R$45,00 11/set
Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52 18/jul Sandalia Usaflex R$95,52| 16/ago Chinelo Vizzano R$35,00 11/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 18/jul Sandalia Compesi R$57,60| 16/ago Sandalia Anacapri R$139,00 1l/set
Ténis Ortopasso R$84,00 | R$40,32 19/jul Sandalia Vizzano R$51,36| 16/ago Sandalia Anacapri R$129,90 11/set
Sapatilha Anacapri R$99,90 | R$47,95 19/jul Ténis Moleca R$40,83| 16/ago Sandalia Kidy R$96,00 11/set
Sandélia Molekinha R$82,00 | R$39,36 19/jul Ténis Moleca R$40,83| 16/ago Ténis Adidas R$255,00 11/set
[Sandalia Liga Da Justicg R$116,00| R$55,68 19/jul Ténis Moleca R$40,83| 16/ago Sapaténis Kidy R$101,00 11/set
Chinelo Rider R$30,00 | R$14,40 19/jul Ténis Moleca R$40,83| 16/ago Ténis Ortope R$48,00 11/set
Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32 19/jul Sapatilha Santa Lolla R$62,35| 16/ago Ténis Capricho R$30,00 1l/set
Chinelo Petite Jolie R$59,00 | R$28,32 19/jul Sapatilha Santa Lolla R$62,35| 16/ago Salto Anacapri R$189,90 1l/set
Chinelo Petite Jolie R$59,00 | R$28,32 19/jul Sapatilha Santa Lolla R$62,35| 16/ago Chinelo Kenner R$87,00 12/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 19/jul Sapatilha Santa Lolla R$43,15| 16/ago Chinelo Cartago R$86,00 12/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 19/jul Sapatilha Molekinha R$40,32| 16/ago Chinelo Reserva R$79,90 12/set
Chinelo Molekinha R$62,00 | R$29,76 19/jul Sapatilha Molekinha R$27,84| 16/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 12/set
Chinelo Kenner R$65,00 | R$31,20 19/jul Chinelo Anacapri R$47,95| 17/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 12/set
Chinelo Comfortflex | R$98,00 | R$47,04 19/jul Chinelo Coca-Cola R$47,52| 17/ago Chinelo Zaxy R$46,00 12/set
Ténis Olympikus R$160,00| R$76,80 20/jul Chinelo Kenner R$32,16| 17/ago Chinelo Ipanema R$42,00 12/set
Ténis Moleca R$78,00 | R$37,44 20/jul Chinelo Coca-Cola R$31,20| 17/ago Chinelo Zaxy R$40,00 12/set
Ténis Moleca R$78,00 | R$37,44 20/jul Chinelo Petite Jolie R$25,44| 17/ago Chinelo Usaflex R$35,00 12/set
Ténis Kidy R$84,00 | R$40,32 20/jul Chinelo Zaxy R$19,20| 17/ago Chinelo Cartago R$32,00 12/set
Ténis Kidy R$79,00 | R$37,92 20/jul Chinelo Ipanema R$16,32| 17/ago Chinelo Ipanema R$32,00 12/set

i R$84,00 | R$40,32 20/jul Sandk Usaflex R$95,52| 17/ago Chinelo Ipanema R$30,00 12/set

Ténis Kidy R$79,00 | R$37,92 20/jul Sandalia Klin R$44,16| 17/ago Chinelo Ipanema R$30,00 12/set
ISapato Social Alexandrg R$80,00 | R$38,40 20/jul Sandélia Lupie R$39,36| 17/ago Sandélia Bebecé R$124,00 12/set
Sapatilha Sua Cia R$65,00 | R$31,20 20/jul Sandalia Azaleia R$33,12| 17/ago Sandalia Santa Lolla R$119,90 12/set
Sapatilha Moleca R$50,00 | R$24,00 20/jul Ténis Olimpikus R$71,52| 17/ago Sandalia Vizzano R$116,00 12/set
Sandalia Vizzano R$95,00 | R$45,60 20/jul Ténis Olimpikus R$71,52| 17/ago Sandalia Di Cristalli R$115,00 12/set
Sandalia Via Jupter R$66,00 | R$31,68 20/jul Ténis Olimpikus R$71,52| 17/ago Sandalia Vizzano R$112,00 12/set
Sandalia Via Jupter R$66,00 | R$31,68 20/jul Sapatilha Santa Lolla R$47,95| 17/ago Sandalia Vizzano R$105,00 12/set
Sandalia Via Jupter R$66,00 | R$31,68 20/jul Salto Carotta R$69,12| 17/ago Sandalia Via Scarpa R$99,00 12/set
Sandalia Tatipé R$20,00 | R$9,60 20/jul Tamanco Usaflex R$45,60| 17/ago Sandalia Via Scarpa R$99,00 12/set
Sandalia Tatipé R$20,00 R$9,60 20/jul Chinelo Ipanema R$16,32| 19/ago Sandalia Beirario R$94,00 12/set
Sandalia Kidy R$76,00 | R$36,48 20/jul Sandalia Kidy R$41,28| 19/ago Ténis Olympikus R$168,00 12/set
Sandalia Battero R$149,00| R$71,52 20/jul Sapatilha Molekinha R$27,84| 19/ago Ténis Molekinha R$104,00 12/set
Sandalia Battero R$149,00| R$71,52 20/jul Chinelo Kenner R$41,76| 20/ago Ténis Ortopasso R$80,00 12/set
Sandalia Battero R$149,00| R$71,52 20/jul Chinelo Kenner R$41,76| 20/ago Salto Coratta R$144,00 12/set
Sandélia Battero R$149,00| R$71,52 20/jul Chinelo Kenner R$41,76| 20/ago Tamanco Usaflex R$158,00 12/set
Sandalia Batman R$110,00| R$52,80 20/jul Chinelo Petite Jolie R$17,76| 20/ago Tamanco Santa Lolla R$139,90 12/set
Sandalia Batman R$110,00| R$52,80 20/jul Sandk Vizzano R$40,80| 20/ago Tamanco Santa Lolla R$139,90 12/set
Sandalia Batman R$110,00| R$52,80 20/jul Sandalia Picadilly R$37,92| 20/ago Chinelo Usaflex R$128,00 13/set
Sandalia Batman R$110,00| R$52,80 20/jul Salto Anacapri R$91,15| 20/ago Chinelo Anacapri R$79,90 13/set
Sandélia Ana Capri R$139,90| R$67,15 20/jul Chinelo Anacapri R$47,95| 21/ago Chinela Reserva R$79,90 13/set
Chinelo Rider R$27,00 | R$12,96 20/jul Chinelo Coca-Cola R$31,20| 21/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 13/set
Chinelo Rider R$24,00 | R$11,52 20/jul Chinelo Ipanema R$13,44| 21/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 13/set
R$79,90 | R$38,35 20/jul Sandalia Ortopasso R$32,64| 21/ago Chinelo Maria Isabel R$55,00 13/set

Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 20/jul Sapatilha Santa Lolla R$43,15| 21/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 13/set
R$48,00 | R$23,04 20/jul Chinelo Ipanema R$17,76| 22/ago Chinelo Cartago R$45,00 13/set

R$37,00 | R$17,76 20/jul Chinelo Petite Jolie R$33,00 | R$15,84| 22/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 13/set

Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 20/jul Sandalia Marcelly R$125,00 | R$60,00| 22/ago Chinelo Grendha R$36,00 13/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 20/jul i R$95,00 | R$45,60| 22/ago Chinelo Cartago R$36,00 13/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 20/jul Sandélia Beira Rio R$80,00 | R$38,40| 22/ago Chinelo Ipanema R$29,00 13/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 20/jul Sandalia Ipanema R$37,00 |R$17,76| 22/ago Sandalia Anacapri R$199,00 13/set
Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16 20/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 22/ago Sandalia Anacapl R$159,90 13/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 20/jul Ténis Olimpikus R$170,00 | R$81,60| 22/ago Sandalia Picadilly R$125,00 13/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 20/jul Ténis Moleca R$102,00 | R$48,96| 22/ago Ténis Moleca R$129,90 13/set
elo Ipanema R$30,00 | R$14,40 20/jul Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60| 22/ago Ténis Moleca R$129,90 13/set
Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52 20/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 22/ago Sapatilha Anacapri R$199,00 13/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 20/jul Ténis Olimpikus R$170,00 | R$81,60| 22/ago Sapatilha Santa Lolla R$129,90 13/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 20/jul Té Moleca R$102,00 | R$48,96| 22/ago Salto Lupie R$82,00 13/set
Chinelo Cartago R$45,00 | R$21,60 20/jul Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60| 22/ago Tamanco Maria Isabel R$60,00 13/set
Bota Vizzano R$186,00| R$89,28 20/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 22/ago Botinha Ortopasso R$102,00 13/set
Ténis Molekinha R$65,00 | R$31,20 22/jul Ténis Olimpikus R$170,00 | R$81,60| 22/ago Mule i R$40,00 13/set
Ténis Molekinha R$65,00 | R$31,20 22/jul Ténis Moleca R$102,00 | R$48,96| 22/ago Chuteira D' Plaka R$99,00 13/set
Ténis Kidy R$96,00 | R$46,08 22/jul Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60| 22/ago Chinelo Kenner R$145,00 l4a/set
Ténis Kidy R$80,00 | R$38,40 22/jul Sapatilha Santa Lolla | R$129,90 | R$62,35| 22/ago Chinelo Santa Lolla R$99,90 14/set
Ténis Kidy R$96,00 | R$46,08 22/jul Sapatilha Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 22/ago Chinelo Kenner R$89,00 14/set
Ténis Kidy R$80,00 | R$38,40 22/jul Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16| 23/ago Chinelo Kenner R$89,00 14/set
Ténis Ana Capri R$189,90| R$91,15 22/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 23/ago Chinelo Kenner R$89,00 14/set
Ténis Ana Capri R$189,90| R$91,15 22/jul Chinelo Zaxy R$46,00 | R$22,08| 23/ago Chinelo Coca-Cola R$65,08 l14/set
Tamanco Antonié R$92,00 | R$44,16 22/jul Chinelo Ipanema R$33,00 | R$15,84| 23/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 l4/set
Sandalia Vizzano R$112,00| R$53,76 22/jul Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44| 23/ago Chinelo Petite Jo R$59,00 14/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 22/jul Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44| 23/ago Chinelo Petite Jolie R$59,00 14/set
Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08 22/jul Sandalia Vizzano R$95,00 | R$45,60| 23/ago Chinelo Petite Jo R$48,00 14/set
Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08 22/jul Sandalia Ortope R$80,00 | R$38,40| 23/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 14/set
Chinelo Ana Capri R$139,90| R$67,15 22/jul Sandalia Ortoposso R$65,00 | R$31,20| 23/ago Chinelo Rider R$30,00 14/set
Chinelo Ana Capri R$79,90 | R$38,35 22/jul Chinelo Usaflex R$92,00 | R$44,16| 24/ago Chinelo Ipanema R$29,00 l4a/set
elo Reserva R$79,90 | R$38,35 23/jul Chinelo Kenner R$89,00 | R$42,72| 24/ago Sandalia Anacapri R$139,90 l4a/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 23/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 24/ago Sandalia Battero R$135,00 14/set
elo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 23/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 24/ago Sandalia Anacapri R$129,90 14/set

elo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 23/jul Chinelo Coca-Cola R$82,00 | R$39,36| 24/ago Sand: Molekinha R$105,00 14/set
Chinelo Pegada R$82,00 | R$39,36 23/jul Chinelo Picadilly R$78,00 | R$37,44| 24/ago Sandélia D'valentini R$104,00 14/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 23/jul Chinelo TerraE Agua | R$62,00 | R$29,76| 24/ago Sandalia Deympikus R$98,00 l4a/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 23/jul Chinelo Rider R$58,00 | R$27,84| 24/ago Sand: Via Scarpa R$90,00 l4a/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 23/jul Chinelo Reserva R$56,00 | R$26,88| 24/ago Sandalia Kidy R$86,00 14/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 23/jul Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08| 24/ago Té Olympikus R$140,00 14/set
Chinelo Cartago R$46,00 | R$22,08 23/jul Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76| 24/ago Té| Moleca R$114,00 14/set
Ténis Kidy R$77,00 | R$36,96 24/jul Chinelo Ipanema R$33,00 | R$15,84| 24/ago Ténis Kidy R$80,00 14/set
R$77,00 | R$36,96 24/jul Chinelo Ipanema R$24,00 | R$11,52| 24/ago Té Olympikus R$140,00 14/set

R$55,00 | R$26,40 24/jul Sandalia Usaflex R$128,00 | R$61,44| 24/ago Ténis Moleca R$114,00 l4a/set

Chinelo Zaxy R$57,00 | R$27,36 24/jul Sandalia Anacapri R$99,90 | R$47,95| 24/ago Sapatilha Confortflex R$159,00 14/set
elo Zaxy R$40,00 | R$19,20 24/jul Sandalia Pinkcots R$98,00 | R$47,04| 24/ago Sapatilha Anacapri R$139,90 14/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 24/jul Sandalia Via Jupter R$72,00 | R$34,56| 24/ago Salto Klin R$70,00 14/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 24/jul Sandalia Klin R$70,00 | R$33,60| 24/ago Botinha Ortopasso R$102,00 14/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 24/jul Sapatilha Santinelli R$67,00 | R$32,16| 24/ago Chinelo Reserva R$79,90 16/set
Chinelo Petite Jolie R$33,00 | R$15,84 24/jul Salto Mississipi R$87,00 | R$41,76| 24/ago Chinelo Picadilly R$79,00 16/set

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 24/jul Chinelo Usaflex R$92,00 | R$44,16| 26/ago Chinelo Beira Rio R$48,00 R$23,04 | 16/set
Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08 24/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 26/ago Chinelo Ipanema R$29,00 R$13,92 16/set
Chinelo Ipanema R$25,00 | R$12,00 24/jul Chinelo Beirario R$48,00 | R$23,04| 26/ago Sandalia Caratta R$144,00 R$69,12 16/set
Chinelo Ipanema R$22,00 | R$10,56 24/jul Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32| 26/ago Sapatilha Molekinha R$74,00 R$35,52 16/set
Chinelo Grendha R$36,00 | R$17,28 24/jul Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32| 26/ago Chinelo Kenner R$110,00 R$52,80 | 17/set
Chinelo Grendha R$32,00 | R$15,36 24/jul Sandélia Vizzano R$112,00 | R$53,76| 26/ago Chinelo Kenner R$80,00 R$38,40 | 17/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 24/jul Sandalia Sua Cia R$67,00 | R$32,16| 26/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 R$23,04 | 17/set
Ténis Ortopasso R$109,00| R$52,32 25/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 27/ago Chinelo Ipanema R$29,00 R$13,92 17/set
Sandélia Santa Lolla | R$129,00| R$61,92 25/jul Chinelo Usaflex R$78,00 | R$37,44| 27/ago Ténis Olympikus R$180,00 R$86,40 | 17/set
Sandélia Santa Lolla | R$129,00| R$61,92 25/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 27/ago Ténis Molekinha R$83,00 R$39,84 17/set
Sandalia Molekinha R$78,00 | R$37,44 25/jul Chinelo Ipanema R$39,00 |R$18,72| 27/ago Sapatilha Beirario R$75,00 R$36,00 | 17/set
Sandalia Ana Capri R$139,90| R$67,15 25/jul Sandalia Santa Lolla | R$149,90 | R$71,95| 27/ago Chinelo Terra E Agua R$81,00 R$38,88 18/set
Chinelo Santa Lolla R$99,00 | R$47,52 25/jul Bota Vizzano R$186,00 | R$89,28| 27/ago Chinelo Modaire R$62,00 R$29,76 18/set
Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32 25/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 28/ago Chinelo Zaxy R$40,00 R$19,20 | 18/set
Chinelo Petite Jolie R$37,00 | R$17,76 25/jul Chinelo Usaflex R$78,00 | R$37,44| 28/ago Chinelo Ipanema R$34,00 R$16,32 18/set
Chinelo Petite Jo R$37,00 | R$17,76 25/jul Chinelo Beirario R$50,00 | R$24,00| 28/ago Chinelo Ipanema R$34,00 R$16,32 18/set
Chinelo Petite Jo R$59,00 | R$28,32 25/jul Chinelo Ipanema R$44,00 | R$21,12| 28/ago Sandalia Santa Lolla R$199,90 R$95,95 18/set
Chinelo Petite Jolie R$48,00 | R$23,04 25/jul Sandalia Via Scarpa R$90,00 | R$43,20| 28/ago Sandalia Santa Lolla R$169,90 R$81,55 18/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 25/jul Sandalia Azillé R$79,00 | R$37,92| 28/ago Ténis Kolosh R$140,00 R$67,20 | 18/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 25/jul Ténis Molekinha R$67,00 | R$32,16| 28/ago Ténis Capricho R$132,00 R$63,36 18/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 25/jul Ténis Molekinha R$67,00 | R$32,16| 28/ago Ténis Molekinha R$78,00 R$37,44 | 18/set
Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44 25/jul Ténis Molekinha R$67,00 | R$32,16| 28/ago Ténis Kolosh R$140,00 R$67,20 | 18/set
Chinelo Coca-Cola R$82,00 | R$39,36 25/jul Ténis Molekinha R$67,00 | R$32,16| 28/ago Ténis Capricho R$132,00 R$63,36 18/set
Chinelo Ana Capri R$129,00| R$61,92 25/jul Bota N R$163,00 | R$78,24| 28/ago Salto Lupie R$99,99 R$48,00 | 18/set
Ténis Moleca R$105,00| R$50,40 26/jul Chinelo Santa Lolla R$89,90 | R$43,15| 29/ago Salto Azilllé R$78,00 R$37,44 18/set
Ténis Moleca R$105,00| R$50,40 26/jul Chinelo Santa Lolla R$89,90 | R$43,15| 29/ago Chuteira D' Plaka R$90,00 R$43,20 | 18/set
Ténis Ana Capri R$179,90| R$86,35 26/jul Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76| 29/ago Chinelo Santa Lolla R$99,00 R$47,52 19/set
Ténis Ana Capri R$179,90| R$86,35 26/jul Chinelo Kenner R$78,00 | R$37,44| 29/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 19/set
Sandalia Vizzano R$132,00| R$63,36 26/jul Chinelo Kenner R$78,00 | R$37,44| 29/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 19/set
Sandalia Ana Capri R$129,90| R$62,35 26/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 29/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 19/set
Sandalia Ana Capri R$119,90| R$57,55 26/jul Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08| 29/ago Chinelo Kenner R$45,00 R$21,60 | 19/set
Sandalia Ana Capri R$129,90| R$62,35 26/jul Sandalia Via Scarpa R$99,00 | R$47,52| 29/ago Chinelo Playstation R$42,00 R$20,16 19/set
Sandalia Ana Capri R$119,90| R$57,55 26/jul Sandalia Anacapri R$70,00 | R$33,60| 29/ago Chinelo Zaxy R$40,00 R$19,20 | 19/set
Chinelo Santa Lolla R$99,90 | R$47,95 26/jul Sandalia Maria Isabel R$60,00 | R$28,80| 29/ago Chinelo Ipanema R$37,00 R$17,76 19/set
Chinelo Rider R$24,00 | R$11,52 26/jul Sandélia Bebecé R$50,00 | R$24,00| 29/ago Chinelo Ipanema R$32,00 R$15,36 19/set
Chinelo Rider R$34,00 | R$16,32 26/jul Sandélia Moleca R$50,00 | R$24,00| 29/ago Sandalia Anacapri R$109,90 R$52,75 19/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 26/jul Sandalia Kidy R$40,00 | R$19,20| 29/ago Sapatilha Moleca R$50,00 R$24,00 | 19/set
Chinelo Reserva R$56,00 | R$26,88 26/jul Sandalia Pampili R$40,00 | R$19,20| 29/ago Tamanco Usaflex R$158,00 R$75,84 19/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 26/jul Sandalia Marcelly R$40,00 | R$19,20| 29/ago Tamanco Usaflex R$128,00 R$61,44 19/set
Chinelo Reserva R$56,00 | R$26,88 26/jul Sandalia Kidy R$40,00 | R$19,20| 29/ago Mule Anacapri R$139,90 R$67,15 19/set
Chinelo Picadilly R$76,00 | R$36,48 26/jul Sand: Julia R$20,00 | R$9,60 29/ago Chinelo La Femme R$138,00 R$66,24 | 20/set
Chinelo Petite Jolie R$33,00 | R$15,84 26/jul Sapatilha Anacapri R$70,00 | R$33,60| 29/ago Sandalia Anacapri R$159,90 R$76,75 | 20/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 26/jul Sapatilha Pampili R$40,00 | R$19,20| 29/ago Sandalia Via Scarpa R$90,00 R$43,20 | 20/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 26/jul Tamanco Via Scarpa R$48,00 | R$23,04| 29/ago Ténis Ortopasso R$102,00 R$48,96 | 20/set
Chinelo Ipanema R$28,00 | R$13,44 26/jul Tamanco Via Scarpa R$48,00 | R$23,04| 29/ago Salto Santineli R$109,00 R$52,32 20/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 26/jul Tamanco Marcelly R$40,00 | R$19,20| 29/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 21/set
Chuteira D' Plaka R$120,99| R$58,08 26/jul Chinelo Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 30/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 21/set
Ténis Olympikus R$212,00| R$101,76 27/jul Chinelo Anacapri R$90,00 | R$43,20| 30/ago Chinelo Petite Jolie R$59,00 R$28,32 21/set
Ténis Olimpikus R$212,00| R$101,76 27/jul Chinelo Santa Lolla R$89,90 | R$43,15| 30/ago Chinelo Rider R$58,00 R$27,84 | 21/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 27/jul Chinelo Santa Lolla R$89,90 | R$43,15| 30/ago Chinelo Maria Isabel R$55,00 R$26,40 | 21/set
Ténis Moleca R$80,00 | R$38,40 27/jul Chinelo Santa Lolla R$89,90 | R$43,15| 30/ago Chinelo Playstation R$42,00 R$20,16 21/set
Ténis Moleca R$95,00 | R$45,60 27/jul Chinelo Kenner R$78,00 | R$37,44| 30/ago Chinelo Kenner R$40,00 R$19,20 | 21/set
Ténis Moleca R$80,00 | R$38,40 27/jul Chinelo Reserva R$56,00 | R$26,88| 30/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 21/set
Ténis Kolosh R$119,00| R$57,12 27/jul Chinelo Beirario R$50,00 | R$24,00| 30/ago Chinelo Rider R$34,00 R$16,32 | 21/set
Ténis Kolosh R$119,00| R$57,12 27/jul Sandalia R$129,90 | R$62,35| 30/ago Chinelo Ipanema R$32,00 R$15,36 | 21/set
Ténis Kolosh R$119,00| R$57,12 27/jul Sandalia Anacapri R$109,90 | R$52,75| 30/ago Chinelo Ipanema R$29,00 R$13,92 | 21/set
Tamanco Usaflex R$112,00| R$53,76 27/jul Sandalia Vizzano R$105,00 | R$50,40| 30/ago Sandalia Anacapri R$159,90 R$76,75 | 21/set
Sapatilha Molekinha | R$62,00 | R$29,76 27/jul Sandalia Azillé R$79,00 | R$37,92| 30/ago Sandalia Battero R$149,00 R$71,52 | 21/set
Sapatilha Molekinha | R$62,00 | R$29,76 27/jul Sandalia Anacapri R$70,00 | R$33,60| 30/ago Sandalia Anacapri R$139,90 R$67,15 | 21/set
Sapatilha Kidy R$80,00 | R$38,40 27/jul Sandalia Tatipi R$65,00 | R$31,20| 30/ago Sandalia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 21/set
Sapatilha R$50,00 | R$24,00 27/jul Sandalia Vizzano R$60,00 | R$28,80| 30/ago Sandalia Vizzano R$106,00 R$50,88 21/set
Sandélia Moleca R$84,00 | R$40,32 27/jul Sandalia i R$50,00 | R$24,00| 30/ago Sandalia Picadilly R$102,00 R$48,96 21/set
Sandalia Ana Capri R$119,90| R$57,55 27/jul Sandélia Moleca R$50,00 | R$24,00| 30/ago Sandalia Picadilly R$102,00 R$48,96 21/set
Sandalia Ana Capri R$99,90 | R$47,95 27/jul Sandalia Usaflex R$50,00 | R$24,00| 30/ago Sandalia Beirario R$94,00 R$45,12 21/set
Sandalia Ana Capri R$119,90| R$57,55 27/jul Sandalia Vizzano R$45,00 | R$21,60| 30/ago Sandalia Moleca R$92,00 R$44,16 21/set
Sandélia Ana Capri R$99,90 | R$47,95 27/jul Sandélia Vizzano R$40,00 | R$19,20| 30/ago Sandalia Lisventi R$86,00 R$41,28 21/set
Chinelo Picadilly R$80,00 | R$38,40 27/jul Sandélia Renata R$40,00 | R$19,20| 30/ago Sandélia Kidy R$86,00 R$41,28 21/set
Chinelo Picadilly R$76,00 | R$36,48 27/jul Sandalia Rosane R$30,00 | R$14,40| 30/ago Ténis Anacapri R$209,90 | R$100,75 | 21/set
Chinelo Petite Jo R$59,00 | R$28,32 27/jul i R$20,00 | R$9,60 30/ago Ténis Olympikus R$182,00 R$87,36 | 21/set
Chinelo Petite Jolie R$48,00 | R$23,04 27/jul Sandalia World R$20,00 | R$9,60 30/ago Ténis Moleca R$102,00 R$48,96 | 21/set
Chinelo Pampili R$49,90 | R$23,95 27/jul Ténis Molekinha R$97,00 | R$46,56| 30/ago Ténis Diversdo R$92,00 R$44,16 | 21/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 27/jul Ténis Molekinha R$97,00 | R$46,56| 30/ago Sapatilha Molekinha R$58,00 R$27,84 | 21/set
Chinelo Kenner R$87,00 | R$41,76 27/jul Ténis Molekinha R$97,00 | R$46,56| 30/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 | 23/set
Chinelo Ipanema R$46,00 | R$22,08 27/jul Salto Maria Isabel R$160,00 | R$76,80| 30/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 R$23,04 | 23/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 27/jul Salto Via Scarpa R$148,00 | R$71,04| 30/ago Chinelo Ipanema R$44,00 R$21,12 23/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 27/jul Bota Sua Cia R$124,00 | R$59,52| 30/ago Sandalia Vizzano R$116,00 R$55,68 23/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 27/jul Mule ipi R$40,00 | R$19,20| 30/ago Sandalia Santa Lolla R$116,00 R$55,68 23/set
Chinelo Cartago R$45,00 | R$21,60 27/jul Chinelo Anacapri R$129,90 | R$62,35| 31/ago Ténis Olympikus R$180,00 R$86,40 | 23/set
Ténis Molekinha R$100,00| R$48,00 29/jul Chinelo Anacapri R$99,90 | R$47,95| 31/ago Ténis Ortopasso R$115,00 R$55,20 | 23/set
Ténis Moleca R$116,00| R$55,68 29/jul Chinelo Santa Lolla R$99,90 | R$47,95| 31/ago Ténis Ortopasso R$92,00 R$44,16 23/set
Ténis Moleca R$105,00]| R$50,40 29/jul Chinelo Anacapri R$79,90 | R$38,35| 31/ago Ténis Moleca R$72,00 R$34,56 23/set
Ténis Moleca R$85,00 | R$40,80 29/jul Chinelo Kenner R$78,00 | R$37,44| 31/ago Ténis Ortopasso R$115,00 R$55,20 | 23/set
Ténis Moleca R$116,00| R$55,68 29/jul Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16| 31/ago Sapatilha Sua Cia R$67,00 R$32,16 23/set
Ténis Moleca R$105,00| R$50,40 29/jul Chinelo Kenner R$67,00 | R$32,16| 31/ago Sapatilha Sua R$67,00 R$32,16 | 23/set
Ténis Ana Capri R$199,90| R$95,95 29/jul Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20| 31/ago Sapatilha Sua Cia R$60,00 R$28,80 | 23/set
Ténis Ana Capri R$199,90| R$95,95 29/jul Chinelo Coca-Cola R$59,00 | R$28,32| 31/ago Tamanco Usaflex R$128,00 R$61,44 | 23/set
Sapatilha Santinelli R$74,06 | R$35,55 29/jul Chinelo Anacapri R$50,00 | R$24,00| 31/ago Chinelo Santa Lolla R$99,90 R$47,95 | 24/set
Sapatilha Santinelli R$74,00 | R$35,52 29/jul Chinelo Ipanema R$41,00 | R$19,68| 31/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 | 24/set
Sapatilha Santa Lolla | R$99,90 | R$47,95 29/jul Ténis Capricho R$30,00 | R$14,40| 31/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 | 24/set
Sapatilha Santa Lolla | R$99,90 | R$47,95 29/jul Chinelo Mississipi R$30,00 | R$14,40| 31/ago Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 | 24/set
Sandalia Via Jupter R$67,00 | R$32,16 29/jul Chinelo Rider R$30,00 | R$14,40| 31/ago Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 24/set
Sandalia Via Jupter R$67,00 | R$32,16 29/jul Chinelo Ipanema R$24,00 |R$11,52| 31/ago Chinelo Petite Jolie R$59,00 R$28,32 24/set
Sandalia Via Jupter R$67,00 | R$32,16 29/jul Sandalia Via Scarpa R$128,00 | R$61,44| 31/ago Chinelo Petite Jolie R$53,00 R$25,44 | 24/set
Sandalia Via Jupter R$67,00 | R$32,16 29/jul Sandalia Molekinha R$82,00 | R$39,36| 31/ago Sandalia Bottero R$149,00 R$71,52 24/set
Sandalia Klin R$79,00 | R$37,92 29/jul Sandalia Klin R$82,00 | R$39,36| 31/ago Sandalia Bebecé R$132,00 R$63,36 24/set
Sandalia Kidy R$76,00 | R$36,48 29/jul Sandélia Beira Rio R$80,00 | R$38,40| 31/ago Sandalia D'valentini R$128,90 R$61,87 24/set
Sandélia Ana Capri R$119,90| R$57,55 29/jul Sandélia Beira Rio R$77,00 | R$36,96| 31/ago Sandalia Vizzano R$116,00 R$55,68 24/set
Sandélia Ana Capri R$119,90| R$57,55 29/jul Sandélia Maria Isabel R$69,00 | R$33,12| 31/ago Ténis Olympikus R$160,00 R$76,80 | 24/set
Sandalia Ana Capri R$119,90| R$57,55 29/jul Sandalia Anacapri R$60,00 | R$28,80| 31/ago Ténis Molekinha R$70,00 R$33,60 | 24/set
Sandélia Ana Capri R$119,90| R$57,55 29/jul Teénis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 31/ago Ténis Olympikus R$160,00 R$76,80 | 24/set
Chinelo Rider R$82,00 | R$39,36 29/jul Ténis Moleca R$102,00 | R$48,96| 31/ago Sapatilha Santinelli R$74,00 R$35,52 | 24/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 29/jul Ténis Ortoposso R$102,00 | R$48,96| 31/ago Bota Mississipi R$149,00 R$71,52 | 24/set
Chinelo Reserva R$79,90 | R$38,35 29/jul Ténis Ortoposso R$92,00 | R$44,16| 31/ago Chinelo Picadilly R$80,00 R$38,40 | 25/set
Chinelo Kenner R$89,00 | R$42,72 29/jul Ténis Molekinha R$65,00 | R$31,20| 31/ago Chinelo Picadilly R$80,00 R$38,40 | 25/set
Ténis Ana Capri R$209,90| R$100,75 30/jul Ténis Capricho R$30,00 | R$14,40| 31/ago Chinelo Azaleia R$69,00 R$33,12 | 25/set
Ténis Ana Capri R$209,90| R$100,75 30/jul Ténis Coca-Cola R$202,00 | R$96,96| 31/ago Chinelo Zaxy R$67,00 R$32,16 25/set
Sapatilha Santinelli R$71,00 | R$34,08 30/jul Ténis Moleca R$102,00 | R$48,96| 31/ago Sandalia Santa Lolla R$129,90 R$62,35 25/set
Sandalia Vizzano R$95,00 | R$45,60 30/jul Ténis Ortoposso R$102,00 | R$48,96| 31/ago Sandalia Usaflex R$128,00 R$61,44 | 25/set
Sandalia Pampilli R$109,00| R$52,32 30/jul Teénis Ortoposso R$92,00 | R$44,16| 31/ago Sandalia Moleca R$99,00 R$47,52 25/set
Chinelo Usaflex R$109,00| R$52,32 30/jul Ténis Molekinha R$65,00 | R$31,20| 31/ago Sandalia Via Scarpa R$90,00 R$43,20 | 25/set

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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(Continuacéo)
JUL AGOSTO SETEMBRO
Sapato Preco Custo Data Sapato Prego Custo Data Sapato Preco Custo Data
Chinelo Usaflex R$109,00| R$52,32 30/jul Ténis Capricho R$30,00 | R$14,40| 31/ago Ténis Ortopasso R$80,00 R$38,40 | 25/set
Chinelo Molekinha | R$55,00 | R$26,40 30/jul Ténis Coca-Cola | R$202,00 | R$96,96| 31/ago Sapatilha Kidy R$78,00 | R$37,44 |[25/set
Chinelo Ipanema R$34,00 | R$16,32 30/jul Ténis Moleca R$102,00 | R$48,96| 31/ago Chinelo Santa Lolla R$89,90 R$43,15 | 26/set
Chinelo Ipanema R$30,00 | R$14,40 30/jul Ténis Ortoposso R$102,00 | R$48,96| 31/ago Chinelo Petite Jolie R$48,00 R$23,04 | 26/set
Ténis Ortopasso R$102,00| R$48,96 31/jul Ténis Ortoposso R$92,00 | R$44,16| 31/ago Chinelo Petite Jolie R$37,00 R$17,76 | 26/set
Ténis Beira Rio R$55,00 | R$26,40 31/jul Ténis Molekinha R$65,00 | R$31,20{ 31/ago Sandalia Usaflex R$199,00 | R$95,52 [26/set
Ténis Beira Rio R$55,00 | R$26,40 31/jul Ténis Capricho R$30,00 | R$14,40| 31/ago Sandalia Santa Lolla R$129,90 [ R$62,35 [26/set
Ténis R$72,00 | R$34,56 31/jul Ténis Molekinha R$65,00 | R$31,20| 31/ago Sandalia Vizzano R$126,00 R$60,48 | 26/set
Sapatilha Santa Lolla | R$99,90 | R$47,95 31/jul Sapatilha Santa Lolla | R$99,90 | R$47,95[ 31/ago Sandalia Anacapri R$109,90 | R$52,75 |26/set
Sapatilha Santa Lolla | R$99,90 | R$47,95 31/jul Sapatilha Anacapri R$99,00 | R$47,52[ 31/ago Sandalia Vizzano R$105,00 | R$50,40 [26/set
Sandélia Mississipi | R$123,00| R$59,04 31/jul Tamanco Anacapri R$60,00 | R$28,80| 31/ago Ténis Kidy R$104,00 [ R$49,92 [ 26/set
Sandalia Kidy R$76,00 | R$36,48 31/jul Tamanco Antonié R$40,00 | R$19,20| 31/ago Sapatilha Santa Lolla R$99,90 R$47,95 | 26/set
Salto Vizzano R$123,00| R$59,04 31/jul Sapatilha Santa Lolla R$99,90 R$47,95 | 26/set
Chinelo Picadilly R$76,00 | R$36,48 31/jul Sapatilha Kidy R$93,00 R$44,64 | 26/set
Chinelo Kenner R$110,00 R$52,80 | 27/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 |27/set
Chinelo Reserva R$56,00 R$26,88 | 27/set
Chinelo Cartago R$45,00 R$21,60 |27/set
Sandalia Anacapri R$139,90 R$67,15 | 27/set
Sandalia Vizzano R$132,00 | R$63,36 [27/set
Sandalia Anacapri R$99,90 R$47,95 | 27/set
Sandalia Anacapri R$99,90 R$47,95 |27/set
Sandalia Avengers R$99,00 | R$47,52 |27/set
Ténis Olympikus R$182,00 | R$87,36 [27/set
Ténis Molekinha R$78,00 R$37,44 | 27/set
Ténis Molekinha R$65,00 R$31,20 |27/set
Sapatilha Santinelli R$75,00 R$36,00 | 27/set
Chinelo Usaflex R$139,00 [ R$66,72 [ 28/set
Chinelo Anacapri R$129,90 R$62,35 | 28/set
Chinelo Anacapri R$90,00 R$43,20 | 28/set
Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 | 28/set
Chinelo Kenner R$89,00 R$42,72 | 28/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 | R$31,20 [ 28/set
Chinelo Coca-Cola R$65,00 R$31,20 | 28/set
Chinelo R$65,00 R$31,20 | 28/set
Chinelo Coca-Cola R$59,00 R$28,32 | 28/set
Chinelo Anacapri R$49,90 R$23,95 | 28/set
Chinelo Ipanema R$46,00 R$22,08 | 28/set
Chinelo Ipanema R$37,00 R$17,76 | 28/set
Chinelo Ipanema R$37,00 | R$17,76 | 28/set
Chinelo Ipanema R$32,00 R$15,36 | 28/set
Sandalia R$165,00 [ R$79,20 [ 28/set
Sandalia Santa Lolla R$149,90 R$71,95 | 28/set
Sandalia Anacapri R$139,90 | R$67,15 [28/set
Sandalia Vizzano R$132,00 [ R$63,36 [28/set
Sandalia Usaflex R$128,00 R$61,44 | 28/set
Sandalia Vizzano R$105,00 | R$50,40 | 28/set
Sandalia Anacapri R$99,90 R$47,95 | 28/set
Sandalia Via Scarpa R$99,00 R$47,52 | 28/set
Sandélia Beirario R$94,00 R$45,12 | 28/set
Ténis Anacapri R$219,00 | R$105,12 | 28/set
Ténis Kidy R$104,00 [ R$49,92 [ 28/set
Ténis Moleca R$92,00 R$44,16 | 28/set
Ténis Beirario R$50,00 | R$24,00 [ 28/set
Sapatilha Sua Cia R$65,00 R$31,20 | 28/set
Sapatilha Sua Cia R$65,00 R$31,20 | 28/set
Sapatilha Molekinha R$58,00 R$27,84 | 28/set
Bota Mississipi R$163,00 | R$78,24 [ 28/set
Chinelo Modaire R$63,00 R$30,24 | 30/set
Ténis Pampili R$110,00 R$52,80 | 30/set

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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APENDICE D - PLANILHA DE CONTROLE DE ESTOQUE

CONTROLE DE ESTOQUE
ROSANE CALCADOS

Marco de 2019

CODIGO DESCRICAO ENTRADA SAIDA QUANTIDADE  SALDO
2103 Bota Ark R$99,00 2 0 2 R$0,00
x9921 Bota Mississipi R$186,00 25 0 25 RS0,00
cc1418 Bota Moleca R$179,90 51 0 51 RS$0,00
293 Bota Molekinha R$79,90 16 0 16 R$0,00
3752388 Bota Molekinha R$139,90 20 0 20 R$0,00
811312350 Bota Sua Cia R$79,90 20 0 20 R$0,00
804310004 Bota Vizzano R$129,00 24 0 24 R$0,00
ah9001 Bota Vizzano R$47,00 19 0 19 R$0,00
7984 Chinelo Ana Capri R$88,00 3 0 3 R$0,00
505103 Chinelo Ana Capri R$45,00 3 0 3 R$0,00
1061001 Chinelo Ana Capri R$45,00 2 0 2 R$0,00
cc1614 Chinelo Ana Capri R$72,00 4 3 1 R$216,00
CC2644 Chinelo Ana Capri R$80,00 10 5 5 R$400,00
2814115 Chinelo Avengers R$42,00 10 7 3 R$294,00
m332 Chinelo Azaleia R$45,00 1 1 0 R$45,00
BR788 Chinelo Beira Rio R$45,00 4 1 3 R$45,00
38DKO Chinelo Brendene Playstation R$46,00 3 1 2 R$46,00
BU3FF Chinelo Brendha R$45,00 2 1 1 R$45,00
J7833 Chinelo Camelia R$65,00 6 1 5 RS65,00
25868 Chinelo Cartago R$65,00 4 1 3 R$65,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

! ENTRADA
2103 Bota Ark R$99,00 01/mar 22
x9921 Bota Mississipi R$186,00 01/mar 12
ccl1418 Bota Moleca R$179,90 01/mar 21
293 Bota Molekinha R$79,90 01/mar 16
3752388 Bota Molekinha R$139,90 01/mar 20
811312350 Bota Sua Cia R$79,90 01/mar 20
804310004 Bota Vizzano R$129,00 01/mar 24
ab9001 Bota Vizzano R$47,00 01/mar 16
7984 Chinelo Ana Capri R$88,00 01/mar 3
505103 Chinelo Ana Capri R$45,00 01/mar 3
1061001 Chinelo Ana Capri R$45,00 01/mar 2
ccl6l4 Chinelo Ana Capri R$72,00 01/mar 4
CC2644 Chinelo Ana Capri R$80,00 01/mar 10
2814115 Chinelo Avengers R$42,00 01/mar 10
m332 Chinelo Azaleia R$45,00 01/mar 1
BR788 Chinelo Beira Rio R$45,00 01/mar 4
38DKO Chinelo Brendene Playstation R$46,00 01/mar 3
BU3FF Chinelo Brendha R$45,00 01/mar 2
J7833 Chinelo Camelia R$65,00 01/mar 6
25868 Chinelo Cartago R$65,00 01/mar 4
26289 Chinelo Cartago R$65,00 01/mar 3
83114000 Chinelo Cartago R$65,00 01/mar 4

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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SAIDAS

DESCRICAO

ccleld Chinelo Ana Capri R$179,90 01/mar
CC2644 Chinelo Ana Capri R$79,90 01/mar 5
2814115 Chinelo Avengers R$139,90 01/mar 7
m332 Chinelo Azaleia R$79,90 01/mar 1
BR788 Chinelo Beira Rio R$129,00 01/mar 1
38DKO Chinelo Brendene Playstation R$47,00 01/mar 1
BU3FF Chinelo Brendha R$88,00 01/mar 1
J7833 Chinelo Camelia R$45,00 01/mar 1
25868 Chinelo Cartago R$45,00 01/mar 1
26289 Chinelo Cartago R$72,00 01/mar 1
83114000 Chinelo Cartago R$80,00 01/mar 1
tkh-02 Chinelo Cartago R$42,00 01/mar 1
10738 Chinelo Coca-cola R$45,00 01/mar 1
11506 Chinelo Coca-cola R$45,00 01/mar 1
276216 Chinelo Coca-cola R$46,00 01/mar 1
470000 Chinelo Coca-cola R$45,00 01/mar 1
500210 Chinelo Coca-cola R$65,00 01/mar 1
11700161049-81 Chinelo Coca-cola R$65,00 01/mar 1
AA3303 Chinelo Coca-cola R$65,00 01/mar 1
102331052 Chinelo Grendha R$65,00 01/mar 1
11506 Chinelo Coca-cola R$65,00 01/mar 1
25479 Chinelo Ipanema R$65,00 01/mar 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).



