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RESUMO

A Constituicdo Federal de 1988, garante a coexisténcia de instituicdes de ensino
privadas e publicas, onde necessitam seguir o estatuto da crianga e do adolescente e
a LEI 13.185/2015, que instituiu o “Programa de combate a intimidacao sistematica”
onde seu principal objetivo € combater a pratica do bullying. Esse trabalho visa o
conceito do bullying e todas as suas variagdes, principalmente o bullying homofobico
e como as escolas lidam com isso.

Entender a relacdo de consumo entre o aluno e a instituicdo de ensino nos servigos
educacionais. O questionamento maior se deve a responsabilidade civil das escolas
a respeito dos casos de Bullying que ocorre nas instituicdes de ensino tendo em vista
sua obrigacdo com os alunos, e os métodos para evitar a pratica do bullying quando
0 mesmo se encontra sobre sua responsabilidade, sendo este o objetivo principal
deste estudo, fazer uma investigacdo quanto a responsabilidade civil das escolas em

relacdo a homoafetividade dos pais.

Palavras-Chave: Bullying. Homoafetividade. Responsabilidade Civil.



ABSTRACT

The Federal Constitution of 1988 guarantees the coexistence of private and public
educational institutions, where they need to follow the status of children and
adolescents, and LEI 13.185 / 2015, which established the "Program to combat
systematic bullying" where its main objective is bullying. This work focuses on bullying
and all its variations, especially homophobic bullying and how schools deal with it.

Understand the relationship of consumption between the student and the educational
institution. The greater questioning is due to the civil responsibility of the schools
regarding the cases of Bullying that occurs in the institutions of education in view of its
obligation with the students, and the methods to avoid the practice of the bullying when
it is on its responsibility, being this is the main objective of this study, to make an
investigation regarding the civil responsibility of the schools in relation to the homo

affectivity of the parents.

Keywords: Bullying. Homo affectivity. Civil responsability.
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1 INTRODUCAO

Esse estudo visa esclarecer os aspectos da discriminacdo em ambiente escolar
contra alunos homossexuais, filhos de pais homoafetivos e a caracterizacdo do
Bullying na escola, pois se percebe que este pode abranger o psicolégico das
criangas, auxiliando-as e fornecendo condi¢des para a falta de desenvolvimento e

aprendizagem.

A elaboracdo desta pesquisa foi embasada em estudos bibliograficos, que
envolve fontes relacionadas ao tema da pesquisa. As fontes teéricas utilizadas foram
desenvolvidas sob uma perspectiva analitica a partir de concep¢des de autores
importantes, oferecendo uma abordagem qualitativa, que ampara a reflexdo, a analise

e o intercambio acerca das teorias e hipdteses trabalhadas.

Trata-se de um estudo sobre a vida dos discentes. Conhecimento que trara
embasamento na elaboracdo de considera¢des que envolvem o processo educativo
direcionado a essa clientela. O método de pesquisa adotado é qualitativo. A analise
bibliografica proposta trabalha a partir de texto de autores que desenvolveram estudos
relacionados do tema proposto com fins de fundamentar teoricamente todo
procedimento. O referencial tedrico e documental faz uma afericdo da pratica, da
regularizacdo que incidiram na formacéo dos aspectos da luta contra a discriminacao
em ambiente escolar como sendo um percalgco que impede a aprendizagem no

decorrer da historiografia da educacgao escolar e familiar.

O levantamento de dados de informacédo didatico/pedagdgicas permitiu
investigar que ha um ajustamento entre a realidade e a caréncia educativa em idade
escolar. E que para a consolidacéo de aprendizagem de qualidade todos os métodos
pedagogicos sao pertinentes. A crianca de hoje se constituiu basicamente com o
advento da modernidade, a partir do momento em que se instituiu o conceito de
crianga e as questdes ligadas a educacédo passaram a se pautar pelos paradigmas

vigentes.

A sexualidade humana, apesar de ser sempre discutida como um tabu pode
ser considerada uma construcao social e historica que segue padrdes culturais de

cada sistema de sociedade. Calligaris (2007) analisa que a determinacdo sexual,
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independente do sentido para o qual ela esta orientada, se estd relacionada a
orientacdo biolégica ou a livre escolha do sujeito, deve ser plenamente vivenciada,
sob pena de alienar ou reprimir o desejo com o objetivo de corresponder as exigéncias

e padrdes aceitos e impostos social e culturalmente.

No decorrer da historia, € possivel notar uma desconstrucdo gradual da nocéo
de homossexualismo como perversao, aberracdo da natureza, crime ou doencga,

passando a ser considerada e aceita como algo natural ou normal.

Melo (2009) afirma que, no Brasil, a partir de 1823, a homossexualidade deixou
de ser considerada um crime. Entretanto, foi apenas em 1985 que o Conselho Federal
de Medicina (CFM) passou a desclassifica-la como uma doenca, sobrepujando até
mesmo a decisdo da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), que apenas no ano de
1993 retirou 0 homossexualismo da Classificagéo Internacional de Doengas (CID).

Nos dias de hoje, existe uma necessidade muito grande de se discutir o
homossexualismo nas escolas, visto que muitos desses alunos tém pais
homoafetivos. E preciso explicar para as criancas e jovens todo o conhecimento a
respeito dos aspectos bioldgicos da sexualidade, esclarecer também os aspectos
médicos e 0s aspectos psicoldgicos através de palestras, discussdes e aulas sobre

educacéo sexual.

Apesar dos avancos principalmente no Brasil onde j& se tem a unido publica
afetiva de pessoas do mesmo sexo, ainda ha discriminacdo contra as pessoas
homossexuais, também na escola onde muitos filhos de pais homoafetivos sofrem
bullying. Nesse ambiente educacional, essa discriminagdo também descreve atos
de violéncia fisica ou psicologica intencional e repetida, praticada por um individuo ou

grupo de individuos.

O bullying é muito presente na vida escolar de pessoas homossexuais ou filhos
de pais homoafetivos, a partir do gerandio do verbo inglés to bully, (que significa, em
traducdo livre para o portugués: "tiranizar, oprimir, ameacar ou amedrontar”), define
os valentbes que cometem variados atos de discriminacdo contra esses alunos. No
entanto, sabe-se que as brincadeiras ocorrem de maneira natural entre os alunos.
Eles brincam, “zoam”, colocam apelidos uns nos outros, dao risadas e se divertem, e

um dos principais alvos € o homossexual ou filhos de homossexuais. Muitas vezes as


https://pt.wikipedia.org/wiki/Viol%C3%AAncia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Psicologia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ger%C3%BAndio
https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
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“brincadeiras” ocorrem com segundas intengbes e com perversidade se tornam atos

violentos que ultrapassam os limites que uma pessoa possa suportar.

E necessario entender que brincadeiras normais s&o aquelas em que todos se
divertem participando. Quando apenas alguns se divertem a custa de outros que

sofrem, isso ganha outra nomenclatura.

Nesse caso utiliza-se o termo “bullying escolar” que abrange todos os atos de
violéncia (fisica ou ndo) que acontece de forma repetitiva e intencional contra alunos

sem possibilidade de enfrentar as agressdes sofridas.

E na escola que damos o pontapé inicial rumo a vida adulta e nos tornamos
cidadaos produtivos e solidarios. Infelizmente a discriminagdo contra alunos filhos de
pais homoafetivos ndo € um problema exclusivo na area educacional, atualmente ele
ja é definido como um problema de saude publica, por conta disso deve-se entrar na
pauta de todos os profissionais na area médica, psicolégica e assistencial de uma
forma mais intensa. O desconhecimento sobre a existéncia de tal comportamento
propicia o aumento desordenado no numero e na gravidade de novos casos que

poderiam ser evitados e nos expdem a situacdes isoladas e tragicas.

Esse tipo de discriminagéo tornou-se um problema constante nas escolas de
todo o mundo.

Um dos casos com fim tragico ocorreu nos Estados Unidos, em 1999, no
colégio Columbine High School, em Denver. Os estudantes Eric Harris de 18
anos e Dylan Klebold de 17, assassinaram 12 estudantes e um professor.
Deixaram mais de 20 pessoas feridas e se suicidaram em seguida. A
motivacdo para o ataque seria vingancga pela exclusdo escolar que os dois
teriam sofrido durante muito tempo. Investigagcdes também demonstraram
que ndo somente eles eram alvos de bullying, como também eram os préprios
agressores de outras vitimas. O massacre apresentou muitas discussfes
sobre maus tratos aos adolescentes nas escolas. (Silva Ana Beatriz B, 2010).

Em 2002, esse triste episodio deu origem ao premiado documentario “Tiros em
Columbine® dirigido por Michael Moore, que questiona a violéncia e o facil acesso as

armas nos Estados Unidos.

A palavra Bullying € de origem inglesa e sem tradugcdo ainda no Brasil, é
utilizada para qualificar comportamentos discriminatérios no ambiente escolar. Entre
0s comportamentos podemos destacar agressbes, 0s assédios e as acles

desrespeitosas todos realizados de maneira intencional por parte dos agressores que
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muitas vezes tém como principal alvo filhos de pais homoafetivos e alunos
homossexuais. E muito importante comentar que tais atitudes contra alguns
estudantes nao tém motivos que justifiguem a agressdo, os mais fortes utilizam os
mais fracos como brinquedos no intuito de maltratar, intimidar, humilhar e amedrontar

as vitimas.

Se procurarmos no dicionario a traducao da Bullying, encontramos: Individuo
valentéo, tirano, mandao, brigdo. Ja a expressao bullying corresponde a um conjunto

de atitudes de violéncia intencional fisica ou moral.

Pensando nas consequéncias da pratica do bullying no ambiente escolar, o
objetivo principal desse trabalho é mostrar as diversas formas para combater o
bullying, bem como fazer uma abordagem do que € o bullying, como ele é dividido e
as causas e consequéncias trazidas a vida emocional, social e intelectual da pessoa

envolvida.
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2 DISCRIMINACAO: BULLYING SOFRIDO POR FILHOS DE PAIS
HOMOAFETIVOS NA ESCOLA

Nas ultimas décadas a educacéao vem passando por diversos problemas e os
profissionais da area da educacdo vém tecendo-se acima do sistema de ensino
educacional uma rede de discussdes referentes a temas sobre discriminagdo na
escola para encontrar solugbes. S&o observados que em relacdo ao tema, as
possibilidades para a resolucdo da mesma acentuam-se de forma sistematica em

meio as politicas publicas educacionais.

A discriminacédo contra filhos de pais homoafetivos € um fenbmeno que incide
em escolas do sistema de ensino publico e privado, identificando o problema ha pelo
menos 60 anos, no entanto s6 h& pouco tempo houve uma maior preocupacao com
um estudo mais profundo acerca do tema. O inicio destes estudos se deu na década

de 70, na Suécia e Dinamarca, e posteriormente na Noruega.

A partir dai, expandiu-se as discussdes em outros paises da Europa e
tornaram-se mais extensivas a partir do momento em que se CoOmprovou que muitos
dos casos de tiroteio em escolas e suicidios entre jovens tinham relacdo com a
discriminacéo. No Brasil, entretanto, sé a partir do final da década de 90, comecaram
as pesquisas que investigam mais detalhadamente casos de discriminagcdo em
escolas.

Segundo Maistro (2009), na medida que o tempo e as geracdes passam, as
pessoas se tornam cada vez mais conscientes e conhecedores da no¢ao de que a
sexualidade e a homossexualidade estdo presentes em todas as etapas e todos o0s
aspectos e marcos do desenvolvimento humano. Dessa forma, quanto mais o
individuo conhece e reflete a respeito da sexualidade, mais elevada se torna a
autoestima e a autoconfianga, causando uma grande melhora na qualidade de vida
deste e resultando diretamente em uma melhora no desenvolvimento e manutencéo

dos seus relacionamentos interpessoais.
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Assim, tem-se a sexualidade tdo presente no dia a dia das pessoas que se
torna indispensével falar sobre e explanar esse assunto como qualquer outro, mesmo
conhecendo os limites, as dificuldades e as poucas possibilidades de tratar dele no
ambiente escolar. Estes fatores se tornam ainda mais agravantes quando se trata da
discusséo a respeito do homossexualismo.

[...] otrabalho de Educagéo Sexual na escola, implica em planejamento
e acOes pedagdgicas sistematicas. Nao se trata de palestras, semanas
especiais, de cartazes pregados nos murais, mas sim de um canal
permanentemente aberto para que as questfes sobre a sexualidade

possam ser discutidas com criancas e adolescentes, de maneira séria,
clara e ampla. (MAISTRO, 20086, p. 6).

Por outro lado, conhecer melhor o0 homossexualismo também tem gerado uma
consequéncia consideravelmente ruim para o bem-estar social referente a esta
guestdo. A principal dela é a caracterizacao e identificacdo do sujeito com base em
sua sexualidade, fazendo com que o homossexual assuma a posicédo na sociedade,
nao de uma pessoa como qualquer outra, mas de um personagem apto a ser julgado

ou aceito por suas praticas sexuais.

Nesse sentido, abranger este assunto nas reunides e discussdes escolares de
maneira mais humana e menos metodica ou tedrica torna-se essencial para a melhor
compreensao da existéncia e naturalidade da diversidade sexual, uma vez que, a
escola ainda € um ambiente extremamente padronizado, com uma tradi¢céo de valores
e normas pré-estabelecidas e heteronormativa e é neste ambiente se inicia a
concretizacdo da formacao do carater e da personalidade do individuo.

A escola brasileira estruturou-se a partir de pressupostos fortemente
tributarios de um conjunto dindmico de valores, normas e crencas
responsaveis por reduzir a figura do ‘outro’ (considerado ‘estranho’,
‘inferior’, ‘pecador’, ‘doente’, ‘pervertido’, ‘criminoso’ ou ‘contagioso’
todos aqueles e aquelas que ndo sintonizarem com o U(nico
componente valorizado pela heteronormatividade e pelos arsenais
multifariamente a ela ligados — centrados no adulto masculino, branco,

heterossexual, burgués, fisica e mentalmente “normal” (JUNQUEIRA,
2009, p. 14).

Sao inumeras as situacdes de homofobia propriamente dita e das provenientes
desta que acontecem no ambito escolar. De acordo com CHALITA (2008, p. 81), esse
fendbmeno néo escolhe classe social ou econémica, escola publica ou privada, ensino
fundamental ou médio, area rural ou urbana. Esta presente em grupos de criancas e

de jovens, em escola de paises e culturas diferentes. Generalizando, basta que haja
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relagbes interpessoais para que, pelo menos, uma pessoa tente se destacar muitas
vezes em cima da diferenca de outra, o que independe do lugar, vai além das

condi¢Bes sociais, cor de pele, condiz com os valores, nesse caso, a falta deles.

(...) o fenémeno bullying invade silenciosamente os espacos escolas,
furtando de criancas e jovens a possibilidade de sonhar. As
experiéncias de dor, de angustia e de humilhacdo, vividas
solitariamente deixam cicatrizes e podem trazer graves consequéncias
para os adultos que essas criancas serdo. (CHALITA, 2008, pg.85).

2.1 Bullying nas escolas: uma analise necessaria

O termo “Bullying” foi proposto apdés o Massacre de Columbine, ocorrido
nos Estados Unidos no ano de 1999 — episddio proporcionado por dois jovens que
com bombas e armas mataram 12 alunos e um professor, além de ferirem outros
varios estudantes e apds o ato, Eric Harris e Dylan Klebold, autores do massacre,
suicidaram-se — a de Bullying, a partir desse caso, foi definida e criada pelo

pesquisador sueco Dan Olweus.

De acordo com Costa (2011, p.360), com relacdo ao Bullying, ele afirma:

E um termo inglés utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou
psicol6gica, intencionais e repetitivos, praticados por um individuo
(bully — valentdo) ou grupo de individuos com a intengdo malévola e
com objetivo determinado de intimidar ou agredir fisicamente,
moralmente, outro individuo, (ou grupo de individuos) incapazes de se
defender.

Nas palavras de Porto e Wrasse (2010, p.221):

Bullying refere-se a uma situacéo na qual um individuo (bully) ou grupo
de individuos (bullies) deliberadamente atormenta, hostiliza ou molesta
outro(s). Pode ser traduzido como tiranizar, oprimir, amedrontar,
intimidar, humilhar. Os estudos sobre o bullying escolar tiveram inicio
na década de 70, na Noruega, Suécia e Dinamarca, motivados pelo
crescente nimero de suicidio entre criangas e adolescentes,
principalmente na Europa. Em busca de suas principais causas, 0s
pesquisadores depararam com 0s maus-tratos que os alunos recebiam
dos colegas de escola. Profissionais da psicologia passaram, entdo, a
estudar as formas de relacionamento estabelecidas entre os
estudantes e constataram a existéncia de um fendmeno antigo, que,
no entanto, requer atengéo e tratamento, por comprometer sobretudo
0 psiquismo daqueles que eram vitimizados, em especial o das
criancas pequenas.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Massacre_de_Columbine
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Nos dias de hoje, n6s temos 0 conhecimento desse comportamento, mas antes
era algo sem definicdo especifica. Com essa comprovada realidade, omitir-se é ser

cumplice da violéncia entre criangas e adolescentes no ambiente escolar.

Através dos estudos feitos por Cleo Fante (2005) desde o ano de 2000, quando
se foi feito o primeiro estudo, a autora conclui (p. 61) que a presenca do fendmeno
constitui realidade inegavel em nossas escolas, independentemente do turno escolar,
das areas de localizacéo, do tamanho das escolas ou das cidades, de serem as séries
iniciais ou finais, de ser a escola publica ou privada. Isso significa que a discriminacao

acontece em 100% das nossas escolas.

Para Cléo Fante (2005), p, 44, “o bullying é um fenébmeno mundial tdo antigo
guanto a prépria escola”. Mas apesar disso, poucos esfor¢gos foram medidos para que
fosse iniciado um estudo sisteméatico. Somente no inicio de 1970, na Suécia, € que foi
surgir um maior interesse da sociedade por esse assunto e logo foi estendido para os

outros paises escandinavos.

Ainda de acordo com a pesquisadora Cleo Fante (2005), Dan Olweus,
pesquisador da Universidade de Bergen (Noruega), desenvolveu os primeiros critérios
para detectar o problema de forma especifica, permitindo diferencid-lo de outras
possiveis interpretacdes, como incidentes e gozacgdes, ou relacdes de brincadeiras
entre iguais, préprias do processo de amadurecimento do individuo. Até porque as
brincadeiras com criancas existem, e fazem parte de um momento importante que é
a interacdo numa relacéo de amizade, porém, a partir do momento em que pelo menos
um dos envolvidos ndo acha graga em determinada “brincadeira” ela deve ser

analisada.

Mesmo com os estudos de Olweus, que segundo Fante (2005), pesquisou 84
mil estudantes trezentos a quatrocentos professores, em torno de mil paises, visando
identificar o bullying e sua natureza, néo foi suficiente para chamar a devida atengéo
a esse fenbmeno. Porém, no final de 1982 ocorreu um fato na Noruega que acabou
sendo destaque para viabilizar o fendémeno, foi quando as pessoas comegaram a dar
mais atencédo a ele. Trés meninos, com idade entre 10 e 14 anos, cometeram suicidio
e, provavelmente, motivado pelos maus-tratos a que eram submetidos pelos seus

colegas na escola. Com isso, toda sociedade se sensibilizou o que fez com que o
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Ministério da Educacéo da Noruega fizesse uma campanha contra os problemas entre

vitimas e agressores.

De acordo com a pesquisa feita por Olweus, a cada sete alunos, um estava
envolvido em casos de bullying e, com a campanha apoiada pelo governo noruegués,
cerca de 50% dos casos foi reduzido nas escolas, o que serviu de incentivo para que
outros paises como Reino Unido, Canada e Portugal, promovessem campanhas de

intervencao.

Isso influenciado pelo livro que, em 1989, Dan Olweus publicou: Bullying na
escola: o que sabemos e 0 que podemos fazer (Bullying at school: what we know and
what we can do), que foi um sucesso, contendo, entre outras coisas, estratégias de
intervencdo caracterizadas por, segundo Fante (2005), desenvolver regras claras
contra o bullying nas escolas; alcancar um envolvimento ativo por parte dos
professores e dos pais; aumentar a conscientizacao do problema para eliminar mitos

sobre bullying e prover apoio e protecdo para as vitimas. Segundo Chalita (2008).

N&o demorou muito até que outros paises se interessassem pela campanha
norueguesa e a imitassem, como foi o caso do Canada, Gra-Bretanha, Portugal,

Espanha, Italia, Alemanha, Grécia e Estados Unidos.

A partir dai, varios casos foram sendo divulgados e constatados por
pesquisadores que se faziam presentes em todo o mundo. Dados divulgados pelo
jornal da Associacdo Norte-Americana de Medicina demonstraram que nos Estados
Unidos, o bullying foi considerado fendmeno global. De acordo com Gabriel Chalita
(2008, p. 104), pesquisas realizadas em sala de aula com criangas entre 6 e 10 anos

de idade revelaram que 13% narram casos de bullying e 11% dizem ser vitimas.

No Brasil os estudos sobre o fenébmeno estdo apenas comecando, de acordo
com Melo (2010), chegado por aqui no final da década de 1990, o que néo diminui a
incidéncia do fendbmeno nos diversos locais em que as relagdes interpessoais se
fazem presentes. Influenciados pelas pesquisas desenvolvidas na Europa, pode-se
citar, através de Fante (2010) os estudiosos Marta Canfield (1997), que direcionou
sua pesquisa em quatro escolas de ensino publico em Santa Maria (RS) e os
professores Israel Figueira (2000) e Carlos Neto (2001) em duas escolas municipais

do Rio de Janeiro.
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Outra pesquisa considerada pioneira em estudos sobre o bullying no Brasil é
da educadora Cleo Fante que em 2002 e 2003, realizou uma pesquisa em Sao José
do Rio Preto (SP) envolvendo cerca de dois mil alunos em oito escolas das redes
publica e particular, revelando que 49% dos alunos estavam envolvidos com o
bullying. Criou o Programa Educar para a Paz, pioneira no combate ao bullying nas
escolas.

Lopes Neto (2005), a respeito do perfil do agressor pontua que:

O autor de bullying é tipicamente popular; tende a envolver-se em uma
variedade de comportamentos anti-sociais; pode mostrar-se agressivo
inclusive com os adultos; é impulsivo; vé sua agressividade como
qualidade; tem opinides positivas sobre si mesmo; é geralmente mais
forte que seu alvo; sente prazer e satisfacdo em dominar, controlar e
causar danos e sofrimentos a outros. Além disso, pode existir um
"componente beneficio” em sua conduta, como ganhos sociais e
materiais. S80 menos satisfeitos com a escola e a familia, mais
propensos ao absenteismo e a evasédo escolar e tém uma tendéncia
maior para apresentarem comportamentos de risco (consumir tabaco,
alcool ou outras drogas, portar armas, brigar, etc). As possibilidades
sdo maiores em criangas ou adolescentes que adotam atitudes
antissociais antes da puberdade e por longo tempo.

Algumas ONGs foram criadas para o combate ao Bullying, dentre elas se
destaca a Abrapia que implantou, em 2002, o Programa de Reducdo do
Comportamento Agressivo, envolvendo 5.875 estudantes de 52 a 82 séries do ensino
fundamental de onze escolas do Rio de Janeiro. Dos alunos que foram entrevistados,
40,5% tinham envolvimento direto com os atos de bullying; tal pesquisa, segundo
Fante (2010), revelou que o fenémeno bullying se faz presente em nossas escolas

com indices superiores aos apresentados pelos paises europeus.

Porém, em 2008, depois de 20 anos da sua criacdo, a Associacdo Brasileira
Multiprofissional de protecdo a Infancia e a Adolescéncia (Abrapia) tem suas portas
fechadas, segundo seu fundador, Lauro Monteiro, por falta de apoio financeiro nos
projetos. Com o fim da Abrapia surge o Observatorio da Infancia e da Adolescéncia,
gue de acordo com Lauro Monteiro, vai continuar e ampliar o trabalho de divulgacao

dos direitos da crianca e do adolescente.

Em 2006, segundo FANTE, (s/d) apud Melo (2010), o Instituto SM para a
Educacao apresentou dados de pesquisas realizadas em cinco paises: Argentina,
México, Brasil, Espanha e Chile. Nesse panorama, comparando com 0S outros, 0s

alunos brasileiros sdo os que mais sofrem insultos, apanham e sdo assediados,
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verbal, fisica e sexualmente. E, por isso, o Brasil foi apontado como campedo em

bullying.

Chalita (2008) fazendo um apanhado no panorama mundial de incidéncias do
fendmeno bullying diz que o Centro Multidisciplinar de Estudos e Orientacdo sobre
Bullying Escolar (CEMEOBES), que acompanha o fenbmeno em oito cidades do
Brasil, em 2007 constatou uma incidéncia de bullying praticado por criangas e jovens

em 45% dos estudantes brasileiros do ensino fundamental.

A respeito dessa pesquisa, Cleo Fante (s/d) afirma que a pesquisa do
CEMEOBES, de 2007, constatou que o indice de bullying no Brasil estd acima da
média mundial. Ou seja, apesar de os estudos no Brasil estarem, até certo ponto,
atrasados em relacdo aos outros paises, isso nao significa dizer que sua importancia
seja menos significativa, muito pelo contrario, uma vez tenha sido identificado o termo
bullying para designar e diferenciar as brincadeiras escolares, o aparecimento de
casos de violéncia tem sido constante e, cada vez mais, a midia tem divulgado

medidas de combate e prevencao, através de pesquisas e estudos realizados.

2.2. A Escola e Sua Prética Pedagdgica para Evitar o Bullying

O perfil da escola € de integrar os que sofrem discriminacéo e isso reflete em
toda sua acdo como um processo de formacédo constante. Este que é realizado nas
competéncias coerentes a sua formacgao. Tavares (2008) Na compreensdo bem com
as praticas educativas e 0 modo que se analisa as competéncias e as habilidades dos
docentes se faz constituir a identidade da escola que € plural e de seus fundamentos

para uma pratica mais discernida.

Libaneo afirma que,

A presenca da escola na vida das pessoas € importante, pois, uma exigéncia
dos sistemas de ensino e da realidade escolar, tendo em vista melhorar a
qualidade de oferta de ensino para a populacéo. (...) Sua contribuicdo vem
dos campos de conhecimento implicados no processo educativo-docente,
operando uma intersec¢do entre a teoria pedagdgica e o0s contelidos-
meétodos especificos de cada matéria de ensino, entre o conhecimento
pedagdgico e a sala de aula. (LIBANEO, 2004, p. 62).
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Segundo Tardif (2007, p. 332), “o saber € um constructo social produzido pela
racionalidade concreta dos atores, por suas deliberacdes, racionalizacdes e
motivagdes que constituem a fonte de seus julgamentos, escolhas e decisdes. Logo
a escola é tem a condicdo de mediadora cultural, agente de producdo, e

sistematizacao e de transmissao da cultura. Segundo Brzezinski:

Construida no cotidiano a partir dos pressupostos de exercer sua atividade
sobre o alicerce da trilogia dos saberes especificos, dos saberes
pedagogicos e das experiéncias adquiridas dentro e fora da sala de aula nos
desafios encontrados e superados no exercicio da fungdo ao longo do
periodo do processo historico.” (BRZEZINSKI, 2002, p. 131)

E sucinto dizer que por uma andlise critica reflexiva diante do carater
profissional em suas acfes pedagdgicas a escola se faz por refletir as necessidades
de seus alunos, principalmente se eles passam por discriminagdo. Quando se leva
em consideracdo a globalizacdo de temas sobre discriminacdo na sociedade que
passa por grandes transformacdes, a escola se torna o centro importante para

combater tais atitudes.

Logo SAVIANI (1985), nos alerta sobre a responsabilidade de, na escola
publica ou privada, garantir as camadas populares a apropriacdo e o dominio da
cultura letrada de modo que este dominio funcione como ferramenta de luta das
classes menos favorecidas contra possiveis agressores, elevando-as ao mesmo
patamar daqueles que por muito tempo usufruiram o poder cultural, excluindo e
marginalizando os demais. Assim, a escola tornar-se articuladora da pratica

pedagdgica que é essencial para a qualidade de ensino nas escolas.

O que faz afirmar a contribuicdo da escola € que diante de uma ciéncia da
educacéo, ela vai além da docéncia, sua acao pedagogica significa uma relacédo de
sua multiplicidade e pluralidade através do professor — articulador - pesquisador.

A formacdo escolar com qualidade dentro de capacitagbes se torna muito
colaborativa e definida a essa afirmacdo. E para o trabalho pedagogico se faz
subsidiar propostas na escola dentro do Projeto Politico Pedagogico em suas praticas
pedagadgicas voltadas para a extingdo do bullying ou qualquer forma de discriminacao.

Quanto a sua formacéao, as suas funcdes e areas de atuacdo séao:
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“1) Desenvolver projetos educacionais de modo a contribuir com a
profissionalizagdo e crescimento dos educadores. 2) liderar em sistemas
educacionais, em niveis de coordenacdo, supervisdo ou ensino.3)
implementar, planejar, e acompanhar a qualidade e o desenvolvimento do
ensino. 4) auxiliar o corpo docente conferindo-lhe maior criatividade na
aplicacdo das disciplinas, implementar técnicas de estudo, buscar a
integracéo da escola com a comunidade. 5) organizar os métodos de ensino,
sempre almejando inovar, formar grupos de professores competentes e
motivados, tendo como consequiéncia uma instituicdo de ensino moderna e
referencial. 6) identificar areas mais “fracas” ou com resultados pobres,
entrando com medidas apropriadas para sanar tais problemas. 7) construir e
qualificar equipes de ensino. 8) Orientar estudantes em processo de
aprendizagem, utilizando-se de métodos psicoldgicos e pedagdgicos. 9)
Orientacdo vocacional, ou seja, orientar jovens na escolha da profissdo. 10)
Desenvolver programas de treinamento empresarial em recursos humanos.
11) Assessorar pedagogicamente em servicos de comunicagdo de massa
(jornais, revistas, etc.) e difusdo cultural (museus, feiras). 12) Atuar no
terceiro setor (ONGS), na coordenacdo de programas em saude, transito,
meio-ambiente, etc.” (PORTAL EDUCACAO)

Quando a Educacdo se depara no contexto social em questdo é possivel
pensar que diversos agentes reprodutivos no sistema social vdo ao encontro amplo
nas vivéncias pelas experiéncias, normas e valores. Quanto ao sistema reprodutivo
social, o pensamento durkheimiano afirma a existéncia de uma sociedade organizada

na atividade produtiva e social na transmissao de culturas e valores morais e éticos.

Assim, pode-se refletir o pensamento social de Durkheim dentro de um
contexto educacional relatando que “longe de a educacdo ter por objeto unico e
principal o individuo e seus interesses, ela é antes de tudo o meio pelo qual a
sociedade renova perpetuamente as condigbes de sua propria existéncia.” (1973,
p.52) O que também neste sentido, a estabilidade da educacao da crianca € colocada
posta 0 mais cedo, ou seja,” a educagao perpetua e reforca essa homogeneidade,
fixando desde cedo na alma do aluno as semelhancas essenciais que a vida coletiva
sup0e. (1973, p.52)

Para Libaneo,

As dimensdes da educacao correspondem a funcbes da atividade humana
considerada prioritarias no processo educativo. Os autores tém destacado
especialmente as dimensdes intelectual (ou cognitiva), social, afetiva, fisica,
estética, ética. E evidente que tais dimensdes formam uma unidade no
comportamento humano, pois as respostas dos sujeitos sao sempre totais, é
o ser inteiro que se educa. (LIBANEO, 2002, 78)

Como ja citado anteriormente o bully (agressor) ndo precisa necessariamente
de um motivo para atuar na escola, ele escolhe zombar de filhos de pais homoafetivos

na medida em que acredita que esse vai ceder as suas imposicdes, justamente, por
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passar uma imagem de fraqueza, de que nao ir4 saber se defender caso seja
provocado e que, de acordo com Cléo Fante (2005), seja timido (a), tenha pouca
habilidade de auto afirmacéo e grande dificuldade em se relacionar. A escola precisa

estar atenta a isso.

S&o comuns entre os alunos divergéncias de pensamentos, opinides e diversas
tipos de conflitos, alguns tém a necessidade de se auto afirmarem e de comprovarem
o seu poder dominador na escola. Para Fante (2005) o alvo ideal do agressor é aquele
gue apresenta caracteristicas como ansiedade, inseguranca, passividade, timidez,
dificuldade de ser agressivo e de se impor, aparentemente indefeso e sdo alunos que
possivelmente, logo serdo descobertos pelo agressor. A autora ressalta ainda que,
para o agressor, o bode expiatério com sua ansiedade, auséncia de defesa e choro
acaba ocasionando um forte sentimento de superioridade e supremacia que a escola

precisa combater.

Segundo Libaneo, a escola € aquela que lida com diversos tipos de praticas
educativas, ndo necessariamente restritas a conteudos, indo além da esfera escolar
formal, abrangendo tanto a educac&o formal quanto a ndo formal (LIBANEO, 2006).
Logo, em Resolucdo CNE (2005), a escola que se direciona diretamente com a
formacao humana, produz conhecimentos e organiza o trabalho pedagdégico escolar

e ndo escolar, na Educacao Bésica.

A escola guanto a sua dimensdo sociocultural considera-se em si uma
singularidade na atitude do ato pedagdgico possibilitando a construcdo do
profissionalismo. Neste sentido, o profissional docente interfere ativamente nos
campos sociais e interage com uma perspectiva liberal dentro da sociedade no

contexto educacional.

Neste sentido, € redimensionada a pratica pedagogica dentro das reflexdes
atuantes nos saberes adquiridos que veio como um ponto de partida para o professor
no papel de agente de mudangas. Uma reacgéo que reflete a acdo do ensinar é o ato
de propiciar conhecimento dentro das descobertas no interior do individuo que esta a
par no favorecimento do processo de construcdo do saber. Sendo esta uma
concepcao formada a partir do que contempla a escola, ou seja, (Cunha, 2012, p.26)

“o saber especifico, o saber pedagogico e o saber politico-social”.
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Segundo Cunha, (2012, p.34) “O conhecimento escolar & construido no seu
préprio cotidiano, mas ele n&o € sé fruto da vida na escola.” O que contradiz o seu ser
educando, quando o significado de sua identidade exclui elementos de sua pratica

pertencentes ao dominio escolar.

Quanto a metodologia das préaticas educacionais e pedagdgicas, o saber
possui duas grandes dire¢des: “O dominio do conteudo de ensino, isto é, de seu
préprio objeto de estudo, e o dominio das ciéncias de educacdo que lhe permitirdo

compreender e realizar o processo pedagogico.” (CUNHA, 2012, p. 40)

Logo, essas praticas pedagogicas sdo por sua vez, acdes educativas que
possibilitam aos profissionais a analisar varios contextos dentro do conhecimento
multicultural e pluralizado no exercicio de investigar articulacdes interdisciplinares;
ampliacdo do espaco educativo para atribuir ato de ensinar com qualidade e de

eficécia.

Os temas de discriminag&o na escola vém perpassam todos 0s acontecimentos
no mundo globalizado, este que vem junto com a discrepancia da sociedade em meio

a diferencas no meio social. A escola reflete em tudo que ha e envolve a sociedade.

Assim, investigar a préatica pedagdégica de professores pode contribuir para
uma reflexdo sobre as praticas ideais e reais configuradas a partir das
perspectivas dos alunos, movimento que pode colaborar para o
desenvolvimento profissional docente e consequentemente para 0 processo
de ensinar e aprender com sentido e significado.” (SANTANA & SILVA &
LOBO, 2012, p.5).

O professor e sua relacdo dentro da sala de aula advém na perspectiva de uma
pratica docente, onde ja parte de acdes educativas interacionistas. Essas que se torna
necessaria e parte de uma incluséo participativa do aluno filho de pais homoafetivos
com o professor e vice-versa na educacao basica de imediata resposta no avanco das

acoes educativas.

A relag@o professor-aluno deve ser construida sob diferentes perspectivas,
notadamente no que tange a conteddos que possibilitem ao aluno a
motivacdo necessaria ao seu bom desempenho e ao professor um norte
para uma pratica com valor, sentido e significado, levando-o a uma
intercomunicacao dialégica na sala de aula. Essa relagdo dialética envolve
os interlocutores e suas acgfes e, perpassa a relacdo de sentidos e
significados, pois a sala de aula € um espaco para estar-se e colocar-se
ativamente, e € onde ocorre essa interacdo cotidiana oportunizando a
histéria, a escrita, 0 social e, principalmente, o falar e o ouvir. (SANTANA &
SILVA & LOBO, 2012, p.11)
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2.3. Agentes: agressor e vitima e suas consequéncias

O bullying possui inumeras faces, desde algumas aparentemente inofensivas
até as mais cruéis e perigosas, as quais podem ocorrer em razao de varios fatores.
Os estudos e discussfes acerca da temética estdo sendo mais focados nos maus
tratos pessoais, intimidacdo e agresséao fisica e psicolégica, e o isolamento social
entre pares, sendo jovens ou criancas. Tais acdes geralmente sdo praticadas contra
criancas e jovens de menor porte, mais inseguros, mais frageis e faceis de amedrontar
e que por alguma razdo nao conseguem se defender e em geral ocorrem nas aulas

de educacéo fisica do ensino basico e secundario. (PEREIRA 2002)

“[...] bullying € um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas que ocorrem sem motivagéo evidente, adotado por um ou
mais alunos contra outro (s), causando dor, angustia e sofrimento.
Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozacbes que magoam
profundamente, acusacdes injustas, atuacao de grupos que hostilizam,
ridicularizam e infernizam a vida de outros alunos levando-os a
exclusédo, além de danos fisicos, morais e materiais, sdo algumas das
manifestagdes do "comportamento bullying” (FANTE, 2005, p. 28 e 29)

Para tais alunos, ir a escola torna-se um fardo pesado demais, algo
extremamente dificil, em especial, as horas de intervalo. Neste momento, para evitar
serem perseguidos, as criangcas e jovens geralmente procuram ir a lugares que
acreditam serem mais calmos, onde talvez encontrem situacées muito mais graves.
Deste modo, os agressores agem a vontade, sem piedade, ja que ndo havera

testemunhos da ocorréncia e é ninguém aparecera para ajudar. (PEREIRA 2002)

Neste contexto, Dan Olweus (1978) também afirma que, em geral, as criancas
gue sédo vitimas de bullying na escola sdo as que possuem menor dominio de
competéncias sociais, as mais inseguras, timidas e aparentemente frageis. Além
disso, 0 autor acrescenta que estas sdo caracterizadas por apresentarem alto nivel

de ansiedade e incapacidade de reagir as agressoes.

J& os agressores, na visdo deste mesmo autor, de um modo geral, apresentam
comportamentos de total autoconfianga aparentam nao ter medo de absolutamente

nada. Estes possuem tendéncias de agressividade extrema, na maioria das vezes
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adquiridas dentro do proprio lar, na vivéncia familiar, visto que, os pais parecem

estimular mais a agressividade do que a educacéo, afeto e empatia.

Ademais, de acordo com Fante (2005), é possivel saber quem séo os atores
destas situacfbes o identificar as diferencas nos papéis assumidos por cada um
desses. O autor classifica estes participantes como Vitima tipica, Vitima provocadora,

Vitima agressora, agressor e Espectador.

A vitima tipica é aquela mais timica, pouco sociavel e isolada que recebe a
agressao de um ou de varios individuos sem emitir qualquer reacao, ou fazer qualquer
esforgo para parar as agressdes. A vitima provocadora é aquela pessoa geralmente
mais hiperativa, inquieta, que ofende sem titubear e dispersiva, possui atitudes
costumeiras irritantes e tolas, as quais acabam por atrair reacdes agressivas sem
conseguir arcar com as consequéncias. Ja a vitima agressora é aquela que reage aos
maus tratos sofridos reproduzindo-os em individuos mais frageis do que ele,
transferindo os maus-tratos sofridos, perpetuando a pratica do bullying e a violéncia e
aumentado ainda mais o numero de vitimas. O agressor, por sua vez, € o sujeito que
manifesta os maus tratos, agredindo verbal ou fisicamente suas vitimas, manifestando
pouca ou nenhuma empatia e a necessidade constante de dominar e diminuir
individuos mais frageis. Estes tendem a apresentar caracteristicas impulsivas e baixa
resisténcia ao fracasso e frustracdo. O espectador € o aluno que presencia situacées
de bullying sem estar diretamente envolvidos nelas, em geral, representa a grande

maioria dos alunos que resolver se calar diante do abuso. (FANTE 2005)

Além dos atores supracitados, Calhau (2009) apresenta um novo tipo de vitima:
O Novato. Segundo este, em algumas néo raras situacdes, o aluno transferido de
outra escola mostra-se indefeso e fragilizado, tornando-se suscetivel a agressées na

escola nova.

Em situacdes de homoafetividade, citando-se como exemplo casos em que o
aluno é filho de pais homossexuais, este passa a ser reconhecido pelos demais
apenas como aluno que é filho de pessoas do mesmo sexo, uma espécie de
‘aberracéo’, e ndo um igual, como todos os outros. Nestas situagdes, geralmente, a
vitima n&o possui apenas um agressor, uma vez que, mesmo nos dias atuais, ainda

existe, principalmente quando se trata de criancas, a ideia de que o Unico normal
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aceitdvel que existe é a criacdo tradicional dos filhos por um pai e uma mae e o

contrério disso, deve ser repudiado.

Em vista disso, o individuo sofre constantes difamacdes, comentarios
preconceituosos e odiosos, ndo apenas dos outros alunos, mas, em alguns casos,

dos proprios professores.

S&o inumeras e bastante graves as consequéncias tanto das vitimas, quanto
dos agressores nos casos de bullying, independente da causa. A vitimas podem
apresentar parcial ou total desinteresse pela escola por encontrar dificuldades de
aprendizagem, pouco rendimento escolar, e em casos mais graves, até mesmo
evasdo escolar. Além disso, este aluno pode apresentar uma queda nas funcdes
imunoldgicas, autoestima baixa, graves transtornos psicoldgicos a curto e longo prazo
e muitas vezes apresenta depressao grave que pode levar a vitima a comete suicidio.

(FANTE, 2005)

As consequéncias s@o as mais variadas possiveis e dependem muito
de cada individuo, da sua estrutura, de vivéncias, de predisposi¢édo
genética, da forma e da intensidade das agressdes. No entanto, todas
as vitimas, sem excec¢éao, sofrem com os ataques de bullying (em maior
ou menor proporgdo). Muitas levardo marcas profundas provenientes
das agressoes para a vida adulta, e necessitardo de apoio psiquiatrico
el/ou psicologico para a superacao do problema. Os problemas mais
comuns sdo: desinteresse pela escola; problemas psicossomaticos;
problemas comportamentais e psiquicos como transtorno do panico,
depressao, anorexia e bulimia, fobia escolar, fobia social, ansiedade
generalizada, entre outros. O bullying também pode agravar problemas
preexistentes, devido ao tempo prolongado de estresse a que a vitima
€ submetida. Em casos mais graves, podem-se observar quadros de
esquizofrenia, homicidio e suicidio.

Em relacdo aos agressores, as consequéncias se manifestam nas notas
baixas, no distanciamento do aluno do propdsito da escola, tendo em mente que a
violéncia lhe trara popularidade e dominio. Em muitos dos casos, o comportamento
violento da crianga ou jovem agressor se manifesta na vida adulta, adotando a

violéncia como um estilo de vida.

Ja os expectores, apesar de serem apenas participantes passivos da situacao,
podem sofrer com medo constante de tudo que o cerca, além de aprender sinais de
leves a graves de ansiedade, causando inseguranca e ainda episodios de estresse
extremo, o que pode levar ao comprometimento, ndo apenas da aprendizagem na

escola, principalmente de todo o processo socio educacional.
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Algumas experiéncias sd8o menos traumatizantes, outras deixam
estigmas para o resto da vida, sobretudo nas vitimas. Nos agressores
as consequéncias podem vitima-las no futuro, de acordo com o rumo
que sua vida tomar. Alguns agressores adotam a violéncia como estilo
de vida, chegando a marginalizacdo. Muitos espectadores nao
superam os temores de envolvimento, a angUstia de n&o poder ajudar
e se tornam pessoas inseguras e de baixa autoestima. (MELO, 2010).

Ante o exposto, fica claro o papel ndo s6é da escola, mas também dos pais de
orientar os seus filhos sobre a diversidade e ajudar estes a refletir sobre todas
realidades, neste caso, sobre a realidade da familia homoparental, intencionando
cessar 0 preconceito, ascender o respeito a todas as pessoas e, principalmente, a

diversidade destas.
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3 Bullying analisado a luz da lei 13.185/2015 e do estatuto da Crianga e
adolescente

Diante dos fatos, com o aumento desenfreado dos casos de bullying nas
escolas e as graves consequéncias resultantes deste ato, varias medidas estao sendo
tomadas para cessar este tipo de situacdo. Entre estas, merece destaque a Lei n°
13.185, de 6 de novembro de 2015, a qual, teve por objetivo diminuir os indices de
violéncia no meio escolar e, para tal, a Lei institui o Programa de Combate a
Intimidacdo Sistematica. Para garantir a eficiéncia dos dispositivos, foi instituido
também um conceito préprio para a agressado nas escolas ou bullying no § 10 do 1°
artigo da referida lei. Cita-se:

§ 1° No contexto e para os fins desta Lei, considera-se intimidacdo
sistematica ( bullying ) todo ato de violéncia fisica ou psicologica,
intencional e repetitivo que ocorre sem motivagéo evidente, praticado
por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo
de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma
relacéo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas. (BRASIL,
2015)

Além disso, a lei supracitada teve a preocupacdo de listar acbes que
caracterizam exemplos de condutas que se encaixam na definicdo de intimidacéo
sistematica (bullying) instituida no artigo 1° desta. Além de “violéncia fisica ou
psicoldgica em atos de intimidagéao, humilhagao ou discriminacao”, estao listadas no

artigo 2° da referida lei também:

Art. 2° Caracteriza-se a intimidagéo sistematica ( bullying ) quando ha
violéncia fisica ou psicolégica em atos de intimidacao, humilhacéo ou
discriminacdo e, ainda: | - ataques fisicos; Il - insultos pessoais; Il -
comentarios sistematicos e apelidos pejorativos; IV - ameacgas por
quaisquer meios; V - grafites depreciativos; VI - expressdes
preconceituosas; VIl - isolamento social consciente e premeditado; VIII
- pilhérias.

J& o artigo 3° desta mesma lei, trata detalhadamente das consequéncias do bullying,
citando exemplos de efeitos danosos que este problema pode causar, classificando-
0s como agressdes verbais (apelidos ofensivos, xingamentos e insultos), agressao
moral (difamacé&o, calunias, disseminacao de rumores), assédio (sexual: assediar,

induzir elou abusar), social (ignorar, isolar e excluir), psicologica (perseguir,
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amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, manipular, chantagear e infernizar)
agressao fisica (socar, chutar, bater), material (furtar, roubar, destruir pertences de
outrem), virtual (depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou
adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o intuito de criar
meios de constrangimento psicologico e social).

Além disso, a lei n° 13.185/2015 também lista quais sdo o0s objetivos a serem

alcancados através da sua promulgacao, séo eles:

Art. 4° Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 1°:
| - prevenir e combater a pratica da intimidacdo sistematica ( bullying )

em toda a sociedade; Il - capacitar docentes e equipes pedagdgicas
para a implementacéo das a¢6es de discusséo, prevencéo, orientacdo
e solucdo do problema; Ill - implementar e disseminar campanhas de

educagdo, conscientizacdo e informacdo; IV - instituir praticas de
conduta e orientagdo de pais, familiares e responséveis diante da
identificacdo de vitimas e agressores; V - dar assisténcia psicoldgica,
social e juridica as vitimas e aos agressores; VI - integrar os meios de
comunicacao de massa com as escolas e a sociedade, como forma de
identificacdo e conscientizacdo do problema e forma de preveni-lo e
combaté-lo; VII - promover a cidadania, a capacidade empatica e o
respeito a terceiros, nos marcos de uma cultura de paz e tolerancia
mutua; VIl - evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores,
privilegiando mecanismos e instrumentos alternativos que promovam
a efetiva responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil; IX
- promover medidas de conscientizag¢do, prevencao e combate a todos
os tipos de violéncia, com énfase nas praticas recorrentes de
intimidacdo sistematica ( bullying ), ou constrangimento fisico e
psicol6gico, cometidas por alunos, professores e outros profissionais
integrantes de escola e de comunidade escolar.

Além da referida Lei, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) também institui
algumas medidas protetivas que se fazem necessarias para o desenvolvimento
saldavel das criancas e adolescentes. Considerando os iniUmeros efeitos danosos que
acometem as vitimas de bullying, inclusive na idade adulta, o artigo 53° do ECA institui
que “a crianga e o0 adolescente tém direito a educacdo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e qualificacao
para o trabalho, [...]".(BRASIL, 1990, p. 47).

Com relacéo aos direitos fundamentais da crianca e do Adolescente, o ECA institui

em seus artigos 4° e 5° que:

art. 4°. é dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos
direitos referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educacao, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a 7 dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria. eca. art. 5°
nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressdo, punido na forma da lei qualquer atentado, por acdo ou
omissao, aos seus direitos fundamentais (brasil, 1990, p. 17).
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Considerando a incapacidade civil da crianca e do adolescente, torna-se um dever de
todos garantir para este publico o direito ao minimo de dignidade e respeito, bem
como manté-los a margem de qualquer situacao prejudicial ao seu desenvolvimento.
Com isso, € possivel entender que qualquer atitude que va de encontro ao que esta
previsto no ECA, agride violentamente o direito ao respeito e dignidade humana do

individuo em questéo. Cita-se:

ECA. Art. 15. “A crianga e o adolescente tém direito a liberdade, ao
respeito e a dignidade como pessoas humanas em processo de
desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais
garantidos na Constituicdo e nas leis”. ECA. Art. 17. “O direito ao
respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e
moral da crianca e do adolescente, abrangendo a preservacao da
imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crengas,
dos espacos e objetos pessoais”. ECA. Art. 18. “E dever de todos
velares pela dignidade da crian¢a e do adolescente, pondo-o0s a salvo
de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatério ou
constrangedor”.
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4 A PERCEPCAO DOS PAIS HOMOAFETIVOS E DA ESCOLA

Com o tempo 0s pais e os professores comecam a perceber algumas
mudanc¢as no comportamento das vitimas, pois passam a exteriorizar, mesmo sem
guerer, um sofrimento que vem causando danos internos, através do baixo
rendimento escolar, das resisténcias em ir ao colégio, comecam a responder com
mais agressividade dentro de casa, sdo tomados por um sentimento de raiva que
muitas vezes 0s levam a atos extremos, tudo pela ansia de se vingar de toda uma
histéria de humilhacao, o sofrimento se mistura com uma forte depresséo, vontade de
autodestruicéo e, de acordo com Fante (2005) alguns preferem suicidar-se a continuar

aguentando tanto sofrimento.

N&o se pode prever qual a consequéncia do sofrimento da vitima, a resposta
diante de tanta provocacdo vai depender de cada um, diante disso Fante (2005)
diferencia a existéncia das vitimas, que sdo também protagonistas envolvidas no

fendmeno da discriminacéo.

Existe a vitima que serve de bode expiatério para um grupo. Geralmente, uma
pessoa pouco sociavel, que sofre consequéncias de comportamentos agressivos e
nao reage, por ndo saber mesmo como se defender, ndo possui habilidades para fazer

cessar essas agressoes.

Caracteristicas mais comuns segundo autora séo: fisicamente mais frageis que
0s seus comportamentos; medo de ser machucado, de que alguém possa causar
danos, ou de ndo ser Util nos esportes e nas brigas (no caso dos meninos); timidez,
dificuldade de aprendizagem, muita sensibilidade, ansiedade, aspecto depressivo.
Essa vitima possui um comportamento ndo-agressivo, motivo pelo qual o agressor
percebe que nao vai revidar quando atacado. Para Lorena Paula, portanto € aquela
vitima que sofre as agressfes sem motivos, sem externar sua indignacéo, e acha que

merece passar por aquilo pelo fato de ela mesma néo se aceitar.

Também existe a vitima provocadora, como o préprio nome diz, provoca, e

atrai reacOes agressivas contra as quais ndo consegue lidar, por isso é a vitima.
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Essa atitude tem contribuido para expansao do bullying, aumento o nimero de
vitimas, pois ao invés de tentar resolver a situagdo e cessar a violéncia, a vitima
expande o problema, passando a fazer o mesmo com outras pessoas, julgadas por
ela, mais fracas, indefesas. E uma forma que ela encontra de ndo se sentir tdo vitima.
De acordo com Gabriel Chalita (2005), séo pessoas que sofrem ao mesmo tempo em
gue praticam as agressoes e jamais tiveram oportunidade de aprender o sentido ético
das relagdes: “Nao faca para o outro o que nao deseja para vocé€”. Entram nesse
parametro aquelas pessoas que sofreram e, num momento de faria, cometeram as

mais variadas vingangas, chegaram a atos extremos, causando sofrimentos maiores.

Para que exista uma vitima, um sofredor é necesséario que haja alguém que
pratigue as maldades, as crueldades, que cause o sofrimento, pode ser menino ou
menina, Ser uma pessoa apenas ou 0 grupo que é sempre liberado por alguém, e é

chamado (a) de Agressor ou Bullie.

Para Fante (2005), o Agressor ou Bullie é aquele que intimida os mais fracos,
vitimizando-os. Independente do sexo costuma ser uma pessoa de pouca empatia,
geralmente faz parte de uma familia desestruturada. Ele se apresenta mais forte que
seus colegas e suas vitimas; pode ser da mesma idade ou mais velho. Sente
necessidade de subjugar, de se impor e dominar mediante demonstracao de poder e
ameacas para conseguir o que quer. E mau-carater, impulsivo, impaciente, ndo aceita
normas, regras, ndo gosta de ser contrariado. Adota condutas antissociais como
roubo, vandalismo, uso de alcool, sente-se atraido por mas companhias. Nas séries
iniciais seu rendimento escolar € normal ou acima da média, porém, nas demais séries

possui notas baixas e condutas negativas perante a escola.

De acordo com Gabriel Chalita (2008), o agressor precisa de uma plateia para
agir, caso contrario ndo teria para quem se exibir e manifestar o seu poder.
Geralmente anda em grupos, com as quais dividem a responsabilidade dos seus atos
e se sentem apoiados para darem continuidade ao fenbmeno. E essas pessoas que

rodeiam o Bullie também sado consideradas com agressores.

Concordando com Chalita (2008), Fante (2005) diz que os autores muitas
vezes se envolvem em situagdes antissociais e de risco, usam drogas, alcool, fumam,

se envolvem em drogas. Chalita afirma também que apesar de ndo haver estudos
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conclusivos, € possivel que esses valentbes, no futuro, se tornem adultos com

comportamentos violentos ou até mesmao criminosos.

As acdes do agressor, de acordo com Gabriel Chalita (2008), sdo dadas sem
motivacdo aparente e consistem em humilhar, intimidar, insultar, destruir pertences
pessoais, ameacar, simular situacées em que a vitima seja constrangida, depreciar a
familia da vitima com comentéarios maldosos, isolar, chantagear, usar as tecnologias

da informéatica e com isso praticar o cyberbullying.

A pesquisa Bullying: a sindrome da humilhacdo possibilita identificar a
existéncia de 80% dos agressores que afirmaram uma necessidade de reproduzir
contra outros os maus-tratos sofridos dentro da escola. Em decorréncia disso, €
possivel identificar a existéncia de uma Sindrome de Maus-Tratos Repetitivos
SMAR, considerada uma doenca psicossocial expansiva de uma série de sinais e
sintomas, tais como: irritabilidade, agressividade, impulsividade, intolerancia, tensao,
explosdes, emocionais, raiva reprimida, depressao, stress, sintomas psicossomaticos,

alteracdo do humor, pensamentos suicidas.

Tem base no modelo educativo inserido nas criancas durante a primeira
infancia, ou seja, do zero aos seis anos de idade, a crianca absorve
inconscientemente 0s comportamentos agressivos aos quais fora submetida ou tenha
presenciado, e os projeta em suas acfes diante de suas vitimas. Reproduz a
agressividade que sofreu ou a reprime, o0 que acaba comprometendo, de uma maneira

ou de outra, o seu desenvolvimento social.
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5 Nocdes gerais sobre responsabilidade civil

5.1 Responsabilidade civil e breve histérico

Antes de definir o conceito de responsabilidade civil € importante entender o
conceito de responsabilidade, que tem diversos significados.

Segundo Gongalves (2017, p. 39) “o vocabulo responsabilidade origina-se do
latim respondere que encerra a ideia de seguranca ou garantia da restituicdo ou
compensacao do bem sacrificado. Teria, assim, o significado de recomposicao, de
obrigagao de restituir ou ressarcir.”, assim percebemos que a palavra respondere
designava a uma pessoa a obrigacédo de assumir consequéncias juridicas da atividade
desenvolvida.

Para Dias (2006) a palavra responsabilidade tem raiz latina do “spondeo”,
forma solene que ligava o devedor em contratos verbais no direito romano.

Uma conduta humana que cause prejuizo a outrem sujeita-se a incidéncia da
responsabilidade e tem a obrigacdo de repara-lo. Carlos Roberto Gongalves assim
define:

Pode-se afirmar, portanto, que responsabilidade exprime ideia de
restauracdo de equilibrio, de contraprestacdo, de reparacédo de dano. Sendo
multiplas as atividades humanas, iniUmeras sdo também as espécies de
responsabilidade, que abrangem todos os ramos do direito e extravasam 0s
limites da vida juridica, para se ligar a todos os dominios da vida social.
Coloca-se,

assim, o responsavel na situacdo de quem, por ter violado determinada
norma, vé-se exposto as consequéncias ndo desejadas decorrentes de sua
conduta danosa, podendo ser compelido a restaurar o statu quo ante.
(GONGALVES, 2017, p. 10/11)

O direito romano tem grande contribuicdo para o que hoje entendemos como
responsabilidade civil, pois a construgcdo dessa se fez com decisfes de juizes,
desenrolar de casos e constituicdes imperiais. Apesar de nesse tempo ainda nao
existir diferenca entre a responsabilidade penal e responsabilidade civil, era imposta
uma pena ao causador do dano. Assim, com o passar do tempo foi sistematizada a
ideia que a vitima de atos ilicitos fosse ressarcida dos prejuizos.

Com essa breve nocao do conceito de responsabilidade podemos agora tratar

da responsabilidade civil.
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A responsabilidade civil Para Diniz(2016) pode ser definida como:

Responsabilidade civil é a aplicagdo de medidas que obriguem uma pessoa
a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiro em raz&o de ato por
ela mesmo praticado, por pessoa por quem responda, por algo que a
pertenca ou de simples imposicao legal.

Para Caio Méario da Silva Pereira, em analise das definicdes atribuidas

responsabilidade civil, dar uma ampla concepc¢ao do instituto:

A responsabilidade civil consiste na efetivacdo da reparabilidade abstrata do
dano em relacdo a um sujeito passivo da relacdo juridica que se forma.
Reparacéo e sujeito passivo comp8&em o bindbmio da responsabilidade civil,
que entdo se enuncia com o principio que subordina a reparacdo a sua
incidéncia na pessoa do causador do dano. Nao importa se o fundamento é
a culpa ou se é independente desta. Em qualquer circunstancia onde houver
a subordinagdo de um sujeito passivo a determinacdo de um dever de
ressarcimento, ai estara a responsabilidade civil.

Por fim percebemos que a responsabilidade civil supbe que algo danosa viola

uma norma preexistente (legal ou contratual).

5.2 Os elementos da responsabilidade civil

5.2.1 Conduta humana

E o ato humano voluntario que é exteriorizado através de uma acdo ou
omissao, e produz consequéncias juridicas, ou seja, que gere um resultado danoso e
entdo desse ato gera a obrigacdo de reparacdo. Conforme leciona Gagliano e
Pamplona Filho (2011, p. 69) o nucleo da conduta humana é “a voluntariedade, que
resulta exatamente da liberdade de escolha do agente imputavel, com discernimento
necessario para ter consciéncia daquilo que faz”.

Para Maria Helena Diniz a conduta humana é:

“A agao, elemento constitutivo da responsabilidade, vem a ser o ato humano,
comissivo ou omissivo, ilicito ou licito, voluntario e objetivamente imputavel do proprio
agente ou de terceiros, ou o fato de animal ou coisa inanimada, que cause dano a

outrem, gerando o dever de satisfazer os direitos do lesado.” (DINIZ, 2005, p. 43)
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5.2.2 Dano

O dano é requisito essencial para a responsabilidade civil, pois ndo seria
possivel falar em indenizacdo se ndo existisse o dano.
Segundo Maria Helena Diniz “O dano pode ser definido como a lesdo (diminuigao ou
destruicédo) que, devido a um certo evento, sofre uma pessoa, contra a sua vontade,
em qualquer bem ou interesse juridico, patrimonial ou moral” (DINIZ, 2016).

De acordo com Sérgio Cavalieri:

“O ato ilicito nunca sera aquilo que os penalistas chamam de crime de mera
conduta; serd sempre um delito material, com resultado de dano. Sem dano
pode haver responsabilidade penal, mas ndo ha responsabilidade civil.
Indenizacdo sem dano importaria enriguecimento ilicito; enriquecimento sem
causa para quem a recebesse e pena para quem a pagasse, porquanto o
objetivo da indenizagdo, sabemos todos, é reparar o prejuizo sofrido pela
vitima, reintegra-la ao estado em que se encontrava antes da pratica do ato
ilicito. E, se a vitima ndo sofreu nenhum prejuizo, a toda evidéncia, ndo
havera o que ressarcir. Dai a afirmac¢do, comum a praticamente todos os
autores, de que o dano é ndo somente o fato constitutivo mas, também,
determinante do dever de indenizar” (CAVALIERI FILHO, 2008, p. 71).

Silvio de Salvo Venosa (2003, p. 28) afirma que:
“Somente havera possibilidade de indenizagao se o ato ilicito ocasionar dano. Cuida-
se, portanto, do dano injusto. Em concepc¢édo mais moderna, pode-se entender que a
expressdo dano injusto traduz a mesma nocao de lesdo a um interesse, expressao
gue se torna mais prépria modernamente, tendo em vista ao vulto que tomou a

responsabilidade civil.

Na explicacdo de Rui Stoco:
“O dano é, pois, elemento essencial e indispensavel a responsabilizacdo do agente,
seja essa obrigacdo originada de ato ilicito ou de inadimplemento contratual,
independente, ainda, de se tratar de responsabilidade objetiva ou subjetiva.” (STOCO,
2007, p. 128).
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Entdo, para que o dano seja indenizavel se faz necessario a existéncia de
alguns requisitos. Logo, € preciso que exista violacdo de um interesse juridico
patrimonial ou extrapatrimonial de pessoa fisica ou juridica.

O dano patrimonial ou material é aquele que causa diminuicdo ou destruicéo
de determinado bem. Ja o dano extrapatrimonial ou moral é aquele que causa lesao
em um bem onde o mesmo néo retorna ao estado anterior, ou seja é irreversivel pelo

fato de ndo ter apenas valor pecuniario, diz respeitos aos direitos de personalidade.

Maria Helena Diniz (2016) define o dano patrimonial direto como o “dano que
causa imediatamente um prejuizo no patriménio da vitima (...) o prejuizo que for
consequéncia imediata da lesao (...)” e segue conceituando dano patrimonial indireto
como “uma consequéncia possivel, porém nao necessaria, do evento prejudicial a um
interesse extrapatrimonial (...) o que resultar da conexdo do fato lesivo com um

acontecimento distinto.”

Tanto o dano moral como o dano patrimonial podem ser: direto ou indireto

como bem explica Maria Helena Diniz:

O dano moral direto € a “lesdo a um interesse que visa a satisfagdo ou gozo
de um bem juridico extrapatrimonial contido nos direitos da personalidade (...)
ou nos atributos da pessoa.” Continua conceituando dano moral indireto
como “é aquele que provoca prejuizo a qualquer interesse nao patrimonial,
devido a uma lesdo a um bem patrimonial da vitima. Deriva, portanto, do fato
lesivo a um interesse patrimonial”

O dano extrapatrimonial sera direito quando a lesdo atingir diretamente bem
de ordem moral como a vida, integridade fisica ou psicoldgica. O dano
extrapatrimonial sera indireto quando a vitima experimentar um dano material
que atinge a vitima nao pelo valor pecuniario do bem, mas sim por seu valor
sentimental superior a seu valor material. Nestes casos a reparacdo tem o
objetivo de diminuir o sofrimento psicoldgico e a consternagéo da vitima.

5.2.3 Nexo de causalidade

O nexo causal € um dos pressupostos fundamentais para a configuracdo da
responsabilidade civil e do dever de indenizar. Corresponde a relagdo de causa e
efeito entre a conduta praticada e o resultado. A relacdo de causalidade entre a
conduta omissiva ou comissiva do agente e a ocorréncia do dano, constitui um

pressuposto de grande importancia para a responsabilidade civil, sendo que se néo
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houver nexo causal entre a conduta do agente e a ocorréncia do evento danoso,

aquele ndo podera ser responsabilizado.

De acordo com Venosa (2003, p. 39) define nexo de causalidade como:

“O conceito de nexo causal, nexo etiolégico ou relagdo de causalidade deriva
das leis naturais. E o liame que une a conduta do agente ao dano. E por meio
do exame da relacdo causal que concluimos quem foi o causador do dano.
Trata-se de elemento indispensavel. A responsabilidade objetiva dispensa a
culpa, mas nunca dispensara o nexo causal. Se a vitima, que experimentou
um dano, nao identificar o nexo causal que leva o ato danoso ao responsavel,
nao ha como ser ressarcida”.

N&o basta apenas que a vitima sofra o dano, é preciso que a lesdo comece a
existir pela agress&o, para que exista o dever de compensacao. E necessario relacio
entre o ato do agente e o dano e tal forma que o ato do agente seja considerado como
causa do dano.

Para Tartuce: “O nexo de causalidade ou nexo causal constitui o elemento
imaterial ou virtual da responsabilidade civil, constituindo a relagédo de causa e efeito
entre a conduta culposa ou o risco criado e o dano suportado por alguém. (TARTUCE,
2015, p. 387)”

5.2.4 Culpa

Dentre os elementos essenciais da responsabilidade civil que s&o: conduta
humana, dano e nexo de causalidade, podemos dizer que existe um quarto elemento
gue € a culpa. A culpa necessariamente ndo € elemento essencial para a
responsabilidade civi, mas a nossa legislacdo civil admite a existéncia da
responsabilidade civil com a culpa como pressuposto, podendo também existir sem
culpa.

O paragrafo unico do artigo 927 do Cadigo Civil afirma que “havera obrigacao
de reparar o dano independentemente de culpa.”

A culpa néo é conceituada na legislacdo. A regra geral para caracterizar o ato ilicito
€ contida no artigo 186 do cdédigo civil onde, estabelece que este somente se
materializa se o comportamento for culposo. Nesse artigo esta presente a culpa lato

sensu que abrange tanto a dolo quanto a culpa em sentido estrito.
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A culpa se caracteriza quando o agente causador do dano que nao tenha
intenc@o de provoca-lo, mas por imprudéncia, negligéncia, impericia causa um dano
e devera repara-lo.

Se comprovada a presenca de um desses trés elementos: negligéncia,
impericia ou imprudéncia ficara caracterizada a culpa do agente, desse modo surge
o dever de reparagao, pois mesmo nao tendo intencdo o agente causou um dano.

No caso do dolo é uma conduta intencional que o agente consciente comete
um ato que deseja e assume o risco de executar.

Cito as palavras de Rui Stoco:
“Quando existe a intengao deliberada de ofender o direito, ou de ocasionar prejuizo a
outrem, h& o dolo, isto é, o pleno conhecimento do mal e o direto proposito de o
praticar. Se ndo houvesse esse intento deliberado, proposital, mas o prejuizo veio a
surgir, por imprudéncia ou negligéncia, existe a culpa (stricto sensu)” (STOCO, 2007,
p. 133).

A responsabilidade civil ndo tem muita relevancia quanto a distin¢cao entre dolo

e culpa (stricto sensu) pois nessa altura indenizar a vitima é o principal objetivo.

5.3 Espécies de responsabilidade civil

5.3.1 Responsabilidade subjetiva

A responsabilidade subjetiva tem como pressuposto a culpa. Essa espécie de
responsabilidade é fundada no ato ilicito e exige comprovacao da conduta culposa ou
dolosa do agente. Desse modo sé configura responsabilidade subjetiva se for

comprovado que agiu com dolo ou culpa.

A responsabilidade subjetiva € assim chamada porque exige, ainda, o
elemento culpa. A conduta culposa do agente erige-se, como assinalado, em
pressuposto principal da obrigacédo de indenizar. Importa dizer que nem todo
comportamento do agente sera apto a gerar o dever de indenizar, mas
somente aquele que estiver revestido de certas caracteristicas previstas na
ordem juridica. A vitima de um dano s6 podera pleitear ressarcimento de
alguém se conseguir provar que esse alguém agiu com culpa; caso contrario,
terd que conformar-se com a sua ma sorte e sozinha suportar o prejuizo. Vem
dai a observacao: “a irresponsabilidade é a regra, a responsabilidade a
excegao” (De Page). (2008, p. 29)
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O caodigo civil adota essa teoria como podemos perceber ao ler o caput do
artigo art. 186: “Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito.” Percebemos que estabelece o dolo e a culpa como fundamento a
obrigacao de indenizar como podemos ler no art. 927 do CC. “Art. 927. Aquele que,
por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo”.

Sabemos que o dolo se diferencia da culpa por trazer a violagdo de um dever
juridico, ou seja, uma conduta que liga diretamente a um resultado danoso. Ja a culpa
0 agente ndo pretende praticar um ato danoso o que acontece € um erro de conduta,

como explica Luiz Claudio Silva:

“O agente atua sem atentar para os cuidados necessarios exigidos ao homem
comum na pratica dos atos e fatos juridicos, agindo assim com negligéncia,
imprudéncia e impericia, vindo a causar um dano a outrem em razao de sua
conduta ilicita, pelo que fica obrigado a reparar os danos decorrentes
causados a vitima”

Percebemos que a culpa tem trés modalidades que s&do negligencia,
imprudéncia ou impericia. Negligéncia acontece quando existe a omissdo de um
cuidado necessario; Imprudéncia quando uma acdo gera um dano; Impericia existe

falta de conhecimento necessario para realizar determinada atividade.

5.3.2 Responsabilidade objetiva

Na responsabilidade objetiva o dano gerado por uma atividade que € licita
acarreta perigo a alguém, entdo se origina o dever de ressarcir o dano pelo nexo
causal. Nesse caso a agdo ou omissdo e o prejuizo que a vitima sofreu. Diferente da
responsabilidade subjetiva como ja visto acima, onde o ilicito € o fato gerador que
sera ressarcido o prejuizo a vitima lesada desde que comprovada o dolo ou a culpa.

O Cadigo Civil no seu art 927, paragrafo unico admite a teoria do risco
integral ao dizer: “Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente de culpa,
nos casos 46 especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida
pelo autor do dano implicar, por sua natureza, riscos para o direito de outrem”.

Conforme Goncgalves (1993) que a Lei Civil impde, todavia, para certas

pessoas, em determinadas situacdes, a reparacéo de um dano cometido sem culpa.
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Quando isso ocorre, conforme o autor, diz-se que a responsabilidade € legal ou
objetiva, porque prescinde da culpa e se satisfaz somente com o dano e o0 nexo de
causalidade. Esta teoria dita objetiva, ou de risco, tem como postulado que todo dano
€ indenizavel e deve ser imediatamente reparado por quem a ele se liga por um

simples nexo de causalidade, independentemente de culpa.

5.3.3 Responsabilidade contratual e extracontratual

A Responsabilidade Civil Contratual: € ato ou omissdo provocado pelo
descumprimento de alguma obrigacao prevista em um contrato, sendo esse firmado
em documento pelas partes. A responsabilidade contratual origina-se efetivamente da
inexecucao de um contrato, unilateral ou bilateral.

Jéa a Responsabilidade Civil Extracontratual ou Aquiliana é a prética de algum
ato ilicito que gere dano a alguém sem que possua vinculo contratual.

Carlos Roberto Goncalves traz a distingcao entre tais responsabilidades:

“Na responsabilidade extracontratual, o agente infringe um dever legal, e na
contratual, descumpre o avengado, tornando-se inadimplente. Nesta, existe
uma convencao prévia entre as partes que ndo € cumprida. Na
responsabilidade extracontratual, nenhum vinculo juridico existe entre a
vitima e o causador do dano, quando este pratica o ato ilicito.

A responsabilidade extracontratual, € levado em conta a conduta do agente e
a culpa o que torna diferente da responsabilidade contratual é a ndo existéncia de um
contrato. A vitima deve comprovar a culpa do agente, provando agiu com dolo,
imprudéncia, impericia ou negligéncia. Para Venosa:

“ A Lex Aquilia é o divisor de aguas da responsabilidade civil. Esse diploma,
de uso restrito a principio, atinge dimensao ampla na época de Justiniano,
como remédio juridico de carater geral; como considera o ato ilicito uma
figura autbnoma, surge, desse modo, a moderna concepcdo da
responsabilidade extracontratual. O sistema romano de responsabilidade
extrai da interpretacédo da Lex Aquilia o principio pelo qual se pune a culpa
por danos injustamente provocados, independentemente de relacéo
obrigacional preexistente. Funda-se ai a origem da responsabilidade
extracontratual fundada na culpa. Por essa razdo, denomina-se
responsabilidade aquiliana essa modalidade.

O codigo civil buscou distinguir as duas espécies de responsabilidade nos

dispositivos legais que segue:
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Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.

Art. 389. N&do cumprida a obrigacéo, responde o devedor por perdas e danos,
mais juros e atualizacdo monetaria segundo indices oficiais regularmente
estabelecidos, e honorarios de advogado.

Art. 395. Responde o devedor pelos prejuizos a que sua mora der causa,
mais juros, atualizacdo dos valores monetarios segundo indices oficiais
regularmente estabelecidos, e honorarios de advogado.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a reparéa-lo..
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6 A responsabilidade civil e o codigo de defesa do consumidor

A responsabilidade civil adotada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor independe
de culpa ou dolo, ou seja é a objetiva. Em diversos artigos o CDC claramente expde
a responsabilidade objetiva.

A Unica excecao constante na codificacdo é a relacionada aos profissionais liberais
gue prestam servico, ja que somente respondem mediante prova de culpa

(responsabilidade subjetiva). Ela consta no paragrafo 4° do art. 14.

O art.14 do cédigo de defesa do consumidor (Lei n.8.078, de 11 de setembro de 1990)
disciplina in verbis “Art. 14°. O fornecedor de servi¢cos responde, independentemente
da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacdo dos servigos, bem como por informacdes insuficientes

ou inadequadas sobre sua fruicao e riscos”.

No que tange a responsabilidade objetiva do art.14 do CDC, Claudia Lima Marques,
ensina que: “independe de culpa e com base no defeito, dano e nexo causal entre o
dano ao consumidor-vitima e o defeito do servico prestado no mercado brasileiro, para

gue surja o dever de indenizar.

Percebe-se que o referido artigo obriga o fornecedor a reparar os danos causados
aos seus consumidores bem como impde a responsabilidade objetiva tendo em vista
o dever da reparacdo em virtude de um evento danoso, bastando apenas que exista
a conduta, o resultado e o nexo de causalidade entre eles. Assim, nesse caso néo é

levado em conta a existéncia da culpa ou do dolo.

A teoria do risco empresarial afirma que o fornecedor deve assumir os riscos do
negocio, ja que para colocar produtos e servicos no mercado existe a

responsabilidade civil objetiva.

Para um melhor entendimento deste trabalho é necessario entender que as condutas
praticadas pelo fornecedor pode ser comissiva quanto o agente pratica o ato e pode
ser omissiva quando deixa de praticar algum ato. Antes de impor ao fornecedor a

obrigacao de arcar o dano causado, deve analisar a existéncia de alguma excludente


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
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de responsabilizacao, pois se houver o fornecedor pode ser isento da reparagcéo do

dano.

6.1 A responsabilidade civil das escolas

Nos casos de bullying compete a justica “intervir a fim de manter os principios morais
e sociais que todo cidaddo tem direito” (GUIMARAES, 2009, s.p), ja que segundo
determina a Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 50, “todos sdo iguais perante
a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a

igualdade, a segurancga e a propriedade” (BRASIL, Constituicdo 1988).

Vale salientar que a pratica do Bullying e da homofobia, sdo vedados pela
Constituicdo Federal vigente que prevé a inviolabilidade da intimidade, da vida privada
e da honra, garantido o direito a indenizacdo por sua violacdo. O artigo 5° da CF
dispde:
Art 5°. Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes

no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

[..]

X -sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e aimagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagéo;

[.]

XLI - a lei punird qualquer discriminacdo atentatoria dos direitos e
liberdades fundamentais;

O Brasil também é signatario de tratados internacionais que assegura a dignidade
psiquica, fisica e moral, protegendo a vitima do bullying. A convencéo de direitos

humanos dispde algumas que dispde em seu Art.5°.

Artigo 5. Direito a integridade pessoal

1. Toda pessoa tem o direito de que se respeite sua integridade fisica,
psiquica e moral.

2. Ninguém deve ser submetido a torturas, nem a penas ou tratos
cruéis, desumanos ou degradantes. Toda pessoa privada da liberdade
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deve ser tratada com o respeito devido a dignidade inerente ao ser
humano.

O CDC por sua vez responsabiliza os fornecedores e prestadores de servicos em
geral de forma objetiva, s6 admitindo como excludente a culpa exclusiva da vitima,
embora também possam alegar forca maior e caso fortuito, pois rompe o nexo de
causalidade. Essa responsabilidade esta inserida na responsabilidade por fato de
terceiro, de acordo com o art. 932, IV do CDC, pois existe a responsabilidade objetiva

dos donos de escola.

Art. 932. Sdo também responsaveis pela reparagéo civil: [...] IV - 0s
donos de hotéis, hospedarias, casas ou estabelecimentos onde se
albergue por dinheiro, mesmo para fins de educacéo, pelos seus
héspedes, moradores e educandos;

Art. 933. As pessoas indicadas nos incisos | a V do artigo antecedente,
ainda que ndo haja culpa de sua parte, responderdo pelos atos
praticados pelos terceiros ali referidos.

Desse modo o bullying que acontece pelo aluno contra terceiros a responsavel pelos
prejuizos é a escola, independentemente de culpa. Vale ressaltar que existem
jurisprudéncias que defendem a responsabilidade objetiva da escola, independe de
culpa, dos estabelecimentos de ensino, nos casos de bullying praticados no periodo
em gue o educando esta sob sua vigilancia. O educador ao receber o aluno na escola
seja publica ou particular assume o compromisso de preservar a integridade. E o
chamado dever de vigilancia pois o responsavel legal tem a funcdo de guarda e

vigilancia passa a ser assumido pela instituicao.

Evidencia-se que o estabelecimento de ensino possui dever de vigilancia sobre os
educandos, e, portanto, responde civilmente, de forma objetiva, ou seja, independente
de culpa, por agressées homofobicas realizadas por alunos contra outros alunos no

ambito escolar.

Julgados:
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APELACOES CIVEIS. SUBCLASSE
RESPONSABILIDADE CIVIL. AQAO DE REPARA(;AO DE
DANOS MATERIAIS E MORAIS. BULLYING ESCOLAR.
COMPROVACAO. RESPONSABILIZACAO DA
INSTITUICAO DE ENSINO. DIREITO A INDENIZACAO
EXTRAPATRIMONIAL RECONHECIDO E VALOR
ARBITRADO A ESSE TiTULO MANTIDO. 1. Caso em que
0 conjunto probatorio constante nos autos releva que a ré
falhou no dever de cuidado que lhe cabia, decorrente do
servigco educacional prestado, ao ndo ser capaz de adotar
as providencias necessarias (ferramentas pedagogicas
investigativas e inibidoras adequadas) para que o autor,
um de seus alunos, ndo sofresse agressoes fisicas, verbais
e comportamentais de colegas (bullying) e, por conta disso,
precisasse trocar de escola para voltar a ter um ambiente
saudavel e desenvolvedor. 2. Dano moral insito ao proprio
mal fisico e emocional que o autor, uma crianca de dez
anos, sofreu ao ser vitima de bullying no ambiente escolar
e em tal grau que retirou por completo o desejo do menor
de permanecer em escola que ja frequentava pelo terceiro
ano seguido. Valor da indenizacdo bem dosado em R$
6.000.00, sopesando que (I) as agressdes nao partiram de
prepostos da ré, cuja responsabilizacdo decorre por sua
conduta omissiva, de ndo diagnosticas ... a pratica do
bullying diante dos elementos que possuia e de nao coibir
adequadamente a pratica do mesmo a ponto da fazé-lo
cessar, e que (ll) o autor se adaptou bem a nova escola,
evidenciando que o mal sofrido ndo provocou qualquer
trauma ou outras consequéncias gravosas. 3. Danos
materiais caracterizados, consistentes nos valores que
precisaram ser gastos com materiais escolares
complementares e uniformes exigidos pela escola para a
qual o acompanhamento psicoldgico recebido e as aulas

de reforco, do més subsequente a transferéncia
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de escola, necessérios para compensar a queda de
desempenho escolar provocada no periodo (TJ — RS —
Apelacdo Civel AC 700727966303 RS). Prestacdo de
servicos educacionais. Indenizacdo por danos morais.
Responsabilidade civil. Crianca de sete anos que é
machucada no interior da escola onde estuda. Bullying. R.
sentenca de procedéncia. Apelo s6 do Colégio requerido.
Plena aplicacdo do CDC. Responsabilidade objetiva (art.
14). A escola tem o dever de vigilancia, mormente quando
de tenra idade o aluno, respondendo pelos danos
resultantes da sua omissdo. Danos morais vislumbrados.
Quantum bem fixado. Observancia aos principios da
equivaléncia e proporcionalidade. Montante da
indenizacao que devera ser depositado em conta judicial,
nos moldes do Idcido parecer Ministerial. Intelec¢do do art.
252 do Regimento Interno deste Tribunal de Justica. Mas,
0 mais importante em casos como O presente € a
seguranca das criancas. Negou-se provimento ao apelo do
Colégio requerido. Inocorréncia de omisséo, obscuridade
e/ou contradicdo. Decisdo colegiada unanime clara e
objetiva. Os declaratérios devem ser encarados como
instrumento de aperfeicoamento da prestagao jurisdicional,
nao como meio habil ao reexame da causa, apenas porque
o decisum refletiu entendimento contrario ao defendido
pelo embargante. Embargos de declaracéo conhecidos por
serem tempestivos, porém rejeitados. (TJ — SP -
10004468320168260047 SP 1000446-83.2016.8.0047).

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR.
DIREITO CONSTITUCIONAL. DIREITO CIVIL. DIREITO
PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE INDENIZACAO.
BULLYING. ESCOLA. PRESTACAO  SERVICO.
AUSENCIA DE NEXO. DEVER DE INDENIZAR.
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AFASTADA. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO.
SENTENCA MANTIDA. 1. A Constituicdo Federal prevé
“Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem com
absoluta prioridade, o direito a vida, a salude, a
alimentacao, a educacao, ao lazer, a profissionalizacao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligencia, discriminacéo,
exploracdo, violéncia crueldade e opressao”. 2. No caso
em analise, o0 aluno estudou na instituicdo de ensino ré por
seis anos e conforme o laudo pericial sofreu bullying,
caracterizada por violéncia verbal de colegas de classe. 3.
Sobre falha na prestacao de servico leciona Leonardo de
Medeiros Garcia: para averiguacdo da responsabilidade
em razao da prestacdo de servicos defeituosos é preciso
demonstrar o dano ocorrido (acidente de consumo) e a
relacdo de causalidade entre o dano e o servi¢o prestado
(nexo causal). (in Direito do Consumidor. Cédigo
Comentado e Jurisprudéncia. 112 ed. Salvador: Editora
JusPODIVM, 2015, p. 183). Do arcabouco probatoério néo
€ possivel verificar nexo causal entre o dano e prestacdo
de servico. Os documentos colacionados noticiam zelo no
acompanhamento pedagogico e educacional do aluno.
Contudo, uma das caracteristicas de personalidade do
agredido demonstra dificuldade em informar as agressoes
sofridas, razdo pela qual, ndo é possivel imputar a escola

a ocorréncia das agressées. 5. Recurso conhecido

39
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e nao provido. Sentenga mantida. (TJ — DF — Apelagéo
Civel APC 20101110030498).

DIREITO CIVIL. INDENIZA(}AO. DANOS MORAIS.
ABALOS PSICOLOGICOS DECORRENTES DE
VIOLENCIA ESCOLAR. BULLYING. OFENSA AO
PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA. SENTENCA
REFORMADA. CONDENAQAO DO COLEGIO. VALOR
MODICO ATENDENDO-SE AS PECULIARIDADES DO
CASO. 1. Cuida-se de recurso de apelacéo interposto de
sentenca que julgou improcedente pedido de indenizacéo
por danos morais por entender que néo restou configurado
0 nexo causal entre a conduta do colégio e eventual dano
moral alegado pelo autor. Este pretende receber
indenizacdo sob o argumento de haver estudado no
estabelecimento de ensino em 2005 e ali teria sido alvo de
varias agressoes fisicas que o deixaram com traumas que
refletem em sua conduta e na dificuldade de aprendizado.
2. Na espécie, restou demonstrado nos autos que o
recorrente sofreu agressodes fisicas e verbais de alguns
colegas de turma que iam muito além de pequenos atritos
entre criancas daquela idade, no interior do
estabelecimento réu, durante todo o ano letivo de 2005. E
certo que tais agressoes, por si, s6, configuram dano moral
cuja responsabilidade de indenizacdo seria do colégio
razdo de sua responsabilidade objetiva. Com efeito, o
colégio réu tomou algumas medidas na tentativa de
contornar a situagédo, contudo, tais providencias foram
inGcuas para solucionar o problema, tendo em vista que as
agressoes se perpetuaram pelo ano letivo, talvez porque o
estabelecimento de ensino apelado n&o atentou para o
papel da escola como instrumento de inclusdo social,

sobretudo no caso de criancas tidas como “diferentes”.
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Nesse ponto, vale registrar que o ingresso no mundo adulto
requer a apropriagdo de conhecimentos socialmente
produzidos. A interiorizacdo de tais conhecimentos e
experiéncias vividas se processa, primeiro, no interior da
familia e do grupo em que este individuo se insere, e,
depois, em instituicbes como a escola. (TJ — DF — Apelagéo
Civel APL  833183200068070003 DF 0008331-
83.2006.807.0003).
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7 CONCLUSAO

O bullying possui um grande potencial para acarretar danos em suas vitimas,
especialmente em criancas e adolescentes, em razdo da auséncia de maturidade e
de desenvolvimento apropriado para passarem intactas por essa violéncia fisica ou
psicolégica. Essa agressdo pode acarretar problemas como depressdo, fobias,
ansiedades, estresse, entre outras, podendo chegar até, em casos extremos, 0

suicidio.

Devido a gravidade das suas consequéncias, é obrigatorio que se procure formas de
prevenir e evitar que isso aconteca. Infelizmente sabemos que isso esta longe de
acontecer, pois como podemos ver nas midias diversos adolescentes que passam por

esse tipo de violéncia.

Para evitar que essa praticas de bullying continuem acontecendo surge o instituto da
responsabilidade civil que vem para os pais daqueles que praticam o bullying terem
conhecimento que possuem a responsabilidade de ressarcir a vitima que suportou o
assedio moral, como previsto no art. 923, inc. I, do Caédigo Civil, a concepcéo de que

€ responsabilidade dos genitores perante atos de seus filhos.

Ocorre que, quando séo praticados os atos de bullying nas escolas a responsabilidade
de ressarcir a vitima, tendo ou ndo responsabilidade é da instituicdo, pois nesse caso
fica caracterizado a responsabilidade civil derivada da relacdo de consumo que é

previsto no art. 14, do codigo de defesa do consumidor.

O Cddigo de Defesa do Consumidor no meio da relacédo do aluno e da instituicdo traz
consequéncias juridicas principalmente no momento em que traz o termo educacgao o
seu conceito mais irrestrito e amplo. A responsabilidade civil tem por finalidade,
nesses casos, oferecer amparo e protecao ao que é licito para evitar o ilicito. Com o
objetivo de assegurar que exista a pratica de atos realizados em desconformidade da
lei e a penalizacdo daquele que desempenhou o0 comportamento contrario para poder

ser responsabilizado.

A responsabilidade civil, dessa forma, apresenta a natureza de dever secundario, pois
comeca a existir a partir do momento em que uma pessoa deixa de realizar um dever
inicial que Ihe compete, obrigacdo de dar e fazer, e o individuo que age com uma

forma contraria. Em casos de bullying, € possivel excluir a responsabilidade dos
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encarregados pelas escolas, apenas nas situacdes em que através da confirmacéao
de que no periodo do ocorrido foi apresentado ao discente toda a garantia necessaria,
ou, ainda, pela confirmacdo da responsabilidade exclusiva do aluno no fato. A
instituicdo ndo sera beneficiada pela excludente de responsabilidade, pois, se o
bullying é caracterizado pela reiteracdo de condutas, esta seria previsivel e ndo fugiria
ao controle da escola. Alguns autores ainda dispdem sobre a excludente de

responsabilidade do fornecedor em alguns casos, como no caso fortuito externo.

Assim se compreende a relacdo de consumo entre 0 aluno e a escola onde existe a
obrigacao de restituicdo por danos derivados ao servico atribuido, que independe da

culpa.

Tudo isso levando em conta o Cédigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 14, e a
Constituicdo Federal, em seu art. 37, 86°, jA mencionados anteriormente, jA que a
educacédo é entendida como um servi¢o publico prestado, razao pela qual se reforca
a ideia de responsabilizacdo. Assegura ainda o Cédigo de Defesa do Consumidor, em
seu art. 6° que em um vinculo consumerista necessitam ser atribuidos aos
consumidores seus direitos basicos, como a seguranca, saude e vida, isto €, quando
for prestado o servigo pelo fornecedor, este é encarregado pelo bem-estar de seus
clientes. Diante desse contexto, conclui-se que ha responsabilizacdo dos pais
daqueles que praticaram bullying e também da instituicdo de ensino. A primeira
derivada do ato comissivo de ofender e lesionar e a segunda consubstanciada em
uma falha na prestacdo do servico. A responsabilidade objetiva estabelece aos
responsaveis o intuito de p6r a vitima em uma condicdo uma pouco mais confortavel

para a efetivacdo da reparacédo dos danos.

Assim, a instituicdo tem a obrigacdo de manter a ordem e a integridade fisica e
psicologica de seus alunos ja que € uma obrigacdo acessoria que se assume quando
assinado o contrato de prestacdo de servi¢cos. Logo, a instituicdo de ensino, nas
situacdes de bullying também é responséavel, ja que é nesse espaco que acontecem

as condutas agressivas.

Com o advento da lei 13.185/2015 que instituiu 0 programa de combate a intimidacao
sistematica (Bullying) visando a prevencdo e combate as praticas de bullying,
capacitar docentes, implementar campanhas educacionais, entre tantos outros pontos

importantes com um objetivo que €, tanto regulamentar as praticas do bullying que até
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entdo nao tinha nenhuma norma regulamentadora, bem como com o objetivo de

desencorajar atos de violéncia no ambito escolar.

Por essa razao, a direcao da instituicdo necessita a participacdo dos responsaveis,
bem como o Conselho Tutelar, e demais 6rgdos responsaveis pela protecdo a crianca
e o0 adolescente para que sejam tomadas as devidas providéncias no que diz respeito
a diminuicdo dos danos, com a implementagcao do programa de prevengao e combate
a esta pratica, onde ndo fazendo sera responsabilizada pelos fatos ocorrer. Enfim, o
poder publico devera fiscalizar e credenciar as praticas educacionais realizadas,
sendo também responsavel por prejuizos derivados, independentemente da

confirmacéo de responsabilidade dos agentes.
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