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RESUMO

Diante da grande propulsao de informacdes tipica da era atual, o ser humano passou a ser, ao
mesmo tempo, destinatario e sujeito da divulgacdo de acontecimentos realizada todos os dias
nos maios variados meios de comunicacdo. Essa divulgacdo, muitas vezes, assume um Vies
contrario a dignidade humana, atingindo a imagem e a privacidade do individuo que esta, de
alguma forma, relacionado a determinado acontecimento divulgado para a sociedade. Ao
mesmo tempo, a relevancia informacional e historica de noticias e reportagens é defendida e
enfatizada como expressdo concreta do direito a informacdo, de forma que um embate entre
diferentes direitos igualmente dispostos constitucionalmente acontece. Nesse contexto, surge o
direito ao esquecimento, que comecou a ser defendido a partir da ideia de que todos tém direito
a nao serem relembrados indefinidamente por acontecimentos passados. Dito isso, este trabalho
tem como objetivo geral analisar os conflitos que permeiam o direito ao esquecimento partir
das noticias veiculadas pela midia, empregadas como motivo e como prova em casos que
envolvem esse direito. Os objetivos especificos sdo: Contextualizar a origem, surgimento e
finalidade do direito ao esquecimento; Versar sobre o conflito entre o direito a liberdade de
expressdo, o direito a informacao, o direito a privacidade e o direito a memoria, identificando
os seus limites; Descrever textual e contextualmente a forma como as noticias que sdo
veiculadas pela midia tornam-se objeto de acfes voltadas ao direito ao esquecimento. A
metodologia selecionada foi a revisdo bibliografica na doutrina e nas jurisprudéncias dos
diversos tribunais brasileiros e a andlise textual e contextual de noticias e de julgados
envolvendo-as. Concluiu-se que os textos produzidos pela midia possuem um carater dramatico
e descritivo que é tomado pelos julgadores ao se debrugcarem sobre o conflito entre as liberdades
comunicativas e o direito ao esquecimento, observando a presenca dos nomes e dos dados dos
envolvidos e sua imprescindibilidade a divulgacdo do fato. Dessa forma, contetdo e texto
midiatico servem de parametro para a tutela de um direito e a exclusao de outro, pois, se de um
lado a privacidade e a imagem de um individuo precisa ser protegida e é vista a partir da
presenca dos seus dados pessoais na noticia/reportagem, de outro a midia e a populacdo
precisam ter resguardados os seus direitos de informar e de serem informados, o que esta posto
na completude do acontecimento narrado.

Palavras-chave: Direito a informacdo. Direito ao esquecimento. Direito a privacidade.
Liberdade de expressdo. Meios de comunicacéo.



ABSTRACT

Faced with the great propulsion of information typical of the present era, man became, at the
same time, the recipient and subject of the dissemination of events carried out every day in the
most varied media. Such disclosure often takes a bias contrary to human dignity, affecting the
image and privacy of the individual that is in some way related to a certain event disclosed to
society. At the same time, the informational and historical relevance of news and reports is
defended and emphasized as a concrete expression of the right to information, so that a clash
between different constitutional rights also happens. In this context, the right to oblivion arises,
which began to be defended from the idea that everyone has the right not to be reminded
indefinitely of past events. That said, this work has as a general objective to analyze the conflicts
that permeate the right to forget from the news media, used as a motive and as evidence in cases
that involve this right. The specific objectives are: To contextualize the origin, appearance and
purpose of the right to forgetfulness; To deal with the conflict between the right to freedom of
expression, the right to information, the right to privacy and the right to memory, identifying
its limits; To describe textual and contextual the way in which the news that is transmitted by
the media becomes object of actions directed to the right to oblivion. The methodology selected
was the bibliographic review in the doctrine and jurisprudence of the various Brazilian courts
and the textual and contextual analysis of news and judgments involving them. It was concluded
that the texts produced by the media have a dramatic and descriptive character that is taken by
the judges when dealing with the conflict between communicative liberties and the right to
forgetfulness, observing the presence of names and data of those involved and their
indispensability to the disclosure of the fact. In this way, content and media text serve as a
parameter for the protection of one right and the exclusion of another, because if on the one
hand the privacy and the image of an individual needs to be protected and is seen from the
presence of their personal data in the news / reporting, on the other, the media and the population
must have safeguarded their rights to inform and be informed, which is in the completeness of
the event narrated.

Keywords: Right to information. Right to forget. Right to privacy. Freedom of expression.
Media.
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1 INTRODUCAO

A era da informacéo, na qual a sociedade se encontra atualmente, ja é bastante conhecida
pela grande velocidade com que as informacgfes sdo passadas de pessoa para pessoa, de tal
modo que 0 conhecimento adquiriu novos contornos. Segundo Bauman (2008), a informacao
nessa nova era esta sempre voltada ao imediatismo e vinculada a visibilidade social, motivada
por uma necessidade intima do individuo de ser visto, lembrado e seguido pelo contetido que
ele posta na internet.

Nesse sentido, estar ou ndo estar nas midias eletronicas € questdo de vida ou morte,
falando-se figurativamente: se vocé ndo é visto/conhecido, ndo existe. Isso diz respeito tanto a
pessoas quanto a empresas dos mais variados setores, incluindo-se aquelas do ramo do
entretenimento e de noticias, 0 que torna o territério digital um espaco infindavel de
informacdes e imagens. Bauman (2008) afirma que essas divulgacdes, além de serem uma
tentativa de visibilidade social, também possuem um intuito consumista: usuarios da internet
sdo também clientes em busca de crédito no mercado diante de empresas que, por sua vez,
buscam clientes.

Quando o teor das informacdes divulgadas ultrapassa o ambito individual/profissional
nessa busca pela maior visibilidade possivel, tdo desenfreada que se torna um padrdo na era
tecnoldgica moderna, surgem os conflitos sociais que precisam ser dirimidos pelo Direito,
motivados por aqueles que preferem permanecer na invisibilidade. E assim que se origina a
tutela de direitos que antes nao existiam, como o direito ao esquecimento, que busca garantir a
privacidade do individuo.

Diante da divulgagdo de informagdes sobre outrem que ndo atendem ao interesse
coletivo, sem qualquer propdsito a ndo ser gerar polémica e visibilidade ao divulgador, o direito
ao esquecimento surge como uma possibilidade de protecdo a direitos como de imagem e a
privacidade, a fim de se obrigar que aquelas informacdes sejam extintas da internet e ndo voltem
a ser divulgadas. Isso porgue existe um sujeito por tras daquelas informagdes, sujeito esse que,
ao ser constantemente relacionado a determinado fato passado trazido a tona em postagens na
internet, tem a sua respeitabilidade social e sua honra subjetiva comprometidas.

No entanto, a0 mesmo tempo em que a era informacional traz riscos e incbmodos aos
individuos, também enseja outros direitos ungidos na modernidade. O direito a liberdade de

expressao torna-se cada vez mais instrumento da democracia e via para o desenvolvimento do



Estado, posto que, conforme aponta Simdes (2013), um dos fatores que envolvem o crescimento
socio-politico-econdémico-cultural é a capacidade do pais de se inserir no mundo globalizado e
de possibilitar o dialogo dentro de seus dominios e fora deles, e isso € impossivel de se dar
numa situacéo de censura.

Ademais, nesse cenario comandado pelo poder informacional, a informacéo €, também,
um direito do cidaddo, que ndo pode ser mantido na ignorancia, sob pena de tornar-se alienado
a tudo e a todos. O direito a informacdo de qualidade esta diretamente ligado a satisfagdo de
outros direitos, posto que, se ndo estiver informado sobre as garantias que a Constituicdo lhe
da, como a populacao podera usufruir de direitos como salde e educagdo?

Do mesmo modo, os habitantes do pais possuem o direito de conhecer a sua historia e
de utilizé-la para entender o presente e pensar no futuro. Assim, o acesso a informacao histérica
¢, também, uma garantia constitucional conhecida como “direito 8 memoria”, que também faz
parte do rol de direitos que envolvem fatos e informacGes divulgadas e disponibilizadas ao
individuo (SILVA, 2017).

Logo, tém-se trés direitos que constituem a dignidade da pessoa humana, mas que, por
possuirem a esséncia informacional em sua configuracdo, geram conflitos em suas tutelas.
Nisso, a figura da midia surge como principal divulgadora de informacdes cujo acesso ora €
objeto de direito ora é motivo para conflitos que ensejam processos juridicos, através de textos
que envolvem personagens reais e possuidores de direitos e garantias fundamentais.

Diante disso, alguns questionamentos surgem: Como as noticias que envolvem pessoas
conhecidas da sociedade pelos mais variados motivos se tornam um instrumento social que
deve ser controlado pelo Direito? A partir dessas noticias, direitos em conflito no ordenamento
podem ser requeridos em casos semelhantes e interpretados de maneira diferente pelos
julgadores?

A hipotese que responde a essas questdes-problema € que, diante da modernizacéao
tecnoldgica, o interesse do publico estd mais variado e menos exigente, de modo que, para gerar
interesse nas pessoas, basta que a informacdo envolva uma pequena dose de polémica, o que
hoje néo ¢é dificil, considerando-se que a sociedade contemporanea tem uma “veia critica” com
a qual comenta tudo e todos. Esses acontecimentos chegam até as pessoas através da midia, que
tem o poder de divulgar os fatos, relembra-los e tornar um individuo bem-visto ou mal visto
pela sociedade, ao exercer 0 seu direito a liberdade de expressdo. Assim, a midia € quem

determina a intensidade do interesse publico por algo e, por conseguinte, d& surgimento ao
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direito ao esquecimento e determina o limite entre a liberdade de expressdo, o direito a
informac&o e & memoria e o direito a privacidade.

Destarte, 0 presente estudo possui como objetivo geral analisar os conflitos que
permeiam o direito ao esquecimento partir das noticias veiculadas pela midia, empregadas
como motivo e como prova em casos que envolvem esse direito. Os objetivos especificos sao:
Contextualizar a origem, surgimento e finalidade do direito ao esquecimento; Versar sobre o
conflito entre o direito a liberdade de expressédo, o direito a informacéo, o direito a privacidade
e o direito & memdria, identificando os seus limites; Descrever textual e contextualmente a
forma como as noticias que sdo veiculadas pela midia tornam-se objeto de a¢6es voltadas ao
direito ao esquecimento.

A metodologia selecionada foi a revisdo bibliografica na doutrina e nas jurisprudéncias
dos diversos tribunais brasileiros e a analise textual e contextual de noticias e de julgados
envolvendo-as. Essa analise sera feita com base no fato de os textos criados e divulgados pela
midia serem textos audiovisuais que tém énfase no receptor, contextualizadas sociologicamente

no dominio da globalizac&o.
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2 PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS INCIDENTES NO CASO DO DIREITO AO
ESQUECIMENTO: DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA VERSUS LIBERDADE
DE EXPRESSAO E MEMORIA

Segundo Barroso (2010, p.43), “a Constituicdo ¢ um instrumento do processo
civilizatorio”, cuja finalidade é manter as conquistas que fazem parte do patrimonio da
humanidade e buscar valores e bens juridicos desejados pela sociedade e que ainda ndo foram
alcancados. Uma das vias pelas quais a Constitui¢do torna a sociedade uma civilizacao e realiza
esse intento é por meio da garantia de direitos fundamentais, calcados em principios que, de
acordo com Agra (2018), passaram a servir de alicerce na teoria constitucional e possuem como
principal funcéo aproximar norma e justica, por meio da positivacao de valores que fazem parte
da sociedade. Devido a importancia dos principios constitucionais, sera feita uma incursao

sobre a sua concep¢do antes de se adentrar o centro do presente capitulo.

2.1 A Concepcéo de Principio no Direito Constitucional Contemporaneo

Principio, do Latim principium, significa “origem”, “inicio”, cuja raiz é primus, “o que
vem antes”. Apesar dessa etimologia clara, a palavra “principio” assume diferentes denotacdes
no Direito, dependendo do espago de experiéncia a que corresponde. Assim, recorre-se a
Oliveira (2015) para melhor se entender os diferentes usos do conceito de principio, 0s quais,
para esse autor, estdo agrupados em trés dimensdes que estdo situadas historicamente num
periodo que se inicia no século XIX e permanece até a atualidade. S&o elas: a) os principios
gerais do direito; b) os principios juridico-epistemoldgicos; e ¢) 0s principios constitucionais.

O primeiro uso citado, principios gerais do direito, surge no inicio do século XIX como
uma reminiscéncia jusnaturalista dentro do sistema positivo do direito privado e se propdem a
resolver um problema de aplicacao do direito quando ndo existe nenhuma regra clara disponivel
no sistema para aquele determinado caso concreto (OLIVEIRA, 2015). J& os principios
juridico-epistemolégicos se ddo no mesmo periodo histérico que 0s anteriores, porém
“intencionam dirigir e organizar o estudo de uma disciplina cientifica particular do direito”, em
meio ao surgimento de uma série de especialidades da ciéncia juridica até entdo inexistentes,
as quais “recorreram ao conceito de principio para organizar e sistematizar os seus contetdos”

(OLIVEIRA, 2015, n.p.).
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Por fim, os principios constitucionais, 0s que mais interessam a presente explanacao,
surgem no final da Segunda Guerra Mundial, “associados a Constitui¢cdo e a toda sua carga
politica de conformacdo de uma nova sociedade e da possibilidade de instituicdo de um melhor
governo, limitado e respeitador dos direitos fundamentais” (OLIVEIRA, 2015, n.p.). O
principio assume um teor altamente pragmatico, ao passo que reivindica o estatuto da “pratica”
e é reconhecido independentemente da lei, ou apesar dela (OLIVEIRA, 2015, n.p.). Nesse
sentido, principio é norma juridica dotada de imperatividade, sendo essa uma das grandes
mudangas paradigmaticas ocorridas no século XX, atribuindo-se a norma constitucional um
status de norma juridica e superando-se 0 modelo anterior, que vigorou no continente europeu,
no qual a Constituicdo era vista como um documento essencialmente politico cuja realizacéo
ndo contava com o Judiciario (BARROSO, 2013, p.241).

Assim, os principios constitucionais possuem lugar de destaque na aplicacdo do Direito,

até porque sao o nucleo do ordenamento juridico atual. Como afirma Barroso (2010, p.204),

Os principios - notadamente os principios constitucionais - sdo a porta pela
qual os valores passam do plano ético para 0 mundo juridico. Em sua trajetéria
ascendente, os principios deixaram de ser fonte secundaria e subsidiaria do
Direito para serem algados ao centro do sistema juridico.

E importante diferenciar principio de regra, ambos conceitos que essencialmente s3o
semelhantes dentro do conjunto do qual fazem parte, as normas juridicas. Apesar disso, eles
diferem-se quanto a aplicacdo, uma vez que as regras descrevem fatos hipotéticos e possuem a
funcdo de regulacdo das relages juridicas que possuam a moldura tipica que € descrita por elas,
enquanto os principios que sdo consagrados constitucionalmente sao objeto de interpretacao e,
ao mesmo tempo, norteadores da atividade interpretativa, atuando como limites na aplicacédo
do Direito (DURAES, 2015).

No entanto, conforme Avila (2018), ha um uso desmesurado das categorias “regras” e
“principios”, como também falta clareza conceitual na manipulacdo das espécies normativas,
colocando-se no mesmo patamar significativo principios, regras, axiomas, postulados e
méaximas. Ainda segundo esse autor, 0s textos normativos tornam-se normas juridicas apenas
com a construcdo de contetdos de sentido por parte daquele que os interpreta, pois, para que 0s
destinatarios os compreendam, € preciso primeiro que sejam compreendidos pelos que o0s

manipulam, por causa da necessidade de fundamentagio (AVILA, 2018).
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Os principios constitucionais fundamentais inauguram o texto constitucional estando
descritos na Carta Magna, cuja importancia para o ordenamento juridico e para a democracia
brasileira é imensuravel. Como salientam Sarlet, Marinoni e Mitidiero (2018), apesar de ndo
estar explicito que sdo clausula pétrea, hd o entendimento de que é proibida a sua supressao
textual e 0 esvaziamento de seus elementos essenciais, gracas a condi¢do de limite material que
se pde tacitamente a reforma constitucional. Nesse conjunto, observam-se diferentes
orientacOes de principios constitucionais, as quais ddo margem para a sua divisdo em tipos que,
na visdo de José Afonso da Silva (2001), citado por Agra (2018), séo: principios politico-
constitucionais, que delineiam a forma e o tipo de Estado e de governo; e os juridico-
constitucionais, que formam a base do ordenamento juridico e resguardam a Constituicéo.

Em andlise, o artigo 1° da Carta Magna, ao trazer os fundamentos que constituem o
Estado Democréatico de Direito Brasileiro, informa a forma de governo adotada, que é a
republica, e os valores especificos dessa estrutura politica, pautados na integracdo do povo ao
poder, do qual advém os governantes, e nos fundamentos que sdo intrinsecos a essa forma de
governo, quais sejam, a garantia de que a vontade do povo é soberana; a garantia de que a
cidadania é uma grandeza que reflete a submissdo do governo a vontade popular; o respeito
fundamental a dignidade da pessoa humana, no “reconhecimento de que o valor do individuo,
enquanto ser humano, prevalece sobre todos os demais” (MOTTA, 2018, p.156); a valorizacao
do trabalho e a auséncia de desmandos no livre comércio; e o pluralismo de ideias e de partidos
politicos, que mantém estreita ligacdo com a cidadania, posto que € necessario que, “para seu
exercicio, disponha o cidaddo de diversos canais que Ihe permitam transmitir suas conviccoes
e, talvez mesmo, passar a participar diretamente das decisdes estatais” (MOTTA, 2018, p.157).

Todavia, “como qualquer ramo do Direito, o direito constitucional tem possibilidades e
limites. Mais do que em outros dominios, nele se expressa a tensdo entre norma e realidade
social. ” (BARROSO, 2010, p.45). Tendo-se em vista que a realidade social brasileira,
refletindo a instabilidade politica e econdmica que marcou muito da historia do pais, é deveras
complexa e repleta de nuances, tais principios que se extraem dos primeiros artigos da
Constituicao precisam ser acompanhados da expressa garantia de direitos que sao fundamentais
para que a distancia entre norma e realidade seja a menor possivel. Nesse viés, cada periodo
historico vivido abarca uma sociedade com caracteristicas ligeiramente alteradas, de acordo
com o que oferece 0 contexto, e essa sociedade, politicamente organizada dentro de

determinado periodo, elege direitos que, consoante Motta (2018), sdo capitais para a sua
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sobrevivéncia e desenvolvimento e, por isso, podem ser requeridos pelos seus integrantes,
sendo, a vista disso, conhecidos como “direitos fundamentais™.

O reconhecimento e a conseguinte garantia dos direitos fundamentais é, junto a
participacdo do povo na politica, caracteristica fundamental da democracia e esta relacionada
proporcionalmente a incorporagédo dos principios democraticos no imaginario social (AGRA,
2018). Isso porque sdo a marca da expansao do direito constitucional, que passou da mera
protecdo contra o abuso do Estado (direitos negativos) para a obrigacdo moral que o Estado tem
para com o cidadao (direitos positivos). Logo, os direitos fundamentais constituem um rol que
corresponde a atuacdo do Poder Publico frente a sociedade, o que marca a mudanca profunda
ocorrida no Direito, que passou de conservador da realidade social para seu transformador
(BARROSO, 2010).

Nessa sintonia, retoma-se um dos principios mencionados acima e que se mostra o
alicerce sobre o qual os direitos e garantias fundamentais sdo construidos. Trata-se do principio
da dignidade humana, o qual, segundo Siqueira (2010), é o elemento fundante da vida, pois, em
sua esséncia, esta a autonomia humana advinda das raizes do cristianismo, que, pela criacdo
divina, coloca o0 homem como digno e autbnomo, e a racionalidade potencial atribuida ao
homem pelo pensamento classico. Assim, concatenando os dois eixos filoséficos por meio dos
quais o homem € estruturado, o principio da dignidade da pessoa humana confere-lhe o
apanagio de ser e estar, de existir e de viver, sem sofrimentos causados por outrem, pelo Estado
e pela auséncia de direitos que sdo imprescindiveis a sua realizacdo plena enquanto ser humano
(SIQUEIRA, 2010).

E esse conceito que esta por tras do direito positivo, pois o principio da dignidade da
pessoa humana e sua esséncia impar “apresenta imenso potencial para adequar condutas,
procedimentos e trocas sociais em face de seu complexo finalistico e protetivo” (VENTURI,
2011, n.p.). Ora, para promover qualquer das obrigacdes morais que possui junto ao povo, o
Poder Publico precisa, primeiro, reconhecer-se diante de seres em sua plena dignidade, mais
que isso, reconhecer a complexidade da experiéncia humana, seus anseios e sentidos, para enfim
comegar a tentar corresponder minimamente a isso. Além disso, Sarlet, Marinoni e Mitidiero
(2018) informam que a esséncia de todas as demandas existentes no conjunto de direitos
fundamentais estd nos ideais e valores herdados da Revolucdo Francesa de 1789, da vida,
liberdade, igualdade e fraternidade (solidariedade), cuja base € o principio maior da dignidade

da pessoa humana.
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Se “o direito surge do homem para o homem” (SIQUEIRA, 2010, n.p.), os direitos
fundamentais existem como principio e fim de uma tutela da qual a dignidade humana néo pode
se desvencilhar. Diante disso, a pessoa (ser humano) € o sujeito de direito que, uma vez negado,
é objeto de acdo juridica, gracas a aptiddo genérica a aquisicao de direitos e a contracdo de
obriga¢des, denominada de “personalidade” (DINIZ, 2014 apud KUNRATH, 2016). Destarte,
0s conceitos de pessoa e personalidade estdo intimamente ligados, uma vez que toda pessoa
possui personalidade, ou seja, todo individuo ou agrupamento de individuos pode ser sujeito de
direitos e obrigacdes” (KUNRATH, 2016, n.p.). Correspondentes a personalidade, de modo
especifico, existem os direitos da personalidade, cujo pertencimento aos direitos fundamentais
gera conflitos na doutrina. Sobre essa categoria de direitos e sua relagdo com o principio da

dignidade humana, segue a subsecao seguinte.

2.2 O Principio da Dignidade da Pessoa Humana e os Direitos da Personalidade

Venturi (2011) relaciona a dignidade da pessoa humana, enquanto conceito e enquanto
principio, a antropologia filosofica, na medida em que esta se ocupa com o estudo da vida e da
existéncia humana, formando explicacdes, inferéncias e possibilidades tanto cognitivas quanto
interpretativas. Sendo assim, a antropologia filosofica, ao se debrucar sobre o ser e o estar do
homem, fornece uma espécie de pré-compreensdo para o entendimento do complexo principio
da dignidade da pessoa humana, até porque o conceito juridico esta profundamente atrelado ao
gue se entende por ser humano, e, convenha-se, ainda ha bastante por se descobrir (VENTURI,
2011).

Sendo o homem um ser social e repleto de subjetividade, o complexo estudo da
existéncia humana envolve elementos que somente existem no ser humano e que recebem
contornos juridicos ao tomarem forma na relacdo entre os homens. Desse modo, a visdo do
homem como um ser complexo formado por aspectos fisicos, mentais e morais que deve ser
estudado e tutelado derivou a nocdo de que existem grandezas que sdo inerentes a pessoa
humana e que formam a sua dignidade, devendo ser protegidas em face da acdo do outro
(SILVA, 2016).

Logo, surgem direitos subjetivos que visam proteger o bem préprio individual de cada
ser humanao, os direitos da personalidade, definidos por Gagliano e Pamplona Filho (2017, n.p.)

como “aqueles que tém por objeto os atributos fisicos, psiquicos ¢ morais da pessoa em si e em



16

suas projegdes sociais”. Acompanhando o desenvolvimento humano sobre a terra, tais direitos
ja existiam, minimamente e sem tal nomenclatura, em ordenamentos juridicos desde a era pré-
cristd, sendo um dos primeiros a receber identificacdo e previsdo o direito a honra, que, de
acordo com Lima (2016), possui raizes historicas surgidas na Era Antiga, quando divisdes de
classes e situacdes de opressdo do mais forte sobre 0 mais fraco ensejavam reparacoes pela
ofensa a moral do individuo, e fortalecidas pelas inimeras e grandes guerras ocorridas a nivel
mundial, nas quais os soldados sofriam toda sorte de humilhagdes e maus-tratos.

Foli, inclusive, ao final da Segunda Guerra Mundial que ocorreu um grande avang¢o no
respeito expresso a dignidade da pessoa humana, com o advento da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, criada pela Organizacdo das NacGes Unidas em 1949 e responsavel pela
consolidacéo de direitos cujos pilares advém do lluminismo: liberdade, igualdade, propriedade
privada, entre outros (LIMA, 2016). Nesse sentido, destaca-se o artigo 12 da referida
declaracgdo: “ Ninguém serd sujeito a interferéncias na sua vida privada, na sua familia, no seu
lar ou na sua correspondéncia, nem a ataques a sua honra e reputacdo. Toda pessoa tem direito
a prote¢ao da lei contra tais interferéncias ou ataques” (ONU, 1948).

Porém, antes disso, é importante frisar que ja existiam no Brasil direitos cunhados no
ambito individual, surgidos das relacGes entre particulares. Trata-se do surgimento do direito
civil no ordenamento pétrio, por mérito de Clovis Bevilaqua, elaborador e apresentador do
projeto de Cdodigo Civil que atenderia a determinacdo da Constituicdo de 1824, quando do
periodo imperial brasileiro (LIMA, 2016). O Cédigo somente entrou em vigor em 1917, ap6s
inimeras alteracOes, e, embora objetivasse tutelar a vida e as relac@es do ser humano, o fazia
numa sistematizacdo excessivamente fechada e plena, resultando em uma fragmentacdo da
razdo individual ao dividir os direitos da personalidade em direito publico e direito privado da
personalidade, ou seja, ndo havia uma teoria do direito geral da personalidade (SILVA, 2016).
Pelo contrério, a citada codificacdo, na visdo de Gagliano e Pamplona Filho (2017, n.p.), era
demasiado voltado as posses individuais e ignorava a dignidade da pessoa humana, como se

depreende da transcri¢do abaixo:

[...] acentuou-se uma nitida vocacdo materialista do Codigo de 1916, pouco
afeito aos valores essenciais da pessoa humana, e imbuido cegamente do firme
proposito de tutelar o crédito e a propriedade, mantendo ainda, a todo o custo,
a estabilidade da familia casamentéaria, pouco importando a dignidade do
devedor ou o reconhecimento do filho bastardo. Embora ndo possamos negar
a sua grandeza técnica, sem cometermos grave injustica, o fato € que o
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codificador de 1916 absorveu, demasiadamente, os valores individualistas,
patriarcais e conservadores da sociedade de entéo.

A mudanca veio apenas com a redemocratizacdo do pais, marcada pela promulgacéo da
Constituicdo de 1988, que, ao inserir valores de dignificacdo do ser humano no ordenamento
juridico, permitiu a reelaboragdo da legislacdo ordinaria de acordo com 0s anseios e as
necessidades da populacdo da nova era de lutas e conquistas sociais. Nesse contexto, foi
promulgado o Cdédigo Civil de 2002, que consagra direitos relativos a personalidade
considerados como deducdes da clausula geral de tutela da responsabilidade cuja base é o
direito a liberdade e o principio da dignidade da pessoa humana (SARLET; MARINONI;
MITIDIERO, 2018).

Assim, com a evolucdo humana e de suas relacGes, que permitiram a identificacdo da
necessidade de preservacdo dos direitos individuais dentro de um conjunto maior de tutela de
direitos fundamentais a complexidade da existéncia humana, as rela¢fes privadas receberam
uma legislacdo prépria que protege o individuo em suas caracteristicas mais humanamente
arraigadas e, ao mesmo tempo, defende os seus interesses, sempre com o principio da dignidade
da pessoa humana como norte (LIMA, 2016). Logo, a relacdo entre dignidade da pessoa
humana e os direitos chamados “da personalidade” perpassa pelos Direitos Humanos que foram
criados a partir de uma preocupacdo com a afirmacdo da dignidade humana em meio a tantos
outros valores que o Direito acolheu no decorrer do tempo. Dessa forma, “os direitos da
personalidade passaram a ser reconhecidos em diversas ordens juridicas, sendo concebidos
como projecgoes, na esfera privada, dos direitos humanos” (SARMENTO, 2008, p.97).

O Cadigo Civil de 2002, no Livro | — Das pessoas -, Titulo |1 — Das pessoas naturais -,
Capitulo |1 - Da personalidade e da capacidade - delimita, primeiramente, a extensdo dos direitos
que traz em seu texto, afirmando que: “Art. 2° A personalidade civil da pessoa comega do
nascimento com vida; mas a lei pde a salvo, desde a concepgdo, os direitos do nascituro”
(BRASIL, 2002). Isso quer dizer, apesar de ainda ndo existir civilmente, o feto possui
expectativa de direito, mas aquele cujo nascimento € certo goza de direitos, o que, por extensdo,
significa que possui personalidade juridica, nos termos do Cddigo Civil, apesar de ainda
persistirem acirradas polémicas quanto a essa possibilidade de consideracao.

Os direitos da personalidade sdo descritos no referido codigo em capitulo proprio, de
namero Il e inserido no mesmo titulo citado. As caracteristicas juridicas dos mesmos estdo

descritas no artigo 11, sendo elas a irrenunciabilidade e a intransmissibilidade, e a previsao de
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tutela juridica, em a¢fes movidas pelo préprio individuo que teve um ou mais dos seus direitos
lesionados ou ameagados ou por seu conjuge/parente em caso de falecimento encontra-se no
artigo 12. Sobre essa Ultima previséo, vé-se que, ao lado da garantia de direitos do nascituro, a
Lei Civilista também garante direitos a pessoa falecida, o que demonstra que, nessa legislacdo
fruto da redemocratizacdo brasileira, o alcance dos direitos do ser humano independe da
existéncia fisica atual, falando-se do momento em que os direitos sao tutelados.

Tais direitos que sobrevivem mesmo apds a morte da pessoa constituem uma das
caracteristicas dos direitos da personalidade apontadas por Gagliano e Pamplona Filho (2017):
Direitos vitalicios, aqueles que persistem da primeira manifestacdo de vida até a morte, mas
também que abarcam o post mortem, direito ao cadaver, e o ad eternum, o direito a moral, a
imagem e a honra de quem ja& morreu. Outra abrangéncia dos direitos da personalidade que
gerou alguma polémica e cuja previsdo no Codigo Civil de 2002 representa uma inovagéo é a

tutela de direitos da pessoa juridica, bem pontuada por Gagliano e Pamplona Filho (2017, n.p.)

Se é certo que uma pessoa juridica jamais terd uma vida privada, mais evidente
ainda € que ela pode e deve zelar pelo seu nome e imagem perante o publico-
alvo, sob pena de perder largos espacos na acirrada concorréncia de mercado.
Se é 6bvio que o dano moral, como dor intima e sentimental, ndo podera
jamais atingir a pessoa juridica, ndo podemos deixar de colocar que o dano a
honra ou & imagem, por exemplo, afetard valores societarios e ndo
sentimentais, pelo que ndo se justifica a restricdo, sob pena de violacdo do
principio maior do neminemlaedere.

No entanto, embora a Constituicdo atualmente em vigor traga no seu artigo 5°, que
enumera os direitos individuais e coletivos, a previsao de direitos relativos a personalidade,
como o inciso V — “¢é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indenizacdo por dano material, moral ou & imagem (BRASIL, 1988, p.9, grifo nosso) — ainda
ndo é totalmente pacifico na doutrina que tais direitos pertencem ao rol dos direitos
fundamentais. O defendido pela maioria dos juristas é que esses direitos pertencem ao grupo de
primeira dimensao, os chamados “direitos negativos”, por ensejarem que o Estado e outrem se
abstenham de causar prejuizo as faculdades inerentes ao individuo enquanto ser humano.

J& os que ndo aceitam totalmente tal colocag¢éo questionam a possibilidade de existirem
direitos fundamentais positivados em leis infraconstitucionais, sendo essa a posi¢do de Sarlet,
Marinoni e Mitidiero (2018, p.273-374):

“[...] Em primeiro lugar, o texto do art. 5°, § 2°, da CF, ao contrario do art.
16/1 da Constitui¢do portuguesa, ndo utiliza a expressdo “lei”. Além disso, o
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gue parece ser a interpretacdo mais razoavel, é que ao legislador
infraconstitucional cabe, em primeira linha, o papel de concretizar e
regulamentar (eventualmente restringir) os direitos fundamentais positivados
na Constituicdo. Por outro lado, também a tradicdo (sem qualquer excecéo) do
nosso direito constitucional aponta para uma exclusdo da legislagdo
infraconstitucional como fonte de direitos materialmente fundamentais, até
mesmo pelo fato de nunca ter havido qualquer referéncia a lei nos dispositivos
gue consagraram a abertura de nosso catalogo de direitos, de tal sorte que nos
posicionamos, em principio, pela inadmissibilidade dessa espécie de direitos
fundamentais em nossa ordem constitucional”.

E assim que, a despeito de sua grande importancia para o ser humano, os direitos da
personalidade sdo desprestigiados por alguns juristas, por serem positivados pela legislacdo
infraconstitucional (KUNRATH, 2016). Sua abrangéncia e completude sdo tamanhas que
permitiram a Gagliano e Pamplona Filho (2017, n.p.) dividirem em trés grupos, sem pretensao
de esgoté-los, de acordo com o objeto de protecdo: a) vida e integridade fisica (corpo vivo,
cadaver, voz); b) integridade psiquica e criacGes intelectuais (liberdade, criacdes intelectuais,
privacidade, segredo); c) integridade moral (honra, imagem, identidade pessoal).

O direito a vida, segundo postulam os autores supracitados, é dos direitos 0 mais
precioso, pois sintetiza e retne todos os outros (GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, 2017). A
integridade psiquica é voltada ao equilibrio do estado mental do individuo, permitindo que
exerca sua liberdade de pensamento perfeita e completamente e ndo tenha a sua privacidade
violada (ARAUJO; RODRIGUES, 2017). E, sobre a liberdade de pensamento, é valido trazer
a ponderagdo de Krieger (2013, n.p.): “O pensamento de cada um esta estritamente ligado a sua
intimidade, é um direito ainda mais restrito que a prépria privacidade, pois diz respeito somente
a pessoa que estd pensando”. E tdo restrito que nem a Justica pode consultar e punir o
pensamento de qualquer individuo, sendo livre a qualquer um pensar qualquer coisa.

No entanto, quando o pensamento passa a ser expresso por qualquer via, o Direito impde
limites e, se ultrapassa-los, punira quem o expressou. E assim que o direito a liberdade é referido
pela doutrina como um direito primario, porquanto serve de base para outros direitos e
prerrogativas, como a liberdade de expressdo de pensamento, a liberdade de consciéncia, a
liberdade de crenca, o direito de opinido, entre outras (AGRA, 2018).

Ja a integridade moral corresponde a forma como o individuo é visto na sociedade e
como ele proprio se vé. E nesse sentido que a honra, um dos mais significativos direitos da
personalidade e ao redor do qual ha uma celeuma historica e cultural na sociedade, ¢ dividida

pela doutrina em objetiva, que representa a reputacdo do individuo perante a sociedade, e em
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subjetiva, que € a consciéncia ou estigma pessoal da propria dignidade) (GAGLIANO;
PAMPLONA FILHO, 2017). Ainda, para os fins da presente investigacdo, importa definir o
direito a imagem, integrante da moral da pessoa, 0 que é feito nos termos de Gagliano e
Pamplona Filho (2017, n.p.):

Em definicdo simples, constitui a expressdo exterior sensivel da
individualidade humana, digna de protecéo juridica. Para efeitos didaticos,
dois tipos de imagem podem ser concebidos, como imagem-retrato (que é
literalmente o aspecto fisico da pessoa) e imagem-atributo (que corresponde a
exteriorizagdo da personalidade do individuo, ou seja, a forma como ele é visto
socialmente).

Em outro extremo dos direitos individuais, porém também baseado na dignidade da
pessoa humana, esta o direito a livre expressdo de ideias e opinides, cuja esséncia retoma
também o principio do pluralismo politico, simultaneamente, enseja o controle do Direito sobre
aquilo que é expressado. Tal direito, que pode entrar em conflito com os direitos da

personalidade, sera melhor explorado na subsecéo a seguir.

2.3 O Principio da Dignidade da Pessoa Humana e o Direito a Liberdade de Expresséo

Através da comunicacao e da expressdo, da-se vazao ao elemento associativo do género
humano, que, por ser um animal social, tem em sua natureza o agrupamento em organizagdes
sociais, as quais se originam por meio da afinidade cultural, religiosa, econémica, etc.
(SIMOES, 2013, n.p.). Para que assim se dé, ao ser humano precisa ser possibilitada a liberdade
para se comunicar e de se expressar, cumprindo-se um dos preceitos da Constituicdo Federal,
qual seja, o constante do artigo 5°, inciso IV — “E livre a manifestacdo do pensamento, sendo
vedado o anonimato” (BRASIL, 1988, p.9) — e no inciso IX do mesmo artigo — “E livre a
expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacdo, independentemente
de censura ou licenga” (BRASIL, 1988, p.10). Alem disso, o Capitulo V trata exclusivamente
da comunicagdo social, vedando qualquer tipo de restricdo ou censura & manifestagdo do
pensamento (artigo 220, caput) e prevendo casos em que haverd restricGes legais e o controle
exercido sobre a expressao de ideias e informagdes (83° e 84° do artigo 220 e artigo 221).

E importante salientar que, tal qual os direitos da personalidade, as liberdades que
compdem a liberdade de expressdo estdo presentes no ordenamento patrio desde a Carta
Imperial de 1824, sempre acompanhando a previsdo do direito a manifestagdo do pensamento
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a obrigacéo de responder por seu abuso (SARLET; MARINONI; MITIDIERO, 2018). Por tras
dessa presenga, ha o entendimento que a liberdade de expressdo é importante para o
desenvolvimento da autonomia de cada individuo, sendo a expressao do etos da dignidade da
pessoa humana (SIMOES, 2013).

A manifestacao de ideias e opinides é intrinseca ao carater racional do ser humano, que,
em sua dignidade, ndo pode ser impedido de falar e nem de calar diante de qualquer situacéo.
Isso porque, para que a vontade soberana do povo seja respeitada, liberdade e igualdade séo
essenciais, garantindo-se a participacdo na vida politica do pais, isto €, os direitos de carater
comunicativo sdo instrumentos obrigatorios a garantia de voz, participacdo e controle a
populacdo (SARLET; MARINONI; MITIDIERO, 2018). Agra (2018) corrobora essa visao, ao
afirmar que a possibilidade de o cidaddo expressar livremente suas convicgdes é imprescindivel
para que possa formar sua opinido e se posicionar diante das decisdes politicas da sociedade.

Logo, o individuo almejado e protagonista do que dispde o texto constitucional é um
sujeito ativo que detém um status de participacdo, participacdo esta que esta diretamente
relacionada ao espaco que se possibilita e que se ocupa na sempre movimentada seara
comunicacional. Corroborando com tal entendimento, seguem as palavras de Simdes (2013,
n.p.):

O compromisso com tal estado de coisas esta lastreado na busca de uma nagéo
com mentalidade de vanguarda, em que h& espago para todo o tipo de ideias.
As ideias ruins e boas séo criteriosamente selecionadas a partir do debate
publico. Somente as melhores ideias sobrevivem, apds serem seguidamente
testadas, por meio de multiplas visdes de mundo, a partir de argumentagdes
cada vez mais refinadas. Tal ambiente de discussdo somente é possivel na
auséncia total de censura, sob a vigilancia do Estado quanto a minima violagédo
de tal direito.

Afinal, como pode haver e serem identificadas boas ideias se todas elas forem podadas
de acordo com os interesses do poderio? E certo que, mesmo em uma situagio de censura, a
criatividade e a critica estdo presentes, até sdo afloradas pelo embate que se vive todos o0s dias,
vide a Ditadura Militar que marcou a histéria do Brasil e as inUmeras obras artisticas com altos
graus de profundidade que surgiram em meio a ela. Porém, é certo também que sé&o ideias e
opinides, quando expressas, frutos de uma contravencéo e criadas em um ambiente altamente
restritivo, o que pode significar que sd&o um exemplo de criatividade artificial, posto que
aflorada exclusivamente como uma forma de protesto a imposi¢des e proibigoes. Visto isso, 0

constituinte cuidou de tornar o direito a liberdade de expressdo o mais amplo possivel,
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abarcando toda forma de comunicacédo e vedando tanto a censura anterior quanto a posterior
(MOTTA, 2018), admitindo apenas o aconselhamento quanto a classificacdo indicativa, no
artigo 21, inciso XV1 da Constitui¢do Federal.

O censor, como observa Motta (2018), presume-se mais apto ou capaz de selecionar 0s
conteddos bons e ruins do que os interlocutores da mensagem, interferindo, desse modo, na
relacdo comunicacional ao retirar do receptor o papel de avaliar as mensagens recebidas e
interpreta-las quanto ao seu grau de pertinéncia e de utilidade. Ademais, agindo com total
controle sobre o que circula e ndo circula na sociedade cada vez mais informacional, o censor
detém mais do que o poder sobre informacoes e opinides: dada a importancia da livre expressao
para o exercicio na politica, apontada acima, quem controla a forma e o conteldo da expressdo
humana também estara controlando todo o espaco politico, o que foi e 0 que sera a politica no
pais. Ou seja, por mais que as restricdes fiquem apenas no plano comunicacional e seja
garantida a participacdo popular na politica, ndo hd como existir o pluralismo politico, ja que,
“numa sociedade multifacetaria como a nossa, ¢ indispensavel que todos os seus membros
encontrem um canal adequado as suas convicgdes, que Ihes permita expressar suas opinides ou,
até mesmo, concorrer a cargos eletivos, participando do processo politico de nosso pais”
(MOTTA, 2018, p.157)

Porém, a garantia constitucional de liberdade de expressdo, apesar de ser um
instrumento da democracia, ndo garante ipsis litteris a sua concretizagéo, tendo-se em vista que
o Direito Constitucional é o ramo juridico no qual a tensdo entre teoria juridica e realidade
social é mais palpavel, como colocado por Barroso (2010) e ja informado aqui. Assim, apesar
de posto constitucionalmente, o direito a liberdade de expressdo sofre com as nuances da
realidade da vida em sociedade, marcada por sensos comuns, regras de etiqueta e costumes que
fazem as vezes de uma censura implicita e pouco identificavel.

Pessoas que trabalham gerando conteido na internet estdo bastante propensas a isso,
pois sobre a sua escrita incide sem descanso a regulacdo dos usudrios realizada sobre bases
culturais. Tal regulacdo estd tdo exacerbada que se fala muito sobre a “netiqueta”, um
neologismo para se referir a etiqueta no uso da internet. Em meio a varias regras para o uso da
internet, destaca-se a proibi¢do do uso de letras maitsculas em todo o texto publicado, visto
que, por convencdo, essa configuracdo de escrita no meio virtual significa que a pessoa esta
gritando a mensagem, e evitar publicar mensagens “inflamadas”, tidas como prejudiciais por

serem altamente polémicas (UOL, 2019). Logo, observa-se que, apesar de ndo serem contrarias
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a qualquer norma, essas e outras formas de expressao sdo censuradas pela sociedade, de maneira
informal.

Outro argumento que defende a auséncia de total correspondéncia entre a garantia
constitucional da liberdade de expressdo e o que ocorre na realidade é trazido por Agra (2018,
p.224), quando diz que “ha sociedades em que ela ndo esta agasalhada na Constituicdo, mas,
felizmente, incorporada no imagindrio popular e protegido seu exercicio”, como também ha
paises em que, mesmo existindo a protegdo constitucional, o direito ndo tem amparo na
realidade.

Por fim, impende ponderar sobre as excecdes ao direito de se expressar livremente. A
garantia de que ndo havera censura de qualquer natureza ndo quer dizer que nao possam existir
controles, “ndo sobre o trabalho em si, seu mérito, seu contetido, mas sobre os requisitos formais
concernentes a criacdo de pessoas juridicas em determinadas areas de producdo artistica,
intelectual, cientifica ou comunicacdao” (MOTTA, 2018, p.204). Além disso, transformar o
direito a liberdade de expressdao em um direito absoluto, por forca de uma definicdo e uma
proibicdo amplas & censura, ndo se revela sustentavel em face da equivaléncia substancial e
formal entre esse direito e outros de natureza fundamental, como a dignidade da pessoa humana
e os direitos de personalidade (SARLET; MARINONI; MITIDIERO, 2018).

Ora, ndo héa liberdade sem limites, sob pena de serem feridos direitos igualmente
garantidos. Assim, o cidad&o precisa cuidar para que a sua liberdade de expressdo néo atinja
negativamente o préximo. No direito civilista, aquele que se sentir ofendido pela expressao do
outro tem o direito de requerer indenizacao por danos morais e materiais pela ofensa. Também
no direito criminal a ofensa ao outro é punida na figura dos crimes de injuria, caltnia e
difamacéo, cujas penas sdo mensuradas e aplicadas com base no caso concreto. Desse modo, a
liberdade de expressdo pode confrontar-se com outros direitos e principios, inclusive colidir
com a manutencdo de padrdes minimos do interesse publico, (BARROSO, 2010) tendo suas
arestas aparadas pela Justica a partir do exame das situagdes concretas.

Outros direitos fundamentais que também fazem parte da dignidade da pessoa humana
dizem respeito a elementos disponibilizados por terceiros, e ndo a protecdo de partes

constituintes do ser humano. Dois desses direitos serdo abordados em ato continuo.

2.4 O Principio da Dignidade da Pessoa Humana e o Direito a Informacdo e a Memoria
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Dentro da perspectiva do principio da dignidade da pessoa humana, abaixo serdo

tratados o direito a informacéo e o direito a memoria.

2.4.1 Direito a informacao

A existéncia de uma quarta dimensdo dos direitos fundamentais é defendida com
discrepancias quanto a esséncia e aos direitos que formam essa dimensdo. Paulo Bonavides
(2014, p.586) defende a existéncia dessa dimensdo, referenciando-a como resultante da
globalizacdo dos direitos fundamentais, sendo composta, em sua visdo, pelos direitos a
democracia direta, a informagao e ao pluralismo e afirmando que “deles depende a sociedade
aberta para o futuro, em sua dimensdo maxima de universalidade”. Esse ponto de vista ¢
ponderado por Sarlet, Marinoni e Mitidiero (2018) como feliz por constituir, verdadeiramente,
uma nova fase no reconhecimento dos direitos fundamentais, fase esta que diverge
qualitativamente da anterior, j& que ndo é somente dar uma nova aparéncia aos direitos de
liberdade, ja bastante reconhecidos pelo ordenamento juridico, mas sim uma adaptacdo dos
direitos fundamentais aos novos tempos sem barreiras fisicas e psicologicas.

Concordando com esse posicionamento, Agra (2018, p.189) assim descreve a quarta

dimensdo dos direitos fundamentais:

Essa dimensdo tem o objetivo de integrar o cidaddo nas decisdes politicas
tomadas pelos entes governamentais, intensificando o grau de democracia.
Podemos identificar como prerrogativas dessa dimensdo os direitos a
informacdo, & participacdo politica, & democracia participativa etc. Esses
direitos tém a finalidade de propiciar uma democracia substancial, em que 0s
cidaddos possam votar e contribuir ativamente para a resolugdo dos problemas
cotidianos.

A partir disso, delineia-se que a visdo de que a sociedade esta num patamar de
democracia cuja concretizagdo demanda previsoes de todo o constitucionalismo serve de base
para o reconhecimento dessa nova dimensdo dos direitos fundamentais, os quais daréo as
condigdes necessarias a participacdo da populacdo na resolucdo de problemas cada vez mais
complexos, advindos da modernidade que avanca. Desses direitos potencialmente propulsores,
interessa aqui o direito a informagé&o, garantido em meio aos direitos fundamentais no artigo 5°,
inciso XIV, da Constituicio Federal: “E assegurado a todos o acesso & informagdo e

resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional” (BRASIL, 1988).
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Para Agra (2018), esse direito estd muito além da mera existéncia de pluralidade
midiatica, sendo, mais do que isso, a obrigacdo de todos os cidaddos tomarem consciéncia das
adversidades que assolam a coletividade e de suas gravidades, para, entdo, poderem agir em
prol da sua resolucdo junto aos Poderes. Tal acdo resolutiva se dara a partir do direito a
democracia participativa, uma “cidadania em uma extensdo muito superior a do voto,
abrangendo a interferéncia direta do cidaddo nas decisGes governamentais, mediante varios
mecanismos juridicos, como o plebiscito, o recall, o or¢amento participativo etc.” (AGRA,
2018, p.189).

Nesse ambito, identifica-se o reflexo da dignidade da pessoa humana no direito a
informacdo. O acesso a informaces veridicas e de qualidade é essencial para o ser humano se
auto determinar diante do mundo em que esté inserido e escolher os proprios caminhos, por
oportunizar as decisdes a partir do conhecimento do que existe nesse mundo (STROPPA, 2010).
Sem informacdo alguma ou apenas com informacdes falsas ou pouco compreensiveis, 0
individuo estara sendo privado de entender 0 que esta a sua volta e, com isso, sera manipulado
por aqueles que detém as informacdes que refletem a realidade, abrindo mao da sua dignidade.

O direito a informacéo, entdo, é o caminho pelo qual o0 povo ocupara o seu devido lugar
no mundo e nas decisdes politicas da sociedade, e, nesse ponto, resvala no direito a liberdade
de expressdo, sendo ambos imprescindiveis para 0 povo compreender, opinar € agir sobre as
mais diversas situacdes que afetam social, econémica e politicamente o pais. Nas palavras de
Motta (2018, p.203), “tanto a censura quanto a falta de educagdo civica sdo instrumentos do
arbitrio, a primeira exercida pelo autoritarismo do governo e a segunda, pelo autoritarismo da
falta de saber e conhecimento”. Ou seja, retirar as garantias de livre expressao e de acesso a
informacdo do povo sdo formas de censura que incidem duplamente sobre a comunicagéo
humana e que afetam outras areas: sem falar e sem ouvir, 0 povo passa a ndo ver, ndo saber e
néo agir.

Em sua argumentacdo a favor da quarta dimensé&o de direitos fundamentais, Bonavides
(2014, p.587) evidencia a proximidade entre liberdades individuais, comunicacionais e
informacionais com vistas ao fortalecimento da participacdo democratica da populacéo, como
visto abaixo:

A nova universalidade dos direitos fundamentais os coloca assim, desde o
principio, num grau mais alto de juridicidade, concretude, positividade e
eficacia. E universalidade que ndo exclui os direitos da liberdade, mas
primeiro os fortalece com as expectativas e 0s pressupostos de melhor
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concretiza-los mediante a efetiva adogcdo dos direitos da igualdade e da
fraternidade.

Nessa conjuntura, falasse da liberdade de informacéo, mais abrangente do que a garantia
do acesso a informac&o, posto que cunhada no artigo 220 da Constituicdo Federal da Republica
do Brasil dentro do conjunto da comunicacdo social. Tal artigo, em seu paragrafo 1°, determina
que lei alguma pode conter dispositivo que cologue qualquer obstaculo a plena liberdade de
informacao jornalistica (BRASIL, 1988), o que, por si S0, abarca os trés pilares da liberdade de
informacdo: os direitos de transmitir, de receber e de buscar informacdes (FERRARI;
SIQUEIRA, 2016). A midia jornalistica, como principal veiculo informacional da atualidade,
torna-se mais do que um apanhado de noticias e informacGes sobre o que acontece todos os dias
no vasto territério brasileiro. Assume os contornos do meio concreto pelo qual os cidad&os
efetivam os seus direitos de informar e de serem informados, podendo buscar a qualquer tempo
o conteudo informacional que desejar.

Outro contorno desse direito a liberdade de informacédo, em seu pilar receptivo, tem
particular importancia para a coisa publica, por ser via de concretizacdo do principio da
publicidade, cuja funcdo é nortear os atos das atividades administrativas (AGRA, 2018).
Destarte, a informacdo, direito subjetivo do cidaddo, permite a orientacdo, a fiscalizagéo e a
participacdo do povo na administracdo publica, de modo a promover a transparéncia dos atos

administrativos. O artigo 5°, inciso XXXII, da Constituicdo assim dispde:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informagGes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado (BRASIL, 1988, p.10).

Dando uma previsdo mais completa e detalhada dessa obrigagcdo dos 6rgédos publicos
para com a disponibilizacdo e o0 acesso a informacdes, a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, traz procedimentos, diretrizes e obrigacOes que devem ser realizados por esses entes
publicos. Chama-se atencao para o artigo 3°, inciso Ill, do referido dispositivo, em que consta
a utilizacdo de meios de comunicacéo viabilizados pela tecnologia da informag&o como diretriz
para assegurar o direito a informacéo, o que reforca a importancia da midia apontada acima,
cujo suporte € a tecnologia disponibilizada pelos avancos da modernizacédo e que, muitas vezes,

ajuda na divulgacédo de informacdes relativas a administragdo publica, levando até o publico
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representantes dos 0rgaos responsaveis e/ou repetindo ou divulgando informaces transmitidas
ou coletadas junto a acervos.

No artigo 6° da lei supracitada constam atribuicfes aos 6rgaos e entidades do poder
publico a fim de assegurar uma gestao de informacéo transparente e que propicie amplos acesso
e divulgacdo; a protecdo da informacéo de modo a garantir sua disponibilidade, autenticidade
e integridade; e a protecdo da informacdo com carater sigiloso sigilosa e da informacéo pessoal
(BRASIL, 2011). Além disso, o artigo 7° esmilga os direitos que fazem parte do acesso a
informacdo por parte dos drgdos publicos, apontando a necessidade de garantir orientacdo
suficiente para ocorrer 0 acesso e todos o0s tipos de informacédo que devem ser disponibilizados,
excetuando-se somente as de carater sigiloso.

Assim, percebe-se que os esforgos para garantir que a populacdo cheguem toda sorte de
informacdes, de qualquer viés e orientagdo, inclusive relativas a administracdo publica, sdo
acompanhados por restricbes constitucionais. Estas ocorrem no caso de a divulgacdo da
informacdo oferecer perigo a seguranca nacional ou possa atingir a honra, a imagem, a vida
privada e a intimidade do individuo que tiver informacdes arquivadas em 6rgdos publicos. Tal
previsao esta disposta no artigo 31 da Lei n°® 12.527/2011, que, ao restringir 0 acesso a essas
informacdes, fixa o prazo maximo de 100 (cem) anos para a restricdo e a coloca como
independente do grau de sigilo, além de autorizar a divulgacdo em caso de autorizacao da pessoa
a qual as informacdes se referem.

Diante disso, delineia-se um confronto entre direitos constitucionalmente garantidos. De
um lado, tem-se o direito a informacdo, cuja importancia para a dignidade humana e para o
exercicio politico do individuo sdo evidentes. De outro lado, tem-se o direito a privacidade, a
intimidade, a honra e demais que fazem parte do rol de direitos da personalidade, explorados
na subsecdo anterior. E, ao exercer o seu direito de informar e de se expressar, as pessoas
expdem outras, provocando um embate de direitos cujos limites precisam estar bastante claros.

Sob diferentes alegac@es, a privacidade e a imagem do individuo é divulgada para a
sociedade, seja em noticias de crimes e outros acontecimentos, seja em reportagens e em
matérias que retratam a vida de personalidades publicas, ensejando a¢des que visam a reparacdo
pela exposicao indevida. Porém, em dois pontos esse confronto de direitos recebe contornos
problematicos, pela celeuma que originam: a divulgacdo de informacGes pessoais de agentes

publicos e a exposicao de criancgas e adolescentes na midia.
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Sobre o primeiro ponto assinalado, foi visto que esta resguardado pelo sigilo apontado
na Lei n°® 12.527/2011, mas, mesmo assim, discussGes e a¢des judiciarias sdo realizadas,
motivadas pela busca de informacGes pessoais por particulares sobre os agentes publicos, desde
simples elementos de identificacdo até dados ultra-privados. Perante a redoma de imunidade
que se pretendeu criar ao redor do espaco pessoal da vida humana, legitimamente informacdes
de cunho intimo podem ser afastadas do conhecimento publico, pois, com a expanséo do direito
de estar s6 para o direito a privacidade, “um conceito mais dindmico do instituto abarca também
o direito a controlar o uso que outros fazem das informagbes pessoais, como projecdo do
respeito a vida privada e a intimidade (MONTEIRO, 2007, p.33). Porém, é importante verificar
a natureza da informacao, ja que nem todas de fato revelam a intimidade e ferem a privacidade

do ser humano. Sobre isso, seguem as palavras de Monteiro (2007, p.33):

Tais informagdes podem ser classificadas em dados ndo-sensiveis e sensiveis.
Dados ndo-sensiveis, em principio, pertencem ao dominio publico e sdo
suscetiveis de apropriacdo por qualquer pessoa; em regra, podem ser
armazenados e utilizados sem causar danos — por exemplo, nome, estado civil,
domicilio, profissao, filiagdo a grupos associativos etc. De outra parte, dados
sensiveis estdo substancialmente ligados a esfera da privacidade. Informam,
por exemplo, a origem racial, satde fisica e mental, caracteristicas genéticas,
adesdo a [sic.]ideologias politicas, crencas religiosas, opinides filoséficas,
manias, tragos da personalidade, orientagdo sexual, historico trabalhista,
assuntos familiares, registros policiais, patrimbénio, rendimentos, vida
financeira etc.

Logo, para que o conflito seja dirimido da forma mais constitucional possivel, deve-se
identificar a limitacdo de ambos os direitos a partir do exame do caso concreto, apreciando-se
0 grau de importancia que a divulgacdo daquela informacao possui para a coletividade, se é de
interesse publico ou apenas para satisfazer a curiosidade de particulares ou com interesses
publicitarios. Ademais, nessa analise, importa observar a prevaléncia do interesse publico sobre
0 privado, que culmina na diminuicdo do &mbito de privacidade do agente publico em
comparacédo do conferido as demais pessoas, ja que a atividade que desempenham € de interesse
geral e importante para toda a sociedade, e o profissional precisa estar disposto a se adequar a
Isso quando aceita assumir o cargo (MONTEIRO, 2007).

O outro ponto assinalado é deveras sensivel, visto que envolve pessoas em menoridade
e que estdo em processo de formacao fisica, psicologica e moral. O Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei 8.609, de 13 de julho de 1990), em seu artigo 247, proibe expressamente a

divulgacéo, total ou parcial e sem autorizacdo, dos dados pessoais de crianga e adolescente que
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tenha praticado ato infracional, bem como exibir, total ou parcialmente, fotografia de crianca
ou adolescente cometendo um ato infracional ou qualquer imagem que favoreca a sua
identificacdo (BRASIL, 1990). O mesmo artigo, paragrafo 2°, determina a apreensdo da
publicacéo pela autoridade judiciaria, caso a divulgacédo tenha sido feita pela midia (BRASIL,
1990).

Com efeito, os direitos da personalidade, quando seus sujeitos sdo criancas e
adolescentes, assumem parametros dignos de protecédo especial, perante a peculiar condi¢do em
que se encontram, de seres humanos em formacdo (FERNANDES, 2016). Desse modo, ao se
buscar a solucdo do conflito entre esses direitos e os da liberdade de expressao e informacao, o
aplicador do Direito “deve considerar, entre outros principios, o da dignidade da pessoa
humana, da protecéo integral, da maior vulnerabilidade e do melhor interesse da crianca e do
adolescente (JUNIOR CURY, 2006, p. 2 apud FERNANDES, 2016, p.269).

2.4.2 Sobre o direito & memoria

Inicia-se esta breve explanacdo sobre o direito a memdria recorrendo-se ao artigo 216
da Constituicdo Federal, que versa sobre o patrimonio cultural brasileiro, do qual os bens
portadores da memoria dos diferentes grupos que formaram a sociedade brasileira fazem

parte. Desses bens, fazem parte:

Art. 216 [...]

I —as formas de expresséo;

Il — os modos de criar, fazer e viver;

I11 —as criagOes cientificas, artisticas e tecnologicas;

IV — as obras, objetos, documentos, edificagdes e demais espacos destinados
as manifestacdes artistico-culturais;

V — os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico, artistico,
arqueoldgico, paleontoldgico, ecoldgico e cientifico (BRASIL, 1988, p.88).

Portella (2012, p. 20) assim define patrimonio cultural: “elo entre 0 passado e o presente
de um grupo ou de uma nac¢do que permite a identifica¢do e a continuidade de sua historia”.
Disso, atenta-se para a importancia que a memoria, enquanto integrante do patriménio cultural

e a0 mesmo tempo sua via de sobrevivéncia, tem para a identidade da coletividade, identificada
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como pertencente a um determinado territorio, e que possui uma histéria Unica. Destarte, surge
o direito & memoria, por meio do qual € garantido ao cidaddo o conhecimento acerca da historia
do seu povo e do processo de desenvolvimento da sociedade a qual pertence.

A historia é feita de idas e vindas, rompimentos e continuacgdes, cuja analise critica é
importante para o entendimento das questdes atuais. Nesse ponto, adentra-se no ambito da
justica de transicao, que auxilia na adaptacdo da sociedade necessaria ao passar de uma fase
para a outra, principalmente quando as alteragcdes sdo muito bruscas (SILVA, 2016). Nela, ndo
se negam os acontecimentos ocorridos, pelo contrario, estes sdao pontos de partida para as
mudancas e para 0s procedimentos com base no que se viveu, como ocorreu da passagem do
periodo ditatorial militar no Brasil, que terminou em 1985 e exigiu prisdes de torturadores e
liberagBes de presos politicos. Dessa forma, a possibilidade de se recordar e de acessar aquela
informagao possibilita que a sociedade ndo cometa 0os mesmos erros anteriores, avangando a
partir da ponte que a memdria constrdi, a qual liga elementos espaciais e histéricos, mas jamais
neutros.

Ainda, de acordo com Merlo e Konrad (2015, p.33), “os acontecimentos ocorrem em
meio a um conjunto de individuos e, devido a sua relevancia, importancia e/ou repercussao, se
tornam memoraveis no contexto de determinado grupo”. Isso quer dizer que a memoria possui
sua dimensdo grupal, sendo importante para a manutencédo do vinculo entre membros de grupos,
e sua negacao certamente levaria a dissolucdo desses grupos, ferindo o ser humano em sua
esséncia socializadora, por meio da qual identifica-se com o outro e realiza trocas.

Logo, tendo-se em vista a importancia da memaria para toda a sociedade e que esta é
acessada e alimentada por meio de documentos e outros materiais destinados a preservar a
cultura e a historia de um povo, € importante punir devidamente aqueles que causam danos e
ameacas a esse patrimonio. Como salienta Agra (2018), para que essa punicdo seja efetivada,
em decorréncia do principio da legalidade, é requerida a existéncia de uma lei
infraconstitucional, a qual, nesse caso, trata-se da Lei n® 3.924/1961, que tipifica como crime a
destruicdo ou mutilagdo de monumentos arqueoldgicos ou pre-historicos, mas ndo outros tipos
de elementos culturais e historicos materiais.

A midia também exerce importante papel na efetivacdo do direito a memoria, através
de textos e imagens que tratam de acontecimentos que marcaram a histéria do pais e do mundo.
Falando-se novamente sobre o periodo da Ditadura Militar, muitos sdo o0s textos que

rememoram essa epoca, a qual durou mais de duas décadas, tempo mais do que suficiente para
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serem planejados e executados indmeros crimes, acontecerem inumeros fatos, serem
produzidos diversas obras artisticas e intelectuais.

Porém, por trés de toda historia, existem pessoas, responsaveis por expressdes e acoes
positivas e negativas. Essas pessoas, enquanto detentoras de personalidade e possuidoras de
direitos, ndo podem ser tratadas em tais rememoracGes como personagens ficticios, pois sua
imagem, honra, intimidade e credibilidade perante o social precisam ser respeitadas. Nesse
sentido, enseja-se o conflito entre o direito a memdria e os direitos da personalidade, ao passo
que acontecimentos ndo ocorrem sozinhos, sendo o ser humano o ator principal da vida em
sociedade.

Sobre isso, interessante abordagem € a das biografias, entendidas como narrativas que
visam retratar histdrias, ndo acerca de acontecimentos culturais ou sobre um tema especifico,
mas sim sobre a vida de uma pessoa especifica, cujos detalhes sdo levados até o leitor ou
telespectador (PORCIUNCULA, 2014). E, pois, fruto de anos de pesquisa em arquivos plblicos
ou privados e de entrevistas com familiares e amigos da pessoa em questdo, e sua producao e
divulgacdo apds prontas é cada vez mais comum na sociedade moderna.

Fato é que as biografias, apesar de terem como objeto a historia de vida de alguém, sdo
um servico a memdaria da historia social, considerando-se que a pessoa biografada é destaque
em algum ou alguns dos segmentos sobre os quais a sociedade se desenvolveu. Apesar disso,
por um tempo, a producdo de biografias sofreu grande fiscalizacdo, pois a importancia de
preservar a intimidade do individuo se sobressaia a sua importancia historica. Prova disso séo
as inumeras acOes julgadas a favor dos proponentes pedindo a proibicdo das vendas de
biografias ndo autorizadas. O caso mais famoso é o da biografia do cantor Roberto Carlos, que
foi lancada em 2006, porém foi recolhida do mercado apds decisdo favoravel em uma acao
movida pelo referido, que alegou invaséo de privacidade (CONSULTOR JURIDICO, 2009).
Outras biografias proibidas foram as do poeta Paulo Leminski, do jogador Garrincha, do
cangaceiro Virgulino Ferreira da Silva (Lampido) e do poeta Jodo Guimardes Rosa, todas
publicadas postumamente (ISTOE, 2015).

Observa-se que algumas das personalidades que tiveram suas biografias vetadas, por
exigéncia dos seus herdeiros, possuem imensuravel importancia para a histéria do Brasil, como
o conhecido Lampido e o poeta Jodo Guimardes Rosa. Logo, 0 veto as obras, apesar de estar de
acordo com a protecdo da imagem e da privacidade das pessoas biografadas, representa uma

perda no acesso a informacgdes de cunho histérico. Com base nisso, a Ministra Carmem LuUcia
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votou a favor da liberacdo de biografias sem autorizacdo prévia, na Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n°® 4.815. A autora da acdo, ANEL (Associagdo Nacional de
Editores de Livros), alegou que a imposicao de autorizacao prévia para biografias € uma afronta
a liberdade de expressdo e ao direito a informacéo, além de prejudicar 0 acesso a conhecimentos
historicos.

O Plenario do Supremo Tribunal Federal concordou de modo unénime com o voto da
relatora Carmen LdUcia, que afirmou em seu voto que "pela biografia, ndo se escreve apenas a
vida de uma pessoa, mas o relato de um povo, os caminhos de uma sociedade” (BRASIL, 2015).
Além disso, ponderou que, caso ocorram excessos e falhas nas obras, compete a Justica punir
0S responsaveis, sentenciando o pagamento de indenizacdo por danos em casos que violem a
privacidade e a intimidade (BRASIL, 2015). Julgando dessa forma, a Corte reforgou a
importancia que o direito a memoria representa para toda a sociedade e deixou subentendido
que personalidades publicas, ao serem integrantes do fazer historico, precisam conviver com
isso e deixar que a sua trajetoria de vida seja conhecida das pessoas, como forma de acesso a
informac&o e a historia.

Ademais, a analise do caso concreto pelos magistrados sempre sera capaz de garantir
que os direitos individuais e coletivos sejam respeitados, “tomando-se por base o contetdo da
informacdo a ser divulgada: se de interesse publico (historico), se capaz de causar danos aos
direitos da personalidade do biografado, se contextualizado e se estabilizado pelo passado”
(PORCIUNCULA, 2014, n.p.). Desse modo, aquele com competéncia e legitimidade para
examinar as particularidades do caso concreto podera agir em prol da melhor resolucdo ao
conflito apresentado, sem que haja impedimentos prévios na sociedade.

Finda essa primeira parte voltada a aplicacdo do principio da dignidade da pessoa
humana nos diferentes direitos envolvidos neste estudo, cumpre abordar o surgimento e a

consolidacdo do direito ao esquecimento, o que se faz no capitulo seguinte.
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3 SURGIMENTO E CONSOLIDACAO DO DIREITO AO ESQUECIMENTO

A medida que os tempos mudam, a sociedade avanca e a tecnologia chega ao ponto de
ter como objeto a vida humana, o ser humano sente a sua privacidade e a sua imagem ferida
por lembrancas jamais apagadas pela grande memoria tecnologica. Embora tenha-se
reconhecido que faz parte da dignidade humana, além da intimidade, da liberdade e da honra,
o direito a ser esquecido por um fato ou uma acéo pretérita, cumpre salientar que, conforme
aponta Vidigal (2017, p.14), a nomenclatura “direito ao esquecimento” nao ¢ a mais adequada
no designio desse direito, visto que “traduz apenas um efeito desejado e ndo necessariamente
alcangado pelo sujeito envolvido na informagdo cuja disseminagao pretende restringir”. Porém,
como essa € a nomenclatura empregada pela doutrina e pela jurisprudéncia, também sera a
utilizada nesta explanac&o, que se inicia com a origem historica desse direito de motivagéo téo

antiga e, a0 mesmo tempo, tao atual.

3.1 Origem do Direito ao Esquecimento

O esquecimento possui grande carga de significancia psicologica, psicanalitica e
cultural. Na Psicanalise, é referido como uma autodefesa contra as lembrancas dificeis, na qual,
como Freud (1982) descobriu, ha uma dindmica entre o ato de lembrar e o de esquecer, pois a
lembranca dificil (lembranca encobridora) impede a recordacdo e, a0 mesmo tempo, 0
esquecimento. Ou seja, tenta-se esquecer um fato, mas, de tanto se tentar, acaba-se lembrando.
E isso tem implicacdes muito maiores do que as que chegam nos consultérios de psicanalistas
e de psicologos, pois, ao atingir proporgdes coletivas e relativas a histéria de um povo, adquire
também um aspecto cultural que faz parte do proprio povo (ENDO, 2013).

Logo, ndo é a toa que desde os primérdios da humanidade o ser humano usa a sua
criatividade para registrar aspectos do cotidiano, descobertas e ideias, a fim de alimentar a
memoria historico-cultural. Ao mesmo tempo em que registra para lembrar, impulsiona a
rememoracao de acontecimentos que, por algum motivo, tentardo ser esquecidos mais a frente.
Afinal, s6 é possivel esquecer algo que um dia foi lembrado, e nesse ponto, enfatiza-se a
capacidade inventiva humana, que desde a invengéo da prensa de Gutenberg, em 1439, torna a
informacdo e o conhecimento cada vez mais permanentes e atemporais, passiveis de resgate a
qualquer época (SOUZA, 2018).
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Com essa invencdo, a acessibilidade e a circulacédo de livros atingem grandes propor¢oes
e marcam uma nova fase da evolucgéo das sociedades: é o surgimento da era informacional, na
qual as relagdes entre os seres humanos sdo permeadas pelo resgate de conteldos sempre
disponiveis e acessiveis a todos, ndo mais raros e privados da maioria. A partir da evolugédo
desse impeto criativo humano, cada vez mais os volumes de informacdo que circulam nas
sociedades aumentavam, até que a criacdo do computador (1946) e, posteriormente, da internet
(1969) deram a criatividade humana a instantaneidade da divulgagdo de informacdes, além da
ja consagrada permanéncia pelo registro. Nesse contexto, segundo Souza (2018), comecou a
haver uma ebuli¢do ao redor do uso da internet, e isso gerou um aparato doutrinario e teorico
que levou a novas defini¢des e caracterizagdes da sociedade atual, tida como a “sociedade da
informacéao”.

Essa sociedade da informacdo, sendo marcada pela grande producéo e circulacdo de
conteudos e de conhecimentos na internet, leva a publicidade de informacdes pessoais que pde
em xeque a privacidade do individuo. Em meio ao ritmo acelerado de vida e a instantaneidade
dos meios de comunicacéo, 0s quais obrigam o individuo a consumirem as informag6es sem se
preocuparem com a sua seletividade, perde-se a capacidade de selecionar o que é pertinente e
0 que ndo é, capacidade esta que é uma das principais fun¢Ges da memoria humana, cuja
construcdo se da pela preservacdo, como lembranca importante, de fatos e vivéncias e o descarte
de outros que nada ou pouco acrescentam a humanidade (SIMSON, 2003).

Para Simson (2003), essa perda de capacidade de selecéo constitui as bases da chamada
“sociedade do esquecimento”, que esta em paralelo a sociedade da informacéo, nos termos do
que foi exposto nos dois paragrafos acima. Portanto, esquecimento, memodria e informacéo
estdo em uma constante ligacgdo, cujo fio condutor € a internet, que surgiu para corresponder as
expectativas da sociedade por visibilidade e pela descoberta daquilo que € privado e era quase

inacessivel em outros tempos. Sobre isso, assim pronuncia-se Bauman (2008, p.8):

Os inventores e promotores das redes eletrénicas tocaram uma corda sensivel
— Ou num nervo exposto e tenso que ha muito esperava o tipo certo de
estimulo. Eles podem ser motivos para se vangloriar de terem satisfeito uma
necessidade real, generalizada e urgente. E qual seria ela? ‘No cerne das redes
sociais esta o intercaimbio de informagdes pessoais.” Os usuarios ficam felizes
por revelarem detalhes intimos de suas vidas pessoais’, ‘fornecerem
informacgdes precisas © e ‘compartilharem fotografias’.
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Gracas a tamanha oportunidade de divulgacéo e de intercambio oferecida pela internet,
nunca os atos do ser humano ficaram tdo em evidéncia, o que € um exemplo de como as
inevitaveis e sucessivas transformacdes oriundas do desenvolvimento da sociedade, no &mbito
econémico, industrial e tecnoldgico, demandam a atualizacao do instituto da dignidade humana
(VIDIGAL, 2017). E nessa adaptacéo do principio da dignidade da pessoa humana que o direito
ao esquecimento encontra morada e surgimento, sendo considerado um novo direito humano
que complementa aqueles que j& foram positivados, mas, pelo advento de novas exigéncias
surgidas nos tempos cibernéticos, precisam se submeter a novas reflexées (SOUZA, 2018). E
esse entendimento foi consagrado no Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil: “A tutela
da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagao inclui o direito ao esquecimento”
(CJF,2015).

Dentro da esfera da dignidade humana, estdo os direitos da personalidade, cujos
contornos ja foram explicitados em capitulo anterior. A efetivacdo de tais direitos, que visam a
protecdo da intimidade e da honra do individuo, encontrou novos desafios muito diferentes dos
enfrentados pela sociedade de outras épocas, como as humilhacfes e opressfes em grandes
guerras (SARLET, 2015). Hodiernamente, depara-se com ferramentas de imensuravel potencial
lesivo a todo e qualquer cidaddo, capaz de tornar uma informacéo pessoal conhecida de todo o
pais e de varios outros paises em segundos, além de manter em anonimato o responsavel por
esse feito. Diante disso, a tutela do direito ao esquecimento faz-se necessaria para proteger o
individuo da divulgacdo de suas informacGes pessoais, especialmente as mais delicadas, sem
qualquer motivo relevante e sem atender ao interesse publico, sendo, atualmente, um dos elos
dos direitos da personalidade, e a sua auséncia faria a protecdo destes incompleta (SOUZA,
2018).

Ainda, numa sociedade movida pela constante troca de informacGes e de relagcdes
pautadas na sua interpretacao, o risco de ser constantemente apontado por um fato passado tem
implicagdes sociais e psicologicas severas, de modo que o direito ao esquecimento também é
referido como direito a ser deixado em paz, isto €, de ndo ser perturbado por julgamentos que,
provavelmente, irdo atrapalhar a vida do individuo (SILVA; CARVALHO, 2017). As
referéncias a esse direito a ser esquecido por um fato passado tém origem na seara criminal,
devido as constantes rememoracGes de crimes cujos praticantes, apos terem cumprido as penas

devidas, continuam a ser lembrados pelas midias do que fizeram (SARLET, 2015), o que pode
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ser visto a partir da justificativa do Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil, com base no

artigo 11 do Cddigo Civil:

Os danos provocados pelas novas tecnologias de informacdo vém-se
acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem
histérica no campo das condenacBes criminais. Surge como parcela
importante do direito do ex-detento a ressocializacdo. N&o atribui a ninguém
o direito de apagar fatos ou reescrever a préopria historia, mas apenas assegura
a possibilidade de discutir o uso que é dado aos fatos pretéritos, mais
especificamente o modo e a finalidade com que séo lembrados (CJF, 2015,

n.p.).

De fato, foi esse 0 impeto presente em um dos primeiros casos julgados envolvendo o
direito ao esquecimento a nivel mundial, embora ndo com essa nomenclatura. Trata-se do caso
que ficou conhecido como Lebach, julgado pelo Tribunal Constitucional da Alemanha em fins
da década de 1960, que decidiu pela preservacao do direito da personalidade de um condenado
por ter assassinado quatro soldados alemées, ao proibir que um programa de TV rememorasse
o caso (SILVA; CARVALHO, 2017). Ao julgar dessa forma, o Tribunal Alemé&o deu prioridade
a preservacdo da imagem do prisioneiro em detrimento da liberdade de expressdo da imprensa,
proibindo que esta se utilize ilimitadamente de fatos que envolvem diretamente o individuo.
Vale informar que o pretenso documentério de TV, intitulado “O assassinato de soldados em
Lebach”, seria exibido pouco antes de o condenado ser posto em liberdade (VIDIGAL, 2017),
0 que revela o seu receio de,uma vez de volta a sociedade, serem-lhe negados emprego e
participacdo social por causa da alimentacdo de uma imagem negativa reforcada pela lembranca
do crime.

A partir disso, salienta-se que a violacdo do direito ao esquecimento independe de ter se
dado no meio informatico, pois, com base em Souza (2018), a informacdao veiculada em carater
massivo, ou seja, em grandes proporcdes de visibilidade e acessibilidade, sem servir ao interesse
publico, é o que leva a violagdo dos direitos da personalidade e da dignidade humana, em sua
total amplitude. Desse modo, veiculos de comunicacdo em massa, ainda que em suportes
fisicos, deverdo ser responsabilizados pela publicacdo de acontecimentos passados diretamente
ligados a determinada pessoa. Porém, o fato de essas informacdes passadas assumirem alto grau
de permanéncia na internet faz com que esse seja um meio altamente propenso a se tornar
cenario de inimeros embates juridicos que buscam a tutela dos direitos da personalidade e do

esquecimento.
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Também no direito internacional observam-se decisfes, posteriores a tomada pelo
Tribunal Alemdo, que contribuem para o reconhecimento do direito ao esquecimento. Uma
delas, a primeira que decide favoravelmente ao litigante em face de uma empresa de buscas na
internet, leva o direito ao esquecimento a interface digital, demonstrando o que foi posto acima
sobre o potencial da internet para dar margem ao surgimento desse direito (SARLET, 2015).
Trata-se do julgamento realizado pelo Tribunal de Justica da Unido Europeia, em 2014, no
processo em que o espanhol Mario Costeja Gonzéles requereu que o Google retirasse 0s
resultados de busca referentes ao leildo do seu imével por causa de dividas com a Previdéncia
Social da Espanha, apesar de o débito ter sido quitado anteriormente ao leildo (SOUZA, 2018).
Apesar de a empresa afirmar que ndo tem responsabilidade sobre os contetddos dos links que
aparecem nas buscas, o Tribunal julgou o pedido favoravelmente ao espanhol, determinando
que o Google excluisse todos os resultados de buscas sobre o referido leildo (SOUZA, 2018).
Com essa decisdo, o Tribunal de Justica da Unido Europeia gerou precedentes que possibilitam
a qualquer pessoa que se sentir lesada pelo contetido indexado na web que mencione o seu nome
procurar a Justi¢a para exigir a sua exclusao.

Apesar de essas decisdes terem sido tomadas em diferentes paises, com ordenamentos
juridicos especificos, de acordo com Acunha (2016) problemas de direitos humanos e
fundamentais e conflitos entre bem juridicos sdo, cada vez mais, compartilhados
internacionalmente, de sorte que as visdes por tras desses julgados reverberam na forma como
o direito ao esquecimento adentrou e € encarado no Direito nacional.

Assim, vendo-se que, a partir desses primordiais julgamentos, o esfor¢co por libertar o
individuo de uma eterna culpa por um crime que cometeu e pelo qual foi punido é a base do
surgimento do direito ao esquecimento, mas também que a evolucdo da humanidade e da
tecnologia levou esse direito a outros ambitos, ultrapassando o direito criminal, observa-se
acontecimento similar no Brasil. A medida que esse direito foi se consolidando no ordenamento
juridico, sob criticas e resisténcias de boa parte da doutrina, o direito a ser esquecido passou a

ser requerido no &mbito civil. Mais sobre isso serd abordado nas linhas que seguem.

3.2 Consolidagdo no Ordenamento Juridico Nacional
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Dois julgados do Superior Tribunal de Justica (STJ) que abrangem diretamente o direito
ao esquecimento séo de exame fundamental para se entender como se deu a consolidagao desse
direito no ordenamento pétrio. O primeiro é o Recurso Especial n® 1.334/097/RJ, que examina
o referido direito na seara criminal, do ponto de vista do acusado. Esse recurso foi interposto
pela TV Globo Ltda., inconformada com a decisdo favoravel a Jurandir Gomes de Franga na
acao por danos morais que ajuizou em face da emissora. Jurandir foi apontado como coautor
dos crimes que ficaram conhecidos como a “Chacina da Candelaria”, ocorridos em 1993 na
cidade do Rio de Janeiro, porém, apds julgamento pelo Tribunal do Juri, foi absolvido. Ocorre
que, pela grande repercussao que o caso obteve a época, a emissora tentou entrevistar Jurandir
no programa "Linha Direta - Justica"”, mas ele recusou a entrevista. Apesar disso, 0 programa
foi ao ar no ano de 2006, com explicita mencao ao nome e a fisionomia do pretenso entrevistado,
mas com a afirmac&o de que ele foi absolvido da acusagéo.

Diante disso, Jurandir se sentiu lesionado e procurou a Justica para ser esquecido

naquele tragico acontecimento, alegando que no programa apresentado pela TV Globo

levou-se a publico situacdo que ja havia superado, reacendendo na
comunidade onde reside a imagem de chacinador e o 6dio social, ferindo,
assim, seu direito a paz, anonimato e privacidade pessoal, com prejuizos
diretos também a seus familiares. Alega que essa situacdo lhe prejudicou
sobremaneira em sua vida profissional, ndo tendo mais conseguido emprego,
além de ter sido obrigado a desfazer-se de todos os seus bens e abandonar a
comunidade para ndo ser morto por "justiceiros" e traficantes e também para
proteger a seguranca de seus familiares (BRASIL, 2012, n.p.).

Com base nessas alegacdes, pleiteou indenizacdo no valor de 300 (trezentos) salérios
minimos. Apo6s o pedido de indenizacdo ter sido negado na primeira instancia, a apelacdo
interposta pelo autor reformou a sentenca e fixou a indenizagdo em 50.000 reais, baseando-se
no fato de, apesar da importancia para a formacao da identidade cultural do cidaddo e do pais
do dever de informar, “restringe-se a informacao, contudo, no que toca aqueles que, antes
anonimos, foram absolvidos em processos criminais e retornaram ao esquecimento” (BRASIL,
2012), por forca do principio da dignidade da pessoa humana e do direito de ser feliz que todo
cidad&o possui. Ainda, argumentou-se que o autor se envolveu no crime narrado apenas em
carater acessorio, ndo sendo imprescindivel a mencao a sua participagdo para contar a estoria
da Chacina da Candelaria, o que atribui ao referido programa de TV a culpa pelo abuso.

No exame do recurso especial, a 4% turma do STJ manteve a condenagdo ao pagamento

de indenizac&o, fazendo aluséo ao direito dos condenados que pagaram sua divida com a Justica
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de terem excluidos seus registros de condenacéo do instituto de identificacéo, sendo esse direito
comparavel ao direito a exclusdo das mencbes da sua participa¢do ou acusacdo dos meios de
comunicacéo, a fim de ndo permanecerem com o estigma. Ou seja, 0 STJ reconheceu o direito
ao esquecimento delimitando o direito a liberdade de imprensa no ponto da divulgacéo do nome
e da fisionomia do envolvido, determinando que sua ocultacdo deve ser priorizada, a fim de ndo
ferir os direitos do individuo.

O outro julgado essencial para a consolidacao do direito ao esquecimento no Brasil é o
Recurso Especial n® 1.335.153/RJ, julgado em 28 de maio de 2013, que trata de um crime
ocorrido em 1958, o qual deixou em choque toda a sociedade, principalmente pela visibilidade
dada pela midia.Quase cinguenta anos ap0s 0 assassinato de Aida Curi € 0 cumprimento da
pena pelo assassino e pelas pessoas envolvidas no crime, a mesma TV Globo colocou no ar um
documentério sobre o caso, no mesmo programa do caso anterior: “Linha Direta — Justica”.
Diante da divulgacao do nome e de fotos reais da vitima muito posterior ao homicidio, 0s seus
irmdos pleitearam indenizacdo por danos morais, materiais e a imagem, sustentando que o
passar do tempo ajudou no esquecimento do crime, porém a rememoracao trazida pela emissora
provocou a volta dos sentimentos de tristeza, angustia e revolta.

A quarta turma do STJ também reconheceu o direito ao esquecimento nesse caso,
afirmando que:

[...] as vitimas de crimes e seus familiares tém direito ao esquecimento - se
assim desejarem -, direito esse consistente em ndo se submeterem a
desnecessarias lembrancas de fatos passados que lhes causaram, por si,
inesqueciveis feridas. Caso contrario, chegar-se-ia a antipatica e desumana
solucéo de reconhecer esse direito ao ofensor (que esté relacionado com sua
ressocializacdo) e retira-lo dos ofendidos, permitindo que os canais de
informacdo se enriquegcam mediante a indefinida exploragdo das desgracgas
privadas pelas quais passaram (BRASIL, 2013, n.p.).

Chama-se atencdo para o ultimo trecho da citagdo acima, no qual o relator aponta o
enriquecimento das empresas de comunicacdo as custas da exploragdo de infortinios sofridos
por cidaddos como um dos motivos para o reconhecimento do direito ao esquecimento. Uma
das alegacgOes dos autores da acdo, irméos de Aida Curi, € que a exploracdo do caso depois de
cinco décadas teve o intuito ndo de informar, mas sim de obter lucros com a publicidade e a
audiéncia que a representacao do caso bastante conhecido geraria (BRASIL, 2013). Logo, vé-

se a correspondéncia entre as alegacdes dos proponentes e a visao do eximio relator.
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Porém, ao contrario do julgamento anteriormente abordado, a quarta turma negou
provimento a indenizagdo pleiteada, sob o argumento de que, embora 0s sentimentos negativos
possam ter sido despertados por causa da reportagem sobre o crime, o tempo abrandou os efeitos
sobre a honra e a dignidade dos familiares, ndo havendo violagcdo que enseje a indenizacéo
(BRASIL, 2013).

Dessas duas decisdes, depreende-se a importancia que passou a ser dada a manutencéo
da paz de vitimas e de agressores, com o cuidado de se examinar os efeitos que a divulgacao
do fato passado exerce sobre as vidas de ambos e dos que estdo ao seu redor. Além disso, 0
direito ao esquecimento foi consolidado a partir do exame da forma como as midias se
apropriam das informacdes sobre esse fato e sobre os nele envolvidos, num exame direto do
modo como o fato foi narrado, mais especificamente de como as referéncias aos envolvidos
aparecem e da sua importancia para a efetivacdo do dever de informar, que esta por tras dessa
narracao. Mais sobre isso sera explorado em capitulo posterior.

Foi assim, nesses contornos, que o direito ao esquecimento passou a ser debatido
judicialmente como um novo valor, cujos argumentos favoraveis “residem no fato de que o
direito nacional ndo consagra nenhum tipo de pena perpétua [...] Desse modo, o tempo e 0
direito apresentam uma relacéo intima, cuja importancia ¢ central para a tese que se propde”
(SOUZA, 2018, p.15). No entanto, como visto a partir dos dois julgados do STJ, a implicacéo
do decurso do tempo no direito ao esquecimento dependera dos efeitos que a “volta ao passado”
gera, sendo, aparentemente, de acordo com a interpretacdo juridica dada, mais cruel para
condenados do que para vitimas e seus familiares.

Também nesse contexto de protecdo a personalidade, surgiram direitos voltados
especificamente ao controle dos dados pessoais pelo proprio individuo e por terceiros,
inaugurando outra dimens&o do direito ao esquecimento. O Enunciado 404 da V Jornada de

Direito Civil do Conselho da Justi¢a Federal traz uma orientagdo nesse sentido:

A tutela da privacidade da pessoa humana compreende os controles espacial,
contextual e temporal dos proprios dados, sendo necessario seu expresso
consentimento para tratamento de informacGes que versem especialmente
sobre o estado de salde, a condi¢do sexual, a origem racial ou étnica, as
convicgdes religiosas, filosoéficas e politicas (CJF, 2012, p.61).

Destaca-se o controle temporal dos dados pessoais, que remete diretamente ao direito
ao esquecimento, como uma garantia de que a pessoa possa impedir ou restringir 0 uso de seus

dados e informacGes no decorrer do tempo. Desse modo, vé-se que o direito a ser esquecido
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ultrapassa a seara criminal, coadunando-se a era tecnoldgica hodierna, na qual uma infinidade
de dados inerentes a pessoa é armazenada por empresas e circula livremente, muitas vezes sem
qualquer restricdo (SARLET, 2015). Um exemplo desse controle temporal é a permanéncia do
nome do devedor em bancos de dados de protecdo ao credito, como o Servico de Protecédo ao
Crédito (SPC), que, depois de cinco anos contados a partir do vencimento da divida, deve ser
retirado pela empresa credora, seguindo-se o que determina o paragrafo 1° do artigo 43 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Essa determinacédo claramente revela a acuracia do legislador em sua observacédo sobre
0 poder gque as empresas atingiram com o advento da tecnologia e a reverberacdo desse poder
no modo como os individuos, em posicdo de consumidores, sdo tratados por elas, algumas vezes
como maquinas de compra jamais esquecidas e outras vezes como obstaculos a transacfes

comerciais lucrativas. Nesse &mbito, € valida a reflexdo de Bauman (2008, p.11):

Elas [as empresas] precisam de uma forma para alimentar o banco de dados
com o tipo de informag@o capaz, acima de tudo, de rejeitar os ‘consumidores
falhos’ — essas ervas daninhas do jardim do consumo, pessoas sem dinheiro,
cartbes de crédito e/ou entusiasmo por compras, € imunes aos afagos do
marketing. Assim, como resultado da selecdo negativa, sé jogadores avidos e
ricos teriam a permissao de permanecer no jogo do consumo.

Consideram-se, portanto, a abrangéncia das novas tecnologias e o seu grande potencial
lesivo a personalidade, afinal € gracas a uma rede de analise financeira interconectada pela
tecnologia que uma simples insercdo do numero de cadastro de pessoas fisicas (CPF) do
individuo o leva a ser conhecido por todos dentro e fora do mundo financeiro como um devedor,
sendo ferida a sua imagem e o seu direito aos produtos financeiros. Como também o grande
acesso as informac6es pessoais dos individuos leva a sua retirada da condi¢do de consumidores,
guando ndo condizentes com o perfil buscado pelas empresas, que os ignoram e ferem o seu
direito a adquirir produtos e servigos e a serem esquecidos apés uma relacdo de consumo
malsucedida.

Destarte, sendo o direito ao esquecimento consagrado como parte da dignidade da
pessoa humana no Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil, j& comentado, sua aplicacdo
passa a ser um ponto de partida para a promulgacdo de leis que visam a adequar direitos e
obrigacGes as novas configuraces da sociedade, como o exemplo apontado acima, cuja
importancia na atual sociedade movida pela internet exigiu leis que dispusessem

especificamente sobre a protecdo dos dados pessoais que circulam no ambiente virtual. Esse é
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0 caso da Lei n®12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como Marco Civil da Internet e que,
ao estabelecer principios, garantias, direitos e deveres para 0 uso da internet no Brasil, procura
proteger os dados pessoais dos usuarios de abusos no meio virtual.

No artigo 7° da lei supramencionada, o qual apresenta os direitos e garantias dos
usuarios, esta previsto o ndo fornecimento a terceiros dos seus dados (inciso VII) e a excluséo
definitiva desses dados ap6s finda a relacdo entre a empresa/provedor e o usuario (inciso X)
(BRASIL, 2014). Ademais, esse dispositivo traz uma se¢éo inteiramente dedicada ao registro e
a protecao dos dados pessoais na internet, vinculando-os aos direitos da personalidade, como

pode ser visto na transcri¢do do artigo que abre essa secao:

Art. 10. A guarda e a disponibilizacdo dos registros de conex&o e de acesso a
aplicacOes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais e do
contetdo de comunicagbes privadas, devem atender a preservacdo da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das partes direta ou
indiretamente envolvidas (BRASIL, 2014, n.p.).

A partir dessa Ultima disposicdo, vé-se claramente a presenca do direito ao esquecimento
na protecdo dos dados no meio virtual, por esta estar diretamente ligada aos direitos da
personalidade, de modo a impedir que uma pessoa seja lembrada constantemente como
devedora ou como usuéria de determinado servigo visto como negativo pela sociedade e, por
conseguinte, sofrer retaliacbes, exclusdes e ofensas a honra, por causa do registro e da
divulgacdo a terceiros dos seus dados de acesso. Porém, apesar desse esforco legislativo para
proteger o0s usuarios da internet de maus usos e de registros indevidos de dados pessoais, ha
uma grande resisténcia da jurisprudéncia brasileira em reconhecer o direito ao esquecimento no
ambito da internet, sobretudo na responsabilidade das empresas que oferecem servicos de busca
na internet, indo na contraméo do entendimento dado pelo direito internacional sobre isso, aqui
representado pelo Tribunal da Unido Europeia, em deciséo ja comentada e sobre a qual ainda
se falara em capitulo seguinte.

Por essa breve explanacdo, vé-se que o direito ao esquecimento se consagrou no
ordenamento juridico patrio como um direito interdisciplinar, j& que tem aplicagdo em inimeras
dimensOes, e estreitamente ligado ao direito constitucional, sobretudo na ponderacdo de
interesses necessaria a solucdo das tensdes entre os direitos fundamentais a liberdade de
expressdo e a privacidade (VIDIGAL, 2017). No entanto, ainda carece de maiores ponderacfes
e de uma maior adequacdo a configuracdo da atual era tecnologica, relativa aos casos que se

dao na internet, de modo que se chegue a um entendimento geral congruente e uma aplicacéo
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justa. Ha uma divisdo do direito ao esquecimento quando se fala de informacdes divulgadas
pela midia convencional, em meio analdgico (radio e TV) e fisico (jornais e revistas), e de
informacdes localizadas no meio digital, conforme visto pelas palavras do ministro do STJ Luis
Felipe Saloméo, relator do Recurso Especial n® 1.334.097/RJ:

[...] analisa-se a possivel adequacdo (ou inadequacao) do mencionado direito
ao esquecimento ao ordenamento juridico brasileiro, especificamente para o
caso de publicacdes na midia televisiva, porquanto 0 mesmo debate ganha
contornos bem diferenciados quando transposto para internet, que desafia
soluces de indole técnica, com atencdo, por exemplo, para a possibilidade de
compartilhamento de informacd@es e circulagdo internacional do contetdo, o
que pode tangenciar temas sensiveis, como a soberania dos Estados-Nagdes
(BRASIL, 2012, n.p.).

Um dos motivos principais para essa auséncia de substantivacdo do direito ao
esquecimento € o conflito entre diferentes bem juridicos que paira sobre ele e, comumente,
demandam do aplicador do Direito, além do necessério conhecimento sobre os contornos de
cada direito envolvido, acuracia e tato para o exame do caso concreto e a resolucao do conflito
(SARLET, 2015). Tal conflito foi objeto de uma audiéncia publica no STF realizada em 12 de
junho de 2017 e que contou com muitos especialistas, 0s quais se posicionaram a respeito da
matéria e produziram extenso e rico material que servird de apoio para os ministros da Corte
decidirem sobre a aplicacdo do direito ao esquecimento na esfera civil quando for invocado
pela propria vitima ou pelos seus familiares. Esse é o tema 786, reconhecido como repercussao
geral no RE 1010606, que ainda esta em andamento e cujo exame mais detalhado sera feito em
capitulo posterior.

Até que a Corte se pronuncie sobre a tese, apds 0s necessarios debates, o direito ao
esquecimento permanecerd num limbo que prejudica os interesses do cidaddo, de entidades e
organizacOes e da midia, bem como dificulta sobremaneira o trabalho decisivo e complexo dos
aplicadores do Direito.Um dos instrumentos que podem auxiliar nessa tarefa herctlea de
resolver o choque entre bens juridicos na tutela do direito ao esquecimento € o texto/publicacéo
por meio do qual a informacdo geradora da lide foi veiculada, conjuntamente aos delineamentos
préprios do meio fisico ou virtual. Acerca desse conflito e do lugar da narrativa midiatica nele,

segue o proximo capitulo.
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4 UM EXAME DO CONFLITO JURIDICO ENVOLVENDO O DIREITO AO
ESQUECIMENTO: TEXTOS E PERSPECTIVAS

O tolhimento pelo qual a imprensa passou ha algumas décadas deixou todos com receio
de novas censuras, explicitas ou veladas. Como detentora do direito & informagao, a imprensa
e, por extensdo, a midia exerce a sua liberdade de informar, divulgar e expressar amplamente,
devendo legitimar essa liberdade em valores atuais, proprios e originados diretamente da
importancia e nobreza dessa atividade (BRASIL, 2012). Contudo, apesar da importancia
historica e atual que o direito a informacéo e a expressao possuem, estes esbarram em regras e
principios impostos a todos, de forma que o direito a liberdade de imprensa, quando em face de
outros direitos, segundo o Ministro Humberto Martins do Superior Tribunal de Justica, sofre
contencdo constitucional fundada na inviolabilidade da vida privada, intimidade, honra,
imagem e, enfim, nos valores da pessoa e da familia, havendo, portanto, uma inclinagcdo ou
predilecdo constitucional para solugdes que protejam a pessoa humana (BRASIL, 2012).

Serve como importante argumento a essa predilecdo o fato de o principio da dignidade
da pessoa humana estar posto como o fundamento da Republica na Constituicdo, o que revela
a inclinagé@o antropocéntrica da Carta Magna, cuja protecdo da pessoa humana deve ser a lente
através da qual os demais direitos reconhecidos devem ser interpretados, incluindo-se o direito
a informacdo (BRASIL, 2012).

Cumpre destacar que possuir e controlar a informacao, na sociedade de hoje, é deter um
poder muitas vezes incompreendido e imperceptivel a maioria das pessoas. A sociedade
informacional atual é, também, uma sociedade do esquecimento, no sentido de que, com a
atribulacdo da vida moderna, o grande volume de informacgbes produzido € passivel de ser
esquecido instantaneamente, o0 que exige a criagdo, o trabalho e a manutencdo daquelas
“instituigdes especialmente voltadas ao trabalho de coleta, selecdo, organizacdo, guarda,
manutencdo adequada e divulgacdo da memdria de grupos sociais ou da sociedade em geral [...]
que realizam, de forma profissional, uma tarefa social anteriormente exercida pelos idosos”
(SIMSON, 2003, p.16).

A forma como essa memoria da sociedade € guardada e divulgada varia de instituicao
para instituicdo e, conforme Simson (2003), € o centro de um exercicio de poder informacional
por corresponder exatamente aos objetivos daquela instituicdo, que se utiliza desse trabalho

para satisfazer determinados interesses e pode facilmente manipular os individuos através de
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uma memoria recriada. Assim, impor limites ao direito a informacéo, especificamente a sua
oferta, € uma forma de proteger toda a sociedade do exercicio desmedido de poder daqueles
que a detém, principalmente a midia, que atinge grandes massas de popula¢do de uma Unica
vez e, por isso, consegue facilmente modificar opinides e tornar as pessoas mais ignorantes, de
acordo com o que mais lhe interessa.

Na seara da informacdo jornalistica, destacam-se as noticias envolvendo casos policiais
como perigosas a dignidade humana, e, por isso, elas devem ser encaradas com especial cautela.
E visivel que o jornalismo policial tem ocupado a maior parte dos noticiarios da atualidade,
pela grande quantidade de crimes cometidos, mas também porque 0s empresarios desse ramo
sabem que esse tipo de noticia toca profundamente o intimo e a atencdo dos telespectadores e
leitores. Nesse contexto, uma certa dose de historicidade esta presente, em crimes que
marcaram época e possuem caracteristicas peculiares, como o ja citado homicidio de Aida Curi.
Tais crimes tornam-se “obras da exploracdo midiatica exacerbada e de um populismo penal
satisfativo dos prazeres primarios das multidées, que simplifica o fenbmeno criminal as
estigmatizadas figuras do ‘bandido’ vs. ‘cidadao de bem’” (BRASIL, 2012, n.p.).

A exploracdo que a midia faz desses casos cria uma historicidade artificial que é
utilizada pela mesma para justificar a constante rememoracdo, mesmo passado muito tempo
desde o ocorrido. Logo, os abusos da midia ao tentar obter até 0 minimo detalhe sobre o crime
e ao invadir a vida pessoal dos envolvidos ndo se restringem a época em que o crime foi
cometido, mas persistem muito ap6s, configurando um segundo abuso a dignidade humana,
qual seja, a invasdo da intimidade do sujeito e a constante retomada de fatos alheios a sua
vontade, usando como justificativa o primeiro abuso que ja fora cometido no passado, quando
do cometimento do crime (BRASIL, 2012, n.p.).

Dessa forma, a questdo do direito a memdria também deve ser ponderada, pois nem
sempre trazer a tona um crime ocorrido no passado € um servigo a memoria da sociedade. Como
bem expde Simson (2003, p.17), “a memdaria pode ser, a0 mesmo tempo, subjetiva ou individual
(porque se refere a experiéncias Unicas vivenciadas ao nivel do individuo), mas também social,
porqgue € coletiva (pois se baseia na cultura de um agrupamento social e em codigos”. Logo, ha
um embate entre a realizagdo da memdria individual e da memdria coletiva a partir da nova
divulgacdo de um fato pretérito, devendo-se ponderar o servi¢co que aquela divulgagdo esta

fazendo, em termos de memoria.
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Ocorre que, na sociedade informacional atual, em que tudo € instantaneo e passageiro,
muitas vezes a informac&o que traz o crime cometido no passado representa apenas a satisfacéo
de uma curiosidade descartavel a maioria dos telespectadores/Ieitores, a qual despertou atencéo
pela baixa seletividade tipica da sociedade da informacdo. Enquanto isso, para os envolvidos e
sua familia, representa um conhecimento profundamente enraizado que eles tentam levar ao
esquecimento, em complexos processos explicados pela Psicanalise freudiana e que ja foram
citados brevemente neste trabalho. E por essa problematizagdo e por outras que envolvem a
divulgacdo de fatos pretéritos que, entre a memoria, que faz a conexdo do presente com o
passado, e a esperanca, que € o vinculo do futuro com o presente, o ordenamento fez clara op¢édo
por esta ultima (BRASIL, 2012), vide, por exemplo, o abandono dos registros da condenacéo
de pessoas ap0s estas cumprirem a pena, que representam um registro do passado, com o fito
de ndo prejudicar o presente e o futuro do individuo.

Todas essas ponderacdes e limites impostos a direitos que dao ensejo ao direito ao
esquecimento, pela divulgacdo de fatos que causaram transtornosao cidaddo, tém por norte a

protecdo da pessoa e da sua dignidade, no presente em que vive e no futuro que vira, pois

Toda pessoa, seja ela publica ou privada, tem o direito subjetivo de construir
uma identidade pessoal, livre de estigmas ou de adjetivacfes que lhe tragam
rancor, constrangimento moral ou que lhe retirem a paz e a tranquilidade
social, logo possuem direito subjetivo de que fatos destituidos de interesse
publico atual sejam socialmente esquecidos (PORCIUNCULA, 2014, n.p.).

Ribeiro, Santos e Sousa (2018) lembram que os direitos da personalidade s&o ampliados
a medida que a sociedade evolui, havendo essa expansdo por forca dos novos desafios e
configuracBes que a sociedade da informacao trouxe, disso surgindo o direito ao esquecimento.
Diante do desafio de examinar os diferentes direitos fundamentais frente ao direito ao
esquecimento nos casos concretos situados nessa nova realidade, a ponderacéo de interesses e
0 principio da proporcionalidade sdo essenciais, sabendo-se que ndo ha hierarquia entre 0s
direitos fundamentais.

A técnica hermenéutica da ponderacdo, proposta por Robert Alexy, resumidamente
consiste em, ap6s o exame do caso concreto, considerar qual direito melhor se encaixa no
mesmo e, por isso, serd utilizado, sem afastar completamente o direito preterido (RIBEIRO;
SANTOS; SOUSA, 2018).Conforme Vidigal (2017), a aplicacdo dessa técnica possui uma

estrutura dividida em etapas: a primeira é a identificacdo das normas e principios em conflito,
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0s quais devem ser agrupadas de acordo com a solugdo que sugerem ao caso em lide;na segunda
etapa, as circunstancias concretas do caso sdo examinadas, de modo a se verificarem os fatos
relevantes e suas repercussfes sobre os elementos normativos; por fim, a terceira etapa é a
atribuicdo de pesos aos diferentes elementos em conflito e a graduacédo da intensidade com que
0 de maior peso prevalecera sobre os demais, servindo como instrumento para o principio da

proporcionalidade. Nessa Ultima etapa, imperativos devem ser atendidos, quais sejam:

a) a restricdo a cada um dos principios deve ser idonea para garantir a
sobrevivéncia do outro; b) tal restricdo deve ser a menor possivel para a
protecdo do interesse contraposto e ¢) o beneficio logrado com a restricdo a
um interesse tem de compensar o grau de sacrificio imposto ao interesse
antagonico (VIDIGAL, 2017, p.181).

Nesses parametros, o conflito existente entre o direito ao esquecimento e os direitos a
informacdo, liberdade de expressdo e memoria pode ser resolvido sem maiores surpresas. Em
todo caso, o principio maior da dignidade da pessoa humana deve servir como norte, ainda
estimando que “a clausula constitucional da dignidade da pessoa humana garante que 0 homem
seja tratado como sujeito cujo valor supera ao de todas as coisas criadas por ele proprio, como
0 mercado, a imprensa e até mesmo o Estado” (BRASIL, 2012). Assim, na ponderacdo de
valores protegidos pela Constituicdo, utilizando-se a proporcionalidade, sempre havera o
sacrificio de bens e direitos com vistas a protecdo da dignidade humana, que é maior do que as
coisas materiais.

Falando-se especificamente sobre a protecdo ou ndo do direito ao esquecimento frente
a outros direitos, fatores especificos também devem ser examinados a partir do caso concreto,
como a natureza privada da informacdo, se ha interesse publico em sua divulgacdo, a
demonstracdo dos danos nos direitos do individuo que exigiu a tutela do direito ao
esquecimento, a prévia existéncia da informacdo no dominio publico, se houve abuso no
exercicio da liberdade de informacdo e se a informacéo divulgada se refere ou ndo a figuras
publicas (VIDIGAL, 2017, p.27). Tais pontos sdo imprescindiveis para uma decisdo justa e que
reflita totalmente a demanda, ja que estdo em jogo diferentes interesses de cidadaos igualmente
detentores de direitos constitucionalmente estabelecidos.

E necessario, contudo, considerar a esséncia do direito ao esquecimento, o qual, em sua
aplicacdo, “ndo confere, a nenhum individuo, autonomia para remover dados ou informacdes,

mas garante o direito de discutir os efeitos de como a informacao pode ser veiculada pela midia
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e se sua finalidade pode trazer transtornos ao personagem da noticia” (RIBEIRO; SANTOS;
SOUSA, 2018, p.306). Portanto, trata-se de um direito de defesa que ndo impede o direito de
informar e de se expressar, sendo impossivel que seja invocado para a negacéo a obtencdo da
informacdo relacionada a pessoa, mas sim como forma de garantia do exame dessa
disponibilizacéo.

Ainda se tratando da resolucdo dos conflitos que se pdem em lide, a narrativa da
informacdo que tenta ser esquecida pessoal e juridicamente mostra-se um importante elemento
de analise, pois é nela que a imagem do sujeito é exposta, bem como é a partir dela que se pode
aferir a real intencdo do divulgador, se voltada a satisfacdo de um interesse publico concreto ou
se apenas para despertar a curiosidade do leitor/telespectador e/ou conseguir mais audiéncia e
repercussdo. Diante disso, as proximas se¢des visam a entender os contornos da narrativa

midiatica e o seu lugar no exame dos casos que envolvem o direito ao esquecimento.

4.1 A Midia e seus Contornos

A midia ¢ definida no dicionario Michaelis como “toda estrutura de difusdo de
informacdes, noticias, mensagens e entretenimento que estabelece um canal intermediario de
comunica¢do ndo pessoal, de comunicagdo de massa, utilizando-se de varios meios”
(WEISZFLOG, 2015, n.p.). A despeito dessa conceituacdo diminuta, a midia galgou um alcance
tdo grande na sociedade que se tornou uma complexa rede de influéncia, tanto que recebeu o
status de “Quarto Poder”. E um dos maiores segmentos econdmicos do mundo e a maior fonte
de informacao e de entretenimento que a populacdo tem a seu alcance, de modo que tudo que
ocorre no Brasil e no mundo chega até as pessoas através dela, o que lhe confere um poder de
manipulagdo a nivel de controle social que contribui para tornar a sociedade uma grande massa
de pessoas sem opinido propria (SILVA; SANTOS, 2009).

Dessa forma, a midia realiza uma espécie de atuagdo sobre o mundo, ao dar vida a
acontecimentos que poderiam passar despercebidos em meio a banalidade do dia a dia,
imprimindo valores e ideologias e influenciando a subjetividade do leitor/telespectador. Assim,
“a for¢a midiatica ¢ notoria naquilo que divulga e no que silencia” (SILVA; SANTOS, 2009,
n.p.), pois pode manipular as informacdes, divulgar as que atendem aos seus interesses e
esconder as que ndo o fazem, sempre através de um sistema de linguagem composto por

palavras e por imagens. Sobre isso, veja-se:
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[...] aideia de que, no estado democratico, a imprensa cumpre a fungéo social
de esclarecer os cidadaos, reportando-lhes a verdade de forma desinteressada
e neutra, esconde o fato de que as empresas de comunicagao agem, como ndo
poderia deixar de ser, sob uma légica empresarial; de que as elei¢des de pauta
envolvem decis@es politicas (e ndo técnicas); e de que a "verdade" reportada
nada mais é do que uma versdo dos fatos ocorridos, intermediada pela linha
editorial do veiculo e pela subjetividade dos jornalistas que redigem a matéria
(MORETZOHN, 2000 apud SCHREIBER, 2008, p.358).

Casagrande e Silveira (2016) afirmam que o papel das narrativas em geral, e dos textos
veiculados pela midia em particular, € explorar, configurar, buscar causas e consequéncias e
instaurar um processo cognitivo e discursivo ao redor de determinado acontecimento sobre o
qual o publico ird tomar conhecimento e fazer um julgamento. Ainda segundo esses autores,
um acontecimento € assim denominado por romper a ordem natural e cotidiana com o
inesperado, de modo que quanto mais surpresa ele gerar, mais sera lembrado e tera importancia.
(CASAGRANDE; SILVEIRA, 2016).

Isso também acontece no caso de acontecimentos passados que sdo relembrados pela
midia, sempre com um objetivo especifico por tras. A informacao de um acontecimento passado
significa mais do que uma lembranca, sendo uma elaboracéo de novas interpretagdes para um
fato que, j& tendo rompido o cotidiano com algo que ndo se espera, em circunstancias normais,
adquire novos contornos na atualidade e instaura uma espécie de relacéo entre o individuo e o
acontecimento ja conhecido, na qual “a experiéncia e 0s acontecimentos constituem a
identidade dos sujeitos, assim como a apropriacdo destes da significado e possibilita que o
acontecimento adquira uma identidade” (CASAGRANDE; SILVEIRA, 2016, p.118).

Como afirma Gomes (2017, p.234), “a interpretagdo de um texto, ou narrativa, constitui-
se hum processo aberto e cooperativo entre autor-texto-leitor”. Logo, ha uma troca entre esses
trés elementos que é responsavel pela experiéncia de “ler o mundo”, apontada acima, e pela
construcdo de sentido. No entanto, a depender da esséncia e do suporte do texto, ha uma énfase
em um desses elementos, e, no caso das noticias produzidas pela midia, essa énfase esta no
receptor (ou leitor/telespectador), sendo elas textos audiovisuais, construidos através de

linguagem verbal e ndo-verbal e que, além dessa énfase, possuem outras caracteristicas, a saber:

a) interculturais (mesclando o local e o universal); b) seriadas (fragmentadas
em episddios durante longos periodos de tempo); c) virtuais (acontecem
simultaneamente em varios locais a0 mesmo tempo para um publico ndo-
presencial); e d) interativas (com a internet, o pablico deixou de ser passivo e
passou a interferir de varios modos na construcdo da narrativa, orientando o
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narrador e o0s personagens). Essas caracteristicas definem as narrativas
midiaticas ou as estorias contadas através da midia (GOMES, 2017, p.235).

Percebe-se, assim, que os textos midiaticos refletem a diluicdo entre o publico e o
privado, tipica da modernidade liquida, na qual os riscos terminais a privacidade e & autonomia
do individuo advém da submissdo da arena publica aos interesses privados, e vice-versa, ao
mesmo tempo em que se transforma em uma espécie de teatro de variedades voltado a satisfacéo
da necessidade de uma diversdo ligeira, condizente com o tumultuado dia a dia das pessoas
(BAUMAN, 2013). Imersa na globalizacéo, que diluiu fronteiras em todo o mundo, a midia
passou a fazer a mediagdo entre individuo e acontecimentos criando no primeiro a necessidade
de ficar o mais proximo possivel dos segundos, ou seja, quebrando a costumeira distancia entre
0 que € relatado e o seu destinatario.

Além disso, os acontecimentos trazidos a tona pela midia jornalistica, sendo fatos do
cotidiano social, chegam até o individuo de modo teatralizado, nos moldes dos estudos
narrativos de Irving Goffman (1985), que afirma que os relacionamentos sociais acontecem
como uma cena teatral, na qual as pessoas desempenham papéis especificos em cenarios,
utilizando aderecos e obedecendo a um script. Assim, informar os acontecimentos, como
crimes, a midia esta dando um corpo textual a uma peca de teatro vivida na realidade e, com
isso, tratando pessoas reais, detentoras de direitos e deveres, como personagens cuja
receptividade do publico dependera da forma como a estoria do ocorrido for contada.

Essa capacidade da midia em trazer o teatro real encenado na sociedade para textos
audiovisuais influencia sobremaneira quem est4d do outro lado, recebendo as mensagens
passadas através dos textos das noticias. Muitas vezes, essa influéncia gera efeitos negativos na
sociedade potencialmente afrontadores dos direitos fundamentais do ser humano, como bem
aduz Motta (2018, p.203):

N&o é saudavel, por exemplo, que programas de televisdo incitem a populacéo
ao desrespeito a dignidade da pessoa humana, direito de defesa etc.,
aproveitando-se de uma situacao social calamitosa e onde as massas sdo mais
facilmente levadas pela propaganda facil, leviana e irresponsavel daqueles que
visam apenas ao lucro imediato e a pontos de audiéncia. Assim, ao passo que
ndo podemos aceitar que alguns assumam a posi¢do de pretores morais, ndo
se pode deixar que as massas permanecam na ignorancia que as leva a
acreditar na verdade publicada ou televisada sem um minimo de senso critico.
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O poder de influéncia da midia é tanto que condena ou absolve o sujeito junto ao publico
antes mesmo de o julgamento ocorrer nos tribunais, e pode influenciar o Juri, intervindo
diretamente no resultado do julgamento de delitos julgados pelo tribunal popular, inclusive
mediante a veiculacdo de provas inadmissiveis em juizo (BRASIL, 2012). A anélise da forma
como as noticias veiculadas pela midia sdo encaradas em casos envolvendo o direito ao

esquecimento sera feita a seguir.

4.2 Breve Andlise do Lugar das Noticias Jornalisticas no Exame Juridico do Direito ao
Esquecimento

Os casos aqui tratados foram objeto de litigio judicial por afetarem sujeitos e, com isso,
leva-los a recorrer a Justica para ter os seus interesses atendidos, com base na preservacdo dos
direitos da personalidade. Essa afetacdo somente é possivel porque 0s acontecimentos sao
tomados pelos meios de comunicagdo enquanto objetos de significacdo, de discurso, de
investigacdo e de julgamento, e ha uma tendéncia no jornalismo moderno a “dar nome aos
bois”, de modo que, caso a informagdo veiculada ndo esteja completa (leia-Se, com a mengao
aqueles que dela fazem parte), corre-se o risco de ser rechacado pelo publico, que procura estar
a par dos minimos detalhes dos fatos, em um relacionamento intimo com o acontecimento
(GOMES, 2017).

Desse modo, “apesar do acontecimento ser passado e irrecuperavel, é possivel apreendé-
lo, questiona-lo, compreendé-lo, principalmente, através de narrativas sobre ele e atraves de
narrativas que ele comporta” (GOMES, 2017, p.119), invadindo-se o0 seu passado e projetando
um futuro a partir dele, a fim de se investigarem as suas causas e consequéncias. E por essas
formas de enfrentar os acontecimentos veiculados pela midia que o exame dos casos
envolvendo o direito ao esquecimento perpassa, ou deveria perpassar.

Iniciando-se pelo caso da Chacina da Candelaria (REsp n° 1.334.097/RJ), ja foi dito
alhures que a decisdo a favor do autor da agdo se deu a partir do fato de o sujeito ter sido
absolvido e de ndo ser imprescindivel a sua mengéo para a narrativa do acontecimento, o que
prova a importancia do texto da noticia/reportagem para a resolugdo do dissidio. Mais que isso:
em seu voto, o Senhor Ministro Luis Felipe Salomao, relator do recurso, utilizou-se de uma

andlise do programa Linha Direta Justica feita por Screiber (2008) para embasar a sua decisdo,
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levando-se em consideracdo que tal programa € o formato com que a narrativa da referida

Chacina que deu ensejo a tutela do direito ao esquecimento nesse caso em particular foi feita:

1. Em primeiro lugar, pontuais flashes das cenas violentas protagonizadas por
atores (apenas flashes da reconstituicdo dramatizada dos fatos, retratando o
momento exato do cometimento do crime, pois a reconstitui¢do integral sera
apresentada ao longo do programa) e a apresentacdo da vitima, sua biografia,
geralmente através de depoimentos de seus parentes e amigos, e naturalmente
ressaltando suas qualidades e seus sonhos, dramaticamente interrompidos pela
tragédia ocorrida. 2. A estéria comega a ser contada através de dramatizacéo,
conjugada com depoimentos das testemunhas (estas reais). Aquele que é
apontado como autor do fato criminoso raramente é ouvido e quando o é, sua
versdo dos fatos é imediatamente colocada em duvida pelos esquetes de
dramatizacdo. O ator que desempenha o papel de criminoso, além de guardar
sempre tracos fisicos parecidos com os do proprio, semelhanga que é
acentuada pela constante transposicdo entre os arquivos jornalisticos e a
dramatizacdo, geralmente € apresentado como uma pessoa cruel, fria,
qualidades destacadas pelo sorriso irbnico, pelo olhar, pela fala, e ainda pelos
recursos sonoros utilizados. 3. A principal técnica utilizada pelo Linha Direta
é a conjugacao de jornalismo e dramatizacdo. A transposi¢do de imagens e
dados jornalisticos (fotos dos suspeitos, depoimentos dos familiares da vitima
e de testemunhas, depoimentos de policiais e promotores responsaveis pelo
caso) para 0 ambiente de dramatizacdo se faz muitas vezes de maneira bastante
sutil, de modo a criar no telespectador a certeza de que os fatos se passaram
exatamente da maneira como estdo sendo mostrados pelos esquetes de
simulacdo. Ao final do programa, o telespectador estara convencido da versao
apresentada, ndo restando qualquer duvida de que os fatos se passaram
daquela forma. A culpa do criminoso esta definitivamente comprovada.
Saltam aos olhos, entretanto, os riscos que podem advir de tal certeza. Nao é
dificil verificar em alguns casos a fragilidade da versédo dos fatos apresentados
na televisdo (SCHREIBER, 2008, pp. 362-363).

O Linha Direta, produzido pela Rede Globo de Televisdo e transmitido de 1999 a 2007,
narrou em formato de documentario diversos crimes cometidos no Brasil e, como visto, era um
documentério com grande teor de manipulacédo. Movendo diferentes técnicas a fim de reforcar
a dramaticidade do acontecimento, a qual quanto mais acentuada for, mais chocara os
telespectadores e mais despertard neles a revolta e a vontade punitiva, relatava em detalhes
crimes cometidos por pessoas que tinham sua imagem violada a nivel nacional. Com base nisso
e na visao de que tal documentario poderia ter sido produzido sem mencionar o litigante, pois
este foi absolvido da acusacdo na época, o pedido relativo ao caso da Chacina da Candelaria foi
decidido de modo a preservar a imagem do sujeito que procurou a Justica com esse intuito.

O mesmo programa televisivo revolveu outro crime igualmente famoso e que deu

motivo para ser pleiteado o direito ao esquecimento. Apds decisdo contraria ao que solicitavam,
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os irmaos de Aida Curi apelaram a instancia superior, afirmando que a apelada, Rede Globo de
Televisdo, agiu de forma desrespeitosa e despotica, veiculando o programa de modo
deselegante, desrespeitoso e desumano, “pois incluiu cenas chocantes e de extrema violéncia,
mostrando em detalhes o estupro e o corpo de Aida Curi” (BRASIL,2013).

Um dos votos a favor da apelacdo fez uma interessante e breve afirmacdo sobre a
configuracdo do programa Linha Direta Justica que estd em consonancia com a analise de
Schreiber (2008): “E o programa ndo seria jornalistico, pois apela sobremaneira a
representagdes teatrais, o que afasta a tutela do direito de imprensa” (BRASIL, 2013, n.p.). Vé-
se, assim, a separacdo entre dramaticidade e noticia, de modo que a escolha pela simulacédo dos
fatos por parte dos produtores do programa se aproxima mais da ficcdo do que da realidade,
considerando-se que esta ultima é, naturalmente, o inicio, 0 meio e o fim do fazer jornalistico.
As palavras da acusacdo no Recurso Extraordinario imprimem essa separacao entre ficcdo e

jornalismo na veiculagdo do crime:

Fez-se uma verdadeira obra cinematografica sobre a familia dos recorrentes e
sobre o evento lutoso, baseado num ‘roteiro marrom' elaborado para atrair
audiéncia popular mediante o uso de cenas impactantes de extrema violéncia
retratando minucias do estupro de Ainda Curi e mostrando ela ser arremessada
viva de um alto edificio em Copacabana, Rio de Janeiro (BRASIL, 2017, p.13-
14).

“Obra cinematografica” e “roteiro marrom” apontam um carater mais ficcional do que
jornalistico, insinuando a criacdo de uma realidade, e ndo a sua representacéo fiel. Entretanto,
por maioria, 0 6rgao julgador do recurso negou o provimento, afirmando ser impossivel a
veiculacao do caso “Aida Curi” sem a imagem e o nome da vitima, seguindo, assim, 0 mesmo
critério do julgado anteriormente analisado, referente a importancia da presenca dos dados
pessoais no texto jornalistico. Além disso, interpretou que os autos apontam a ndo exploracdo
indevida da imagem e do nome da vitima, alegando que a reportagem mostrou apenas uma vez
as imagens originais de Aida, tendo sido o restante do documentario construido com o uso de
dramatizagdes, o que manteve o foco no crime e ndo na vitima (BRASIL, 2013).

Tal interpretacdo tem base quantitativa, e ndo qualitativa, pois leva em consideracdo a
guantidade de vezes em que a imagem da vitima foi exposta, e ndo o contetdo representativo
dessa imagem, alem de levar a crer que, em géneros dramaticos, as personagens ficam em
segundo plano, o que ndo é o caso. Como Schreiber (2008) bem avaliou, os textos produzidos

pela imprensa, permeados por um sentido dramético proposital, tém na representacdo das
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personagens reais material muito promissor para chamar a atencao do publico e despertar-lhe o
senso punitivo e o édio. Esse caso ainda ndo esta encerrado, ja que um recurso extraordinario
foi interposto ao STF e teve a repercussao geral reconhecida, estando em processo de exame no
presente momento.

Em outro caso, Apelacdo Civel TIRS n° 70063337810, o texto midiatico também figura
como objeto de analise e interpretacdo para a decisdo. No julgado, atenta-se para a mencao ao
titulo da matéria apontada como conteddo vexatorio e motivo para a tutela do direito ao
esquecimento: “Marido obrigada mulher a usar ‘cinto de castidade’”. A referida matéria foi
publicada originalmente no ano de 1977 e republicada em 2012, sendo essa segunda publicacdo
0 pivd para a recordacdo e o retorno do sofrimento e da humilhacdo causados. Na defesa,
também se observa a mencao a outra parte integrante do texto da publicacdo: para se defender,
a intimada aludiu ao teor retrospectivo e informativo da matéria, apontando para o titulo da
secdo onde foi publicada, qual seja, “Meméria JM”, e para o fito de retratar “o historico da
evolucéo social, principalmente a ascensdo da mulher” (BRASIL, 2015, n.p.).

O relator, Desembargador Tulio de Oliveira Martins, trouxe em seu voto a transcricao
do titulo e do primeiro paragrafo da matéria republicada, porém ndo teceu comentarios sobre
esse texto. Ademais, em busca realizada na internet, viu-se que a referida matéria continua
disponivel a qualquer usuario que inserir o seu titulo em sites buscadores de contetdo, como o
Google.com. Segue a Figura 1, com a reproducdo da matéria veiculada pelo jornal que foi
condenado ao pagamento de indenizacdo por danos morais.

Figura 1-Matéria republicada “Marido obrigava mulher a usar “cinto de castidade”



Memoria JM

» A edicao do dia 10 de dezembro de 1977 publicava:

Marido obrigava mulher
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Um cadeado prendia o cinto de castidade na bermuda

Fonte: JORNAL DA MANHA, 2012. Disponivel em:
<https://issuu.com/classificadosjm/docs/qurtal2/14>. Acesso em: 26 abril 2019.

Além do relato em detalhes, com a menc¢do do nome e do local de moradia dos dois
personagens do acontecimento, o texto vem acompanhado da imagem da vitima e da peca de
roupa que servia como cinto de castidade, o que foi interpretado pelo julgador como uma ofensa
aos direitos da personalidade, pois a sua presenca na publicacdo ndo era imprescindivel a
completude do fato narrado. Pelo contréario, o Jornal ndo se absteve de mencionar esses detalhes
para angariar audiéncia junto aos leitores e se destacar em meio ao concorrente mercado
jornalistico. Compara-se essa interpretacdo ao julgado relativo ao crime contra Aida, que
também era vitima, porém o uso da sua imagem e do seu nome foram vistos positivamente pelo
Tribunal. Assim, a ma-fé, o ataque aos direitos dos proponentes e a sobreposicao do direito ao
esquecimento em relacdo ao direito a informacéo foram configurados com o auxilio da analise,
ainda que répida, dos textos das noticias trazidas pela midia, mas principalmente pela
vinculagdo do nome da vitima ao relato.

Contudo, apesar dessas decisfes, algumas protetivas aos direitos da personalidade e
baseadas nas reportagens veiculadas que revelam a postura da midia nem sempre voltada
exclusivamente ao dever de informar, a aplicacdo do direito ao esquecimento ainda é uma
questdo contraditoria e cuja pacificidade depende diretamente do exame e da decisdo do STF

sobre o tema. Por sua grande importancia para o tema em apreco, a Ultima secdo do presente
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trabalho faz uma abordagem sobre a audiéncia publica ocorrida em 2017, na qual a questdo da

aplicacéo do direito ao esquecimento na esfera civil comegou a ser debatida.

4.3 A Audiéncia Publica e as Perspectivas sobre o Direito ao Esquecimento no STF

A audiéncia publica, de n°® 22, foi realizada em 12 de junho de 2017 e teve como ponto
de partida o Recurso Extraordinario n° 1.010.606/RJ, Ultima apelacéo relativa ao famoso caso
Aida Curi, no qual a repercussao geral da matéria foi conhecida pela Corte. Sob a presidéncia
do Ministro Dias Toffoli, dezesseis expositores, na qualidade de amicus curiae, deram as suas
contribuicdes para a matéria em discussdo. Entre aqueles que defenderam a aplicabilidade do
direito ao esquecimento e aqueles que condenaram essa possibilidade, houve os que ficaram no
“meio-termo”, em defesa da técnica da pondera¢do como solugéo.

A seqguir, alguns dos principais especialistas e entidades que se posicionaram na referida
audiéncia e seus respectivos argumentos, divididos de acordo com trés categorias que
correspondem a sua area de atuacdo. Tendo-se em vista 0 espaco restrito para analisar todas as
falas e entidades participantes, foram priorizadas aquelas que possuem carater nacional, com
excecdo do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, por ser o Unico érgdo julgador no conjunto, e da
categoria “educa¢do”, ja que a grande maioria que corresponde a essa area de atuacdo nédo esta

nessa qualidade.

4.3.1 Midia

4.3.1.1 Senhor Gustavo Binenbojm (Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e
Televisdo - ABERT)

Em sua fala, condena a existéncia de um direito ao esquecimento, alegando a veracidade
e a licitude das informagdes veiculadas sobre o caso em lide no RE e o esfor¢o da pesquisa,
inclusive histdrica, sobre o sexismo e 0s crimes sexuais no Brasil. Além disso, se refere ao
reconhecimento do direito ao esquecimento como a “importagdo da critica, de um modismo e,
a meu ver, de uma manipulacgéo totalmente inadequada de precedentes ja ultrapassados nos seus
paises de origem” (BRASIL, 2017, p.36). A descricdo que faz de um possivel direito ao
esquecimento revela a aversdo que esse participante nutre: “direito impreciso, vago,

imprestavel, inservivel” (BRASIL, 2017, p.37).
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Sobre esse direito ser implicito aos direitos da personalidade, argumenta que a afronta
a privacidade ou intimidade ndo pode ser alegada diante de uma informacé&o verdadeira e obtida
por meios licitos, numa clara restricdo dessa afronta a comprovacdo de caltnia. Por fim, nessa
fala, aponta a lembranca de que ndo ha prazo prescricional para o direito a informacéo
estabelecido constitucionalmente e a critica ao parametro de exame do interesse publico no caso
da Chacina da Candelaria comparado ao caso de Aida Curi, visto como um parametro vago e

Impreciso.

4.3.1.2 Senhora Tais Borja Gasparian (Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo
- ABRAJI)

Associa o direito ao esquecimento a uma remocao e uma proibicao de veiculagdo futura,
acusando de ser censura. Também aponta o fato de o direito ao esquecimento ter sido pleiteado
apenas nas razdes de apelacdo, e ndo na peticdo inicial, que se voltava apenas para uma
indenizacdo por falta de autorizacdo do uso de imagem. Logo, sua critica perpassa pela falta de
corpo do direito ao esquecimento, que, no caso julgado, vincula-se mais a uma autorizacdo do
que a uma pretensao de ser esquecido. Essa falta de corpo se mostra também, segundo ela, na
auséncia de uniformidade, havendo a aluséo a trés diferentes tipos de direito ao esquecimento
nos julgados do pais, cada um com um sentido diferente.

A sua afirmacdo de que “apenas a historia, senhores, caberia a distingdo do que deve
ou ndo deve ser lembrado” (BRASIL, 2017, p.48) é interessante porque trata a histéria como
um ente a parte, com criacdo e manutencdo independentes, desconsiderando-se que ela é feita
por homens e para homens, ou seja, 0 que nela entra ou o que dela sai sdo escolhas de individuos
movidos por determinados interesses, vide as auséncias nos livros didaticos ha muito
denunciadas pelos estudiosos da educacdo. Ainda na fala da referida representante da ABRAJI,
a defesa de que mesmo informacdes erradas ndo sejam removidas da midia, mas sim corrigidas,
e de que o sigilo e o apagamento dos registros de ex-detentos ndo alcancem a imprensa
representa o lugar intangivel e inalcancavel que o direito a informac&o e a liberdade de imprensa

possuem para essa associacao, 0 que permeou todos 0s seus argumentos na audiéncia publica.

4.3.1.3 Senhor Daniel Sarmento (Associacdo Nacional de Jornais - Anj e Associacao
Nacional de Editores de Revistas - Aner)
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Em consonancia com a fala anterior, aponta a posicdo preferencial das liberdades
comunicativas na Constituicdo e no ordenamento juridico brasileiro, afirmando que “ndo ha
nenhuma razéo pela qual se deva restringir essas liberdades ou afirmar que elas tém forcga
exclusivamente em relagdo a fatos, eventos e informagdes contemporaneas” (BRASIL, 2017,
p.56). A histdoria também tem posicédo de destaque nessa explanacao, voltada para a sua alcunha
tradicional de preservacdo da memoria, mas também para uma nova concepcao, da qual a vida
dos homens comuns faz parte, sob a importancia de reconstituir os habitos da populacdo, de
modo que o direito ao esquecimento seria um apagamento historico total. Sarmento também se
refere ao conceito chillingeffect, ou efeito resfriador do discurso, como a inibicdo da liberdade
de expressao pelo medo da repressao através da tutela judicial do direito ao esquecimento, tido

como “muito vago” pelo expositor.

4.3.1.4 Senhor Marcel Leonardi (Google Brasil Internet Ltda)

O ponto principal dessa exposicdo é a alegacao de que o direito ao esquecimento €, na
verdade, um atalho defendido por aqueles que ndo pretendem enfrentar o 6nus argumentativo
em prol da remoc¢édo de mencGes dentro e fora da internet. Esse é o principal motivo pelo qual
o referido defende a rejeicdo de um direito ao esquecimento, evitando-se estabelecer uma

preponderancia presumida e genérica da privacidade em face da liberdade comunicacional.

4.3.2 Ciéncia Juridica

4.3.2.1 Senhor Desembargador José Carlos Costa Netto (Tribunal de Justica de S&o
Paulo)

Colocado como especialista em Direito da Personalidade, faz uma breve ponderagao
sobre esse até chegar ao direito de imagem, cujas duas vertentes aponta: a vertente “a tributo”,
como a pessoa se coloca no meio social (0 nome), e a vertente “a retrato”, fixada na fisionomia
da pessoa, o rosto ou caracteristicas que a individualizam. A limitacédo desse direito, segundo o
expositor, ocorre quando a pessoa assume uma posicao de figura publica ou d& autorizacao
expressa para retirar a sua imagem do ambito privativo. A partir disso, ele ataca o argumento

de que os fatos sdo histdricos e ndo podem ser apagados pelo direito ao esquecimento, pois este
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é relacionado a pessoa, ndo aos fatos. Ainda, “uma vez que aquele evento deixa de existir,
aquela justificativa, ndo existe mais essa autoriza¢do indireta para que a imagem dele seja
utilizada, sem que haja elementos de autoriza¢do” (BRASIL, 2017, p.81), referindo-se a
publicidade que a participacdo em um evento veiculado pela midia confere. E importante
enfatizar também a referéncia ao texto das noticias e reportagens nessa fala do desembargador,
que o relaciona ao direito de imagem dos envolvidos, o qual deve ser preservado ao suprimir-

se 0 nome e as caracteristicas fisiondmicas do texto da matéria jornalistica.

4.3.2.2 Professor Doutor Anderson Schreiber (Instituto Brasileiro de Direito Civil -
IBDcivil)

O expositor, ao definir o direito ao esquecimento como “contra uma recordagao
opressiva dos fatos pretéritos que projete o ser humano, na esfera publica, de forma equivocada,
porque ndo atual, impedindo-o de ser reconhecido pelo publico como quem realmente é”
(BRASIL, 2017, p.108), defende-o como um servico a verdade, a ndo-rotulagdo da pessoa por
fato pretérito e, por conseguinte, a liberdade de todo ser humano seguir seu caminho sem 0 peso
continuo do passado. Porém, condena esse direito como dependente da vontade individual, o
que, para ele, deve ser evitado por meio da aplicacao criteriosa com base na situacéo objetiva,
pela técnica da ponderacéo.

Dentre os critérios a serem empregados no caso concreto, cita 0 modo como o crime foi
reproduzido e relatado, ou seja, a forma do texto midiatico, e a analisa no contexto do caso Aida
Curi do ponto de vista do receptor: “O programa nio se limitou ao relato da histéria, como tanto
se disse isso aqui ao longo da manhd, mas relatou também o ambiente familiar e intimo, o
impacto desse crime sobre a esfera intima da familia da vitima” (BRASIL, 2017, p.113). E um
ponto inédito na discussdo até 0 momento é levantado nessa fala, qual seja, a autoexposicéo
realizada por um dos irmé&os da vitima ao escrever um livro no qual constam imagens e detalhes
do crime, sendo esse um fator também imprescindivel para a ndo sobreposicdo da vontade

individual no reconhecimento do direito ao esquecimento.

4.3.3 Educagéo

4.3.3.1 Senhora Cintia Rosa Pereira de Lima (Faculdade de Direito de Ribeirédo Preto)



60

Ao iniciar a sua explanacdo mencionando a sua pesquisa de pds-doutorado sobre direito
ao esquecimento, em 2013/2014, a professora participante situa o exame da questdo no &mbito
académico e cientifico e prima pela ponderagdo do caso concreto. Também destaca que o direito
ao esguecimento, mesmo ndo estando explicito no ordenamento, ainda assim pode ser
considerado como um direito autdbnomo da personalidade, pois os direitos da personalidade
possuem como fundamento o pleno desenvolvimento da pessoa humana e, em um caso
concreto, o direito ao esquecimento tutela esse desenvolvimento. Ainda assim, pontua, possuli
limitacdes e ndo se presta a reescrita da historia ou a alteracdo de fatos, mas sim “ ndo ter a
identidade de um determinado individuo estigmatizada por fatos ocorridos no passado que
deixaram de ter uma relevancia publica” (BRASIL, 2017, p.67).

Por fim, dedica-se a diferenciar direito a desindexacdo de direito ao esquecimento,
definindo o primeiro como “o direito de ndo ver facilmente encontrada uma noticia que nao
seja mais atual”, considerando-se que as ferramentas de busca ndo realizam o controle
qualitativo da informacéo, que fica obsoleta (BRASIL, 2017, p.69). A partir disso, defende a
permissdo ao esquecimento pela internet e pela midia em geral, pois “o esquecimento ¢
fundamental para a evolu¢do do ser humano e para o perdao” (BRASIL, 2017, p.69), e ndo
apenas uma prote¢do aos dados, como a desindexacdo, mas sim “uma ponderagdo de valores,

caracterizado como um corpus de identidade pessoal” (BRASIL, 2017, p.71).

4.3.3.2 Senhor Gustavo Mascarenhas Lacerda Pedrina (Instituto Brasileiro de Ciéncias
Criminais - IBCCRIM)

Volta-se a imposi¢do de uma pena perpétua em paralelo a que foi cumprida no passado,
imposta pela internet e pelas midias em geral através do ndo-esquecimento, que leva a pessoa
a carregar por toda a sua vida, e até mesmo depois dela, uma espécie de aposto ligado ao seu
nome. Por fim, diferencia importancia historica de curiosidade publica, estando inserido nesta
ultima alcunha o caso de Aida Curi, que é um crime midiatico, e ndo histérico. Por tudo isso,
defende o estabelecimento de um marco temporal, depois do qual qualquer pessoa ndo podera

ser alvo de reportagens, seguindo 0 mesmo prazo dado no Direito Penal: cinco anos.

4.3.3.3 Senhor Pablo de Camargo Cerdeira (Centro de Tecnologia e Sociedade da Escola
de Direito da Fundacao Getulio Vargas do Rio De Janeiro)
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Fala em traduzir a tecnologia para o Direito e afirma a analise caso a caso do direito
mais afetado. Afirma que a legislacdo e a formacé&o juridica foram realizadas para um ambiente
pré-internet, totalmente diferente da realidade tecnoldgica atual, imersa num sistema que atribui
relevancia pela quantidade de acessos e de interferéncia no material. A partir disso, chega ao
cerne de sua critica, apontando que é impossivel determinar um direito ao esquecimento pela

remocao de um contetido que esta tdo espalhado na internet, sob o controle de algoritmos.

4.3.3.4 Doutor Alexandre Pacheco da Silva (Professor e Coordenador do Grupo de Ensino
e Pesquisa de Inovacgéo da Escola de Direito de Séo Paulo da FGV)

A narrativa em geral, nessa fala, é tomada nos moldes de um “livre mercado de ideias”
inerente a efetiva democracia e, também, como parte do critério para julgar o suposto direito ao
esquecimento, ao averiguar-se se a noticia/reportagem criada e veiculada pela midia contribui
para o debate publico. No caso Aida Curi, o participante aponta duas contribuicdes do
documentario do Linha Direta Justica: “traz um alerta sobre um determinado tipo de
comportamento, historia ou perigo a ser observado” (BRASIL, 2017, p.185), e, nesse ponto,
compara o referido a contos e fabulas que trazem elementos com vazéo histérica, mas que
também exprimem uma mensagem ao seu final.

No caso do documentéario em questdo, o expositor transcreve um trecho que julga
exprimir toda a mensagem veiculada por esse texto midiatico, ou seja, 0 proposito dele: "Apesar
de receber visitas da mae, Aida praticamente ndo teve contato com o mundo exterior. Inocente,
casta e religiosa, ela se tornou um alvo facil para os rapazes da chamada 'juventude transviada',
que comecgava a despontar em Copacabana” (BRASIL, 2017, p.186). Afirmando que a
mencionada mensagem é sobre uma moca de certa respeitabilidade social que é seduzida pelo
“lobo mau” com o esteredtipo de playboy, tal qual muitas outras histérias da ficcdo, o
participante realiza a aproximacdo entre o texto do referido programa jornalistico e o texto
ficcional, a semelhangca de Schreiber (2008) e do voto vencido no Recurso Especial n°
1.335.153/RJ, porém com uma visdo mais positiva, afirmando ser um texto que servira as
geracOes futuras e cujas contribuicdes a sociedade superam o sofrimento dos envolvidos pelo

revolvimento do caso.
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4.3.4 Visao geral sobre o debate

Dos dezesseis participantes, cinco sdo da midia, dos quais quatro se pronunciaram
desfavoravelmente ao reconhecimento do direito ao esquecimento e um primou pela
ponderacdo no caso concreto; quatro das Ciéncias Juridicas, sendo trés a favor do
reconhecimento e um defendendo a ponderacéo; e sete da educacgéo, dos quais um defendeu o
uso da ponderacéo, quatro se posicionaram contra o reconhecimento do direito ao esquecimento
e dois se mostraram a favor do mesmo. Logo, vé-se que, falando-se em termos proporcionais,
os representantes das Ciéncias Juridicas e da Midia formaram os grupos de expositores mais
uniformes com relacdo a questdo. Por outro lado, o maior grupo, da area educacional, foi
também o mais eclético, prevalecendo as posi¢des contrarias ao direito ao esquecimento.

O fato de a maior parte dos expositores refutarem a ideia da garantia expressa do direito
ao esquecimento poderia levar a crer que essa sera a posicao acatada pelo STF. Porém, pensa-
se que a Corte ira optar pelo principio da ponderacdo, tendo-se em vista que 0S poucos
expositores que o defenderam foram felizes ao recordarem as decisdes judiciais e ao apontarem
a importancia que o caso concreto tem para o julgamento da questdo, demonstrando que um
meio-termo com base na racionalidade € o melhor caminho para o tratamento do direito ao

esquecimento no ambito civil.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O direito ao esquecimento é um direito em construcdo, cuja configuracdo, apesar de
reconhecida, ainda permanece num limbo de inseguranca e auséncia de uniformidade. Apesar
disso, a sua importancia para a atualidade juridica e social ndo € diminuida, pelo contrario, urge
que uma posicdo formal do 6rgdo supremo do Judiciario seja tomada, a fim de auxiliar as
decis@es dos tribunais do pais.

Viu-se que os textos produzidos pela midia sdo tomados em sua dramaticidade pelos
julgadores ao se debrucarem sobre o conflito entre as liberdades comunicativas e o direito ao
esquecimento, porém foi observado que o foco esta na presenca dos nomes e dos dados dos
envolvidos, se é ou ndo imprescindivel a divulgacdo do fato. Logo, o texto das noticias e das
reportagens ndo aparece em todo o seu potencial no exame do caso concreto, como instrumento
para a resolucdo do conflito e a tomada de decisdo. Apenas em um dos julgados abordados uma
analise mais aprofundada foi realizada, recorrendo-se a uma pesquisa académica para
fundamentar a ideia de que o documentario midiatico ndo era digno de total confianca e ndo era
totalmente fiel a realidade, de modo que os interesses ocultos acabavam por levar a um abuso
do direito a informar e a se expressar.

No entanto, em outro julgado, 0 mesmo programa foi visto de modo positivo, alegando-
se que ele se absteve a uma mencao estritamente necessaria a informacdo que estava sendo
passada. Isso demonstra a falta de uniformidade na interpretacdo e no julgamento no que
concerne ao direito ao esquecimento, especificamente na forma de ver o conteddo e o texto da
publicacdo quando esta relembra fatos desagradaveis envolvendo pessoas. Especialmente no
casso de Aida Curi, o texto do documentario foi tomado sob duas Oticas diferentes, ndo pelos
julgadores, mais pelos comentadores participantes da audiéncia publica, o que é igualmente
importante considerando-se a relevancia do debate: ora apontado como passivel de excesso e
invasor da intimidade dos envolvidos, coadunando-se, implicitamente, a visdo de que se
aproxima mais de uma obra ficcional, com contornos dramaticos e de horror, do que de uma
narrativa jornalistica; ora como proximo de fabulas e contos que trazem mensagens positivas
as geracOes e utilizado como argumento para a defesa da sua pertinéncia junto ao debate
publico. Ou seja, a leitura dependente da subjetividade do julgador e do comentador, na
condicgéo de receptor do texto veiculado, o que interfere diretamente no exame do direito ao

esquecimento.
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Além disso, pensa-se que, como esse direito ainda encontra Obice e falta de
uniformidade no meio juridico, a decisdo do STF ser& fundamental para que novos e concretos
pardmetros sejam criados e que o texto midiatico envolvendo fatos passados seja melhor
abordado no acolhimento ou nao do direito ao esquecimento, bem como possa, futuramente,
ser produzido pela imprensa com mais consciéncia e sensibilidade para com a preservacdo da
intimidade e da imagem das pessoas.

Da parte desta pesquisadora, defende-se que ha urgéncia em se discutir o direito ao
esquecimento como uma politica publica normativa, diante da importancia de se abandonar o
passado, para que o presente se mostre uma linha, ao menos, regular e originalmente vivida,
bem como de o futuro j& ndo estar marcado por rotulos e lembrancgas que ultrapassam o ambito

das letras e das imagens e se transformam em prisdes invisiveis e atemporais.
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