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Resumo

O direito ao esquecimento possui assento constitucional e legal, considerando que é
uma consequéncia do direito a vida privada (privacidade), intimidade e honra,
assegurados pela Constituicio Federal e pelo Cadigo Civil de 2002. E um conceito
que surgiu e j& vem sendo debatido na Europa. Trata-se especificamente do direito
de uma pessoa nao ter exposto a sociedade um fato, que mesmo veridico, possa lhe
causar sofrimentos e transtornos. Os precedentes desse direito estdo na ideia de que
um individuo que tenha cumprido pena na prisdo nédo seja prejudicado por isso ao
procurar um emprego e se reinserir na sociedade. E o que Reino Unido ja reconhecia
desde os anos 1970. Nos anos 1990, a questao evoluiu na Franca. Em 1995, a Unido
Europeia criou a Diretiva de Protecdo de Dados Pessoais; norma que limita a coleta,
0 processamento e a divulgacdo, por agentes publicos ou privados, dos dados que
eles obtém de individuos - por exemplo, endereco. Nessa lei, ndo hd a mencéo ao
termo “direito de esquecimento”, mas foi ela que embasou a discussdo que viria
depois. Utilizou-se nesta pesquisa 0 método qualitativo, onde se busca em varios
artigos e também provimentos do CNJ (Conselho Nacional de Justica), jurisprudéncias
sobre o assunto baseando-se na explanacdo da tematica com base nas pesquisas
que foram feitas a evolucdo histérica acerca do direito ao esquecimento e das
mudancas sofridas ao longo dos anos por estes, pretende demonstrar a importancia
dos principios que vem a ser base do ser humano, como dignidade. Também possuido
como objetivo demonstrar a problematica da midia em relagédo as pessoas que tem 0s
fatos da sua vida criminosa expostos e as dificuldades de aceitacdo por parte da
sociedade e a importancia do individuo na sociedade. Uma das possiveis solucbes
seria uma ampla e maior discussdo sobre o assunto de forma fundamentada e o

objetivo é vir esclarecer o tema.

bY
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dignidade da pessoa humana



ABSTRACT

The right to be forgotten has a constitutional and legal basis, considering that it is a
consequence of the right to intimacy and honor, guaranteed by the Federal
Constitution and by the Civil Code of 2002. It is a concept that has arisen and is
already being debated in Europe. It means a fact that, even ts is true, may cause
him suffer and inconvenience. The precedents of this right are based on the idea
that an individual who has served time in prison should not be disadvantaged by
seeking a job and into society. Such a thing was already recognized by United
Kingdom, since the 70s, and at 90s this evolved on France. In 1995, the European
Union created the Personal Data Protection Directive, which limits the collection,
processing and dissemination from the data that public or private agents obtain from
individuals, like an address, for instance. This law makes no mention of the term
“right to be forgotten,” but it grounds the discussion that will follow. The qualitative
research method was used in this work, searching in several articles and also at
National Council of Justice, jurisprudence on the subject based on the research
done over time about the right to oblivion and all the changes it suffered across the
years, aims to demonstrate the importance of the principles that are fundamental
for the human being as dignity. It also intents to demonstrate the media problem in
relation to people who have their criminal life exposed, the difficulty in being
accepted by society and the importance of the individual in this same society. A
possible solution would be a more comprehensive discussion on the subject in a

reasoned way and the purpose is to elucidate this topic.

Keywords: Fundamental rights. Freedom of Speech. Righttolnformation. Right to be

forgotten. Human dignity. Internet. Rights of personality
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1 INTRODUCAO

O direito ao esquecimento teria origem na ideia de privacidade. Entretanto, com
0 surgimento das novas tecnologias, teria se desenvolvido como um direito de
personalidade autdbnoma, com fundamento no principio da dignidade da pessoa
humana, insculpido no artigo 1° Il da Constituicdo Federal de 1988. Tem como
objetivo proteger a privacidade do individuo, impedindo que sejam eternamente

armazenados fatos e informagdes a seu respeito.

O conceito de privacidade ndo é uniforme no tempo. O surgimento de novas
concepgoes sobre sociedade certamente interfere na definicdo desse direito. Nao se
pode buscar, em paradigmas de um passado distante, solucbes para controvérsias

geradas na sociedade contemporanea.

A presente pesquisa busca trazer uma rediscussao sobre o tema relacionado
ao direito ao esquecimento, onde esta rediscussdo venha demonstrar a real
importancia da tematica, exprimindo as peculiaridades existentes em relacdo ao tema
na sociedade demonstrando a fragilidade do mesmo e os cuidados necessarios para

uma preservacao correta deste direito.

Haja vista que no caso concreto a aplicacdo deste direito e a sua interpretacao
pode vir a colidir com a liberdade de informacéo e a liberdade de expresséao. O tema
envolve também a defesa do cidaddo contra a invasédo de privacidade nas midias

sociais, no mundo virtual que se agiganta na sociedade atual.

E com isto busca-se na pesquisa uma solucao para validar o tema da melhor
maneira, tornando-o mais compreensivel e de facil esclarecimento para que as
problematicas abordadas e levantadas sejam encaradas de forma mais simples, sem
que este venha a perder sua importancia, pois deve-se observar o principal
interessado nesta relacdo, que ha de ser o cidaddo, que apesar dos erros, deve

continuar com uma vida digna e nao ser marcado pelos seus atos.

O direito ao esquecimento € um assunto importante, e esta ligado a varios
principios dentro do ordenamento juridico, mas ndo somente no ordenamento juridico

este tema traz reflexos para o ambito social, pois o direito ao esquecimento foi
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reconhecido tanto na doutrina, quanto na jurisprudéncia de varios paises — embora

seja um instituto sem ampla e textual explicitag&o legislativa.

Em regra, é um direito constitucional implicito que decorre da privacidade e da
dignidade da pessoa humana, tendo esta fundamentagéo como base o artigo 5° inciso
X da Constituicdo Federal. Para aplica-lo caso a caso, os julgadores se valem de

técnicas de ponderacao e proporcionalidade.

O trabalho se divide em 4 capitulos, dos quais o primeiro trata dos conceitos do
direito do esquecimento, as suas principais caracteristicas, o aspecto relevante do
direito do esquecimento, a sua aplicacdo no Codigo Civil Brasileiro e os motivos que
levam a aplicacao correta deste direito no ambito civil brasileiro.

O segundo capitulo fala sobre o direito a personalidade e o conceito historico
do direito ao esquecimento, como a doutrina e a jurisprudéncia do direito ao

esquecimento.

O tdpico seguinte aborda sobre os principios norteadores que surgem nessa
relacao juridica, como o principio da dignidade da pessoa humana, o principio da vida
privada, o principio da honra, entre outros trazendo a importancia da aplicacdo deste

principio para preservar a dignidade do direito ao esquecimento.

O ultimo ponto refere-se ao acesso a informacéo, sobre o direito das midias em
explorarem a informacdo sem que a mesma venha a invadir a privacidade ou a honra

da pessoa exposta e tratar alguns pontos da ndo censura.

O presente trabalho busca explicar o que é o direito ao esquecimento e o direito
a memoria e apreciar o reconhecimento destes como garantias fundamentais. A partir
de decisbes jurisprudenciais, doutrinas, artigos, € possivel chegar a conclusdo do seu
reconhecimento no direito e a sua aplicagdo no ambito juridico normativo, explanando
a importancia do direito ao esquecimento, os problemas enfrentados na aplicacdo
correta deste direito frente ao direito a informagédo na internet, e trazendo uma
diferenciacéo entre do direito ao esquecimento e a liberdade de expressao tratada na

internet, através do marco civil da internet.

O método de pesquisa escolhido nesta monografia € o método qualitativo, que

buscam através da analise bibliografica e de artigos, apontamentos e jurisprudéncias
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gue tratam sobre a tematica que venha a demonstra de forma dedutiva que o tema
abordado tras repercusséo para a sociedade e também trazer uma solucdo para 0s
pontos que foram questionados nos objetivos gerais e especificos.
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2. Personalidade Civil e Seus Efeitos

Como pode ser definido o surgimento da personalidade civil, iniciando a mesma
com o nascimento com vida? O artigo 2° do Cdadigo Civil traz no seu corpo de texto
uma descricdo do surgimento da vida através da teoria adotada pela lei para o
surgimento da personalidade civil. Segundo o artigo supracitado (Brasil, 2002) “Art. 22
A personalidade civil da pessoa comeca do nascimento com vida; mas a lei pde a

salvo, desde a concepcéo, os direitos do nascituro”.

Tal descricdo do cadigo civil traz um suporte para a amplitude doutrinaria que
vem a descrever o surgimento da personalidade juridica em trés teorias, sendo a
primeira a teoria natalista, a segunda, teoria concepcionista e a terceira, da

personalidade condicionada. Para Tartuce, a teoria natalista:

A teoria natalista traz como interpretacao fiel o que descreve o
artigo 2° do Caodigo Civil, descrevendo que a pessoa natural s6
vem a adquirir personalidade apds o seu nascimento com vida,
assim sendo o nascituro ndo tem direitos e sim uma mera
expectativa de direitos. (Tartuce, 2017, p. 114)

J& a teoria Concepcionista afirma que o nascituro possui direitos desde a sua
concepcao, antes mesmo do nascimento, vindo ser a concretizacdo destes direitos,

sendo conferidos direitos como o de sucessao, desde o0 seu concebimento. Segundo

entendimento de Farias e Rosenval:

Da personalidade condicional, afirmando que desde a
concepgao o0 nascituro jA possui os direitos da personalidade,
estando os direitos patrimoniais — decorrentes de heranca,
legado ou doacédo — condicionados ao nascimento com vida. Por
isso, observando que o0s direitos patrimoniais estdo
condicionados, sustenta essa teoria que a prépria personalidade
juridica estd condicionada, apesar de o0s direitos da
personalidade ja serem reconhecidos desde a concepcao.
(Farias e Rosenval, 2015, p. 263)

Observando a teoria da personalidade condicionada que fez a descrever que a
personalidade surge desde a sua concepc¢do, mas 0s seus direitos até para fins
sucessorios s6 manifestam apds o nascimento com vida. Sendo a personalidade

juridica conferida desde a concepcdo, porém, os direitos patrimoniais sendo
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garantidos apos o nascimento com vida. Como descrevem os autores ASSIS FILHO,
Jesus e Melo:

Aqui, considera-se que o nascimento tem personalidade desde
a concepgdo, mas se trata de personalidade sujeita a uma
condicdo suspensiva, qual seja, o nascimento com vida. E, de
fato, uma condicao, pois 0 nascimento com vida é evento futuro
a concepgdo e incerta, pois a gestacdo pode ser interrompida
por fatores diversos ou o feto pode, ainda, morto (natimorto)
hipétese em que, ndo implementada a condicdo, ndo adquiriu
personalidade, muito menos direitos e obrigagdes. Sdo adeptos
desta linha, dentre outros, Arnoldo Wald, Serpa Lopes. Assis
Filho, Jesus e Melo, 2017, p. 110

O direito ao nascituro traz algumas garantias que sdo fundamentais, sendo que
neste momento o ser humano ainda se encontra no Utero da genitora, seguindo
algumas teorias adotadas pelo direito civil brasileiro, 0 comec¢o da personalidade esta
subordinado ao nascimento com vida deste embrido. Como tratam Assis Neto, Jesus,
e Melo em sua obra:

Varios métodos sdo utilizados para se determinar se o ser
expulso do ventre materno atingiu a vida ou ndo. Para a doutrina,
no entanto, como ensina Walter Ceneviva, ha nascimento e ha
parto quando a crianga deixando o utero materno, respira (1979,
p.109).” (Assis Neto, Jesus e Melo, 2017, p. 111)

Estes direitos trazem garantias fundamentais a este feto; garantias que
asseguram o direito a vida e o direito a personalidade quando eles nascerem. Se a
teoria adotada for a natalista, este deve nascer com vida. Caso a teoria adotada for a
teoria a concepcionista, ja surgiu desde o momento da sua concepcéo. Embora seja
importante ressaltar que a teoria adotada no ordenamento juridico brasileiro é a teoria
natalista, que condiciona o nascimento com vida para que a personalidade venha a

surgir.

Com a personalidade civil surge a necessidade do Registro Civil da pessoa
natural; necessario para tornar publico o surgimento e o fim da personalidade civil e
as alteracfes que venham a ocorrer no estado civil da pessoa. Como descreve o artigo

9° do Cadigo Civil ressaltando a importancia do registro civil:
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Art. 9° Serdo registrados em registro publico: | - os nascimentos,
casamentos e 0bitos;

Il - a emancipacao por outorga dos pais ou por sentenga do juiz;
Il - a interdicdo por incapacidade absoluta ou relativa; IV - a
sentenca declaratéria de auséncia e de morte presumida.
(Brasil, 2002, p. 1)

A personalidade civil possui algumas caracteristicas e, dentro destas prote¢fes
integrais a personalidade, séo trazidas ao ordenamento juridico através da atualizacéo
do Cadigo Civil em 2002, que podem ser preventivas, como o direito a integridade
fisica, ao nome, a imagem, a vida privada, a palavra, entre outras protecdes, como

bem explicam Assis Neto, Jesus e Melo em sua obra:

O regramento legal adotado pelo Codigo Civil aborda questbes
como as caracteristicas dos direitos da personalidade, sua
protecdo, preventiva e repressiva e determinacdes especiais

BN

sobre os direitos a integridade fisica, ao nome, a imagem,
escritos, palavras e vidas privada. (Assis Neto, Jesus, Melo,

2017, p. 161)
Tratando sobre as caracteristicas especificas da personalidade, uma destas é
a intransmissibilidade. Tem como principal ponto se identificar como individuo;
aspecto que surge no momento em que acontecem as relacbes pessoais e 0
reconhecimento de si mesmo e dos outros. Tal particularidade, como 0 nome sugere,

€ pessoal e intransferivel. Segundo entendimento de Nader:

Os direitos da personalidade sdo intransmissiveis,
irrenunciaveis, imprescritiveis e, conforme andlise supra
absolutos. Porque influem diretamente da personalidade, isto é,
do modo de ser préprio da pessoa, algo relacionado a sua
natureza, ndo ha como alterar o polo ativo das relagées juridicas
guando o objeto € um bem que integra a personalidade. (Nader,
2017, p. 254)

bY

Outros aspectos do direito a personalidade neste caso abordam duas
caracteristicas de forma conjunta que sao a irrenunciabilidade e a inalienabilidade,
tratadas como um direito de que nao pode haver obrigacéo, ou seja, nenhuma espécie
de negdcio juridico para que venha a ser utilizado o direito a imagem, podendo ocorrer
pequenas limitacbes desde que estas ndo sejam obrigadas e ndo podem ser

permanentes. Como trata O Enunciado n°® 247 1V Jornada de Direito Civil:
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Enunciado 247 da IV jornada de direito civil: "os direitos da
personalidade, regulados de maneira ndo exaustiva pelo codigo
civil, sdo expressdes da clausula geral de tutela da pessoa
humana, contida no art. 1° Ill da constituicdo (principio da
dignidade da pessoa humana). Em caso de colisdo entre eles,
como nenhum pode sobrelevar os demais, deve-se aplicar a
técnica da ponderacdao. (Brasil)

7 hY

A imprescritibilidade € outra caracteristica do direito a personalidade que
defende que tal direito € imprescritivel, ndo sendo harmonica a prescri¢édo do direito a
personalidade, nem prescritiveis os direitos inerentes a imagem, mas podendo ser
imprescritivel o direito a indenizacao pela violagdo ao direito a personalidade. Como

descreve o art. 206 do Codigo Civil.

Art. 206. Prescreve:

§ 1. Em um ano:

| - a pretensdo dos hospedeiros ou fornecedores de viveres
destinados a consumo no proprio estabelecimento, para o
pagamento da hospedagem ou dos alimentos;

Il - a pretensdo do segurado contra o segurador, ou a deste
contra aguele, contado o prazo: a) para o segurado, no caso de
seguro de responsabilidade civil, da data em que € citado para
responder a acdo de indenizacdo proposta pelo terceiro
prejudicado, ou da data que a este indeniza, com a anuéncia do
segurador;

b) quanto aos demais seguros, da ciéncia do fato gerador da
pretensao;

Il - a pretensdo dos tabelides, auxiliares da justica,
serventudrios judiciais, arbitros e peritos, pela percepcao de
emolumentos, custas e honorarios;

IV - a pretensdo contra os peritos, pela avaliagdo dos bens que
entraram para a formacdo do capital de sociedade anbnima,
contado da publicacdo da ata da assembleia que aprovar o
laudo;

V - a pretensdo dos credores ndo pagos contra 0S SOcCi0S ou
acionistas e os liquidantes, contado o prazo da publicacéo da ata
de encerramento da liquidacédo da sociedade. 8 2: Em dois anos,
a pretensédo para haver prestacfes alimentares, a partir da data
em que se vencerem.

§ 3: Em trés anos [...] ( Brasil, 2002)

Podendo tratar também da vitaliciedade como outra caracteristica fundamental

do direito a personalidade este direito traz garantias a protecéo de que ninguém pode
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se negar a ter protecdo aos atributos da personalidade em virtude de qualquer

circunstancia, sendo de

Segundo Trata Nader

raga, classe social, pensamento religioso entre outros.

O titular ndo pode despojar-se de seu direito, desintegrando-o
de sua personalidade. S&o ainda imprescritiveis, ou seja, ndo
cessam com o passar do tempo. Sao vitalicios. O titular de tais
direitos n&o tem disponibilidade sobre os mesmos, ndo podendo,
assim, voluntariamente consentir em sua limitagdo, como
prescreve o art. 11, in fine, do Cédigo Civil. (Nader, 2017
p.254)

Vale ressaltar que, mesmo sendo vitalicios alguns direitos a personalidade

acerca dos direitos politicos aos quais poderdo vir a ser suspensos de forma

temporaria, a pessoa s6 podera vir a cumprir a pena apos acao penal com o transito

em julgado. Conforme entendimento de Assis Neto, Jesus e Melo:

Mas é importante ressaltar que, embora vitalicios, alguns direitos
da personalidade, como os direitos politicos, podem ser
suspensos temporariamente, como para o condenado durante o
cumprimento de pena decorrente de sentenca penal
condenatdria transitada em julgado [...] (Assis Neto, Jesus e
Melo, 2017, p. 165)

Por ndo possuir cunho econémico, pode-se dizer que o direito a personalidade

€ impenhoravel e inapropriavel, sendo importante salientar que o desrespeito desta

imagem devera ocorrer uma reparacao frente a tal exploracdo como o ressarcimento

de danos morais. Conforme Apelacdo Civel-N°® do processo: 0003678-

32.2016.8.25.0053

Apelacdes Civeis. Acdo de Reparacdo por Danos Morais.
Uso Indevido da Imagem em Propaganda Publicitaria.
Responsabilidade Extracontratual. Dano Moral
Caracterizado. Valor Arbitrado em Sentenga Mantido.
Honorarios Advocaticios Recursais Majorados. Recursos
Conhecidos e Improvidos. 1 - A Constituicdo da Republica
assegura a reparacdo em razao do uso indevido da imagem em
seu art. 5°, incisos V e X;

2 - Como bem pontua o STJ, a violacdo do direito de imagem
ocorre a cada publicagdo nédo autorizada, renovando-se o prazo
prescricional a cada ato ilegitimo;

3 - No caso, o uso indevido da imagem da autora em campanha
comercial com intuito lucrativo pelos recorrentes caracteriza
violagdo a direito da personalidade, passivel de reparacdo
moral. Incidéncia da Sumula 403 do STJ;
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4 - O montante arbitrado na sentenca (R$8.000,00) mostra-se
proporcional e razoavel ao dano sofrido pela autora, que teve
sua imagem publicada em propaganda comercial das
requeridas, sem a devida autorizacao;

5 - Recursos conhecidos e improvidos. (TJSE, 2018, p. 1)

A personalidade civil é adquirida desde o nascimento, mas esta sé pode ser

considerada pela sociedade em algumas hipoteses, capacidade de fato seja atingida

guando a pessoa completar 18 de anos de idade, todavia, pode ocorrer o inicio da

personalidade juridica com 16 anos, onde o adolescente deixa de ser incapaz e passa

a compor uma categoria que pode ser emancipado pelos pais para tais atos da vida

civil, ou o ingresso em nivel superior. Segundo o art. 5° Do Codigo Civil:

Art. 5. A menoridade cessa aos dezoito anos completos, quando
a pessoa fica habilitada a pratica de todos os atos da vida civil.
Paragrafo Unico. Cessara, para os menores, a incapacidade:

| - pela concessao dos pais, ou de um deles na falta do outro,
mediante instrumento publico, independentemente de
homologacdo judicial, ou por sentenca do juiz, ouvido o tutor, se
0 menor tiver dezesseis anos completos;

Il - pelo casamento;

Il - pelo exercicio de emprego publico efetivo;

IV - pela colacdo de grau em curso de ensino superior;

V - pelo estabelecimento civil ou comercial, ou pela existéncia
de relacdo de emprego, desde que, em funcdo deles, o menor
com dezesseis anos completos tenha economia proépria. ( Brasil,
2002, p.1)

Faz-se necessério para todos os atos da vida civil logo apds o nascimento,

registro do mesmo, para que posteriormente sejam feitos CPF, RG e outros

documentos que precisem de uma certiddo de nascimento, bem como as alteracdes

que venham a ocorrer neste registro, a exemplo de casamento ou mesmo a morte,

sendo esta presumida ou civil. Segundo o Art. 29 da Lei 6.015 de 31 de Dezembro
de 1973 (Lei de Registro Publico):

Art. 29. Serdo registrados no registro civil de pessoas naturais:
| - 0s hascimentos;

Il - os casamentos;

Il - os 6bitos;

IV - as emancipacdes;

V - as interdices;

VI - as sentencas declaratérias de auséncia;

VIl - as opgdes de nacionalidade;
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VIII - as sentencas que deferirem a legitimacao adotiva.

§ 1° Serdo averbados:

a) as sentengas que decidirem a nulidade ou anulagdo do
casamento, o desquite e o restabelecimento da sociedade
conjugal;

b) as sentencgas que julgarem ilegitimos os filhos concebidos na
constancia do casamento e as que declararem a filiagdo
legitima;

¢) os casamentos de que resultar a legitimacéao de filhos havidos
ou concebidos anteriormente;

d) os atos judiciais ou extrajudiciais de reconhecimento de filhos
ilegitimos;

e) as escrituras de adocéo e os atos que a dissolverem;

f) as alteragbes ou abreviaturas de nomes.

§ 2° E competente para a inscricdo da opcédo de nacionalidade o
cartorio da residéncia do optante, ou de seus pais. Se forem
residentes no estrangeiro, far-se-a o registro no Distrito Federal.

8§ 3= Os oficios do registro civil das pessoas naturais sao
considerados oficios da cidadania e estdo autorizados a prestar
outros servicos remunerados, na forma prevista em convénio,
em credenciamento ou em matricula com 6rgédos publicos e
entidades interessadas.[...] ( Brasil, 1973, p.1)

Cabe frisar que é necessario registrar 0 nascimento com vida e qualquer ato
civil gue venha a alterar o status da mesma, como por exemplo o casamento, a morte
real através de certiddo de Obito, ou a presumida, ou a Ultima hipétese que é a morte

civil através da auséncia. Como descreve o Art. 7° do Codigo Civil:

Art. 7 :Pode ser declarada a morte presumida, sem decretagéo
de auséncia:

| - se for extremamente provavel a morte de quem estava em
perigo de vida;

Il - se alguém, desaparecido em campanha ou feito prisioneiro,
nao for encontrado até dois anos apds o término da guerra.
Paragrafo Unico. A declaracdo da morte presumida, nesses
casos, somente podera ser requerida depois de esgotadas as
buscas e averiguacdes, devendo a sentenca fixar a data
provavel do falecimento. (Brasil, 2002, p. 1)
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2.1 Aspectos histéricos do direito do esquecimento e 0

conceito do direito a personalidade

Ao se falar sobre o direito a personalidade e 0 seu surgimento pode-se também
citar a Constituicdo Federal e o Cddigo Civil, que garantem que o direito a
personalidade traz consigo o direito ao esquecimento, uma vez que esse nao é s6 um
direito e sim uma garantia fundamental de que a pessoa sera esquecida nas midias

digitais ou televisivas.

O direito a personalidade traz como garantia o direito ao nome tratando também
sobre a garantia das suas alterac6es, como a exemplo prenome que é uma definicdo
de nome social podendo este ser simples, jA o sobrenome é o nome que indica a

familia a qual a pessoa pertence.

O agnome tem a funcéo de diferenciar pessoas da mesma familia que possuem
0 mesmo prenome e sobrenome e geralmente sao descritos com a expressao filho(a),
neto(a) e sobrinho(a). Como trata Farias e Rosenvald (Farias e Rosenvald, 2017. p.
162): O nome civil € um sinal exterior pelo qual sdo reconhecidas e designadas as

pessoas, no seio familiar e social.

O nome traz as caracteristicas das relacdes pessoais como um direito absoluto,
obrigatério e indisponivel ndo podendo este ser cedido ou transferido em qualquer
titulo, outros aspectos do nome séo a imprescritibilidade e inexpropriabilidade, ou seja,
nao podem ser objeto de privacdo pelo Poder Publico. Segundo Assis Neto, Jesus e

Melo em sua obra:

O nome tem por caracteristica ser, em relacdo a pessoa natural,
um direito absoluto (com oportunidade erga omnes), obrigatdrio
(toda pessoa deve ter registro civil e nome, com rarissimas
excecbes como os indios ainda nao integrantes, que estdo
dispensados de registro civil, art. 50 §2° da LRP), indisponivel
(n&o pode ser cedido, transferido, alienado nem renunciado a
qualquer titulo), imprescritivel e inapropriavel (ndo pode ser
objeto de desapropriacdo pelo Poder Publico). (Assis Neto,
Jesus, Melo, 2017, p. 173)

A lei 6.015/73 trouxe alteracfes em relacdo a imodificabilidade e imutabilidade
do nome, sendo cabiveis somente estas alteracbes nas seguintes hipoteses, como
vem descrita no artigo 56 desta lei. Alteracdes estas que sdo de suma importancia

para o reconhecimento deste individuo como pessoa.
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Como trata o artigo 56 da Lei 6.015/73 (Brasil Ano 1973, p. 1).: “Art. 56. O
interessado, no primeiro ano apods ter atingido a maioridade civil, podera,
pessoalmente ou por procurador bastante, alterar o nome, desde que nao prejudique

os apelidos de familia, averbando-se a alteracdo que sera publicada pela imprensa. ”

O direito a personalidade traz no seu enredo um direito personalissimo e

hY

autonomo, sendo este o direito a imagem, reconhecido pela lei doutrina e
jurisprudencial, na qual se subdivide em duas espécies que € a imagem subjetiva e

objetiva ou imagem retrato. Seguindo o pensamento de Chaves:

Sublinhe-se, outrossim, que o direito a imagem é autbnomo e
independente, ndo estando submetido a honra ou privacidade
e, sequer, a exploracdo econ6mica. Alias, ndo se olvide,
inclusive, que a autonomia conceitual do direito a imagem foi
reconhecida em sede constitucional, dentre os direitos e
garantias fundamentais (CF, art. 50, V e X), merecendo protecao
especifica, independentemente de afronta a honra ou a

privacidade. (Chaves, 2015, p. 243)

Quando se fala em imagem subjetiva fala-se da imagem da pessoa com uma
projecdo social onde esta inserida os danos que resultam de andlises peridédicas
sobre a boa fama destas pessoas e os créditos da respeitabilidade na forma que ela

é reconhecida pelo contexto social. Assim como citam Assis Neto, Jesus e Melo:

Imagem subijetiva: € a projecéo da pessoa no contexto social em
que se insere, donde resultam, em uma analise, predicados com
a boa fama, o crédito, a respeitabilidade e tudo que diga respeito
a forma como que a pessoa é reconhecida nesse contexto
social. Dai porque se pode dizer que uma inscricao indevida do
nome da pessoa em 0rgédo de restricdo ao crédito macula a sua
imagem subjetiva. (Assis Neto, Jesus e Melo, 2017. p. 180)

Ao se falar da imagem, pode-se vislumbrar o direito da pessoa com relacdo ao
controle da sua imagem e da sua figura, fazendo uma restricdo de acordo com a sua
vontade, observando-se que a pessoa é detentora do direito personalissimo. Como

descreve o artigo 20 do Cadigo Civil:

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administracéo
da justica ou a manutencdo da ordem publica, a divulgacao de
escritos, a transmissao da palavra, ou a publicacdo, a exposi¢ao
ou a utilizagdo da imagem de uma pessoa poderao ser proibidas,
a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagdo que couber,
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se lhe atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se
se destinarem a fins comerciais.

Paragrafo unico. Em se tratando de morto ou de ausente, sao
partes legitimas para requerer essa protecdo o cdnjuge, 0s
ascendentes ou os descendentes. (Brasil, 2002, p.1)

O cddigo civil traz no seu corpo de texto uma protecdo importante a pessoa
natural e a sua vida privada, que é tratada como inviolavel, pois estd ligada
diretamente as relacfes do cidadao, que séo intimas, como a exemplo suas telefonias,
relacfes pessoais, correspondéncia, entre outros.

Conforme trata o artigo 21 do cédigo civil, (Brasil, 2002, p.1): Art. 21. A vida
privada da pessoa natural € inviolavel, e o juiz, a requerimento do interessado, adotara

as providéncias necessarias para impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma.

Tais protecdes a vida privada ndo sao trazidas somente no Cédigo Civil mas
também na Constituicdo Federal em seu corpo de texto, como descreve o artigo 5°

inciso Xl da Constituicdo Federal:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de
gualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes:|...]

Xll - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacgles telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefénicas, salvo, no dltimo caso, por ordem judicial, nas
hip6teses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacao criminal ou instrucéo processual penal. [...] (Brasil,
1988, p. 1)

O direito ao esquecimento surge norteado por principios constitucionais, vindo

a receber varias nomenclaturas como o direito a ser esquecido, ser deixado em paz,

BN

principios estes que sao garantias fundamentais como o direito a privacidade, a

by

personalidade, a honra, a imagem, entre outras garantias constitucionais, sendo

inviolaveis estes direitos como descreve o artigo 5° inciso X da Constituicdo Federal.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincao de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
aigualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:
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X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacéo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violacéo; (Brasil, 1988,

p.1)

A expressao “direito ao esquecimento” foi criada pelo choque de direitos
fundamentais, ficando de um lado a liberdade de expressao e informacéo, e do outro
lado, os direitos de personalidade. Neste atrito, foi adicionado um fator diferente que
criou a sua dinamica, o tempo. O direito ao esquecimento procura trabalhar em prol
de um bem superior, que é a dignidade da pessoa humana, prevista na nossa
Constituicao Federal. Artigo 20 do Cdédigo Civil:

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administragédo
da justica ou a manutencdo da ordem publica, a divulgacao de
escritos, a transmissao da palavra, ou a publicagéo, a exposicao
ou a utilizagdo da imagem de uma pessoa poderao ser proibidas,
a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagédo que couber,
se lhe atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se
se destinarem a fins comerciais.

Paragrafo unico. Em se tratando de morto ou de ausente, sao
partes legitimas para requerer essa protegdo o cOnjuge, 0S
ascendentes ou os descendentes. (Brasil,2002, P. 1)

O reconhecimento ao direito inerente ao ser humano a privacidade e a
intimidade, traz como garantia de que o individuo nao tera um fato do seu passado
vindo a Ihe atormentar a todo tempo ao longo da sua vida, fato este que ndo vem a
interessar a outras pessoas e que deseja ser esquecido por aquela pessoa a qual
sofreu ou praticou tal ato. Segundo trata Assis Neto, Jesus e Melo em sua obra:

Ora. Reconhecido o direito a privacidade e a intimidade, é
decorréncia logica que o individuo tem direito de ndo ver
resolvidos fatos e ocorréncias de seus passados que, a priori,
ndo interessem a ninguém, que ndo lhe sdo interessantes, ou
agradaveis enfim, que deseja néo ver resolvido e trazido a tona.
(Assis Neto, Jesus e Melo, 2017. p. 188)

O codigo de defesa do consumidor possui grande importancia na aplicacao do
direito ao esquecimento uma vez que 0 mesmo determina um prazo maximo para que
as empresas venham a negativar o nome de clientes inadimplentes, tornando nitido
nesse caso o reconhecimento do direito ao esquecimento, sendo aplicado a estas

empresas um prazo limite para cobranca apds o prazo de ciéncia, preservando-se 0
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direito do mesmo ser esquecido como mal pagador. Conforme descreve o artigo 43°
81° do CDC:

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera
acesso as informacdes existentes em cadastros, fichas,
registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele,
bem como sobre as suas respectivas fontes. [...]

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus
dados e cadastros, poderd exigir sua imediata correcao,
devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis, comunicar a
alteracdo aos eventuais destinatarios das informagfes
incorretas. (Brasil, 1990, p.1)

O direito ao esquecimento passou a ganhar maior forca dentro do ordenamento
juridico e na doutrina através do enunciado aprovado na VI Jornada de Direito Civil do
CJF, enunciado de niumero 531 que possui a seguinte redacao (Brasil): Enunciado
n° 531 A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informacéo inclui o
direito ao esquecimento.

O presente enunciado tem como objetivo ressaltar a dignidade da pessoa
humana no tocante ao direito ao esquecimento e a importancia do mesmo em relacéo
a preservacao do direito a imagem e a preservacao do mesmo que vem a ser tratado

ao longo da pesquisa.

2.2 Jurisprudéncias e entendimento das cortes superiores

em relacéo ao direito ao esquecimento nas midias.

Dentro da jurisprudéncia possuem dois julgados considerados de suma
importancia no desenrolar do direito ao esquecimento sendo o primeiro julgado um

Recurso Especial de n® 1.335.153 — RJ- STJ Relator Luis Felipe Salom&o:

INDENIZATORIA. PROGRAMA "LINHA DIRETA JUSTICA".
AUSENCIA DE DANO. Acfo indenizatéria objetivando a
compensacdo pecuniaria e a reparagdo material em razéo
do uso, ndo autorizado, da imagem da falecida irmé& dos
Autores, em programa denominado "Linha Direita Justica".
Recurso Especial de N° 1.335.153- RJ

1 — Preliminar — o juiz ndo esta obrigado a apreciar todas as
gquestbes desejadas pelas partes, se por uma delas, mais
abrangente e adotada, as demais ficam prejudicadas.
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2 — A Constituicdo Federal garante a livre expressao da atividade
de comunicacdo, independente de censura ou licenca,
franqueando a obrigacao de indenizar apenas quando o uso da
imagem ou informacdes € utilizada para denegrir ou atingir a
honra da pessoa retratada, ou ainda, quando essa
imagem/nome foi utilizada para fins comerciais. Os fatos
expostos no programa eram do conhecimento publico e, no
passado, foram amplamente divulgados pela imprensa. A
matéria foi, € discutida e noticiada ao longo dos ultimos
cinquenta anos, inclusive, nos meios académicos. A Ré cumpriu
com sua fungédo social de informar, alertar e abrir o debate sobre
o controvertido caso. Os meios de comunicacdo também tém
este dever, que se sobrepde ao interesse individual de alguns,
gue querem e desejam esquecer 0 passado. O esquecimento
ndo é o caminho salvador para tudo. Muitas vezes é necessario
reviver o passado para que as novas geracoes figuem alertas e
repensem alguns procedimentos de conduta do presente.

3. Recurso desprovido, por maioria, nos termos do voto do
Desembargador Relator (fls. 974-975) Recurso Especial n°
1.335.153-RJ, Relator Luis Felipe Salomao

Pode ser observado que no presente voto o relator vem a defender a liberdade

de expresséo frente as midias de acesso a informacéo, de forma a garantir que fatos

dréasticos ocorridos no passado ndo venham a ocorrer atualmente, através do acesso

correto a informacao, ndo sendo totalmente cabivel o esquecimento para o presente

caso.

INDENIZATORIA. PROGRAMA "LINHA DIRETA JUSTICA".
AUSENCIA DE DANO. Acdo indenizatoria objetivando a
compensacdo pecuniaria e a reparagdo material em razéo
do uso, ndo autorizado, da imagem da falecida irmé& dos
Autores, em programa denominado "Linha Direta Justica".
Recurso Especial de N° 1.335.153- RJ

2. Em termos de conhecimento deste recurso especial, uma
observagao inicial se impde. E inegavel que o conflito aparente
entre a liberdade de expresséo/informacao, ora materializada na
liberdade de imprensa, e atributos individuais da pessoa humana
- como intimidade, privacidade e honra -, possui estatura
constitucional (art. 5°, incisos IV, V, IX, X e XIV, arts. 220 e 221
da Constituicdo Federal), ndo sendo raras as decisdes apoiadas
predominantemente no cotejo hermenéutico entre os valores
constitucionais em confronto. Porém, em contrapartida, € de
alcada legal a exata delimitacdo dos valores que podem ser,
eventualmente, violados nesse conflito, como a honra, a
privacidade e a intimidade da pessoa, 0 que, em Ultima analise,
atribui a jurisdi¢éo infraconstitucional a incumbéncia de afericdo
acerca da ilicitude de condutas potencialmente danosas e, de
resto, da extensdo do dano delas resultante.
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3. Forma-se, a partir dai, um cenério perigoso ao jurisdicionado,
gque, em ndo raras vezes, tem subtraidas ambas as vias
recursais, a do recurso especial e a do recurso extraordinario.
Diversos precedentes ha, nesta Corte Superior de Justica, a
afirmar que a celeuma instalada entre a alegacao de dano moral
e a liberdade de imprensa resolve-se pela via do recurso
extraordinario, ora negando o especial interposto, ora exigindo a
interposicdo de recurso extraordinario simultaneo, por forca da
Sumula n. 126/STJ.

4. Recurso desprovido, por maioria, nos termos do voto do
Desembargador Relator (fls. 974-975) Recurso Especial n°
1.335.153-RJ, Relator Luis Felipe Saloméao.

No presente voto do relator observa-se o conflito existente entre o acesso a
informacdo e o direito ao esquecimento, fora isso o acesso a informacéo destas
midias, sendo conversado com o ingresso a informacao das emissoras de televisdo
com o cunho informativo de forma a ndo denegrir a imagem da pessoa, mas sim 0

acesso a informacéo correta.

Num segundo recurso da mesma camara julgadora sendo esta o STJ, pode ser
vislumbrada uma posicéo favoravel ao direito do esquecimento, uma vez que este
posicionamento possui como principal objetivo fazer com que a imagem do acusado
na presente reportagem seja esquecida pela midia. RECURSO ESPECIAL N° 1.334.097
- RJ (2012/0144910-7):

RE no RECURSO ESPECIAL N° 1.334.097 - RJ
(2012/0144910-7) RELATOR : MINISTRO HUMBERTO
MARTINS “RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL-
CONSTITUCIONAL. LIBERDADE DE IMPRENSA VS.
DIREITOS DA PERSONALIDADE. LITIGIO DE SOLUCAO
TRANSVERSAL. COMPETENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL
DE JUSTICA. DOCUMENTARIO EXIBIDO EM REDE
NACIONAL. LINHA DIRETA-JUSTICA. SEQUENCIA DE
HOMICIDIOS CONHECIDA  COMO CHACINA DA
CANDELARIA. REPORTAGEM QUE REACENDE O TEMA
TREZE ANOS DEPOIS DO FATO. VEICULACAO
INCONSENTIDA DE NOME E IMAGEM DE INDICIADO NOS
CRIMES. ABSOLVICAO POSTERIOR POR NEGATIVA DE
AUTORIA. DIREITO AO ESQUECIMENTO DOS
CONDENADOS QUE CUMPRIRAM PENA E DOS
ABSOLVIDOS. ACOLHIMENTO. DECORRENCIA DA
PROTECAO LEGAL E CONSTITUCIONAL DA DIGNIDADE
DA PESSOA HUMANA E DAS LIMITACOES POSITIVADAS A
ATIVIDADE INFORMATIVA. PRESUNCAO LEGAL E
CONSTITUCIONAL DE RESSOCIALIZACAO DA PESSOA”,
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PONDERACAO DE VALORES. PRECEDENTES DE DIREITO
COMPARADO.

1. Avulta a responsabilidade do Superior Tribunal de Justica em
demandas cuja solucdo é transversal, interdisciplinar, e que
abrange, necessariamente, uma controvérsia constitucional
obliqua, antecedente, ou inerente apenas a fundamentacdo do
acolhimento ou rejeicdo de ponto situado no ambito do
contencioso infraconstitucional, questdes essas que, em
principio, ndo sédo apreciadas pelo Supremo Tribunal Federal.

2. Nos presentes autos, 0 cerne da controvérsia passa pela
auséncia de contemporaneidade da noticia de fatos passados,
gue reabriu antigas feridas ja superadas pelo autor e reacendeu
a desconfianca da sociedade quanto a sua indole. O autor busca
a proclamacéo do seu direito ao esquecimento, um direito de ndo
ser lembrado contra sua vontade, especificamente no tocante a
fatos desabonadores, de natureza criminal, nos quais se
envolveu, mas que, posteriormente, fora inocentado.

O presente recurso analisa a imagem de um condenado absolvido por falta de
provas, que foi exposto nacional e internacionalmente através de um programa de

televisdo, cuja imagem foi utilizada sem sua prévia autorizacao:

3. No caso, o julgamento restringe-se a analisar a adequacéo do
direito ao esquecimento ao ordenamento juridico brasileiro,
especificamente para o caso de publicagdes na midia televisiva,
porquanto o mesmo debate ganha contornos bem diferenciados
guando transposto para internet, que desafia solu¢des de indole
técnica, com atencdo, por exemplo, para a possibilidade de
compartilhamento de informag@es e circulagdo internacional do
conteldo, o que pode tangenciar temas sensiveis, como a
soberania dos Estados-nacoes.

4. Um dos danos colaterais da "modernidade liquida" tem sido a
progressiva eliminagéo da "divisdo, antes sacrossanta, entre as
esferas do 'privado’' e do 'publico' no que se refere a vida
humana", de modo que, na atual sociedade da hiperinformacao,
parecem evidentes os "riscos terminais a privacidade e a
autonomia individual”’, emanados da ampla abertura da arena
publica aos interesses privados [e também o inverso], e sua
gradual mas incessante transformacédo numa espécie de teatro
de variedades dedicado a diversao ligeira, RE no RECURSO
ESPECIAL N° 1.334.097 - RJ (2012/0144910-7) RELATOR :
MINISTRO HUMBERTO MARTINS

Nesta parte pode-se ver a fundamentacao clara da aplicagcdo do direito ao
esquecimento dentro do ordenamento juridico, ndo somente ele mas a abrangéncia
deste direito na vida social da pessoa a qual veio a ter sua imagem exposta, sem a

sua prévia autorizacgao:
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Diante dessas preocupantes constatacdes, o momento é de
novas e necessarias reflexbes, das quais podem mesmo
advir novos direitos ou novas perspectivas sobre velhos
direitos revisitados.

5. H& um estreito e indissoltvel vinculo entre a liberdade de
imprensa e todo e qualquer Estado de Direito que pretenda se
auto afirmar como Democratico. Uma imprensa livre galvaniza
continua e diariamente os pilares da democracia, que, em boa
verdade, é projeto para sempre inacabado e que nunca atingira
um apice de otimizacao a partir do qual nada se tera a agregar.
Esse processo interminavel, do qual ndo se pode descurar - nem
0 povo, nem as instituicbes democraticas -, encontra na
imprensa livre um vital combustivel para sua sobrevivéncia, e
bem por isso que a minima cogitacdo em torno de alguma
limitagdo da imprensa traz naturalmente consigo reminiscéncias
de um passado sombrio de descontinuidade democratica.

6. Nao obstante o cenario de perseguicao e tolhimento pelo qual
passou a imprensa brasileira em décadas pretéritas, e a par de
sua inegavel virtude historica, a midia do século XXI deve fincar
a legitimacé@o de sua liberdade em valores atuais, proprios e
decorrentes diretamente da importancia e nobreza da atividade.
Os antigos fantasmas da liberdade de imprensa, embora deles
Nnao se possa esquecer jamais, atualmente, ndo autorizam a
atuacao informativa desprendida de regras e principios a todos
impostos.

O texto descrito no recurso contextualiza sobre a liberdade de imprensa que
esta é inegavel e que deverd ser exercida de forma aberta, clara e direta sem
nenhuma forma de censura. Censura, mesmo com todas estas garantias que sao
constitucionais, a liberdade da imprensa deve preservar a intimidade, privacidade e a

honra bem como a ampla vontade daqueles que estdo sendo exibidos:

7. Assim, a liberdade de imprensa ha de ser analisada a partir
de dois paradigmas juridicos bem distantes um do outro. O
primeiro, de completo menosprezo tanto da dignidade da pessoa
humana quanto da liberdade de imprensa; e o segundo, o atual,
de dupla tutela constitucional de ambos os valores.

8. Nesse passo, a explicita contencdo constitucional a liberdade
de informacgdo, fundada na inviolabilidade da vida privada,
intimidade, honra, imagem e, de resto, nos valores da pessoa e
da familia, prevista no art. 220, 8§ 1°, art. 221 e no 8 3° do art. 222
da Carta de 1988, parece sinalizar que, no conflito aparente
entre esses bens juridicos de especialissima grandeza, ha, de
regra, uma inclinacéo ou predilecdo constitucional para solucdes
protetivas da pessoa humana, embora o melhor
equacionamento deva sempre observar as particularidades do
caso concreto. Essa constatagéo se mostra consentanea com o
fato de que, a despeito de a informacé&o livre de censura ter sido
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inserida no seleto grupo dos direitos fundamentais (art. 5°, inciso
IX), a Constituicdo Federal mostrou sua vocagao antropocéntrica
no momento em que gravou, jA na porta de entrada (art. 1°,
inciso 1ll), a dignidade da pessoa humana como - mais que um
direito - um fundamento da Republica, uma lente pela qual
devem ser interpretados os demais direitos posteriormente
reconhecidos

O presente trecho do recurso comenta sobre a prote¢&o constitucional ao direito
aimagem e a honra definido através da constituicdo, sendo esta uma protecao integral

do direito a imagem da pessoa humana:

9. Nao héa duvida de que a historia da sociedade € patriménio
imaterial do povo e nela se inserem 0s mais variados
acontecimentos e personagens capazes de revelar, para o
futuro, os tracos politicos, sociais ou culturais de determinada
época. Todavia, a historicidade da noticia jornalistica, em se
tratando de jornalismo policial, ha de ser vista com cautela. Ha,
de fato, crimes histéricos e criminosos famosos; mas também ha
crimes e criminosos que se tornaram artificialmente histéricos e
famosos, obra da exploracdo midiatica exacerbada e de um
populismo penal satisfativo dos prazeres primarios das
multiddes, que simplifica o fendmeno criminal as estigmatizadas
figuras do "bandido vs cidadao de bem".

10. E que a historicidade de determinados crimes por vezes é
edificada a custa de varios desvios de legalidade, por isso ndo
deve constituir ébice em si intransponivel ao reconhecimento de
direitos como o vindicado nos presentes autos. Na verdade, a
permissdes amplas e irrestritas a que um crime e as pessoas
nele envolvidas sejam retratados indefinidamente no tempo a
pretexto da historicidade do fato pode significar permissao de um
segundo abuso a dignidade humana, simplesmente porque o
primeiro j& fora cometido no passado. Por isso, hesses casos, 0
reconhecimento do "direito ao esquecimento"” pode significar um
corretivo tardio, mas possivel das vicissitudes do passado, seja
de inquéritos policiais ou processos judiciais pirotécnicos e
injustos, seja da exploragéo populista da midia.

Essa passagem cita a exploracdo da histéria do caso em questdo e a
exploracgéo indevida da imagem do envolvido, comprometendo ndo s6 0 mesmo como
também pessoas préximas a ele que possam ser afetadas pela repercusséo desta
histéria:

11. E evidente o legitimo interesse publico em que seja dada
publicidade da resposta estatal ao fendmeno criminal. N&o
obstante, é imperioso também ressaltar que o interesse publico

além de ser conceito de significacao fluida ndo coincide com o
interesse do publico, que é guiado, no mais das vezes, por
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sentimento de execracdo publica, praceamento da pessoa
humana, condenac¢do sumaria e vinganc¢a continuada. Usar no
tempo as misérias humanas.

16. Com efeito, o reconhecimento do direito ao esquecimento
dos condenados que cumpriram integralmente a pena e,
sobretudo, dos que foram absolvidos em processo criminal, além
de sinalizar uma evolucdo cultural da sociedade, confere
concretude a um ordenamento juridico que, entre a memaria que
€ a conexao do presente com o passado e a esperanca que é o
vinculo do futuro com o presente , fez clara opcao pela segunda.
E é por essa Otica que o direito ao esquecimento revela sua
maior nobreza, pois afirma-se, na verdade, como um direito a
esperanca, em absoluta sintonia com a presuncdo legal e
constitucional de regenerabilidade da pessoa humana.

17. Ressalvam-se do direito ao esquecimento os fatos
genuinamente histéricos - historicidade essa que deve ser
analisada em concreto -, cujo interesse publico e social deve
sobreviver a passagem do tempo, desde que a narrativa
desvinculada dos envolvidos se fizer impraticavel.

Vale ressaltar o interesse publico sobre os fendbmenos criminais que possuem
grande repercussdo na midia nacional, com objetivo da busca de um esclarecimento
e uma resolucgéo correta para tal fato. Salientado que o direito ao esquecimento deve

ser preservado Nno presente caso:

18. No caso concreto, a despeito de a Chacina da Candelaria ter
se tornado com muita razdo um fato histérico, que expds as
chagas do Pais ao mundo, tornando-se simbolo da precéria
protecdo estatal conferida aos direitos humanos da crianga e do
adolescente em situacao de risco, o certo é que a fatidica historia
seria bem contada e de forma fidedigna sem que para isso a
imagem e o nome do autor precisassem ser expostos em rede
nacional. Nem a liberdade de imprensa seria tolhida, nem a
honra do autor seria maculada, caso se ocultassem o nome e a
fisionomia do recorrido, ponderacdo de valores que, no caso,
seria a melhor solucéo ao conflito.

19. Muito embora tenham as instancias ordinarias reconhecido
gue a reportagem se mostrou fidedigna com a realidade, a
receptividade do homem médio brasileiro a noticiarios desse
jaez é apta a reacender a desconfianca geral acerca da indole
do autor, o qual, certamente, ndo teve reforcada sua imagem de
inocentado, mas sim a de indiciado. No caso, permitir nova
veiculacdo do fato, com a indicacdo precisa do nome e imagem
do autor, significaria a permisséo de uma segunda ofensa a sua
dignidade, sé porque a primeira ja ocorrera no passado, uma vez
gue, como bem reconheceu o acérdao recorrido, além do crime
em si, o inquérito policial consubstanciou uma reconhecida "
vergonha" nacional a parte. RE 1.010.606/RJ, sobre a qual foi
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reconhecida a existéncia de repercussado geral, Tema 786. A
propésito, a ementa do julgado na Suprema Corte:

"DIREITO CONSTITUCIONAL. VEICULACAO DE
PROGRAMA TELEVISIVO QUE ABORDA CRIME OCORRIDO
HA VARIAS DECADAS. ACAO INDENIZATORIA PROPOSTA
POR FAMILIARES DA VITIMA. ALEGADOS DANOS MORAIS.
DIREITO AO ESQUECIMENTO. DEBATE ACERCA DA
HARMONIZACAO DOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS DA
LIBERDADE DE EXPRESSAO E DO DIREITO A
INFORMACAO COM AQUELES QUE PROTEGEM A
DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E A INVIOLABILIDADE
DA HONRA E DA INTIMIDADE. PRESENCA DE
REPERCUSSAO GERAL" (ARE 833.248-RG/RT, Rei. Min.
DIAS TOFFOLL.).

(STJ - RE no REsp: 1334097 RJ 2012/0144910-7, Relator:
Ministro HUMBERTO MARTINS, Data de Publicacdo: DJ
11/10/2017)

Vindo neste caso o recurso a ser desprovido para a parte recorrente, no caso
a emissora Globo, e sendo ainda paga indenizacgéo e retirada tal emisséo do ar, para
que nado venha a causar danos maiores ao autor da presente ac¢ado, pois 0 mesmo ja

passou por tal fato e foi absolvido por falta de provas.

E importante ressaltar que os dois primeiros recursos sdo considerados como
marco histérico no direito ao esquecimento tendo em vista que foram recursos
pioneiros na turma do STF em relacdo a tematica, abrindo margem para que outros
recursos possam servir, por sua vez, COmo marco para 0s outros casos que tratem do

mesmo assunto.

2.3. Jurisprudéncia que trata sobre o direito ao

esquecimento nas midias digitais.

Outro recurso de grande repercussao dentro do ordenamento juridico brasileiro
gue vem a tratar sobre o direito ao esquecimento frente ao acesso a informacéo, € o
recurso que fala sobre o caso da apresentadora Xuxa Meneghel e a exposi¢ao da sua

imagem pela empresa Google Brasil Internet LTDA:
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RCL 15955 AGR / RJ A deciséo objeto desta agéo
reclamatéria acha-se consubstanciada em acérdao assim
resumido : “CIVIL E CONSUMIDOR. ‘INTERNET’. RELAGAO
DE CONSUMO. INCIDENCIA DO CDC . GRATUIDADE DO
SERVICO . INDIFERENCA . PROVEDOR DE PESQUISA .
FILTRAGEM PREVIA DAS BUSCAS . DESNECESSIDADE .
RESTRICAO DOS RESULTADOS . NAO-CABIMENTO
CONTEUDO PUBLICO . DIREITO A INFORMACAO .

1. A exploragdo comercial da ‘Internet’ sujeita as relagbes de
consumo dai advindas a Lei n® 8.078/90 .

2 . O fato de o servico prestado pelo provedor de servico de
‘Internet ’ ser gratuito ndo desvirtua a relagdo de consumo, pois
o termo ‘mediante remuneracdo’, contido no art. 3°, § 2° do
CDC, deve ser interpretado de forma ampla, de modo a incluir o
ganho indireto do fornecedor.

3. O provedor de pesquisa é uma espécie do género provedor
de conteldo, pois nédo inclui, hospeda, organiza ou de qualquer
outra forma gerencia as paginas virtuais indicadas nos
resultados disponibilizados, se limitando a indicar ‘links’ onde
podem ser encontrados 0s termos ou expressfes de busca
fornecidos pelo préprio usuario.

4. Afiltragem do conteudo das pesquisas feitas por cada usuario
ndo constitui atividade intrinseca ao servico prestado pelos
provedores de pesquisa, de modo que ndo se pode reputar
defeituoso, nos termos do art. 14 do CDC, o ‘site’ que nao exerce
esse controle sobre os resultados das buscas.

Este caso mostra como funciona o comércio da internet, onde a imagem €
exposta em sites de pesquisas e tais pesquisas geram lucro ao fornecedor da internet.

E importante ainda observar outros pontos do presente recurso:

4. Afiltragem do conteldo das pesquisas feitas por cada usuario
ndo constitui atividade intrinseca ao servico prestado pelos
provedores de pesquisa, de modo que ndo se pode reputar
defeituoso, nos termos do art. 14 do CDC, o ‘site’ que nao exerce
esse controle sobre os resultados das buscas.

5. Os provedores de pesquisa realizam suas buscas dentro de
um universo virtual, cujo acesso € publico e irrestrito, ou seja,
seu papel se restringe a identificagao de paginas na ‘web’ onde
determinado dado ou informacéo, ainda que ilicito, estdo sendo
livremente veiculados. Dessa forma, ainda que seus
mecanismos de busca facilitem o acesso e a consequente
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divulgacéo de paginas cujo conteudo seja potencialmente ilegal,
fato é que essas péaginas sdo publicas e compdem a rede
mundial de computadores e, por isso, aparecem no resultado
dos ‘sites’ de pesquisa.

6. Os provedores de pesquisa ndo podem ser obrigados a
eliminar do seu sistema os resultados derivados da busca de
determinado termo ou expressao, tampouco os resultados que
apontem para uma foto ou texto especifico, independentemente
da indicacdo do URL da pagina onde este estiver inserido.

Este trecho do recurso mostra uma explicacdo de como deveria ter sido a
atitude do provedor da internet com o objetivo de barrar tais pesquisas que tinham
como finalidade explorar o uso indevido da imagem do presente recorrente. Observa-

se que o presente recurso foi provido em favor da recorrida:

7. Nao se pode, sob o pretexto de dificultar a propagagédo de
contetudo ilicito ou ofensivo na ‘web’, reprimir o direito da
coletividade a informacéao. Sopesados os direitos envolvidos e o
risco potencial de violacdo de cada um deles, o fiel da balanca
deve pender para a garantia da liberdade de informagéo
assegurada pelo art. 220, § 1° da CF/88, sobretudo
considerando que a ‘Internet’ representa, hoje, importante
veiculo de comunicacao social de massa.

8. Preenchidos o0s requisitos indispensaveis a exclusdo, da
‘web’, de uma determinada pagina virtual, sob a alegagéo de
veicular conteudo ilicito ou ofensivo — notadamente a
identificacdo do URL dessa pagina —, a vitima carecera de
interesse de agir contra o provedor de pesquisa, por absoluta
falta de utilidade da jurisdicdo. Se a vitima identificou, via URL,
0 autor do ato ilicito, ndo tem motivo para demandar contra
aguele que apenas facilita 0 acesso a esse ato que, até entéo,
se encontra publicamente disponivel na rede para divulgagéo.

9. Recurso especial provido. (Resp 1.316.921/RJ, Rel. Min.
NANCY ANDRIGHI)

Este recurso trouxera, grande relevancia ao tema do direito ao esquecimento,
sendo importante ressaltar que antes que esta discussao viesse a ocorrer em sede do
judiciario a mesma so existia de forma doutrinaria, fazendo com que até hoje se traga
varias discussbes em relagdo ao tema, de forma a fomentar o0 mesmo para uma

resolucao correta deste conflito.
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3. Principios norteadores que trazem o conceito do direito ao

esquecimento

Apoés a constituicdo de 1988 ocorreram grandes alteracdes dentro de todo o

ordenamento juridico e que trouxeram sérios reflexos no Cédigo Civil brasileiro.

Alteracdes estas que tornaram o cédigo constitucionalizado, como assim o
mesmo veio a ser chamado, pois no seu corpo de texto a constituicdo implementou
protecBes importantes em diversas areas sociais, como o direito a vida, igualdade,

liberdade, privacidade, a honra, entre outros.

Os principios que norteiam o direito ao esquecimento trazem um fundamento
maior a este tema, tdo pouco tratado dentro do ordenamento juridico brasileiro e que
sao principios fundamentais para uma maior compreensao desta tematica.

As mudancas de comportamento ocorridas na sociedade influenciaram os
legisladores no momento da atualizagdo do coédigo civil. Estas mudancas foram
reflexo do que foi trazido pela Constituicao Federal de 1988, trazendo ainda principios

gue nortearam esta teméatica, como 0s seguintes: principio da dignidade

3.1 Principio da Dignidade da Pessoa Humana

Este primeiro principio € um dos mais importantes da constituicdo federal e
vem descrito no seu artigo 1° da Constituicdo Federal. Este artigo visa proteger o ser

humano, garantindo o direito a vida ao ordenamento juridico através da declaracéo
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de direitos humanos e visa dar liberdade e igualdade entre as pessoas dentro do

territério brasileiro:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos: | - a soberania; Il - a cidadania; Il - a dignidade da
pessoa humana. (Brasil, 1988)

No codigo civil tratando sobre o direito ao esquecimento, ressalta-se que este

principio traz igualdade entre todas as pessoas, buscando uma aplicagédo correta
deste direito. Como reforca a ideia o autor Sobral em sua obra:

Principio da dignidade da pessoa humana: Conforme
mencionado  acima, atualmente fala-se em  (des)
patrimonializagéo do Direito Privado. Vejamos alguns exemplos
de aplicabilidade desse principio: 1°) Sumula n. 364, STJ: “O
conceito de impenhorabilidade de bem de familia abrange
também o imével pertencente a pessoas solteiras, separadas e
vilvas”) o abandono afetivo. (Sobral, 2016, p. 456)

O principio da dignidade da pessoa humana traz a protecdo a pessoa como
uma protecao fundamental havendo assim uma grande cumplicidade com este direito,
pois estdo inteiramente ligados, fazendo-se necessaria a garantia correta dos direitos

fundamentais para que venha a ocorrer o direito a dignidade preservado no seu grau

maximo de aplicacdo. Como trata o autor Novelino em obra:

Existe uma relacdo de matua dependéncia entre a dignidade da
pessoa humana e os direitos fundamentais, pois, ao mesmo
tempo em que estes surgiram como uma exigéncia da dignidade
de proporcionar o pleno desenvolvimento da pessoa humana,
somente por meio de existéncia desses direitos a dignidade
podera ser respeitada, protegida e promovida. (Novelino, 2014,
p.365)

E importante a preservacdo da dignidade da pessoa humana, nos meios
doutrinarios e juridicos para garantir uma maior preservacao deste direito antes tao

excluido, e abusado na humanidade.
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3.2 Principio da Privacidade

Este principio foi trazido ao ordenamento juridico brasileiro através da
constituicdo federal art. 5° inciso X, resultando em uma protecao total & vida privada.
Artigo 5°, X da CF: Art.5°, X, - S&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou

moral decorrente de sua violacao (Brasil, 1988, p.1)

Este principio passou a ter maior visibilidade e aplicagdo com o implemento da
lei nimero 12.737/12, também conhecida como Lei Carolina Dieckmann que lida
especificamente com a exposicado da vida alheia através de meios de comunicacao
nao importando o meio pelo qual foram adquiridas tais informacfes, mas sim a
divulgacdo de tais imagens, e que venha a prejudicar a pessoa exposta nesta
divulgacao. Esta lei alterou o artigo 154-A do Cdédigo Penal. Art. 154-A caput 88 3° e
49,

Art. 154-A. Invadir dispositivo informatico alheio, conectado ou
nao a rede de computadores, mediante violacdo indevida de
mecanismo de seguranca e com o fim de obter, adulterar ou
destruir dados ou informag¢des sem autorizagdo expressa ou
tacita do titular do dispositivo ou instalar vulnerabilidades para
obter vantagem ilicita:

8§ 3-Se da invasdo resultar a obtencdo de conteudo de
comunicacdes eletrbnicas privadas, segredos comerciais ou
industriais, informacdes sigilosas, assim definidas em lei, ou o
controle remoto ndo autorizado do dispositivo invadido:

Pena - recluséo, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa, se
a conduta néo constitui crime mais grave.

8 4- Na hip6tese do § 3¢, aumenta-se a pena de um a dois tercos
se houver divulgacdo, comercializacdo ou transmissdo a
terceiro, a qualquer titulo, dos dados ou informacdes
obtidos. (Brasil, 2012, P. 1)
Mesmo existindo lei especifica que venha a aplicar penalidade para esses
casos, atualmente, como pode ser observado, ainda existem casos de abuso a vida

privada das pessoas. Como descreve Morais em sua obra:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm#art154a
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[...] intimidade relaciona-se as relacbes subjetivas e de trato
intimo da pessoa, suas relacdes familiares e de amizade,
enquanto vida privada envolve todos os relacionamentos
humanos, inclusive os objetivos, tais como relacbes comerciais,
de trabalho, de estudo, etc.[...] (Morais, 2014, p. 54)

3.3 Principio a Honra e a Imagem

Quando se fala do principio a honra e imagem fala-se diretamente sobre uma
condigéo social ou uma reputacdo, onde a imagem que pode ser externa ou interna,
objetiva ou talvez subjetiva, estas sdo garantias trazidas pelo direito a personalidade,

como explana Novelino:

Os direitos da personalidade emanam diretamente da dignidade
da pessoa humana. Como decorréncia da autonomia da vontade
e do respeito ao livre- arbitrio, o direito a privacidade confere ao
individuo a possibilidade de conduzir sua prépria vida de maneira
gue julga mais conveniente, sem intromissdo da curiosidade
alheia. A Constituicdo protege a privacidade (género),
garantindo a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas (espécie) (CF, art. 5° X)
(Novelino, 2016, p.491).

No corpo de texto da prépria constituicdo, ha outra protecdo ao direito a honra,
gue visa uma forma de nao limitar o direito a informacéo das midias, sendo importante
observar o que descreve o artigo 5° e seus incisos 1V, V, X, Xlll e XIV da Constituicdo
Federal. Artigo 220, 81° da CF:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criagdo, a expressao
e a informacao, sob qualquer forma, processo ou veiculo nao
sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto nesta
Constituigdo.

§ 1° Nenhuma lei conterd dispositivo que possa constituir
embaraco a plena liberdade de informacdo jornalistica em
qgualquer veiculo de comunicagéo social, observado o disposto
no art. 5°, IV, V, X, Xlll e XIV. (Brasil, 1988, p. 1)
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Vale ressaltar que estes artigos sédo de suma garantia ao acesso a informacéao,
principalmente apés o periodo da ditadura, onde toda e qualquer forma de acesso a
informacdo da populacdo que fosse contra aqueles que estavam no poder era

dificultada.

4 Do acesso ainformacgédo nas midias digitais e na emissoras de
televisao

Como tratar do acesso a informacdo em um mundo cada vez mais conectado
e com facilidades de acesso? Mas sera que toda esta liberdade de acesso a

informacdo em qualquer lugar ou em qualquer momento é correta?

Os provedores de internet estdo seguindo o que lhes é impostos e as emissoras
de TV aberta estédo preservando a liberdade de expressdo sem invadir a privacidade

daquele ao qual é exibido.

O direito a livre manifestacdo de pensamento e a liberdade de imprensa —
independente do meio que esta imprensa se utiliza — ndo importam, pois a constituicao
vem a garantir tais liberdades em seu corpo de texto, como a exemplo no artigo 5°
inciso IV :

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
aigualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:
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IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato; (Brasil, 1988)

Mas ndo é somente este artigo na constituicdo federal que trata direito a
expressdo e a liberdade de imprensa. No artigo 220 caput no seu paragrafo 1°,
vislumbra-se de forma mais clara e objetiva o tema da liberdade de expressao. Art.
220 81° da CF:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criagcdo, a expresséo
e a informacéo, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo
sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto nesta
Constituicdo.

8§ 1° Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir
embaraco a plena liberdade de informacdo jornalistica em
qualquer veiculo de comunicagéo social, observado o disposto
no art. 5°, IV, V, X, Xlll e XIV. (Brasil, 1988, p.1)

Sendo demonstrado que o ordenamento juridico atual proibe qualquer tipo ou
forma de censura, sendo livre a manifestacdo de pensamento e livres a expresséao e
utilizacao deste direito. Como tratam Assis Neto, Jesus e Melo em sua obra: Portanto
o0 ordenamento juridico atual ndo conhece qualquer atividade de censura prévia que
importe em tolhimento ao exercicio da livre manifestacdo do pensamento e da

imprensa. (Assis Neto, Jesus, Melo, 2017, p. 191)

Observando-se que a liberdade de imprensa deve seguir o principio absoluto
de maneira a conferir ao cidaddo o mais completo acesso a informacéo, sem forma
de limitacdo a este acesso e sem correr o risco de temer qualquer restricdo por parte

do estado, Assis Neto, Jesus e Melo dizem que:

Entendemos que o dogma da liberdade de imprensa e de
manifestacdo do pensamento deve funcionar sempre como
principio absoluto no sentido de conferir ao cidaddo a
possibilidade ilimitada de se expressar, sem sofrer, em funcéo
disso, nenhuma acéo estatal restritiva dessa prerrogativa. (Assis
Melo, Jesus e Melo, 2017, p. 192)

Esta liberdade de pensamento ndo esta tdo somente nas emissoras de tv, mas

com a evolucdo da era digital consegue-se notar uma maior procura pelos sites da
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internet através de informacgOes e busca de conhecimento; busca esta que pode
acarretar alguns problemas em relacéo a limitacdo destas informagdes. Como trata o
Recurso Especial de n® 1406448/ RJ:

CIVIL E CONSUMIDOR. INTERNET. RELACAO DE
CONSUMO. INCIDENCIA DO CDC. PROVEDOR DE
HOSPEDAGEM DE BLOGS. VERIFICACAO PREVIA E DE
OFICIO DO CONTEUDO POSTADO POR USUARIOS.
DESNECESSIDADE. MENSAGEM DE CONTEUDO
OFENSIVO. DANO MORAL. RISCO NAO INERENTE AO
NEGOCIO. CIENCIA DA EXISTENCIA DE CONTEUDO
ILICITO OU OFENSIVO. RETIRADA DO AR EM 24 HORAS.
DEVER, DESDE QUE INFORMADO O URL PELO OFENDIDO.
DISPOSITIVOS LEGAIS ANALISADOS: ARTS. 59, IV, VII E IX,
E 220 DA CF/88; 6°, 1il, 14 e 17 DO CDC; E 927, PARAGRAFO
UNICO, DO CC/02.

1. Acéo ajuizada em 10.08.2009. Recurso especial concluso ao
gabinete da Relatora em 11.09.2013.

2. Recurso especial em que se discute os limites da
responsabilidade dos provedores de hospedagem de blogs pelo
conteudo das informacdes postadas por cada usuario.

3. A exploragdo comercial da Internet sujeita as relacdes de
consumo dai advindas a Lei n® 8.078/90. Precedentes.

4. O provedor de hospedagem de blogs é uma espécie do
género provedor de contetdo, pois se limitam a abrigar e
oferecer ferramentas para edicdo de blogs criados e mantidos
por terceiros, sem exercer nenhum controle editorial sobre as
mensagens postadas pelos usuarios.

5. A verifica¢éo de oficio do conteldo das mensagens postadas
por cada usuario ndo constitui atividade intrinseca ao servigo
prestado pelos provedores de hospedagem de blogs, de modo
gue néo se pode reputar defeituoso, nos termos do art. 14 do
CDC, o site gue ndo exerce esse controle.

6. O dano moral decorrente de mensagens com conteudo
ofensivo inseridas no site pelo usuario ndo constitui risco
inerente a atividade dos provedores de hospedagem de blogs,
de modo que ndo se lhes aplica a responsabilidade objetiva
prevista no art. 927, paragrafo unico, do CC/02.

7. Nao se pode exigir do provedor de hospedagem de blogs a
fiscalizacdo antecipada de cada nova mensagem postada, ndo
apenas pela impossibilidade técnica e pratica de assim proceder,
mas sobretudo pelo risco de tolhimento da liberdade de
pensamento. N&o se pode, sob o pretexto de dificultar a
propagacao de conteudo ilicito ou ofensivo na web, reprimir o
direito da coletividade a informacdo. Sopesados os direitos
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envolvidos e o risco potencial de violacdo de cada um deles, o
fiel da balanca deve pender para a garantia da liberdade de
criacdo, expressao e informacéo, assegurada pelo art. 220 da
CF/88, sobretudo considerando que a Internet representa, hoje,
importante veiculo de comunicac¢éo social de massa.

8. Ao ser comunicado de que determinada mensagem postada
em blog por ele hospedado possui conteldo potencialmente
ilicito ou ofensivo, deve o provedor remové-lo preventivamente
no prazo de 24 horas, até que tenha tempo hébil para apreciar a
veracidade das alegacdes do denunciante, de modo a que,
confirmando-as, exclua definitivamente o video ou, tendo-as por
infundadas, restabeleca o seu livre acesso, sob pena de
responder solidariamente com o autor direto do dano em virtude
da omisséo praticada.

9. O cumprimento do dever de remocdo preventiva de
mensagens consideradas ilegais e/ou ofensivas fica
condicionado a indicacao, pelo denunciante, do URL da pagina
em que estiver inserido o respectivo post.

10. Ao oferecer um servi¢o por meio do qual se possibilita que
0s usudrios divulguem livremente suas opinides, deve o
provedor de hospedagem de blogs ter o cuidado de propiciar
meios para que se possa identificar cada um desses usuarios,
coibindo o anonimato e atribuindo a cada imagem uma autoria
certa e determinada. Sob a 6tica da diligéncia média que se
espera do provedor, do dever de informacao e do principio da
transparéncia, deve este adotar as providéncias que, conforme
as circunstancias especificas de cada caso, estiverem ao seu
alcance para a individualizagdo dos usuarios do site, sob pena
de responsabilizagcéo subjetiva por culpa in omittendo.

11. Recurso especial parcialmente provido.

(STJ - REsp: 1406448 RJ 2012/0131823-7, Relator: Ministra
NANCY ANDRIGHI, Data de Julgamento: 15/10/2013, T3 -
TERCEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 21/10/2013)

O presente recurso possui como principal objetivo ressaltar sobre as relactes
existentes entre o provedor de internet e os cuidados que o mesmo devera tomar com
0 armazenamento correto das informagoes que estdo sendo disponibilizadas a estes

provedores.
4.1 Acesso ainformacgéao x direito a privacidade
Mesmo tratando da liberdade da imprensa e a nao restricdo desse acesso,

como uma garantia de que o cidadéo tera o acesso, ha de ser preservado o principio

constitucional que garante o direito a privacidade.
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Mesmo com o direito a informacéao e liberdade de pensamento ressalvado pela
constituicdo, a imprensa pode vir a responder civilmente por atos de expressao. Assis
Neto, Jesus e Melo citam:

E o 6nus decorrente do exercicio ilimitado da liberdade de
imprensa e da manifestacdo de pensamento é a assuncao da
responsabilidade pelo ato de expressdo. Como se pode concluir,
0s Orgdaos e veiculos de midia ndo séo e ndo podem ficar imunes
a responsabilidade civil, devendo arcar com o prejuizo causado
a terceiro, por seus atos, como qualquer outro pessoa, fisica ou
juridica, em qualquer outra atividade. (ASSIS NETO, JESUS E
MELO, 2017, p. 192)

Em se falando desta responsabilidade que € tratada no nosso codigo civil
através do seu artigo 186 que se ocupa diretamente com a responsabilizacdo de
danos causados por prejuizos que venham a ocorrer, observando que 0S mesmos
podem ser causados por caso fortuito, forca maior, entre outros, tendo que ser
reparados os danos. Art. 186 do Cddigo Civil: Art. 186. Aquele que, por acdo ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem,

ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito. (Brasil, 2002, p. 1)

Este direito da privacidade esta passando por grandes desafios com a internet,
0 acesso a informacdo e a velocidade com que esse acesso ocorre, além da
guantidade de informacéo obtida diariamente. De acordo com Assis Neto, Jesus e

Melo:

Muito do que se disse até aqui se aplica em relagcdo ao exercicio
da livre manifestagdo do pensamento e da protecdo da vida
privada nos ambientes tradicionais, a saber, o publico em geral,
0s meios de comunicacao escrita, as telecomunicacdes em geral
(r&dio, televiséo e etc) outros. (Assis Neto, Jesus e Melo, p. 195)

Estes meios de comunicagdo fazem com que as pessoas sejam expostas,
mesmo que indiretamente, através de publicagbes, textos ou outros relatos feitos
nestas midias, tornando assim sua imagem cada vez mais publica. Seguindo o

pensamento de Assis Neto, Jesus e Melo:
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Com efeito, muito em voga atualmente o fenbmeno das redes
sociais (facebook, twitter, instagram, etc), que sdo meios, em
geral, de exposic¢ao voluntaria daqueles que neles se cadastram,
donde ndo hé&, em regra, incursdo em qualquer norma proibitiva,
nem em responsabilidade por eventual reparacéo de perdas e
danos. (Assis Neto, Jesus e Melo, 2017, p. 195)

Sabe-se gque os dados e informacdes fornecidas nestes sites de comunicacao
sao de total responsabilidade dos provedores de internet, como descreve a lei 12.965

de 2014 que vem a tratasobre o acesso a estas informacdes no seu artigo 7° e seus
incisos I, Il e 11l

Art. 7 O acesso a internet é essencial ao exercicio da
cidadania, e ao usuario sdo assegurados 0s seguintes direitos:

| - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protegéo
e indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagao;

Il - inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicagfes pela
internet, salvo por ordem judicial, na forma da lei;

Il - inviolabilidade e sigilo de suas comunicacdes privadas
armazenadas, salvo por ordem judicial; (Brasil, 2014)

Mesmo que venha a ocorrer tal exposicao gratuita, os provedores de internet
podem vir a se responsabilizar por possiveis danos que venham a ocorrer com 0 uUso
indevido da imagem de alguém que se utiliza deste meio de comunicacao atual. Como
trata o artigo 10° da Lei 12.965 de 2014

Art. 10. A guarda e a disponibilizagéo dos registros de conexao
e de acesso a aplicagfes de internet de que trata esta Lei, bem
como de dados pessoais e do conteudo de comunicacgdes
privadas, devem atender a preservacdo da intimidade, da vida
privada, da honra e da imagem das partes direta ou
indiretamente envolvidas. (Brasil, 2014)

Cabe ressaltar que se esta ofensa ocorrer nos provedores de internet, esta
responsabilidade sera solidaria, havendo a responsabiliza¢do entre o autor ou autores
do ato de ofensa e o fornecedor de internet, como trata o artigo 942 caput do Caédigo
Civil: Se a ofensa tiver mais de um autor, todos responderdo solidariamente pela

reparacao. (Brasil, 2002).

E importante evidenciar que o codigo de defesa do consumidor fala também

sobre tal protecdo, no seu corpo de texto do artigo 25,81° que estabelece a
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responsabilidade solidaria entre aqueles que estao envolvidos na cadeia de consumo.
Art. 25[...] 81° Havendo mais de um responsavel pela causacdo do dano, todos

responderao solidariamente pela reparagéo prevista nesta e nas secoes anteriores.

Apds 0 marco civil da internet ocorre uma busca de maior prote¢cdo ao acesso
de tais informacfes que serdo fornecidas nas midias digitais e a exploracdo destas
informacgdes ou a ofensa que venha a ocorrer com o abuso da imagem ou expressdes
que venham a ser ofensivas a terceiros. Como trata o Recurso Especial de n° 1.352.
053/ AL

RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR.
RESPONSABILIDADE CIVIL. INTERNET. PORTAL DE
NOTICIAS. RELACAO DE CONSUMO. OFENSAS POSTADAS
POR USUARIOS. AUSENCIA DE CONTROLE POR PARTE
DA EMPRESA JORNALISTICA. DEFEITO NA PRESTACAO
DO SERVICO. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA PERANTE
A VITIMA. VALOR DA INDENIZAGCAO.

1. Controvérsia acerca da responsabilidade civil da empresa
detentora de um portal eletrénico por ofensas a honra praticadas
por seus usuarios mediante mensagens e comentarios a uma
noticia veiculada.

2. Irresponsabilidade dos provedores de conteudo, salvo se nao
providenciarem a exclusdo do conteudo ofensivo, apos
notificagéo. Precedentes.

3. Hip6tese em que o provedor de conteudo é empresa
jornalistica, profissional da area de comunicacdo, ensejando a
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor.

4. Necessidade de controle efetivo, prévio ou posterior, das
postagens divulgadas pelos usuarios junto a pagina em que
publicada a noticia.

5. A auséncia de controle configura defeito do servigo.

6. Responsabilidade solidaria da empresa gestora do portal
eletrbnico perante a vitima das ofensas.

7. Manutencdo do 'quantum' indenizatério a titulo de danos
morais por ndo se mostrar exagerado (Sumula 07/STJ).

8. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.

(STJ - REsp: 1352053 AL 2012/0231836-9, Relator: Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, Data de Julgamento:
24/03/2015, T3 - TERCEIRA TURMA, Data de Publicacéo: DJe
30/03/2015)
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O relator no voto veio tratou sobre a responsabilizagéo direta dos provedores
de internet em relacdo a conteudos ofensivos, sendo que este ndo veio em tempo
habil fazer a excluséo de tal contetido, causando assim danos irreparaveis a aqueles

gue estao sendo ofendidos.

4. 2. Direito inibitorio com analise da ADPF n° 130

A ADPF n°130 vem com o fundamento de derrubar a lei de imprensa garantida,
ou seja, uma livre manifestacdo por parte das midias, com a vinculacdo das
informacgdes, fazendo com que ocorra uma maior abrangéncia nesta vinculacéo de
informacédo, sendo que tais informagfes expostas devem seguir requisitos
constitucionais, com o objetivo de proteger direitos fundamentais descritos na Carta

Magna.

Frente a esta ADPF 130 vemos de forma clara o direito inibitério que trata
especificamente sobre uma protecao de um ilicito, sendo esta modalidade de tutela
utilizada nos casos em que se busca o ressarcimento de algum dano ja ocorrido e cujo
ressarcimento pode vir cumulado com possiveis perdas e danos, como é tratado no
artigo 497 § U° do CPC:

Art. 497. Na acao que tenha por objeto a prestacao de fazer ou
de ndo fazer, o juiz, se procedente o pedido, concedera a tutela
especifica ou determinard providéncias que assegurem a
obtencao de tutela pelo resultado pratico equivalente.

Paragrafo Gnico. Para a concessdo da tutela especifica
destinada a inibir a pratica, a reiteracdo ou a continuacdo de um
ilicito, ou a sua remocao, é irrelevante a demonstracdo da
ocorréncia de dano ou da existéncia de culpa ou dolo. (Brasil,

2015, p.1)
A ADPF 130 vem com o objetivo de derrubar a lei da imprensa, vindo ao seu
corpo de texto descrever a liberdade de imprensa, que ndo pode ser barrada por

nenhuma forma estatal e as limitacées que esta imprensa devera tomar nos casos da

exposicdo da imagem de uma determinada pessoa.

1.ARGUICAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO
FUNDAMENTAL (ADPF). LElI DE IMPRENSA. ADEQUACAO
DA ACAO. A ADPF, férmula processual subsidiaria do controle
concentrado de constitucionalidade, € via adequada a
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impugnacéo de norma pré-constitucional. Situacao de concreta
ambiéncia jurisdicional timbrada por decisbes conflitantes.
Atendimento das condigbes da acdo. 2. REGIME
CONSTITUCIONAL DA LIBERDADE DE IMPRENSA COMO
REFORCO DAS LIBERDADES DE MANIFESTACAO DO
PENSAMENTO, DE INFORMACAO E DE EXPRESSAO EM
SENTIDO GENERICO, DE MODO A ABARCAR OS DIREITOS
A PRODUCAO INTELECTUAL, ARTISTICA, CIENTIFICA E
COMUNICACIONAL. A ADPF 130 / DF Constituicdo reservou a
imprensa todo um bloco normativo, com o apropriado nome "Da
Comunicacao Social" (capitulo V do titulo VIII). Aimprensa como
plexo ou conjunto de "atividades" ganha a dimensdo de
instituicao-ideia, de modo a poder influenciar cada pessoa e até
mesmo formar o que se convencionou chamar de opinido
publica. Pelo que ela, Constituicdo, destinou a imprensa o direito
de controlar e revelar as coisas respeitantes a vida do Estado e
da proépria sociedade. A imprensa como alternativa a explicacédo
ou versdo estatal de tudo que possa repercutir no seio da
sociedade e como garantido espaco de irrup¢do do pensamento
critico em qualquer situagcao ou contingéncia. Entendendo-se
por pensamento critico o que, plenamente comprometido com a
verdade ou esséncia das coisas, se dota de potencial
emancipatorio de mentes e espiritos. O corpo normativo da
Constituicdo brasileira sinonimiza liberdade de informagao
jornalistica e liberdade de imprensa, rechacante de qualquer
censura prévia a um direito que é signo e penhor da mais
encarecida dignidade da pessoa humana, assim como do mais
evoluido estado de civilizagdo. 3. O CAPITULO
CONSTITUCIONAL DA COMUNICACAO SOCIAL COMO
SEGMENTO PROLONGADOR DE SUPERIORES BENS DE
PERSONALIDADE QUE SAO A MAIS DIRETA EMANAQAO DA
DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA: A LIVRE
MANIFESTACAO DO PENSAMENTO E O DIREITO A
INFORMACAO E A EXPRESSAO ARTISTICA, CIENTIFICA,
INTELECTUAL E COMUNICACIONAL. TRANSPASSE DA
NATUREZA JURIDICA DOS DIREITOS PROLONGADOS AO
CAPITULO CONSTITUCIONAL SOBRE A COMUNICACAO
SOCIAL. O art. 220 da Constituigéo radicaliza e alarga o regime
de plena liberdade de atuacdo da imprensa, porquanto fala: a)
gque os mencionados direitos de personalidade (liberdade de
pensamento, criacdo, expressao e informacao) estdo a salvo de
gualquer restricdo em seu exercicio, seja qual for o suporte fisico
ou tecnoldgico de sua veiculagdo; b) que tal exercicio ndo se
sujeita a outras disposi¢cdes que nao sejam.

Cabe salientar que o estado ndo néo pode intervir ou realizar qualquer ato que
limite o acesso das midias a transmitir a informacgéo de forma clara, correta e que
venha a atingir o maior numero de pessoas a informagéo a qual esta sendo transmitida
por qualquer meio de comunicagdo, sendo importante verificar antes se esta

informacgao é correta.
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7

A liberdade de informacéo jornalistica € versada pela
Constituicdo Federal como expressao sinbnima de
liberdade de imprensa. Os direitos que dao contetdo a
liberdade de imprensa sdo bens de personalidade que se
gualificam como sobre direitos. Dai que, no limite, as
relacbes de imprensa e as relacdes de intimidade, vida
privada, imagem e honra sdo de mutua excludéncia, no
sentido de que as primeiras se antecipam, no tempo, as
segundas; ou seja, antes de tudo prevalecem as relacoes
de imprensa como superiores bens juridicos e natural
forma de controle social sobre o poder do Estado,
sobrevindo as demais relacbes como eventual
responsabilizacdo ou consequéncia do pleno gozo das
primeiras. A expressdo constitucional "observado o
disposto nesta Constituicdo” (parte final do art. 220) traduz
a incidéncia dos dispositivos tutelares de outros bens de
personalidade, é certo, mas como consequéncia ou
responsabilizacdo pelo desfrute da "plena liberdade de
informacgdo jornalistica” (§ 1s do mesmo art. 220 da
Constituicdo Federal). Nao hé liberdade de imprensa pela
metade ou sob as tenazes da censura prévia, inclusive a
procedente do Poder Judiciario, pena de se resvalar para
0 espaco inconstitucional da prestidigitacdo juridica.
Silenciando a Constituicdo quanto ao regime da internet
(rede mundial de computadores), ndo ha como se lhe
recusar a qualificacdo de territério virtual livremente
veiculador de ideias e opinides, debates, noticias e tudo o
mais que signifique plenitude de comunicagao.

4. MECANISMO CONSTITUCIONAL DE CALIBRACAO
DE PRINCIPIOS. O art. 220 é de instantanea observancia
guanto ao desfrute das liberdades de pensamento, criacéo,
expresséo e informacao que, de alguma forma, se veiculem
pelos 6rgdos de comunicacao social. Isto sem prejuizo da
aplicabilidade dos seguintes incisos do art. 5° da mesma
Constituicdo Federal: vedacdo do anonimato (parte final do
ADPF 130/ DF inciso IV; do direito de resposta (inciso V); direito
a indenizagdo por dano material ou moral a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas (inciso X); livre
exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificacGes profissionais que a lei estabelecer (inciso XIli;
direito ao resguardo do sigilo da fonte de informacgéo, quando
necessario ao exercicio profissional (inciso XIV). Légica
diretamente constitucional de calibragdo temporal ou
cronologica na empirica incidéncia desses dois blocos de
dispositivos constitucionais (o art. 220 e os mencionados incisos
do art. 5°). Noutros termos, primeiramente, assegura-se 0 gozo
dos sobre direitos de personalidade em que se traduz a "livre" e
"plena” manifestagdo do pensamento, da criagdo e da
informacé&o.
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Vale frisar que tal liberdade de expressdo exercida pelos meios de
comunicacdo pode Ihe resultar em responsabilidade civil pela forma como esta
informacdao é exibida, observando que a desta informacéo ndo venha a ferir aimagem
de uma pessoa ou um grupo determinado com tal informacéo, podendo vir a lhe
causar um processo de responsabilidade civil. Como retratado no presente trecho da
ADPF 130:

5. PROPORCIONALIDADE ENTRE LIBERDADE DE
IMPRENSA E RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS
MORAIS E MATERIAIS. Sem embargo, a excessividade
indenizatéria €, em si mesma, poderoso fator de inibicdo da
liberdade de imprensa, em violagdo ao principio constitucional
da proporcionalidade. A relagdo de proporcionalidade entre o
dano moral ou material sofrido por alguém e a indenizacdo que
Ihe caiba receber (quanto maior o dano maior a indenizacao)
opera € no ambito interno da potencialidade da ofensa e da
concreta situacdo do ofendido. Nada tendo a ver com essa
equacao a circunstancia em si da veiculacdo do agravo por
orgdo de imprensa, porque, sendo, a liberdade de informacdo
jornalistica deixaria de ser um elemento de expansdo e de
robustez da liberdade de pensamento e de expresséao lato sensu
para se tornar um fator de contracdo e de esqualidez dessa
liberdade. Em se tratando de agente publico, ainda que
injustamente ofendido em sua honra e imagem, subjaz a
indenizacdo uma imperiosa clausula de modicidade. Isto porque
todo agente publico esta sob permanente vigilia da cidadania. E
guando o agente estatal ndo prima por todas as aparéncias de
legalidade e legitimidade no seu atuar oficial, atrai contra si mais
fortes suspeitas de um comportamento antijuridico francamente
sindicavel pelos cidadaos.

6. RELACAO DE MUTUA CAUSALIDADE ENTRE LIBERDADE
DE IMPRENSA E DEMOCRACIA. A plena liberdade de
imprensa € um patriménio imaterial que corresponde ao mais
eloguente atestado de evolugcdo politico-cultural de todo um
povo. Pelo seu reconhecido condao de vitalizar por muitos
modos a Constituigdo, tirando-a mais vezes do papel, a
Imprensa passa a manter com a democracia a mais entranhada
relacdo de muatua dependéncia ou retroalimentacdo. Assim
visualizada como verdadeira irma siamesa da democracia, a
imprensa passa a desfrutar de uma liberdade de atuagéo ainda
maior que a liberdade de pensamento, de informacdo e de
expressao dos individuos em si mesmos considerados. O § 5°
do art. 220 apresenta-se como norma constitucional de
concretizagdo de um pluralismo finalmente compreendido como
fundamento das sociedades autenticamente democraticas; isto
€, o pluralismo como a virtude democratica da respeitosa
convivéncia dos contrarios.

Ressalta-se que é imprescindivel o direito inibitério para os casos de uma

exposicdo excessiva do direito & imagem de um individuo, nos diversos meios de
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midias, devendo estas buscarem cada vez meios de reduzirem a exposicdo da
imagem de um determinado individuo sem a sua expressa autorizacao, preservando

assim o direito & imagem e a privacidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Levando em consideracéo tudo o que foi tratado na presente pesquisa, fica clara
a importéancia do reconhecimento do direito ao esquecimento, sendo este um direito
constitucional garantido, que traz ao individuo uma garantia de ser esquecido por ato
ou fato que veio a ser cometido em sua vida, sendo que tal esquecimento deve ter
possuido grande repercussdo na midia independente da midia; seja ela imprensa,

digital, televiséo, internet,

Verifica-se ainda o quéo importante e vanguardista conforme os enunciados de
namero n° 531 da VI jornada de direito civil e Enunciado 247 da IV jornada de direito
civil gue possuem como obijetivos trazer ao ordenamento juridico brasileiro o direito ao
esquecimento e 0 seu reconhecimento, com o objetivo de trazer uma garantia e uma

aplicacao correta deste direito para o cidadao brasileiro.

Trazendo uma maior visibilidade ao assunto, e com isto causar uma rediscussao
sobre o mesmo, levando se em conta que o proprio tema do direito ao esquecimento
€ complexo e causas grandes discussdes. Num primeiro momento, estas mudancas
trazidas pelo direito ao esquecimento geral uma perplexidade em relagéo ao tema pois

0 mesmo vem como 0 objetivo de ndo exporto totalmente a pessoa.

Gerando uma grande discussdo em relacdo ao acesso a informagéo, podem
esta rediscussao acarretar mudancas de pensamento e comportamento em relagcéao

ao mesmo ira ocorrer.

O direito ao esquecimento vem a tratar objetivamente sobre o direito de um

individuo a ser esquecido, buscando preservar sempre 0s principios constitucionais
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que tratam sobre a vida privada, sobre o direito a dignidade, de forma que pessoas
venham a ser esquecidas e tenham os seus direitos preservados. Podendo ent&o
gozar de todos os direitos e deveres inerentes e descritos no codigo civil na parte do

direito a personalidade e do direito a imagem.

O presente trabalho pretendeu esclarecer as diferencas entre o acesso a
informacgao e a preservagao do direito ao esquecimento. Mesmo possuindo pontos em
comum, o direito a personalidade tem que ser preservado pois este € uma garantia

constitucional e n&o pode ser violado.

Como demonstrado neste trabalho, o acesso a informacdo ndo pode sofrer
nenhum tipo de restricdo ou censura por nenhum meio de autoridade coautora, ou

qualquer outra autoridade que venha a limitar.

Sendo importante salientar que este acesso a informacao em nenhum momento
pode vir a limitar o acesso a informacéo, sendo importante ressaltar que este acesso
a informacao nao pode de nenhuma forma ou meio vir a ultrapassar ou violar o direito

a imagem e personalidade.

Hoje ha outros métodos de armazenamento, como 0s meios de comunicacao,
redes sociais, midias, que trazem noticias repletas de graficos, cores gritantes, videos
com um grau de convencimento enorme capazes de influenciar a sociedade como um

todo, tornando mais dificil a aplicagédo correta do direito ao esquecimento.

Para algumas pessoas, o direito ao esquecimento € uma forma de repressao a
mem©éria, uma ameaca ao direito de imprensa, a liberdade de expressdo ou um ataque
direto a alguns incisos do artigo 5° da Constituicdo Federal, mas € significativo
relembrar que o direito ao esquecimento tem que vir a ser superior aos outros direitos,

buscando preservar o que descreve a constituicao.

O direito ao esquecimento, busca a todo tempo preservar o direito a imagem e
o direito principal a ser esquecido e ndo vir a sofrer eternamente um julgamento de
algum crime cometido no passado ou por algum ato que veio a ferir a sua honra ou
imagem. Sendo importante ressaltar que este direito vem a garantir que pessoa que

sofreu 0 ato e 0s seus parentes proximos ndo sofram com esta exposi¢ao desleal
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novamente, uma vez que o individuo ja teve sua imagem (seja subjetiva e/ou objetiva)

maculada e este direito deve garantir sua protecao.
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