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RESUMO

O Estado é a instituicdo criada pelo homem, com responsabilidades diversas, inclusive a de
organizar a sociedade. Para tanto, necessita de recursos. A principal captacdo de recursos € a
tributacdo. A carga tributaria brasileira tem se configurado desproporcional aos beneficios
favorecidos a sociedade e provoca descapitalizagdo financeira, dificultando novos
investimentos empresariais. E importante para as empresas que 0s processos de apuracdes dos
tributos sejam realizados eficientemente, para garantir o correto recolhimento aos cofres
publicos. Destaca-se a efetivacdo dos direitos que a legislacdo tributaria proporciona aos
contribuintes, a exemplo do direito de ressarcimento de impostos. O problema é: as empresas
estdo efetivando, com eficiéncia, os seus direitos de ressarcimento de tributos recolhidos a
maior, aos cofres publicos? A pesquisa esta delimitada sobre a eficiéncia na realizacdo do
processo de solicitacdo do direito ao ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria, por
empresa no Estado de Sergipe. O objetivo geral é investigar os procedimentos necessarios
para a efetivacdo do direito do ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria e a necessidade
da aplicacdo da auditoria naquele processo. Especificamente, descrever sobre as
caracteristicas dos tributos no Brasil; sobre o ICMS Substituicdo Tributaria e sua restituicao;
realizou-se estudo de caso em empresa supermercado varejista e atacadista de mercadorias.
Identificou-se que o processo é realizado de forma completa, atendendo as normas, com
preenchimento da planilha obrigatoria e os devidos encaminhamentos na reparticdo fiscal.
Entretanto, no processo ha fragilidades de controles, justificando a necessidade da
implantacdo da auditoria, como instrumento para proteger 0s interesses patrimoniais e
financeiros daquela empresa.

Palavras-chave: Substituicdo Tributaria. Ressarcimento. Auditoria.
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1 INTRODUCAO

E caracteristica natural do homem a vivéncia em sociedade. No processo
organizacional da vida em sociedade, o Estado é a instituicdo criada pelo homem, atribuindo a
tal organismo diversas responsabilidades. A principal das responsabilidades do Estado €
organizar a vida do homem em sociedade, proporcionando bem estar e progresso. Para
cumprir seus fins, o Estado necessita de recursos. O principal instrumento de captacdo desses
recursos é a tributago.

O Brasil é um dos paises que possui a maior carga tributaria, imposta as pessoas
fisicas e juridicas, tem se configurado desproporcional aos beneficios que o Estado favorece a
sociedade. As criticas negativas sdo constantes e fundamentadas por meio de comparativos
com a carga tributaria de outros paises.

Outro aspecto evidenciado estd relacionado a descapitalizacdo financeira
provocada pela carga tributaria, dificultando novos investimentos nos negécios. Assim sendo,
é importante para as empresas que 0s processos de apuracdes dos tributos sejam realizados
eficientemente, para garantir o correto recolhimento dos tributos devidos. Neste contexto,
destaca-se a efetivacdo dos direitos que a legislagdo tributaria proporciona aos contribuintes, a
exemplo do direito de ressarcimento de impostos.

Com essa analise surgiu a seguinte questdo: as empresas estdo efetivando, com
eficiéncia, os seus direitos de ressarcimento de tributos recolhidos a maior, aos cofres
publicos? Para tanto, a pesquisa delimita a eficiéncia na realizacdo do processo de solicitacdo
do direito ao ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria, por empresa no Estado de
Sergipe.

O presente estudo tem o objetivo geral de investigar os procedimentos necessarios
para a efetivacdo do direito do ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria e a necessidade
da aplicacdo da auditoria naquele processo, como instrumento para garantir a protecao
patrimonial e os recursos financeiros. Os objetivos especificos sdo: descrever sobre as
caracteristicas dos tributos no Brasil, em especial os tributos estaduais; evidenciar sobre o
ICMS Substituicdo Tributaria e suas peculiaridades normativas e operacionais, incluindo a
sua restituicdo, pelo contribuinte substituido; realizar um estudo de caso em empresa

supermercado varejista e atacadista de mercadorias, sobre o processo de solicitagdo de



ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria e a necessidade da aplicacdo da auditoria no
referido processo de ressarcimento de imposto.

A metodologia utilizada foi a bibliografica, com utilizacdes de livros. Foram
realizadas investigacGes em sites da internet, identificando informacGes e dados relacionados
ao tema estudado. Realizou-se um estudo de caso em empresa comercial varejista e atacadista
de mercadorias, onde foi realizada uma entrevista, com questdes previamente determinadas. A
pesquisa também foi documental, por meio da utilizacdo de documentos coletados na empresa
do estudo de caso e, também, com as utilizagdes dos diversos normativos que fundamentam
0s aspectos legais do tema estudado.

A realizacdo deste estudo é justificada pela contribuicdo da abordagem sobre
processo de efetivacdo de direitos tributarios Assim sendo, contribui para ampliar os estudos
relacionados a area tributaria, em especial os referentes aos tributos estaduais, com énfase no
ICMS e suas formas de tributacao.

Outro aspecto que justifica a realizacdo deste estudo é a contribuicdo positiva para
a formacao académica da autora, aprofundando-se em tdo relevante tema incluso na atividade
profissional do contador. Neste aspecto, esta pesquisa fortalece o aprimoramento da autora
sobre as especificidades tributarias, uma vez que desenvolve atividades profissionais na
empresa do estudo e caso, no setor da area estudada.



2 CARACTERISTICAS DOS TRIBUTOS NO BRASIL

O tributo é uma obrigacdo de pagar, feita pelas pessoas ao Estado, ou seja, 0
tributo é uma imposicéao atribuida as pessoas fisicas e juridicas que devem entregar parte de
suas rendas e patrimoénio para a manutencdo e desenvolvimento do Estado. (TEIXERA,
2015). A funcéo social do tributo € promover 0 bem comum, a igualdade e a justica por meio
do desenvolvimento social.

As espécies de tributo sdo formas pelas quais a legislacdo concede ao ente publico
a arrecadacdo de recursos para desenvolver suas atividades e obrigacGes, cujos objetivos € o
cumprimento dos seus fins sociais. Assim sendo, as espécies de tributos sao: 0s impostos, as
taxas e as contribuicBes, que formam o conjunto de importantes parcelas das receitas dos
Entes Federativos do Brasil. (BRASIL, 1988).

O Cadigo Tributario Nacional — CTN, no art. 3°, apresenta o tributo como: “toda
prestacdo pecuniaria compulsoria, em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir, que nao
constitua san¢do de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante atividade administrativa
plenamente vinculada”. (BRASIL, 1966). Alguns aspectos deste conceito merecem destaques,
sdo eles: prestacdo pecuniaria, compulsério, valor, atividade administrativa vinculada e ato
ilicito.

A prestacdo pecunidria quer dizer que o pagamento tem que ser feito em dinheiro.
O termo “compulsoria” significa que o tributo € obrigacao juridica, independe da vontade,
portanto, ndo se tem a opcéo de escolher pagar ou ndo pagar. O pagamento do tributo deve ser
em moeda nacional. O tributo deve ser criado, arrecadado e fiscalizado com base em lei e por
Orgaos e agentes publicos legalmente constituidos. Ndo deve haver tributo sobre atos ilicitos.
(MACHADO 2015, p.152)

Segundo Martins (2016, p.99) o tributo “¢ uma prestacdo de dar, de pagar. Nao se
trata de obrigacdo de fazer ou nio fazer. E o objeto da relacdo tributaria. Tem o objetivo de
carrear para os cofres do Estado meios financeiros para satisfazer as necessidades coletivas”.
Este conceito esclarece o principal objetivo dos tributos, que € nutrir os cofres pablicos de
recursos financeiros.

Para que possa ser cobrado por meio do langamento, todo e qualquer tributo deve

ser instituido em lei. Assim sendo, o tributo € regulado por lei. A Constituicdo Federal



estabelece que os tributos sdo de competéncia da Unido, dos Estados Federados e dos
Municipios. (BRASIL, 988).

De acordo com a Constituicdo Federal no art. 145, a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios poderao instituir os seguintes tributos: impostos; taxas, em razédo do
exercicio do poder de policia ou pela utilizacdo, efetiva ou potencial, de servigos publicos
especificos e divisiveis, prestados ao contribuinte ou postos a sua disposi¢do; contribui¢do de
melhoria, decorrente de obras publicas (BRASIL, 1988).

O Codigo Tributario Nacional - CTN conceitua, no art. 16, que imposto é o
tributo cuja obrigacdo tem por fato gerador uma situacdo independente de qualquer atividade
estatal especifica, relativa ao contribuinte. No art. 77 estabelece que:

As taxas cobradas pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal ou pelos
Municipios, no ambito de suas respectivas atribuigdes, tém como fato
gerador o exercicio regular do poder de policia, ou a utilizagéo, efetiva ou
potencial, de servico publico especifico e divisivel, prestado ao contribuinte
ou posto a sua disposicdo (BRASIL, 1966).

Em relacdo a contribuicdo de melhoria, 0 CTN, no art. 81 estabelece que:

E instituida para fazer face ao custo de obras pulblicas de que decorra
valorizagdo imobiliaria, tendo como limite total a despesa realizada e como
limite individual o acréscimo de valor que da obra resultar para cada imovel
beneficiado (BRASIL, 1966).

Em relagdo aos impostos, especificamente, a lei maxima brasileira estabelece no
art. 153 que € de responsabilidade da Unido: o imposto de importacdo de produtos
estrangeiros; o imposto de exportacdo, para o0 exterior, de produtos nacionais ou
nacionalizados; o imposto de renda e proventos de qualquer natureza; o imposto de produtos
industrializados; o imposto sobre as operacBes de crédito, cAmbio e seguro, ou relativas a
titulos ou valores mobiliéarios; o imposto sobre a propriedade territorial rural e o imposto de
grandes fortunas. (BRASIL, 1988).

Os impostos de responsabilidade dos Estados Federados estdo estabelecidos no
art. 155 da Constituicdo Federal. S&o eles: o imposto sobre transmissdo causa mortis e
doacdo, de quaisquer bens ou direitos; o imposto sobre operacOes relativas a circulacdo de
mercadorias e sobre prestacOes de servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicagéo, ainda que as operacOes e as prestacdes se iniciem no exterior e 0 imposto sobre
a propriedade de veiculos automotores (BRASIL, 1988).

Em relagdo aos impostos municipais, a Constituicdo Federal estabelece, no art.
156, os seguintes: o imposto sobre a propriedade predial e territorial urbana; o imposto sobre

a transmissdo "inter vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens iméveis, por natureza
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ou acessdo fisica, e de direitos reais sobre imdveis, exceto 0s de garantia, bem como cessdo de
direitos a sua aquisicdo; o imposto sobre servigos de qualquer natureza, ndo compreendidos
no art. 155, inciso Il. (BRASIL, 1988).

Para atender as especificidades desta pesquisa, destacam-se algumas
caracteristicas dos impostos de responsabilidade dos Estados Federados, conforme sub-topico

seguinte.

2.1 Os Tributos Estaduais

A principal fonte de arrecadagdo de qualquer Estado € o conjunto dos tributos,
responsaveis em financiar as atividades estatais. Os tributos sdo a fonte genuina de
manutencdo de um Estado, eles ddo suporte financeiro aos cofres publicos. Séo as receitas
publicas de maior importancia entre as demais receitas estaduais. Estd na classificacdo de
receita corrente tributaria, principal fonte de recursos para cobrir as despesas publicas dos
Estados membros do Brasil (BEZERRA FILHO, 2014).

Os principais impostos estaduais sdo: Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servigos - ICMS, Imposto sobre Transmissédo causa mortis e Doagdo - ITCMD e Imposto
sobre a Propriedade de Veiculos Automotores - IPVA. (SERGIPE, 2002).

A Constituicdo Federal, art. 155, inciso |, paragrafo 1° e o CTN, artigos 35 a 42,
dao a configuracdo de cada um desses impostos. O ITCMD € o imposto pago sobre o acervo
patrimonial do falecido quando entdo seus herdeiros vém habilitar-se, cujo fato gerador é a
transmissdao causa mortis de imoveis e a doacdo de quaisquer bens ou direitos. (BRASIL,
1988). O IPVA é o imposto que tem como fato gerador a aquisi¢ao de veiculo automotor. Este
imposto € pago anualmente pelo proprietario do veiculo. O ICMS é o principal imposto
estadual e o fato gerador ocorre em operacfes que envolvam a circulacdo de mercadorias
(incluindo fabricacdo, comercializagdo e importagdo) e incidem em alguns tipos de servicgos
como transporte interestadual e intermunicipal e servigos de comunicagdes. Toda mercadoria
que circula tem o ICMS, e este muda de acordo com o local de origem e destino.

O ICMS esté previsto na Constituicdo Federal, porém é regulamentado pela Lei
Complementar 87/1996, conhecida como Lei Kandir. Os Estados membros do Brasil possuem
autonomia para estabelecer regras especificas para sua regido. Sdo regramentos para a
cobranca dessa espécie de tributo, sem deixar de respeitar 0 que estabelece as previsdes de

leis maiores.
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O ICMS possui duas caracteristicas que merecem destaques: (i) € um imposto
cujo valor estd embutido no preco da mercadoria ou servi¢o: imposto por dentro e (ii) incide
sobre cada etapa da circulacdo de mercadorias separadamente, entretanto, € um imposto nao
cumulativo. Em cada uma dessas etapas deve haver a obrigacdo acessoOria da emissao de
documentacdo fiscal da venda. Isso € necessario devido ao fato de que esses documentos
comprovam a realizacdo da operacdo e serdo escriturados contabilmente. E por meio deles
que o imposto seré calculado e arrecadado pelo governo (SILVA, 2016).

Em relacdo ao ICMS, o autor Silva (2016, p. 02) esclarece que:

Na maioria dos casos, as empresas repassam esse imposto ao consumidor,
embutindo-o nos precos dos produtos. As mercadorias sdo tributadas de
acordo com sua essencialidade. Assim, para produtos basicos, como o arroz
e o feijdo, o ICMS cobrado é menor do que no caso de produtos supérfluos,
como cigarros e perfumes, por exemplo. Vale ressaltar que servigos como o
de energia elétrica, combustiveis e telefonia, embora sejam necessarios para
a boa qualidade de vida dos individuos, possuem aliquotas altissimas.

Existem formas diferenciadas para as aplicagdes dos calculos, arrecadacdes e
cobrancas do ICMS. Essas formas sdo conhecidas como regimes de tributacdo do ICMS ou
tipos de ICMS e estdo estabelecidas em leis, regulamentos ou convénios entre os Estados.
Portanto, o contribuinte ndo escolhe o regime de tributagdo do ICMS. Os principais regimes
de tributacdo do ICMS sdo: Normal, Diferencial de Aliquota, Antecipacdo sem Encerramento
de Fase, Antecipacdo com Encerramento de Fase, Substituicdo Tributaria, Deferido e Cesta
Bésica (SERGIPE, 2002).

E importante destacar que o regime conhecido como ICMS Normal é o
tradicional. Sua sistematica ocorre da seguinte maneira: o valor do imposto € calculado com a
aplicacdo da aliquota sobre o valor das mercadorias. Nas operacGes de compras de
mercadorias, ocorre o crédito do imposto e nas operagdes de vendas de mercadorias, ocorre 0
débito do imposto. Ao final, a apuracdo do ICMS é feita pela diminui¢do dos débitos (Débito
de ICMS) pelos créditos (Créditos de ICMS). Havera o ICMS a Recolher quando os débitos
forem maiores que os créditos. Em ocorrendo o contrario, ou seja, os créditos do imposto
forem maiores que os débitos do imposto, a diferenca representa valor a ser somado aos
creditos das apuracOes seguintes (SERGIPE, 2002).

Em relacdo aos demais regimes de tributagdo do ICMS é importante frisar que
cada um deles possui caracteristicas peculiares de calculos e aplicacBes. Entretanto, para as
pretensdes deste estudo, serdo destacadas as caracteristicas gerais e especificas do regime

conhecido como ICMS Substitui¢do Tributaria.



3 0 ICMS SUBSTITUICAO TRIBUTARIA E AS PECULIARIDADES NORMATIVAS
E OPERACIONAIS

A legislacdo tributaria estabelece que o recolhimento do ICMS Substituicéo
Tributéaria - ICMS ST € de responsabilidade do contribuinte que realizou a primeira venda da
mercadoria. Ou seja, 0 ICMS devido de cada contribuinte é pago por um so0, geralmente o
primeiro da cadeia das compras e vendas das mercadorias. Com o recolhimento do imposto
pelo contribuinte da primeira operacdo, o ICMS ndo sera cabido nas operagdes subsequentes
(BRASIL, 1996).

O sistema do ICMS Substitui¢do Tributaria é tido como eficiente para a garantia
do seu recolhimento, tornando a fiscalizacdo mais racional, porque ao invés de fiscalizar
varios contribuintes, o Estado fiscaliza apenas um, fazendo com que as fiscaliza¢bes sejam
feitas de forma corretas, diminuindo assim a sonegacéo. Isto ocorre devido ao fato do ICMS
ja ter sido pago no inicio e, pela suas caracteristicas legais, esse pagamento estende-se até o
final da cadeia (RIBEIRO JUNIOR e PUJALS, 2014).

A incidéncia do ICMS pelo regime de Substituicdo Tributaria é propria para
mercadorias de dificil fiscalizacdo e controle de arrecadacdo, pelos Estados competentes. O
ICMS ST ocorre em operacgdes realizadas no mesmo Estado, chamadas de operagdes Internas
com ICMS ST e ocorre, também, em operacdes realizadas entre Estado diversos, chamadas de
operacdes Interestaduais com ICMS ST (SERGIPE, 2002).

As mercadorias inclusas no regime ICMS ST das opera¢des internas sao definidas
pelo proprio Estado interessado, geralmente em lista estabelecida em regulamento do referido
imposto. Por outro lado, as mercadorias inclusas no regime ICMS ST das operacgdes
interestaduais sdo definidas por meio de Convénios, Ajustes e Protocolos celebrados entre 0s
Estados, que sdo chamados de Estados Consignatarios do ICMS ST (MARTINS, 2016).

Nas operagOes interestaduais o valor incidente do ICMS ST pertence ao Estado
onde a mercadoria é consumida (Estado de destino) e, conforme ja esclarecido, dependera de
acordo celebrado pelos Estados que estdo realizando a operagdo. Outra condicdo do
reconhecimento de que a operagdo interestadual esteja inserida no regime ICMS ST é que a
empresa de origem (vendedora) possua inscricdo estadual no Estado de destino das
mercadorias. Esta inscricdo cadastral qualifica a empresa vendedora como Contribuinte

Substituicdo Tributéria do Estado de destino das mercadorias vendidas.
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Nas operagdes interestaduais de mercadorias sujeitas ao ICMS ST, o valor do
imposto deve ser recolhido a favor do Estado de destino, pela empresa que esta vendendo a
mercadoria. O documento de arrecadacdo para realizar referido recolhimento é a Guia
Nacional de Recolhimento Estadual - GNRE (SERGIPE, 2002). Esta guia deve ser especifica
para cada Convénio, Ajuste ou Protocolo.

Para que haja a correta aplicacdo dos procedimentos do ICMS ST a empresa de
origem das mercadorias (empresa vendedora) deve observar, com rigor, a legislacdo do
Estado do destino das mercadorias (empresa compradora). Devem-se observar, também, as

peculiaridades do ICMS ST, conforme abordadas no sub-tépico seguinte.

3.1 Peculiaridades do ICMS Substituicéo Tributaria

As diversas operagdes que envolvem o fato gerador do ICMS séo classificadas em
operacgdes antecedentes ou deferimentos; operagdes subsequentes e operacdes concomitantes.
Nas operacdes subsequentes, o responsavel pelo recolhimento do ICMS € o primeiro
vendedor, que paga por todo o restante da cadeia. E o caso do ICMS ST. (SOUSA, 2012).

Existem situacOes que envolvem mercadorias sujeitas ao regime do ICMS ST as
quais ndo se aplicam tal regime. Algumas dessas operacoes estdo apresentadas no Quadro 1.

QUADRO 1: Algumas Situacdes da ndo Aplicabilidade do ICMS ST

Dispositivo Legal Situacéo

Decreto n® 21.400/SE Quando uma inddstria vende o mesmo produto que a outra
industria.
(SERGIPE, 2002)

Transferéncia de mercadorias para outras filiais, se essa nao
efetuar vendas para o consumidor final.

Vendas para consumidor final dentro do mesmo Estado.

Venda de matéria prima que serd utilizada na fabricacdo de
produtos em outra inddstria.

Convénio ICMS n° 81/1993 | Operagdo que destine mercadoria a sujeito passivo por
substituicdo da mesma mercadoria.
(BRASIL, 1993)

Transferéncia para outro estabelecimento, exceto varejista, do
sujeito passivo por substituicéo.

Operacdo que destinar mercadoria para utilizacdo em processo
de industrializacéo.

Operacéo destinada a ndo contribuinte do ICMS.

Fonte: Elaborado pela autora
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Outras peculiaridades do ICMS ST estdo relacionadas a trés aspectos: (i) aos
contribuintes envolvidos nesse tipo de regime de tributacdo; (ii) os célculos para definir o
valor a recolher do ICMS ST e (iii) ao direito de restituicdo desse tipo de imposto, a favor do
contribuinte.

Em relacdo aos contribuintes envolvidos nas operagdes com ICMS ST, eles séo
chamados, por um lado, de contribuinte substituto tributério e, de outro lado, de contribuinte
substituido tributario. O contribuinte substituto tributario é o responsavel pelo recolhimento
do ICMS ST, ou seja, responsavel por todo o pagamento do ICMS da cadeia de operacgdes de
compras e vendas das mercadorias. E o responsavel pelo pagamento do ICMS Normal e pelo
pagamento do ISCM ST. No outro lado da operacdo estd o contribuinte substituido. Este
contribuinte é o que adquiriu a mercadoria do substituto, portanto, alguém ja pagou o ICMS
que seria de sua responsabilidade.

Em relagdo aos calculos para definir o valor a recolher do ICMS ST, deve-se
apurar a base de calculo para o imposto que, em geral, é definida pelo valor da opera¢do ou
prestacdo praticado pelo contribuinte substituido, somadas com as parcelas do montante dos
valores do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, de seguro, de frete e de outros
encargos cobrados ou transferiveis aos adquirentes ou tomadores de servico. Soma-se, ainda,
a margem de valor agregado, geralmente fixada no regulamento, por produto. Sobre a base de
calculo encontrada, aplica-se a aliquota do ICMS correspondente ao produto, cujo resultado
sera diminuido do valor do ICMS Normal. Encontra-se, assim, o valor do ICMS Substituicdo
Tributéria. (SERGIPE, 2002).

Em relacdo ao direito de restituicio do ICMS ST, esta peculiaridade sera
apresentada no sub-tépico seguinte, devido as particularidades da presente pesquisa.
Inicialmente sera abordado sobre a restituicdo de tributo, de forma geral e, posteriormente,
sobre a restituicdo do ICMS ST, especificamente nos casos relacionados ao Estado de

Sergipe.

3.2 A Restituicdo do ICMS Substituicdo Tributaria

No ambito tributario, o termo restituicdo significa que o contribuinte tem
a possibilidade de receber, junto aos Entes Federativos, o direito de devolugéo parcial ou total
do tributo indevidamente pago ou nas demais hipéteses previstas em lei. (MACHADO, 2015).
Nos termos do artigo 165 do Codigo Tributario Nacional - CTN, os contribuintes

tém o direito de, independentemente de prévio protesto, solicitar, junto ao ente tributante, a


http://www.portaltributario.com.br/obras/ctn.htm
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restituicdo total ou parcial do tributo. A referida norma estabelece que o direito a restituigéo
ocorre independente da modalidade do pagamento. (BRASIL, 1966).

E importante observar, para a restituicdo do tributo, as especificidades da natureza
ou circunstancias materiais do fato gerador efetivamente ocorrido. (MACHADO, 2015).
Nesse contexto, o Codigo Tributério Nacional - CTN estabelece que a restitui¢cdo do tributo
pode ser feita nos seguintes casos: cobranga ou pagamento espontaneo de tributo indevido ou
maior; erro na identificacdo do sujeito passivo; determinacdo da aliquota aplicavel; célculo
indevido do montante do débito pago; elaboracdo ou conferéncia de qualquer documento
relativo ao pagamento e, por fim, nos casos de reforma, anulagéo, revogacao ou resciséo de
decisdo condenatoria. (BRASIL, 1966).

No Estado de Sergipe, o regulamento do ICMS estabelece que:

Art. 110. Sera restituido, no todo ou em parte, o valor do imposto
indevidamente recolhido nos seguintes casos:

I - quando ocorrer cobranca ou pagamento espontaneo do imposto indevido
ou maior que o devido, em face da legislacdo tributaria do ICMS, ou da
natureza ou circunstancia material do fato gerador efetivamente ocorrido;

Il - erro na identificacdo do sujeito passivo, na determinagdo da aliquota
aplicavel, no célculo do montante do débito ou na elaboracéo ou conferéncia
de qualquer documento relativo ao pagamento;

Il - reforma, anulacdo, revogacdo ou rescisdo de decisdo condenatéria
(SERGIPE, 2002).

A cobranca ou pagamento espontdneo de tributo indevido ou maior, esta
relacionado ao tributo que era devido em face da legislacao tributéria aplicavel e foi recolhido
de forma diversa: em montante maior ou menor. Em relacdo ao erro na identificacdo do
sujeito passivo, esta relacionado ao fato do Ente Federativo ou o prdprio contribuinte emitir
guias com identificacdo de devedor diverso e, o contribuinte, efetuar o pagamento. Ainda em
relacdo ao preenchimento da guia de pagamento do tributo, outro fato que proporciona o
direito a restituicdo do tributo € a indicacdo a maior da aliquota e o efetivo pagamento
(SERGIPE, 2002).

O célculo equivocado do montante devido, em que haja o aumento do valor
recolhido, também é uma ocorréncia que proporciona o direito a restituicdo do imposto pago a
maior. Devem-se observar, também, quaisquer outros documentos que sejam elaborados e
conferidos de forma equivocada e, devido a isso, o contribuinte tenha recolhido o tributo em
montante maior que o devido (SERGIPE, 2002).

Outra ocorréncia que enseja a restituicdo do tributo pago é quando ocorre reforma,
anulacdo, revogacao ou rescisdo de decisdo condenatdria, seja esta administrativa ou judicial,

na qual o contribuinte pagou, antes da decisdo, o tributo e penalidades (SERGIPE, 2002).


http://www.portaltributario.com.br/obras/ctn.htm
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Entre as diversas possibilidades de restituigdes de tributos se destaca, para os objetivos
deste estudo, a restituicdo do ICMS Substitui¢do Tributaria.

A restituicdo do ICMS Substituicdo Tributaria € um direito do contribuinte em
desfavor do oOrgdo tributante. Além das possibilidades de restituicbes de tributos
apresentadas nos paragrafos anteriores existem, para o ICMS Substituicdo Tributéria, as
situacdes em que se realizem operagfes com vendas em que o fato gerador do ICMS
Substituicdo Tributaria ndo se confirmou. Esta ocorréncia gera, portanto, a obrigacdo do
Estado devolver o valor recolhido aos cofres publicos, em forma de crédito ao contribuinte
(BRASIL, 1997).

A restituicdo acontece quando o fato gerador presumido ndo é realizado ou
guando promover saida para estabelecimento de contribuinte em outro Estado. Sobre este
assunto, o Convénio ICMS 13/1997 estabelece que:

A restituicdo do ICMS, quando cobrado sob a modalidade da substituicéo
tributéria, se efetivar& quando ndo ocorrer operagd0 ou prestacdo
subsequente a cobranca do mencionado imposto, ou forem as mesmas nao
tributadas ou ndo alcangadas pela substituicdo tributaria. (BRASIL, 1997).

Apesar da existéncia desse direito é possivel que algumas empresas deixem de
se creditar desse tipo de ressarcimento tributario. Isto pode ocorrer por razdes diversas,
merecedoras de investigacdes cientificas. Entre tais razGes, podem-se sugerir o receio de ser
auditado pelo Fisco ou por ndo saberem que tém esse direito. Independente das motivacdes
do ndo exercicio do direito a restituicdo do ICMS ST, € importante que as empresas
implantem uma sistematica de auditoria interna, objetivando protecdo ao patriménio e, em
especial, a garantia dos direitos financeiros.

Sendo assim, realizou-se uma pesquisa de estudo de caso que apresenta 0S
procedimentos relacionados ao uso do direito a restituicdo do ICMS Substituicdo Tributaria,
por meio das efetivacbes dos procedimentos exigidos pelas normas do Estado de Sergipe.
Aliaram-se ao estudo de caso as necessidades das aplicacBes dos procedimentos da técnica
auditoria.

O referido estudo de caso e as aplicacbes da técnica auditoria estdo apresentados
no topico seguinte. Apresenta-se o referido estudo de caso sobre 0 processo necessario ao
uso de direito de restituicdo do ICMS Substituicdo Tributaria no Estado de Sergipe e,

também, apresenta-se a aplicacdo e a importancia da auditoria interna naquele processo.



4 ESTUDO DE CASO EM SUPERMERCADO VAREGISTA E ATACADISTA

Para melhor compreensdo do que foi até agora abordado, apresenta-se um estudo
de caso realizado em empresa atacadista que atua no comercio de supermercados, em Estados
do nordeste brasileiro. No Estado de Sergipe a empresa estudada possui varias lojas varejistas
e atacadistas, entretanto possui, também, um Centro de Distribuicdo. As lojas varejistas,
atacadistas e o Centro de Distribuicdo compdem um complexo comercial composto pela loja
matriz e pelas lojas filiais. Ressalta-se que o Centro de Distribuicdo é a loja matriz.

A empresa realiza compras de diversas mercadorias no mercado interno de
Sergipe e nos demais Estados do Pais e no Exterior. O maior volume de compras é realizado
no comércio brasileiro, fora do Estado de Sergipe. Pelo fato de atuar no ramo de
supermercados, as mercadorias adquiridas pela empresa, objetivando o comércio, sdo de
varios tipos, espécies, finalidades e valores. Como exemplos adgquirem-se e vendem-se uma
simples caixa de palitos de fosforos a um veiculo motocicleta.

Em decorréncia de realizar operacfes comerciais que envolvem varios tipos e
espécies de mercadorias, a empresa trabalha com todas as modalidades de ICMS, que foram
abordadas anteriormente. Neste contexto, inserem-se operacdes de compras e vendas de
mercadorias sujeitas & modalidade do ICMS Substituicdo Tributaria. Para melhor percepc¢éo
das operagdes comerciais da empresa em estudo, apresentam-se, no sub-tdpico seguinte,

algumas das suas caracteristicas comerciais.

4.1 Caracteristicas Comerciais da Empresa em Estudo

Conforme ja esclarecido, a empresa deste estudo de caso adquire mercadorias no
mercado interno do Estado de Sergipe e, também, em diversos Estados do pais. Varias dessas
mercadorias adquiridas estdo sujeitas ao ICMS Substituicdo Tributaria, como exemplos
citam-se: geladeira, fogdo, cerveja, refrigerante, &gua mineral e bebidas energéticas. A
maioria das operacOes de compras de mercadorias € realizada pela loja matriz, que € o Centro
de Distribuicdo. Esta loja matriz ndo realiza vendas diretas a consumidores finais. Suas
vendas sdo por transferéncia, para as lojas filiais do Estado de Sergipe e, também, para as
lojas filiais sediadas nos outros Estados do nordeste brasileiro. A Figura 1 apresenta o fluxo
destas operacoes.
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FIGURA 1: Fluxo das Operagdes com Mercadorias da Loja Matriz
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Fonte: Elaborada pela Autora

O fluxo esclarece que as operagdes com mercadorias realizadas pela loja matriz
(centro de distribuicdo) sdo as compras e as vendas realizadas no mercado interno de Sergipe
ou nos demais Estados do pais. Tais vendas podem estar sujeitas ao regime de ICMS
Substituicdo Tributéria ou nos demais regimes de tributacdo do ICMS.

Para os interesses deste estudo, destacam-se as compras e as vendas de
mercadorias sujeitas ao ICMS Substituicdo Tributaria. Neste contexto, duas situacGes nas
operacdes de vendas de mercadorias merecem destaques: as realizadas no mercado interno de
Sergipe e as realizadas para os demais Estados do pais.

Quando as mercadorias que foram adquiridas pelo regime de ICMS Substitui¢do
Tributéria sdo vendidas no mercado interno de Sergipe, o ciclo subjacente a modalidade de
tributacdo deste imposto estadual € completado, ndo havendo qualquer necessidade de novos
procedimentos de apuracao, recolhimento ou ressarcimento e repasses daquele imposto.

Entretanto, quando as mercadorias que foram adquiridas no regime de ICMS
Substituicdo Tributaria sdo vendidas no mercado dos demais Estados do Pais, ndo ocorre o
encerramento do ciclo subjacente a modalidade de tributacdo deste imposto estadual. Nestes
casos, surge o direito de ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria que foi recolhido
pela empresa adquirente das mercadorias, quando nas operacOes das respectivas compras.

O direito ao ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributéria - ST é uma garantia
nacional, conferida pela Lei Complementar n° 87/96. E importante destacar que,
especificamente no Estado de Sergipe, o direito do contribuinte restituir o ICMS ST quando

promover saidas interestaduais de mercadorias que em operacgdes anteriores foram alcancadas
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pelo regime de substituicdo tributéria esta previsto, basicamente, no Decreto n° 21.400/2002,
que estabelece:

Art. 118. O contribuinte do ICMS que promover saidas interestaduais de
mercadorias ja alcangadas pelo regime de substituicdo tributaria (...) podera
recuperar, como crédito fiscal, a parcela do imposto retida na fonte, (...)
ficando obrigado a preencher a planilha denominada “Mapa de
Ressarcimento”, na forma estabelecida em ato do Secretario de Estado da
Fazenda. (SERGIPE, 2002).

Observa-se que para obter o ressarcimento do ICMS ST no Estado de Sergipe, 0
contribuinte tera que preencher uma planilha denominada “Mapa de Ressarcimento”. Este
documento foi estabelecido na Portaria n° 846 /2005-SEFAZ, de 12 de julho de 2005, editada
pelo 6rgdo responsavel: a Secretaria de Estado da Fazenda de Sergipe. (SERGIPE, 2005). A
referida Portaria estabelece a planilha que devera ser preenchida e enviada ao 6rgao
fiscalizador, para a devida autorizacdo de efetivar o ressarcimento, mediante realizacdo do

processo de solicitacdo de ressarcimento do ICMS ST, conforme estudo de caso descrito no
sub-topico seguinte.

4.2 O Processo de Solicitacdo de Ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria

Para efeito do exercicio do seu direto, a empresa deste estudo de caso realiza um
processo com aplicacdes dos procedimentos implicitamente estabelecidos nos normativos
citados. Objetivando melhor compreensédo dos dados e valores que devem ser identificados
para apuracdo do ICMS Substituicdo Tributaria a ser ressarcido, apresenta-se abaixo a parte

inicial da planilha preenchida pela empresa em estudo, referente a nico més.

Figura 2: Planilha de Reconhecimento de Valor de ICMS ST a ser Ressarcido
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Fonte: Arquivos da Empresa em Estudo
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Observa-se que a planilha possui, basicamente, quatro conjuntos de colunas: o
primeiro, a denominagdo das mercadorias; o segundo, os dados das notas fiscais de entradas;
o terceiro, os dados das notas fiscais de saida e o quarto, os valores calculados. Observa-se,
ainda, a existéncia de uma linha na planilha, onde esta informado o valor do ICMS a ser
ressarcido. No caso especifico do més exemplificado, o valor é de R$ 601.677,92.

Para as realizacdes das tarefas necessarias a solicitacdo do ressarcimento do ICMS
Substituicdo Tributaria, a empresa em estudo designa trés pessoas que exercem suas
atividades no setor fiscal. O procedimento inicial é a identificacdo, via sistema informatizado
interno, do quantitativo de cada uma das mercadorias adquiridas pelo regime de ICMS
Substituicdo Tributaria. A identificagdo é feita por meio do Cddigo Fiscal de Operages e
Prestacbes - CFOP, que é o codigo numérico das entradas e saidas de mercadorias,
intermunicipal e interestadual, que identifica a natureza de circulacdo da mercadoria ou a
prestacdo de servigo de transportes. O CFOP é indicado nas respectivas notas fiscais de
operacgdes de mercadorias.

Posteriormente, identificam-se o quantitativo das vendas daquelas mercadorias,
realizadas para os outros Estados do pais, por meio do CFOP indicado nas respectivas notas
fiscais de saidas de mercadorias. Em seguida, elabora-se uma tabela que concilia o
quantitativo das mercadorias adquiridas com o quantitativo das suas vendas.

Os dados e valores identificados nestes procedimentos séo utilizados para o
preenchimento da planilha estabelecida pelo érgdo fazendario. Faz-se a gravacdo da referida
planilha em CD magnético. Em seguida, a geréncia de tributacdo da empresa elabora o oficio
de solicita¢do do ressarcimento, protocolando na reparticéo fiscal, com o CD anexado.

Analisando o0s procedimentos realizados pela empresa, objetivando o
ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria, observa-se a fragilidade de controle em todo
0 processo. Principalmente pelo fato de ndo haver qualquer conferéncia sobre a exatidao dos
dados e valores apurados. Este caso é tipico dos que necessitam da realizacdo de auditoria
especializada.

4.3 A Auditoria e sua Aplicacdo no Estudo de Caso do Ressarcimento do ICMS
Substituicdo Tributaria

A auditoria € uma técnica que consiste em avaliar se os objetivos que foram
estabelecidos pela empresa estdo de acordo com o que foi estabelecido previamente pela

entidade, expressando uma opinido sobre o que foi auditado.
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Segundo Attie (2011, p.25): “A auditoria ¢ uma especializacdo contabil voltada a
testar a eficiéncia e eficicia do controle patrimonial implantado com o objetivo de expressar
uma opinido sobre determinado dado”.

Com base no conceito acima, € possivel destacar que o objetivo da auditoria é
expressar uma opinido sobre o elemento que foi auditado. Entretanto, o doutrinador Almeida

(2013, p. 70) apresenta auditoria como sendo:

Uma revisdo das demonstra¢Bes financeiras, sistema financeiro, registros,
transacOes e operacbes de uma entidade ou de um projeto, efetuada por
contadores, com a finalidade de assegurar a fidelidade dos registros e
proporcionar credibilidade as demonstracdes financeiras e outros relatdrios
da administragéo.

A auditoria também identifica deficiéncias no sistema de controle interno e
no sistema financeiro e apresenta recomendacdes para melhoré-los.

Existem diversas classificagcdes para a auditoria, que variam conforme o0s
entendimentos dos autores. Alguns classificam a auditoria em tipos e outros classificam a
auditoria em espécies. Os tipos de auditoria sdo: auditoria interna e auditoria externa ou
independente (JUND, 2007; CREPALDI, 2013 e ATTIE, 2011). Para melhor compreenséao
destacam-se, nessa classificacdo, as caracteristicas e diferencas basicas entre a auditoria

interna e a auditoria externa, conforme apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2: Caracteristicas e Diferencas Béasicas entre Auditora Interna e Externa

Auditoria Interna Auditoria Externa
Realizada por um funcionario da empresa. Realizada através de contratagdo de um
profissional independente.
O objetivo principal é atender as necessidades | O objetivo principal é atender as necessidades
da administraco. de terceiros no que diz respeito a
fidedignidade das informagdes financeiras.
Exame dos Processos Operacionais, Contabeis e | Determinar a extensao do exame e a

Sistémicos. fidedignidade das demonstra¢es financeiras
O trabalho é subdividido em relacéo as areas O trabalho é subdividido em relacéo as contas
operacionais e as linhas de responsabilidade do balango patrimonial e demais
administrativa. demonstragoes.
Preocupa-se com a prevencao de fraude. Preocupa-se com a prevencao de fraudes que
possibilite afetar as demonstragdes contabeis.
Independente em relacgdo as pessoas cujo O auditor deve ser independente em relacéo a
trabalho ele examina. administracdo, de fato e de atitude mental

A revisdo das atividades da empresa € continua. | O exame das informagdes comprobatérias das
demonstragdes contabeis é periddica,
geralmente semestral ou anual.

Fonte: Adaptado de JUND (2007, p.30)
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Conforme abordado anteriormente, existem autores que classificam a auditoria em
espécies, por exemplo: tributéria, trabalhista, operacional ou de gestdo, contabil, de
demonstracdes contabeis, de sistemas informatizados, de Compliance, de controle interno e
outras (RIBEIRO e RIBEIRO, 2011; ALMEIDA, 2011 e WANDERLEY, 2013). Destaca-se,
nessa classificacdo, o conceito de auditoria tributéria, que segundo o autor Teixeira (2016,
p.230):

Tem como atribuicdo a adequacdo dos saldos contabeis, com base nos
principios, postulados e convengdes contabeis e legislagdo tributaria, com o
intuito de evitar o pagamento indevido ou a maior de tributos, bem assim
visando a economia de tributos. Tem como missdo: observar a correta
contabilizacdo de despesas gerais pelo regime de competéncia (...). O fato de
ndo ser observada a Competéncia tem como consequéncia o0 pagamento a
maior.

No que se refere a aplicacdo da auditoria tributaria no estudo de caso desta
pesquisa, que trata sobre o ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria nos parametros
estabelecidos pelo Estado de Sergipe, observa no exemplo apresentado na Figura 2, elevados
valores envolvidos nas operacdes com mercadorias sujeitas ao ICMS Substitui¢do Tributéria,
gue aquela empresa operacionaliza.

Neste estudo de caso se constata que as operacdes com mercadorias sujeitas ao
ICMS Substituicdo Tributaria, que a empresa realiza, também, somam altos valores
financeiros. As especialidades das suas operacfes, com Vvarias filiais localizadas em Estados
diversos e com a existéncia do Centro de Distribuicdo (loja matriz), geram o direito ao
ressarcimento de alto valor daquele imposto. Entretanto, observam-se ineficiéncias nas
realizacbes dos procedimentos efetuados pela empresa, quando no desenvolvimento do
processo de identificacdes dos dados e valores necessarios para a obtencdo do direito ao
ressarcimento em estudo. Em especial pela falta de controle.

Analisando os procedimentos realizados pela empresa em estudo, constata-se que
varias investigacdes técnicas de auditoria sdo necessarias para serem aplicadas naquele
processo. Objetivando, principalmente, a protecdo patrimonial e a garantia plena dos diretos
financeiros oriundos daquela operacdo tributaria especifica.

Entre as investigacdes técnicas de auditoria possiveis de realizacdes naquele
processo, destacam-se: o Exame Fisico; a Circularizacdo; os Exames dos Registros
Auxiliares; as Conferéncias de Célculos; o Rastreamento de Escrituracdo e as Correlacdes
entre Saldos e Informagdes. (CREPALDI, 2013).

Inicialmente, aplicam-se: (i) o Exame Fisico, identificando fisicamente as notas

fiscais e suas caracteristicas de correto preenchimento, mais especificamente a indicacéo
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correta do CFOP; (ii) a Circularizagcdo, com confirmagcdo amostral junto aos maiores
fornecedores sobre as compras realizados no periodo e (iii) os Exames dos Registros
Auxiliares, com analises das planilhas inseridas no sistema informatizado, utilizado no
processo.

Posteriormente, aplicam-se: (iv) as Conferéncias de Calculos, para constatar as
adequacgdes das operacOGes aritméticas; (v) o Rastreamento de Escrituracdo, buscando
constatar a veracidade das informacGes contabeis com documentos fiscais utilizados no
processo e; (vi) as Correlacdes entre Saldos e Informacdes, realizando comparacdes entre
saldos registrados nas planilhas com os valores das respectivas operacoes.

E importante destacar que o envolvimento de valores elevados em um processo
operacional empresarial ja é razdo suficiente para introduzir a técnica da auditoria. Além
desse aspecto, observou-se, na empresa em estudo, grande fragilidade de controle em todo o
processo necessario para o uso do direito ao ressarcimento do ICMS ST. Esta evidéncia é
percebida quando se identifica que ndo ha qualquer conferéncia sobre a exatiddo dos dados e
valores apurados. Naquele contexto, a realizacdo da auditoria, com as aplicacbes das
investigacOes técnicas que lhe sdo peculiares, configura-se em instrumento imprescindivel
para a protecdo dos interesses patrimoniais daquela empresa. Principalmente para a garantia
dos reais direitos financeiros advindos do ressarcimento do ICMS ST.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Os tributos no Brasil sdo instrumentos essenciais para as consolidagdes de
recolhimentos de recursos aos cofres do Estado. S&o recursos importantes para cumprir com
0s gastos dos servicos publicos prestados a sociedade. Observa-se que no direito estatal de
tributar, os Entes do Estado brasileiro possuem obrigacGes a serem cumpridas. Entre tantas
obrigacOes, destaca-se, neste estudo, o dever de restituir o ICMS Substituicdo Tributéria,
pelos Estados Federados, aos contribuintes, quando assim ocorrem as motivagdes para tais
ressarcimentos.

O ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria € um direito conferido ao
contribuinte nas situacdes em que realiza operacOes de vendas interestaduais de mercadorias
que foram sujeitas ao pagamento do ICMS Substituicdo Tributaria nas operacdes das suas
respectivas aquisicdes. Para exercer esse direto no Estado de Sergipe, o contribuinte
substituido devera realizar procedimentos especificos, solicitando o seu direito mediante
preenchimento de Mapa de Apuracdo do referido imposto, para aprovacao e autorizagdo do
orgdo fiscal competente.

Neste sentido, desenvolveu-se pesquisa que cumpriu o objetivo geral de investigar
0s procedimentos necessarios para a efetivacdo do direito do ressarcimento do ICMS
Substituicdo Tributaria e a necessidade da aplicacdo da auditoria naquele processo, como
instrumento para garantir a prote¢do patrimonial e os recursos financeiros. Especificamente,
abordou-se: sobre as caracteristicas dos tributos no Brasil, em especial os tributos estaduais;
sobre 0 ICMS Substituicdo Tributaria e suas peculiaridades normativas e operacionais,
incluindo a sua restituicdo, pelo contribuinte substituido; realizou-se um estudo de caso em
empresa supermercado varejista e atacadista de mercadorias, sobre processo de solicitacdo de
ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria e a necessidade da aplicacdo da auditoria no
referido processo de ressarcimento de imposto.

Evidenciou-se, no contexto das atividades operacionais da empresa em estudo,
todo o processo desenvolvido para se efetivar o uso do direito ao ressarcimento o ICMS
Substituicdo Tributaria, no Estado de Sergipe. Neste sentido, foi debatido sobre o problema
desta pesquisa, em as empresas estarem efetivando, com eficiéncia, os seus direitos de
ressarcimento de tributos recolhidos a maior, aos cofres publicos. Identificaram-se

fragilidades nas realizagdes dos procedimentos do processo, fato que justifica a necessidade
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da realizacdo da auditoria interna, como instrumento imprescindivel para proteger 0s
interesses patrimoniais daquela empresa.

Os resultados que se obteriam com as aplica¢fes das investigacOes técnicas da
auditaria demonstrariam a importancia desta técnica contabil para os negocios. Em especial
para compensar a fragilidade de controle existente em todo 0 processo necessario para 0 uso
do direito ao ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria. Esta evidéncia se percebe na
identificacdo de que ndo ha& qualquer conferéncia sobre a exatiddo dos dados e valores
apurados.

Esta pesquisa ndo encerra todas as questdes envolvidas no tema abordado, razéo
que se sugerem producdes de outras pesquisas que identifiquem as existéncias de empresas
gue ndo usam o direito de se creditar do ressarcimento do ICMS Substituicdo Tributaria e
que identifiqguem, também, as razdes que provocam o0 ndo aproveitamento do referido
direito.

Sugerem-se, ainda, as realizacOes de pesquisas que aprofundem os estudos sobre
0s principais regimes de tributacdo do ICMS, que sdo: Normal, Diferencial de Aliquota,
Antecipacdo sem Encerramento de Fase, Antecipacdo com Encerramento de Fase,

Substituicdo Tributaria, Deferimento e Cesta Béasica.
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ABSTRACT

The State is an institution created by man, with several, including the responsibilities of
organising society, providing welfare and progress to the citizens. To this end, the State
requires resources. The main fundraising is through taxation. The brazilian tax burden has
been disproportionate to the benefits that the configured State favors the society and causes
financial capital depletion, making new investments in the business. It is important to
companies that procedures for verifications of taxes are carried out efficiently, to ensure
correct payment to public coffers. The effectuation of the rights that the tax law provides to
taxpayers, the example of the right to reimbursement of taxes. The problem is: are companies
efficiently effecting their rights of reimbursement of taxes paid, to the public coffers. The
research is bounded on the efficiency in the implementation of the application of the right to
compensation of the ICMS tax substitution, by company in the State of Sergipe. The general
objective is to expose about the procedures necessary for the implementation of the right of
compensation of the ICMS tax substitution and the need of the application of the audit in that
process. Specifically, discusses the features of taxes in Brazil; about the ICMS tax
substitution and your refund; case study was held in company supermarket retailer and
wholesaler of goods. It was identified that the process is carried out in complete form, but
with weaknesses, justifying the need for the implementation of the audit as a tool to protect
the assets and financial interests of that company.

Keywords: tax substitution. Compensation. Audit.
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10.

11.

Questdes Bases

Qual a configuracdo empresarial do grupo?
Quais as principais atividades comerciais da empresa?

A empresa desenvolve atividade comercial com mercadorias sujeitas ao ICMS
Substituicdo Tributaria?

Quantos profissionais estdo envolvidos com as atividades relativas ao ICMS?
Como a empresa efetiva o processo de restituicdao do ICMS Substituicdo Tributaria?

Quantas pessoas estdo envolvidas na efetivacdo do processo de restituicdo do ICMS
Substituigdo Tributéria, pela empresa?

Existe sistema informatizado préprio da empresa, que é utilizado no referido
processo?

Com se realiza o controle, pela empresa, dos procedimentos realizados no referido
processo referido?

Existe, no minino, uma conferéncia genérica, pela empresa, dos valores identificados
apos a realizacdo do referido processo?

Existe a realizacdo de auditoria interna na empresa, que atue, no referido processo. A
empresa contrata auditoria externa, para o processo referido?

Como vocé avalia a necessidade das realizagbes dos processos de controles e
auditorias no referido processo?




ANEXO UNICO

Mapa de Ressarcimento do ICMS Substituicdo Tribut

SEFAZ n° 846/05
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