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RESUMO

Este estudo teve como objetivo explanar e aprofundar o conhecimento sobre a
Teoria do Labelling Approach, que significa etiquetagem ou rotulacéo social ou ainda
interacionismo. Através da ruptura com outras teorias, o labelling approach trouxe a
tona a degradante situacdo dos individuos estigmatizados pela sociedade e pelo
controle social. Nessa perspectiva, convém evidenciar e refletir sobre a degradacéo
intima e da perda identitaria do cidadao criminalizado. Além disso, vale ressaltar que
melhor que criminalizar, € prevenir e a prevencao delituosa deve ser feita através de
politicas afirmativas eficazes, respeitando o cidaddo como um todo e operando a
legalidade constitucional de que “todos sdo iguais perante a lei”. Essas politicas
devem ser fundamentadas através de estatisticas que demonstrem toda a realidade
da situacao criminosa na sociedade, pois ao deixar a margem de erros certos tipos
de crimes ou certas formas de informagbdes aos 6rgéos oficiais, a chamada “cifra
negra” corrompe € mascara a real situagao criminégena do Pais. Salienta ainda que
0 encarceramento nao € eficaz como controle social e nem como punicédo a conduta
considerada delituosa, pois ela leva a uma especializacdo do crime propriamente
dito, ao invés de cumprir o papel social que é o de ressocializar. Na esfera social 0
fator delitual esta intimamente ligado com a sociedade, pois a propria cria fatores
criminosos e € ela mesma incumbida de resolver os problemas ali gerados.
Ademais, evidenciar a importancia da teoria em demonstrar que a etiquetagem pode

trazer consequéncias irreversiveis na vida do cidadao rotulado.

Palavras-chave: Labelling Approach. Prevencédo. Estigmatizacdo. Encarceramento.



ABSTRACT

This study aimed to explain and deepen the knowledge about the Theory of Labelling
Approach, which means labelling or social labelling or even interactionism. Through
the break with other theories, the labelling approach has brought to the surface the
degrading situation of individuals stigmatized by society and social control. In this
perspective, it is convenient to highlight and reflect on the intimate degradation and
identity loss of the criminalized citizen. In addition, it is worth emphasizing that rather
than criminalizing, it is to prevent and crime prevention must be done through
effective affirmative policies, respecting the citizen as a whole and operating the
constitutional legality that "all are equal before the law." These policies must be
based on statistics that demonstrate the whole reality of the criminal situation in
society, for by leaving certain types of crimes or certain forms of information to official
bodies, the so-called "black cipher" corrupts and masks the real It also stresses that
incarceration is not effective as a social control nor as a punishment for conduct
considered to be criminal, since it leads to a specialization of the crime itself, rather
than fulfilling the social role it is to resocialize. In the social sphere, the delitual factor
is intimately connected with society, since it itself creates criminal factors and is itself
tasked with solving the problems therein generated. In addition, to emphasize the
importance of the theory in demonstrating that the labelling can bring irreversible

consequences in the life of the citizen labeled.

Keywords: Labelling Approach. Prevention. Stigmatization. Incarceration.
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1 INTRODUCAO

A escolha do tema para esse trabalho foi o pilar para dias e dias de reflexdo
acerca do comportamento hostil e infundado que a sociedade dispensa a um
individuo rotulado socialmente ou judicialmente. O incémodo provocado pelos
sentimentos afloreados levou a autora a debrucar sobre o assunto e tentar de forma
racional identificar as possiveis consequéncias desse individuo etiquetado que
voltaria ao seio de convivéncia das comunidades. E ao colocar-se no lugar deste
individuo pode-se garantir que a experiéncia ndo foi confortavel. Através deste
trabalho, objetiva-se apontar a real distorcdo tanto no comportamento
preconceituoso dos controles sociais quanto do comportamento discriminatério do

poder estatal.

Nesse interim, € citado expressamente a necessidade em adotar medidas
de ressocializacdo, assegurando ao aprisionado seus direitos constitucionais téao

bem explicitados na Constituicdo Federal

E obrigacdo Estatal proteger e preservar o bem-estar, a seguranca, a
harmonia e a paz dos aprisionados que encontram-se nas instituicbes carcerarias, e
€ direito do individuo penalizado ser respeitado em toda a sua composi¢cao de
cidaddo, mantendo a integridade fisica, psiquica e moral intocaveis. Contudo, a
Teoria do Labelling Approch traz a tona uma cruel e devassaladora realidade, em
gue através da estigmatizacdo conhecida também como Etiquetamento Social ou
Rotulacéo, o individuo criminoso é taxado de forma vil, tendo como consequéncia a

deformacéo da sua individualidade.

Através das nuances apresentadas neste trabalho tem-se como finalidade
principal apontar as consequéncias deixadas num individuo, que sequer teve a
chance de uma ressocializacdo adequada, ou simplesmente do aludido respeito

previsto na Constituicdo Federal de seu Pais.

Sera feito uma abordagem sintética dos direitos e garantias fundamentais
em detrimento da dignidade da pessoa humana. Direito esse previsto na

Constituicdo Federal e resguardado pelo Ordenamento Juridico brasileiro.
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Muito se discute acerca da perda da identidade do ser humano, e os
capitulos a seguir deitar-se-do sobre alguns aspectos negativos que tem como pano
de fundo tentar esclarecer, por varios angulos, as consequéncias deixadas num

individuo estigmatizado.

Nesse cenario, observar-se-4 que o individuo criminalizado apenas se
diferencia do cidaddo comum em fungdo do estigma que sofre e da rotulacdo que
recebe. Exibir-se-4 uma abordagem sobre puni¢cdo e prevencdo para um melhor

entendimento das nuances dessa estigmatizacao.

Como o assunto abordado é uma agressao a individualidade do ser humano,
serdo abordados alguns conceitos e caracteristicas quanto aos principios
constitucionais que sao determinantes no cumprimento dos direitos e garantias

fundamentais. De forma sucinta sera explanado a dignidade da pessoa humana.

.Sera objeto do trabalho, a teoria do labelling approach, ou seja, uma teoria
critica que nasceu de um movimento criminologico na década de 60 e € considerado
0 marco da Teoria do Conflito. Nesse momento ha uma ruptura com outras teorias,
modificando os critérios norteadores de visao do delinquente e do delito, passando
ao sistema de controle social e suas consequéncias, e a relacdo da vitima com o
delito. Através dessa ruptura com outras teorias acontece a mudanca de foco, ou
seja, 0 estudo Unico do delito e do delinquente ganha uma nova roupagem sendo
expandido para o estudo também do controle social como seu principal objeto de
estudo, incluindo o sistema criminal e a anormalidade de controle a ele associado,
pois estes podem ser criadores de uma criminalidade através dos agentes do
controle social formal que prestam servicos a uma populacédo desigual, sendo essas
etiquetas reforcadas pelos controles informais. Os pensadores dessa teoria partem

da premissa que a intervencao da justica criminal pode aprofundar a criminalidade.

Simultaneamente, sera feito uma analise dos principais conceitos do assunto

ora trabalhados que séo: estigma, esteredtipo e preconceito.

Sabe-se que o tempo é o melhor amigo para a resolucdo de conflitos e para
gue tudo caia no esquecimento. Contudo sera feito uma explanacéo sobre o direito
ao esquecimento com o objetivo de reflexdo humanitaria e social para com o

individuo marginalizado por estigmas.
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Diante da contextualizacdo acima, eis que surge o problema: Como a
rotulacdo/etiquetamento social, atinge negativamente a vida do cidadao
criminalizado/delinquente? Para elucidar essa problematica foram elaboradas as
seguintes questdes norteadoras:

a) Como a etiquetacdo se manifesta sobre a vida do individuo

criminalizado?

b) De que maneira a deformacdo sofrida pela rotulagdo ao individuo
estigmatizado é evidenciada?

c) Como a prevencdo do delito pode beneficiar Estado e Delinquente

estigmatizado?

d) Como a punicéo pode garantir ao Estado efetividade na ressocializagcéo
do individuo delinquente estigmatizado?

Nessa pesquisa, buscar-se-ao respostas para tais questionamentos através
de pesquisas bibliograficas, de modo a trazer um esclarecimento unissono para o

publico em geral.

Este tema encontra-se altamente inserido na atualidade, apesar de ter
aflorado na década de 60 e a sociedade fazer parte na estigmatizacao do individuo
criminalizado, ela ainda convive com o retorno deste das instituicGes carcerarias ao

cotidiano de uma vida comum.

N&o foi encontrado em Sergipe precedentes que discutissem esse assunto
sob o olhar da teoria do labelling approach. Por isso considera-se o trabalho
apresentado quase sem precedentes, tornando-o um objeto de reflexdo e de
instrumentalizacdo para a criacdo e implantacdo de acdes e métodos que possam
coibir, ou pelo menos diminuir a estigmatizacdo, minimizando a deformacao da

personalidade e individualidade do agente criminoso.

A autora, desde cedo, interessou-se pelo tema por este tratar de
determinado ser humano, da personalidade doente que uma etiquetacédo por parte
da sociedade e dos controles existentes podem causar num individuo. Traumas

estes jamais superados.
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A relevancia do tema talvez seja o apice do trabalho, trazendo uma
inquietacdo para o0 mundo académico, que podera utilizar das pesquisas para
inflamar o ordenamento juridico e criar uma nova consciéncia social acerca do

cidadao delinquente.

E como ja dito acima, ao inflamar o ordenamento juridico, o estudo desse
objeto poderé incitar debates juridicos de prevencdo e combate a tal etiquetamento
social, a fim de evitar ou pelo menos minimizar os transtornos causados no cidadao

etiquetado.

Quanto ao objetivo geral, esse trabalho visa demonstrar para a sociedade,
gue o Etiguetamento Social ou Rotulagdo pode ter algumas consequéncias
irreversiveis e danosas para a construcao e ressocializacdo da personalidade do
cidaddo criminalizado, provocando até mesmo, transtornos irreparaveis para a
prépria sociedade, visto que esse cidadao estigmatizado convivera com a mesma

em alguma circunstancia da vida. Enquanto que os objetivos especificos tentaréo:

e .Descrever algumas das consequéncias deixadas pela etiquetacdo no

individuo criminalizado;

e Abordar a deformacdo da identidade sofrida pela rotulacdo ao individuo

estigmatizado;
e Promover uma breve reflexdo acerca da prevencao do delito;

e Analisar o sistema de puni¢cdo do Estado no tocante a ressocializacéo do

cidadao delinquente.

Para a pesquisa desse trabalho, o método cientifico a ser utilizado € o
Dialético, partindo-se da ideia de que o processo de producdo de conhecimento
deve obedecer a trés etapas, quais sejam: a tese, a antitese e a sintese. Sao
diferentes pontos de vista sobre um mesmo assunto, mas que pretendem
estabelecer a verdade através de argumentos fundamentados. Em carater
secundéario serdo utilizados os meétodos auxiliares Histérico, levantamento

bibliografico, para dar robustez e credibilidade ao assunto ora em pauta.

A abordagem dessa pesquisa possui natureza qualitativa permitindo que

sejam analisadas as diferencas entre ideias, coisas e pessoas, de acordo com as
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suas estruturas e qualidades tendo em seu objetivo carater descritivo, ou seja,
levantar caracteristicas conhecidas dos componentes do processo além de

observagdes condizentes com o fendmeno da etiquetacédo social.

Para a confecgdo deste trabalho, o procedimento a ser utilizado sera de
pesquisa baseada em levantamento bibliografico como também livros de
doutrinadores renomados, e artigos cientificos e monografias especializadas no

tema em foco.
O primeiro capitulo é esta introducdo.

No segundo capitulo é feita uma abordagem acerca dos direitos
fundamentais, apresentando a conceituacao, origem, classificacéo, caracteristicas e
dimensdes dos direitos fundamentais. Por fim, em face da relevancia para a tematica
deste trabalho, sera apresentada uma abordagem dos direitos fundamentais e a
dignidade da pessoa humana.

Ja no terceiro capitulo é apresentada uma visdo geral sobre o tema dessa
pesquisa, desde a linha evolutiva da Teoria do Labelling Approach abarcando
elementos norteadores do seu surgimento, intervencionismo da Justica Criminal,
seletividade do sistema formal e social, e, punicdo como sinal de reprovacdo. Além
disso, serd feita uma breve explanacdo acerca da prevencdo como forma de

diminuicdo da criminalidade.

O quarto capitulo versa sobre o Estigma, apontando a importancia e as
consequéncias da estigmatizacdo, destacando ainda o0s aspectos sobre as

expressoes “esteredtipo” e “preconceito”.

O quinto capitulo, por sua vez, trata sobre o direito ao esquecimento,

trazendo no bojo do trabalho alguns julgados.

Por fim, o sexto capitulo traz as consideracdes finais obtidas com a

realizacdo da presente pesquisa.
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2 TEORIA GERAL DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Este capitulo abordarda de forma geral a conceituagcdo dos direitos
fundamentais, para que perceba-se 0 quéo importante é a aplicagdo e o respeito a
esses direitos consagrados pela Constituicdo Federal. Ao respeitd-los estara
tratando de forma igual qualquer individuo, inclusive o criminalizado, que nao deixou

de ser cidadao

Com a contemplacdo da democracia como poder popular e limitadora do
poder do Estado, fez-se necessario a elaboracdo de regras para que a efetivacéo do
poder dado pelo povo aos governantes fosse limitado através da previséo de direitos
e garantias individuais e coletivas prescritas na Carta Magna de cada Estado.

Para os constitucionalistas Dimoulis e Martins, o estudo dos Direitos

Fundamentais pode ser dividido da seguinte forma:

a) Teoria geral (ou dogmatica geral ou parte geral). Constitui-se
da definicdo dos conceitos basicos e elaboracdo de métodos
de solucdo de problemas envolvendo a limitacdo de direitos
fundamentais e de harmonizacdo entre direitos fundamentais
colidentes;

b) Dogmatica especial (parte especial). Constitui-se da analise
das dimensbes de cada direito constitucionalmente garantido,
considerando e avaliando sua concretizacdo legislativa e
jurisprudencial. Aplica-se, na parte especial, 0 instrumentario
desenvolvido na teoria geral, perscrutando, em face de cada
direito fundamental, sobretudo, a natureza e o alcance
especifico de sua protecdo, além dos limites constitucionais
desta;

c) Visdo jusfilosofica ou teoria dos direitos fundamentais.
Constitui-se do estudo das justificacdes politico-filoséficas e
das criticas formuladas por pensadores (juristas ou ndo) em
relacdo aos direitos fundamentais. (DIMOULIS; MARTINS,
2014, p.26).

Essa divisdo nada mais é que fazer-se inteirar por todo o campo do
conhecimento, ou seja, de forma a fazer uma interpretacdo em todos os sentidos
sobre os direitos fundamentais, partindo de analise global para um minucioso

detalhamento de cada direito.
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Direitos esses originarios de uma democracia evolucionista que a cada dia
ganha mais forca e simpatizantes devido ao grande numero de acepgbes e
conquistas ao longo dos anos. Conquistas estas conferidas e resguardadas pela
Constituicdo Federal de 1988.

A partir destas divisbes é que abordaremos os assuntos relacionados ao

primeiro capitulo deste Estudo.

2.1 Conceito de direitos fundamentais

Conceituar “direitos fundamentais” ndo é uma tarefa facil para nenhum
doutrinador, porém tentar-se-a chegar a um consenso mais proximo do

entendimento jurisprudencial e popular.

Direitos fundamentais compreende-se o direito ao exercicio de todos 0s

outros ramos de direitos previstos legalmente e os diretamente oponiveis ao Estado.

Sintetiza assim Fernandes (2013) conceituando Direitos fundamentais:

Direitos fundamentais sdo produtos de um processo de
constitucionalizacdo dos direitos humanos, entendidos estes
ultimos como elementos de discursos morais justificados ao
longo da Historia. Assim, os direitos fundamentais ndo podem
ser tomados como verdades morais dadas previamente, mas
como elementos em constante processo de (re)construcao,
haja vista que sua justificacdo e normatividade decorrem de
uma Constituicdo positiva, igualmente mutavel. (Fernandes,
2013, p. 311,312).

Destarte, pode-se afirmar que os eventos consuetudinarios no decurso da
existéncia vao delimitando a maneira de pensar e agir de uma sociedade e em
paralelo vai-se evoluindo para a criacdo de um conjunto de regras que necessitam
ser positivadas com o objetivo de alcancar uma convivéncia pacifica e harmoniosa

ou ao menos civilizada.

A evolucdo massificada mundialmente e as conquistas alcancadas pelos
Direitos Humanos vai criando e cada vez mais difundindo as necessidades e as

garantias de direitos inerentes aos seres humanos, construindo e reconstruindo a
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cada dia. Pois podem-se ampliar direitos fundamentais, mas jamais serem

subtraidos.

2.2 Origem dos Direitos fundamentais

Para alguns autores como Fabio Konder Comparato, Jodo Baptista
Herkenhoff dentre outros, o berco dos direitos fundamentais foi em Babilonia acerca
de 2.000 a.c, outros dizem ser na Grécia Antiga e na Roma Republicana. Ha ainda
guem defenda que esses direitos nasceram na teologia cristd da Europa Medieval.
Mas o termo “direitos fundamentais”, surgiu na Franga no século XVIII, durante o
movimento politico-cultural que levou a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao, em 1789. E a partir da Revolucdo Francesa as transformacdes fizeram-se

notorias na ampliacéo e atuacéo dos Direitos Fundamentais junto a sociedade.

Analisando especificamente o termo, pode-se dizer que os direitos
fundamentais foram derivados da Constituicdo, mas ao adotar uma visao histérica,
percerber-se-a4 que os direitos fundamentais foram originarios das transformacdes
ao longo do tempo, fazendo-se presente no cotidiano da sociedade e impondo-se
gue fosse criado regramento para a sua defesa e sua efetivacdo. E é nesse sentido

gue Pieroth e Schlink escreve:

Anterior ao Estado é, nos direitos fundamentais (“direito natural
positivado”), o fato de o seu exercicio ndo necessitar de justificacao
em face do Estado e de, pelo contrario, ser o Estado a ter de
justificar a sua limitagado dos direitos fundamentais. A evolugao alema
reconheceu inteiramente este principio; sé de maneira hesitante
alargou unica- mente o ambito em que o poder do Estado estava
sujeito ao requisito de justificagdo. (PIEROTH; SCHLINK, 2011, p.
48, 49).

Partindo dessa premissa, conclui-se que os direitos fundamentais surgiram
com a finalidade de restringir a acdo do Estado em face do individuo, em favor da
sua liberdade, contemplando dessa forma, uma autonomia individual, o que foi uma

conquista em relacédo ao poder outrora Estatal.

Dessa forma, percebe-se que a evolucao juridica dos direitos fundamentais
apesar da origem remota, acontecerd gradativamente, ao tempo em que a

modernidade e a tecnologia avangarem, ou seja, ndo € um rol taxativo os direitos
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fundamentais existentes, podendo ser ampliados a cada momento de conquista da

populacdo em funcao de uma readequacao para a sobrevivéncia.

2.3 Classificacado e insercdo dos Direitos Fundamentais na Constituicao
Brasileira

A classificacdo dos direitos fundamentais deu-se de forma topografica a
respeitar um agrupamento e melhor entendimento do texto constituinte no disposto

no Titulo Il da Constituicdo Federal Brasileira.

A inquietacdo da Nacdo Brasileira com os Direitos Fundamentais esta
presente desde as primeiras Cartas, consolidando essa preocupacdo na
Constituicdo Federal de 1988, que supera as expectativas ao, além de prever
direitos e garantias individuais, inovou ao trazer diversos Direitos Fundamentais

distribuidos em todo o texto constitucional.

Como explanado por Santos (2014), a classificacdo e insercdo dos direitos

fundamentais dar-se com a seguinte estrutura:

1 - Direitos individuais e coletivos: Previstos no art. 5°, tratam da
conceituacdo de pessoa humana. Exemplos: direito a vida, a
seguranca, a dignidade, a honra, dentre outros. 2 — Direitos sociais:
Trata da obrigacédo do Estado de garantir aos individuos a efetivacéo
de tais direitos. Seu objetivo € a melhoria de vida da populacdo
humilde, para obter assim o alcance de uma igualdade social. Sdo
eles: direito a saude, a educacdo, ao trabalho e tantos outros
relacionados a partir do art. 6° da Constituicdo. 3 — Direitos de
Nacionalidade: Trata do vinculo de certo individuo com determinado
Estado, o inserindo assim no conceito de povo, para que dessa
forma o mesmo possa gozar da prerrogativa de poder cobrar
determinadas ac¢fes desse Estado, ao passo que o Estado também
pode exigir desse individuo o cumprimento dos deveres impostos a
coletividade. 4 — Direitos Politicos: 18 Preconizados no art. 14, tais
direitos permitem ao individuo exercer sua cidadania, vindo a fazer
parte das escolhas e decisdes politicas adotadas pelo seu Estado. 5
— Direitos relacionados a existéncia, organizagdo e participagdo em
partidos politicos: Elencados no art. 17, tratam da autonomia e
liberdade garantida aos partidos politicos, como entes fundamentais
para a garantia da efetivagdo da democracia. (SANTOS, 2014, pg.
11,18).

Essa estruturacdo ndo esgota-se em si sO, apesar de constar nos artigos

relacionados acima, ainda encontra-se diretitos fundamentais espalhados por todo o
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texto, contemplando de forma a tornar-se eficaz a empregabilidade desses direitos

normatizados.

2.4 Caracteristicas e dimensodes dos direitos fundamentais

A peculiaridade quanto as caracteristicas dos direitos fundamentais é o que
o diferencia e automaticamente o define, distinguindo-o dos demais direitos. E é
nessa vertente que identifica-se as principais caracteristicas desse direito:
universalidade, imprescritibilidade, irrenunciabilidade, além dos direitos

fundamentais serem intransferiveis e inegociaveis.

A universalidade é a caracteristica que vincula o valor da liberdade ao
principio da dignidade da pessoa humana. E quem defende essa frente & Novelino,
guando alude:

A vinculagdo ao valor liberdade e, sobretudo, a dignidade
humana conduz a sua universalidade. A existéncia de um
nacleo minimo de protecédo a dignidade deve estar presente em
gualquer sociedade, ainda que os aspectos culturais devam ser
respeitados. Por isso, a validade universal ndo significa
uniformidade. Conforme observa Konrad HESSE, “o conteudo
concreto e a significacdo dos direitos fundamentais para um
Estado dependem de numerosos fatores extrajuridicos,
especialmente da idiossincrasia, da cultura e da historia dos
povos”. (NOVELINO, 2014, p.110).

Segundo Novelino (2014), por ndo possuir contetudo patrimonial, os direitos
fundamentais séo ainda intransferiveis, inegociaveis e inalienaveis, ndo admitindo-se

o0 alcance da prescricdo, o que ja se explica pelas proprias nomenclaturas.

Ja a irrenunciabilidade é uma caracteristica também ndo admitida quando o
assunto é direitos fundamentais, mesmo que o individuo goze dessa alternativa de
limitacdo voluntaria, € condi¢cdo sine qua non a verificagcdo da validade do ato a
finalidade de tal rendncia. Tendo na autolimitacdo voluntaria o direito a revogacao, a

gualquer tempo.

Quanto a dimensdo dos direitos fundamentais, também chamada de

geracdo, gestacdo ou génese, pode-se dizer que foi construida e conquistada em
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determinado momento historico e por isso é dividida em trés etapas ou geracoes.

Dessa forma, sustenta Padilha:

A primeira dimenséo de direitos fundamentais foi construida em 1789
com a revolucdo francesa e buscava impor limites a atuacdo do
Estado e a criacdo de um Estado liberal; por isso, ficou conhecida
como direito a prestacdo negativa... A segunda dimensdo em razao
das péssimas condicdes de trabalho, eclodiram movimentos como o
cartista na Inglaterra e a Comuna na Franca (1848). A terceira
dimensdo de direitos fundamentais foi criada em razdo da
necessidade de tutela dos direitos de toda a sociedade, por isso sdo
0s chamados direitos metaindividuais ou transindividuais (direitos
difusos e coletivos strictu sensu). (PADILHA, 2014, p. 78).

De acordo com a especificidade do autor acima, tem-se que na primeira
dimensédo estdo abarcados o direito a liberdade, a vida, a inviolabilidade de
domicilio, correspondéncia, telefénica, a propriedade, etc. Na segunda dimensao
estdo incorporados os direitos sociais como saude, trabalho, alimentac&o, educacéao,
salario minimo, aposentadoria e ainda os direitos culturais e econdémicos. Ja na
terceira dimensédo encontramos os direitos transindividuais como o direito a paz, ao

meio ambiente equilibrado, a solidariedade, ao desenvolvimento, a fraternidade.

2.5 Os direitos fundamentais e a dignidade da pessoa humana

O artigo 1° da Carta Magna de 1988 traz no inciso lll, um dos principios
fundamentais inseridos em seu texto que € o da Dignidade da Pessoa Humana. A
obediéncia a esse principio constitui-se valor supremo, ja permeado no Preambulo

da Constituicdo Federal, que diz:

Noés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia
Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico,
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade
e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucao
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a
seguinte  CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRASIL.



20

A dignidade da pessoa humana é um atributo a todo ser humano, por isso a
relacdo dependente multua entre esse principio e o0s direitos e garantias
fundamentais. Pois todos os outros direitos como o a liberdade, a seguranca, o bem-
estar, a igualdade dentre outros, foram pautados nesse atributo (dignidade)

exclusivo do ser humano.

A obediéncia a esse principio tdo bem resguardado pela Carta
Constitucional, tornaria-se desnecesséario as acdes e politicas afirmativas para a
insercdo e ressocializacado de individuos brutalmente marginalizados por quem de
direito deveria protegé-los, que € o Estado e pela propria sociedade. E tratando-se
ainda da extensdo desse principio até o artigo 5° da Carta Magna, entender-se-ia
gue os direitos fundamentais estdo intrinsecamente ligados as garantias
fundamentais, onde o caput do artigo alude que “Todos séo iguais perante a lei, sem
distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a

seguranca e a propriedade, etc...”.

Em suma, percebe-se que o que falta € um comprometimento maior do
poder Estatal em efetivar a protecdo dada pela Constituicdo Federal no que diz
respeito aos direitos e garantias fundamentais, pois leis e regulamentacbes ja
existem de sobra. E necessario controlar e fiscalizar a aplicacdo dessas leis para

garantir a abrangéncia dela junto aos cidadaos.

A importancia da explanacdo sobre os direitos fundamentais, é a
engrenagem para a percepcao do mérito da teoria do labelling approach, tema esse

gue sera abordado no capitulo seguinte.
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3 LINHA EVOLUTIVA DA TEORIA DO LABELLING APPROACH

O direito de ir e vir do cidaddo € uma protecdo garantida pela Constituicdo
Federal. Devendo o cerceamento de sua liberdade ser usada em ultima instancia, ou
seja, 0 encarceramento sO devera acontecer caso outras alternativas nao surtam
efeito na prevencdo ou remediacédo do fato criminoso com isso. O aprisionamento €
uma penalidade que mexe com o psicolégico do ser humano, levando-o a
degradacdes desumanas, muitas das vezes levando-o a perder a sua prOpria

identidade, o0 seu proprio eu.

Através do estudo de comportamentos delinquentes é que surge uma nova
visdo para a pesquisa em si, € a criminologia critica que vem mudar o foco do

guestionamento sobre as nuances do delito e do delinquente, € 0 que escreve

Tasse:

Influenciada em Grande parte pelos escritos de Karl Marx,
desenvolveu-se de forma revolucionaria a criminologia critica, que
passou a discutir muitas das afirmacgfes antecedentes, inclusive no
que se refere aos seus métodos e bases de fundamentacdo.
(TASSE, 2013, p. 41).

Mas antes de adentrar-se especificamente na teoria do labelling approach,
conceituar-se-a algumas expressbes que serdo necessarias para o0

acompanhamento e discernimento do assunto em questao.

A criminologia é uma ciéncia empirica e interdisciplinar que se ocupa do
delito, do delinquente, da vitima e do controle social, tratando de subministrar uma
informacéo valida sobre a génese, dindmica e variaveis principais do delito, bem
como sobre os programas de prevencdo eficazes do mesmo e técnicas de

intervencéo positiva no homem delinquente.

Dentre tantas subdivisGes da criminologia, existe a tradicional que envolve
teorias socioldgicas como a teoria do consenso e a criminologia critica que envolve a
teoria do conflito, conhecida também como teoria critica. Aquela estuda o
delinquente como um ser anormal e esta estuda como se da a intervencdo do
sistema na criminalidade. Este pesquisa debrucar-se-a sobre a teoria considerada o

marco da criminologia critica, o labelling approach.
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A classe abolicionista formada por Garfinkel, Goffman, Erikson, Cicourel,
Becker, Schur, Sack, que defende a ideia do nado-carcere adotou a criminologia
critica como padrdao de um novo estudo levando em consideragdo o aparato da
criminologia tradicional que estudava os fendmenos da populacdo dentro de um
grupo e ali determinava o objeto para estabelecer um padrdo de um tipo de crime,
mas sempre dentro de um grupo homogéneo, ou seja, utilizavam um determinado

tipo de grupo para estabelecer padrées. E o que corrobora Tasse em sua obra:

Basicamente, o método utilizado pela criminologia tradicional
consiste em estudar o conjunto de um fendmeno na sociedade para
extrair parametros e, a partir destes, proceder a comparacdes
segmentadas dos grupos sociais estabelecidos, tendo em conta
distintos critérios, conforme o objeto da pesquisa para entao afirmar
a maior ou menor ocorréncia de delitos ou de um tipo de delito em ou
outro grupo social.” (TASSE, 2013, p. 42).

Esse tipo de abordagem foi veementemente criticado pelos estudiosos da
Teoria Critica (criminologia critica) por considerarem o método utilizado pela
Criminologia tradicional falho, pois uma grande parcela de crimes ndo chegava a ser
conhecido pelos 6rgédos de controle oficiais, era a chamada “cifra negra”, como

assegura Adel el Tasse:

A cifra negra surge a partir da verificacdo empirica de que apenas
uma parcela infima dos delitos que efetivamente ocorrem chega a

7

ser conhecida e destes uma menor escala ainda € objeto de
denuncia, e do universo dos fatos denunciados apenas a menor
parte é esclarecida, e o sendo, nem todos resultam em condenacéo.”
(TASSE, 2013, p. 42).

Como citado acima, o autor ainda conclui que apesar da teoria critica
desmistificar a efetividade do sistema punitivo, ela peca ao corroborar com a tese de

gue se o sistema existente ndo é legitimo, as condutas devem ser ignoradas.

Em funcdo do exposto acima sobre a cifra negra é que estudiosos
aprofundaram e romperam de vez com os métodos tradicionais e com a Teoria do
Consenso, surgindo na década de 60, a Teoria do Labelling Approach que nasceu
de um movimento criminolégico e é considerado o marco da Teoria do Conflito. Essa

nova linhagem carrega consigo a reflexdo sobre o sistema de controle social e suas
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consequéncias, bem como o novo papel do vitimizado do delito. E 0 que comenta

Shecaira em sua obra:

O movimento criminolégico do labelling approach, surgido nos anos
60, € o verdadeiro marco da chamada teoria do conflito. Ele significa
desde logo, um abandono do paradigma etiolégico-determinista e a
substituicdo de um modelo estarico e monolitico de analise social por
uma perspectiva dindmica e continua de corte democratico. As
guestdes centrais do pensamento criminolégico, a partir desse
momento histérico, deixam de referir-se ao crime e ao criminoso,
passando a voltar sua base de reflexdo ao sistema de controle social
e suas consequéncias, bem como ao papel exercido pela vitima na
relacdo delitual. (SHECAIRA, 2011, p. 287).

Acerca do momento de surgimento desse movimento, Shecaira aduz:

Logo apods a 22 Guerra Mundial, os Estados Unidos apresentaram um
grande crescimento econdmico interno que, em certa medida, foi
usufruido por grande parte da populacéo - especialmente as classes
médias - que teve acesso as cotas de bem-estar material produzidas
pela economia americana. Esse periodo € marcado pela
transformacdo dos EUA em uma das duas grandes poténcias
mundiais e por uma expansdo de seus mercados em niveis
planetarios, o que garantia um constante crescimento dos lucros das
empresas americanas em alguma medida repassados as classes
médias. (SHECAIRA, 2011, p. 288 e 289).

Diante do exposto, observa-se como o0 crescimento econémico e por
consequéncia o crescimento financeiro da populacdo norteou a mudanca no
comportamento da populacdo, trazendo consigo novas nuances consumistas, o que
colaborou para o aparecimento de uma sociedade totalmente . Este fato elevou o
status econémico-financeiro de uma classe, principalmente as menos abastadas,
tendo como consequéncia o surgimento de novos pensadores, novas reflexdes e

Novos conceitos até entdo pragmaticos.

Nesse momento € que acontece o rompimento com a criminologia tradicional
gue focava somente o delito ou o delinquente, surgindo uma nova perspectiva para

analise, que é a intervencéo do Estado como difusor da criminalidade.
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3.1 Elementos norteadores do surgimento da teoria do labelling approach

N&o da para negar que o elemento principal para o surgimento de uma teoria
que leva em consideracdo a rotulacdo social do individuo é o crescimento
econdmico desenfreado da populagdo. Com ele, surgem novas reflexdes, novos
comportamentos e principalmente novas ideologias e forma de pensar que dever&o
ser adequadas através da positivacdo de regras para 0 convivio entre 0s seres

humanos.

Essa nova perspectiva ja anunciada devido a aceleragdo e rescimento
econbmico levou a classe média e outras menos abastadas a ter acesso as parcelas
do consumismo material. Em consequéncia disso, surge uma juventude mais
contestadora de linguagem proépria, irreverente e que usava 0s movimentos grupais
como o rock, as drogas para protestarem por suas ideologias. Isso impacta
diretamente nas ciéncias sociologicas demonstrando uma nova forma de enxergar a
politica. E a partir dai as transformagdes séo inevitaveis e no Brasil ndo foi diferente,
acompanhou os movimentos e manifestacdes conflituosas, o que € manifesto na

obra de Shecaira:

No Brasil, o envolvimento da critica contracultural com aspectos
politicos foi inevitavel. Até mesmo em face das caracteristicas
especificas de nossa situacdo politica que misturava um regime
repressivo no plano politico com a prépria repressao cultura, social e
existencial.” (SHECAIRA, 2011, p. 298).

E é exatamente sobre essa mudanca de foco que a Teoria do Labelling
Approach também conhecida como teoria do etiquetamento social ou da rotulacéo
vem fundamentar as pesquisas e a forma de refletir sobre o delito e o delinquente.
Nesse momento entra no foco também o estudo do sistema penal e do fenbmeno de

controle a ele associado.

Acerca disso, pondera Tasse:

A teoria do Labelling Approch ou do Etiguetamento se constitui, em
certa medida, em um aprofundamento de alguns dados observados
pela criminologia critica, o que inicialmente ja serve para deixar
patente a sua marca de deslegitimacdo do poder punitivo e enfoque
voltado mais para as instancias formais de controle , do que para os
autores dos fatos descritos como delitivos. (TASSE, 2013, p. 46)
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Nesse contexto é que os pensadores dessa teoria partem da premissa que a
interveng&o da justica criminal pode aprofundar a criminalidade. Para eles inexiste
uma conduta que seja em si criminosa, 0 que ocorre € uma nominagcao qualitativa
negativa em decorréncia do estabelecimento de uma forma de agir como delito
criando assim o “estigma”, que agem produzindo a marginalizacdo do individuo e

realizando assim o papel a ele atribuido. E o0 que assevera Tasse:

Destaque-se a tendéncia de que sejam sempre ressaltados, desde
as instancias informais de controle, estigmas negativos, gerando uma
imagem social da pessoa associada aqueles aspectos que lhes sdo
atribuidos e que ndo necessariamente constituem a sua esséncia, 0
que permite que se fale em um ser social distinto do verdadeiro eu,
mas que amplia sobre si a intervencgéo punitiva, pois 0 estigma torna
a pessoa identificada diretamente com a acao delitiva catalogada. A
realidade descrita acima faz com que a Teoria do Etiquetamento
deixe manifesto que os estigmas atuam produzindo a marginalizacao
da pessoa e realizando o papel social a si atribuido, de modo que
chega mesmo a afirmar que as instancias de controle social sdo as
verdadeiras geradoras do crime e do criminoso. (TASSE, 2013,p.
47).

Notabiliza que o autor acima evidencia como a estigmatizacdo de um
individuo pode deformar e acentuar o seu desvio para a criminalidade. Pode até ser
gue o viés oriundo da delinquéncia ndo venha apenas da rotulacdo, mas é ponto
preponderante e crucial que varia de individuo para individuo. Essa constatacéo leva
a pensamentos e reflexdes comportamentais e psicologicos da sociedade como um
todo e particularizar o estudo individual de cada pessoa e de cada comportamento

do individuo estigmatizado.

3.2 Intervencionismo da Justica Criminal

Mesmo antes do surgimento da teoria, grandes criminalistas como Tasse,
Baratta, dentre outros, ja afirmavam que a intervencdo da justica criminal (prisao)
contribuia de alguma forma para a criminalizacdo, através de comportamentos
condicionados reciproco entre os individuos pois, qguando outras pessoas decidem e
gualificam determinada pessoa com uma qualificadora ruim, essa passa a ser
julgada moralmente repugnante, ndo confiavel, perigosa e provavelmente tomam

atitudes que ndo adotariam com qualquer um. lIsso fica claro nas relacfes



26

interpessoais ao serem estigmatizadas, pois a rejeicdo e a humilhacdo tolhem a
liberdade destas e esta restricdo da liberdade desencadeia a chamada desviacgéao.

Sobre o tema comenta Shecaira:

A ideia segundo a qual a intervencdo da justica criminal pode
aprofundar a criminalidade néo surge com os tedricos dos anos 60.
Um grande namero de criminologistas, por exemplo, notou que a
prisdo, uma das mais graves formas de reprovacao penal, contribuia
de alguma forma para a criminalizagéo: desde Jeremy Bentham,
precursor da criminologia, passando por Lombroso, até Clifford
Shaw, dentre muitos outros. Lombroso era taxativo ao afirmar que as
condicbes da prisdo e o contato dos presos com outros criminosos
acabavam por criar 0s criminosos habituais. Shaw por sua vez, em
seu belissimo livro Jack-Roller, faz uma compreensiva analise
daqueles que, mesmo tendo cometido crimes pouquissimo
relevantes, sdo transformados em criminosos profissionais pela
reacdo socia das instituicbes correcionais para criangcas e
adolescentes.” (SHECAIRA, 2011, p. 304).

Pondera ainda Shecaira:

No plano do controle social punitivo constatou-se que as diferencas
entre as instancias de controle social informais — familia, escola,
profissdo, opinido publica etc. — sédo flagrantes se comparadas ao
controle social formal exercido pela esfera estatal (policia, justica,
administracdo penitenciaria etc.). Este € seletivo e discriminatorio,
primando o status sobre 0 merecimento. O principio geral € bastante
simples. Quando os outros decidem que determinada pessoa € non
grata, perigosa, ndao confiavel, moralmente repugnante, eles tomaréo
contra tal pessoa atitudes normalmente desagradaveis, que néao
seriam adotadas com qualquer um. (SHECAIRA, 2011, p. 307).

Celebriza-se que o autor supramencionado aborda o tema de forma sublimar
mostrando que essa teoria rompe com a ideia de que a criminalidade é nata ao
delinquente. Esse passa por processos em uma verdadeira alquimia, de adaptacéo,

com o objetivo de chegar ao reconhecimento publico, a notoriedade.

Nesse momento o delinquente € rotulado, etiquetado e sao essas
etiguetagens que o transformam para toda uma vida. Sdo pessoas decidindo que
determinada pessoa ndo deve ser aceita por seu esteredtipo, que € criminosa,

inconfiavel e moralmente repulsiva. E Shecaira define isso muito bem quando diz:

Tornar-se transgressor € um processo transformativo que gravita em
torno da aquisicdo de nomes, significados, motivos e perspectivas. E
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mediado pela linguagem e pelas identidades e interpretacbes que a
linguagem confere. E assistido, e por vezes, forcado pelos
significativos que povoam o0s ambientes onde se movimenta o
transgressor emergente. O transgressor, em suma, esta
profundamente implicado em definicbes negociadas de pessoas e
comportamentos. As reacdes transgressdo dao-lhe organizacéo
simbdlica e identidade publica. (SHECAIRA, 2011, p. 309).

Acrescentando a explanacgdo acima, corrobora-se com o autor no sentido de
aceitar que a rotulacdo muitas das vezes define a condenagdo do criminoso.
Definicdo essa deturpada, marginal e inconsequente. Chega a ser criminoso a forma
irracional e maldosa com que pessoas sub-definem e etiquetam individuos
simplesmente pela forma de vestir, de falar ou até por interpretacfes extensivas a
imagem do ser humano. E uma invaséo da personalidade, da intimidade, do proprio
‘eu”, direitos esses tdo bem contemplados na Carta Magna, porém esquecidos pela

sociedade.

3.3 Seletividade do sistema formal e social

Percebe-se que na esfera social formal (policia, justica, administracao
penitenciaria, etc) o controle é seletivo e discriminatorio, onde o status sobrepde ao
merecimento. A deformacédo da individualidade € desencadeada pela estigmatizacéo

e pela seletividade do sistema.

A sociedade é responsavel tanto quanto o Estado nessa etapa, seja no
ambito da educacdo desde a infancia, seja ho ambito cultural através de leituras e
interpretacbes conscientizadoras. O preconceito em definir esteredtipos fica claro
nas palavras desse autor:

A principio, é possivel distinguir em toda populagao prisional, por
mera intuigao, trés grupos principais: os que nunca voltarao porque
sdo maus candidatos a clientes habituais do sistema; os poucos
casos daqueles infelizes cuja situacdo se deteriora muito
rapidamente no sentido patoldégico e os leva ao manicémio; e, no

meio, uma ampla faixa de clientes habituais ou que estdo a caminho
de vir a sé-lo. (ZAFFARONI, 2012, p. 123).

Como definir personalidades e grupo de individuos simplesmente pela

intuicdo, essa € uma critica elencada que deve ser feita por cada leitor no intuito
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também de desmistificar o preconceito e a forma de estereotipar determinadas

classes.

Nas instituicdes centralizadoras ou totalitarias ha o rompimento com o
convivio social, trazendo assim, a deformacdo do “eu”, a deformacdo da
individualidade. O cidad&o perde a identidade e como esté despido de qualquer sinal
gue o identifique, ele ndo faz mais parte do mundo, tornando-se um “bicho”, o bicho
social. Suas acdes e comportamentos serdo em acordo com o0 que a sociedade
delimitou, ou melhor, qualificou e nesse interim, sem nem mesmo procurar saber em
gue circunstancias aconteceu tais condutas, o individuo sera marginalizado e

colocado a espreita do convicio social.

3.4 Punicdo como sinal de reprovacao

Percebe-se desde os primérdios, que a puni¢cdo € uma técnica utilizada para
controlar aqueles que agem de forma reprovavel pela sociedade. E com a primazia
do capitalismo, a todo momento é colocado a prova algum tipo de controle social na
vida do individuo, desde igreja, familia, até a seara do trabalho, inclusive nas
préprias instancias do ordenamento juridico. E isso € comprovado na escrita de

Costa:

A técnica de controle mais comum da vida moderna é a punicdo. O
padrdo é familiar; se alguém ndo se comporta como vocé quer,
castigue-o; se uma crianga tem mau comportamento, espanque-a; se
0 povo de um pais ndo se comporta bem, bombardeie-o. Os
sistemas legais e policiais baseiam-se em punicbes como multas,
acoitamento, encarceramento e trabalhos forcados. O controle
religioso € exercido atraves de peniténcias, ameacas de excomunh&o
e consignacdo ao fogo do inferno. A educagdo ndo abandonou
inteiramente a “palmatéria”. No contato pessoal diario controlamos
através de censuras, admoestagfes, desaprovacdes ou expulsoes.
Em resumo, 0 grau em gue usamos puni¢do como uma técnica de
controle parece se limitar apenas ao grau em que podemos obter o
poder necesséario. O reforgco estabelece tendéncias; a puni¢édo
destina-se a acabar com elas. (COSTA, 2005, p. 105,106).

E como consequéncia, a tendéncia € que os individuos passem a controlar

até os proprios estimulos emocionais para evitar conflitos. E jamais a punicéo
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poderia ser aplicada por grupos que mantenham nela um interesse intrinseco pelo

castigo.

Sobre esse posicionamento critico fala Costa:

Ha duas teorias tradicionais sobre o castigo: a) a retribucionista e a
utilitarista, que foram intentadas para a solugdo do problemas.
Segundo os retribucionistas o castigo que se inflige a um individuo se
encontra moralmente justificado pelo fato de que o dito individuo
merece ser castigado por ser culpavel, por haver cometido a ofensa.
O castigo é castigo, diz Bradley, quando é merecido, pagamos a
ofensa porque devemos e ndo por qualquer outra razédo (tese basica
do retribucionismo. (COSTA, 2005, p. 113,114).

Costa ainda enumera uma quantidade de circunstancias em que a punicéo é
usada e demonstra que essa técnica é questionavel e falha. Segundo o mesmo a
etiquetac&o social do grupo e por grupo leva a uma criminalizacao bestial, ou seja,
pune o individuo como se criminoso fosse e este o torna por ter sido atribuido-lhe

tais qualidades.

Para o enfrentamento do problema crimindgeno, faz-se necessario o
conhecimento também das ideologias e vertentes da criminologia, dentre eles a
prevencao do delito. Visao esta que deve ser apreciada levando em conta o “estado
social e democratico de direito”. A prevengdo nao deve ser vista como objetivo
independente e autbnomo das partes que compdem uma sociedade, seja ela o povo

ou o poder publico. E dessa forma contempla De Molina; Gomes:

A resposta tradicional ao problema da prevencdo do delito é
concretizada em dois modelos muito semelhantes: o classico e o
neoclassico. Coincidem ambos em supor que o0 meio adequado para
prevenir o delito deve ter natureza “penal’; que o mecanismo
dissuasoério ou contramotivador expressa fielmente a esséncia da
prevencdo; e que o Unico destinatario dos programas dirigidos a tal
fim é o infrator potencial. Prevencédo equivale a dissuasdo mediante o
efeito inibitério da pena. (DE MOLINA; GOMES, 2002, p.403).

Ao analisar a punicao, acentua-se o efeito negativo e destruidor ao individuo
posto a essa situacdo. As vezes o individuo é punido pela carga excessiva do

significado da palavra usada para etiquetar o cidadao.
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Dessa forma a puni¢cdo é desproporcional ao delito cometido pelo individuo
estigmatizado e consequentemente criara nesse um ambiente interno hostil que o

levard a delinquir novamente ou a tornar-se periculoso.

3.5 A prevencao como forma de diminuigdo da criminalidade

A prevencédo deve ser encarada de forma séria englobando os conceitos de
prevencgdo primdria, secundéria e terciaria. Onde a primeira € considerada a mais
eficaz, posto que opera etiologicamente, a segunda, atua um pouco mais tarde, nao
guando e nem onde o conflito se produz, mas quando e onde ele se exterioriza. E a
terceira, tem um destinatario facil de reconhecimento: é o recluso, o condenado; com

um objetivo certo: evitar a reincidéncia. Sendo assim, o autor descreve:

N&o deve estranhar, por isso, que goze de especial atencdo, desde
Caplan, a distincdo entre prevengado “primaria”, “secundaria” e
“terciaria”. Referida distingdo baseia-se em diversos critérios: na
maior ou menor relevancia etiolégica dos respectivos programas, nos
destinatarios aos quais se dirigem, nos instrumentos e mecanismos
que utilizam, nos seus ambitos e fins perseguidos. (DE MOLINA,;
GOMES, 2002, p.398,399).

Corroborando com a idéia de prevencao, Baratta alude que o etiquetamento,
ou reacdo social, ou ainda interacionismo simbolico, € uma forma de degradacéo
pessoal, onde o individuo rotulado carrega consigo todas as desvantagens de um

ser abominavel. Diz ele:

Segundo o interacionismo simbdlico, a sociedade — ou seja, a
realidade social — é constituida por uma infinidade de interacdes
concretas entre individuos, aos quais um processo de tipificacdo
confere um significado que se afasta das situagbes concretas e
continua a estender-se através da linguagem. Também segundo a
etnometodologia, a sociedade ndo é uma realidade que se possa
conhecer sobre o plano objetivo, mas o “produto de uma construcéo
social”, obtida gracas a um processo de definicdo e de tipificagdo por
parte de individuos e de grupos diversos. E por consequéncia,
segundo o interacionismo e a etnometodologia, estudar a realidade
social (por exemplo, o desvio) significa, essencialmente, estudar
estes processos, partindo dos que sao aplicados a simples
comportamentos e chegando até as construgfes mais complexas,
como a propria concepcao de ordem social. (BARATTA, 2011, p. 87)
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Para clarear o posicionamento dos defensores da prevencédo do delito,

Mazoni; Fachin comenta:

Somente através da conscientizacdo critica das funcionalidades reais
do sistema penal, com o diagndéstico de suas operacionalidades
obscuras e controladoras, € que se possibilitara, com a clareza
compromissoria do Texto Constitucional, aferir-se da Ordem
Econbmica e suas acgbes desviantes concernentes a finalidade
necessdria de se assegurar o bem de todos sob o sustentaculo da
justica social, que perpassa as relacbes de poder e influéncia a
criminalizagdo. (MAZONI; FACHIN, 2012, p.17).

As autoras citadas acima demonstram o0 quanto pode ser prejudicial o
etiquetamento na vida de um individuo. A rotulagdo vem de tal forma para tal
cidaddo ou grupo, que os estigmas criados vao estar entrelacados a personalidade
dos mesmos por toda uma vida. Carregardo consigo o estigma da marginalizagéo,
independente de serem inocentes ou nao, afinal ja foram etiquetados pela sociedade

ou por quem de direito deveria protegé-los, o préprio controle social Estatal.

E essa protecdo ndo € mera gratuidade concedida a algum individuo que o
mereca. Essa protecdo é constitucional. Esta elencada em todo o artigo 5° da Carta
Magna que prevé todos os direitos e garantias fundamentais do ser humano, dando

énfase ao Principio da Dignidade da pessoa humana.

Acerca do tema, comenta Novelino:

Dentre os fundamentos do Estado brasileiro, a dignidade da pessoa
humana possui um papel de destaque. Nucleo axiolégico do
constitucionalismo contemporaneo, a DPH é o valor constitucional
supremo que ir4 informar a criagdo, a interpretacédo e a aplicagédo de
toda a ordem normativa constitucional, sobretudo, o sistema de
direitos fundamentais. (NOVELINO, 2011, p. 371).

O autor destaca em sua obra que a propria Constituicdo Federal possui um
cuidado especial ao tratar dos direitos e garantias fundamentais do cidaddo ao

afirmar que “todos sao iguais perante a lei. E ainda sobre o tema, ressalta Novelino:

Uma das consequéncias da consagracdo da dignidade da pessoa
humana no texto constitucional é o reconhecimento de que a pessoa
nao é simplesmente um reflexo da ordem juridica, mas, ao contrario,
deve constituir o seu objetivo supremo, sendo que na relagéo entre o
individuo e o Estado deve haver sempre uma presunc¢éo a favor do
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ser humano e de sua personalidade. O individuo deve servir de
“limite e fundamento do dominio politico da Republica”, pois o Estado
existe para 0 homem e ndo o homem para o Estado. (NOVELINO,
2011, p.372).

Dessa forma, Fernandes concorda com o autor supracitado de que a
dignidade da pessoa humana € intrinseca ao ser humano e por isso ndo é uma

concepcao construida ao longo do tempo. E dessa forma descreve:

Nesse sentido, a dignidade da pessoa humana é mais do que uma
referéncia normativa a protecdo da autonomia individual, pois ndo se
confunde com a protecédo as liberdades. Todavia, se seguirmos a
coeréncia interna dessa linha de raciocinio, a dignidade da pessoa
humana nao poderia ser compreendida como principio, haja vista sua
notada superioridade sobre os demais principios (direitos
fundamentais) que sempre deveriam ceder espaco para sua
aplicagdo. (FERNANDES, 2013, p. 360).

A explanacédo acima serve de base para refletir acerca da etiquetagem dos
individuos delinquentes, vez que mesmo sendo criminosos, ou simplesmente
desviantes da normalidade estipulada por uma sociedade que defende o interesse
grupal, eles merecem e devem ser tratados com dignidade. Dignidade esta prevista

e protegida pela Constituicdo Federal.

E é baseada nessas afirmacdes que escreve Silva:

O status de criminoso influenciara a vida do individuo, que podera
nao ter outra forma de sobreviver em sociedade sendo dentro do
crime, pois, em decorréncia do rétulo, esse agente dificilmente
conseguird se reposicionar na sociedade, por ja ter sido um
“desviante. E a prisdo ndo é a solugdo para uma “ressocializagao”.
Primeiramente, seria necessario incluir os desviantes primarios na
sociedade, a partir dos projetos sociais e politicas publicas, fazendo
com gque se sentissem membros pertencentes do seio social, e ndo
excluidos, rejeitados. Além do processo de inclusdo, ou seja, da
propria “socializacdo”, ha a necessidade de uma reforma nas
instancias de controle formais, de modo que o tratamento dispensado
aos individuos fosse 0 mais igualitario possivel, valendo, assim, a lei
para todos, sem distingdo de classe social ou de tipo de crime.
(SILVA, 2015, p. 108).

E notério que mesmo tendo cometido algum ato infracional, o individuo ao
ser rotulado ou etiguetado como marginal pela sociedade e pelos controles sociais,

este incutirh em si mesmo que € um criminoso e passara a agir como tal. E ao ser
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colocado encarcerado junto a outros prisioneiros so ird aumentar o grau periculoso
desse cidadao. O individuo ndo deve ser rotulado por estigmas adquiridos ao longo
de sua vida, a analise deve ser social e comportamental. E essa etiquetagem
também ndo deve ser feita por quem de direito deveria proteger. E € isso que a
teoria do labelling approach trouxe a tona. Essa afirmativa € ratificada pelo texto a

seguir:

A teoria do labelling approach revelou a engrenagem que faz o
sistemas de justica, penal funcionar: as relacdes de poder, ou a
auséncia dele como critério reitor da selecéo, as desigualdades na
persecucado que realiza, os processos de criminalizagdo, bem como
os problemas decorrentes de sua intervencao juridico-penal. Essa
criminologia propiciou que fosse langado um novo olhar sobre a
situacdo dos sistemas de justica cambiando a visdo que se tinha
anteriormente sobre seus elementos. O crime passou a ser
compreendido como um comportamento assim definido por conta
das relagcGes de poder que permitem aos poderosos imporem suas
visbes morais sobre as condutas ; o criminoso passou a ser
encarado como um ser em tudo e por tudo igual aos demais, sendo o
rétulo de delinquente uma mera imposicao do corpo social, resultado
de sua reacdo a um comportamento; e a pena, verificou-se nao
combater a criminalidade, mas a cria e facilita a sua reproducéo.
(ARAUJO, 2010, p. 7).

Em consonancia com o autor acima pondera-se a utilidade ou nao da
punicdo como elemento crucial na busca de um resultado positivo para a correcao e
ressocializacdo do individuo delinquente. As imposicdes de cumprimento penal
adotadas pelo Estado somente servem para a manutencdo do poder, acentuando
cada vez mais a discriminacdo durante a persecucao criminal. Pois ao estigmatizar
um delinquente, a forma de trata-lo muda consideravelmente, ou seja, um cidadao
comum € presumidamente inocente, um individuo rotulado é presumidamente

culpado.

Todas as ponderacdes e esclarecimentos expostos acima servirdo de
fundamentacédo para entender a complexidade do item seguinte, ou seja, o Estigma,
considerado o mal da humanidade, ou, o0 mal da sociedade que vive amedrontada

pela presenca do individuo criminalizado.
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4 ESTIGMA - O PILAR DA TEORIA DO LABELLING APPROACH

7

Perpetrar por essa seara é andar por campo minado ao perceber que
palavras diferentes tém significados semelhantes, mas com interpretacoes
completamente proximas a depender do angulo analisado separadamente ou dentro

de um mesmo contexto. E €& nesse universo que adentraremos para melhor

entendimento do estudo proposto.

A expressao “estigma” pode ser confundida com preconceito, estereotipo e
até mesmo discriminagdo. Essa confusdo da-se de forma intuitiva e que acompanha

o ser humano desde os primordios da civilizac&o.

Imaginem que ao cruzar com um desconhecido numa rua deserta, 0 seu
modo de vestir ou seu modo de andar e até mesmo 0 seu comportamento podera
recriar em vocé uma repugna ou um temor, sem ao menos saber qual a origem ou o

gue passa na cabeca desse individuo.

E é essa percepcéo individual que vai definindo e conceituando o sentimento
repugnante a certos individuos, criando estigmas, rotulacbes, etiquetacdes,

preconceitos e até a discriminacdo que por ventura venha a incomodar o outro.

4.1 Estigma - Conceito e abordagem

A palavra “estigma” significa um sinal, uma marca cicatricial. E a essa marca
chama-se de estigma, que normalmente desqualifica o cidaddo. Estigma € o uso de
etiquetas negativas, como exemplo cita-se rotular uma pessoa com deficiéncia
mental de “ndia”, “retardado”, “doido”, trazendo as mesmas mais sofrimento ainda.
Os individuos estigmatizados passam a ser identificados pelas etiquetas “negativas”,

vinculadas ao rétulo, & marca.

H& ainda a presenca do estigma social que significa que o individuo foi
reprovado fortemente por suas caracteristicas ou crencas pessoais, indo de
encontro as regras culturais da sociedade. Normalmente esses estigmas sociais

levam a marginalidade.

Existe também os estigmas de comportamento baseados na cultura e

tradicdo social, como por exemplo: homem usa azul e mulher usa rosa; brincadeiras
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com bonecas e miniaturas de utensilios domésticos para meninas e bola de futebol

para meninos.

Bacila (2015) salienta que para melhor compreensédo do assunto, em seu
livro Estigmas, elaborou uma classificacdo especifica, diferente de outros autores,

assim determinando como estigmas fundamentais: raga, sexo, pobreza e religido.

O individuo rotulado pode definhar em si mesmo pela falta de identidade e
pela falta de oportunidade de mostrar-se como verdadeiramente €. Serd para
sempre “um qualquer etiquetado por uma caracteristica deformante negativa”. Essa
constatacao é que leva um cidadao estigmatizado a nao acreditar nas perspectivas
de garantias fundamentais oferecidas pelo proprio Estado que a ele garantiu

seguranca, igualdade, liberdade e bem-estar.

Ja enfatizava Bacila em seu texto:

Lutar contra estigmas nao pode ser uma luta fracionada, mas sim
uma luta universal, contra todos os estigmas. Como se pode passar
a vida em prol da igualdade racial se vocé trata a mulher em casa
como um escravo ou o irmao pobre como um artefato de lixo?
(BACILA, 2015, p.16).

A defesa do autor, na universalidade da luta contra os estigmas norteia a
dimensado da necessidade de politicas aplicadas a conscientizacdo e a erradicacao
dessa palavra e de sua representacdo na vida em sociedade. Necessita de quebra
de paradigmas, de mudancas interiores e de conscientizacdo martelando na
memoaria, o tempo todo, todo o tempo, para retirar o pragmatismo dos pensamentos.
E em resultado a esse esforco herculeo minimizar a forma de encarar o outro

diferente de si.

4.2 Estereotipo — Conceito e abordagem

O termo esteredtipo esta intimamente ligado a preconceito e discriminacgao,
sendo considerado a mola precursora para tal comportamento. E a imagem
preconcebida de determinada coisa, objeto ou pessoa ou ainda de determinada

situacao.

Essa é linhagem demonstrada por Bacila:



36

As expectativas ruins dos “normais” em relagdo aos estigmatizados
fazem um profundo nexo com o esteredtipo, podendo-se afirmar que
sdo conceitos complementares. Ha autores que empregam
indistintamente as duas expressbes estigmal/esteredtipo quando
estdo tratando da selegdo dos estigmatizados para a prisdo. O
esteredtipo pode ser confirmado pelas instituicdes e transformar-se
em desqualificagdo permanente da pessoa, criando um processo de
estigmatizacao. (BACILA, 2015, p.37).

Esterebtipo € a representacdo grafica mental radical acerca de como
simpatizantes de alguns grupos se comportam independente de como de fato se
comportam. Os esteredtipos impdem obstaculos sociais que impedem ou dificultam

a interacao social.

A estereotipacdo € usada em programas humoristicos, em piadas e em
apresentacdes de comédia, pois assim 0s proprios individuos atacados sé&o

obrigados a participar da distorcdo de uma imagem diferente do que realmente o é.

Pode definir-se entdo “esteredtipo” como um conceito sem fundamentacéo
sobre grupos sociais, atribuindo aos membros desse grupo uma caracteristica
depreciativa; que é uma estampagem preconcebida infundada. E uma forma de

controle social, ou seja, define e limita pessoas dentro da sociedade.

4.3 Preconceito - Conceito e abordagem

A palavra preconceito significa o prejulgamento, ou juizo preconcebido, de
forma discriminatéria perante culturas, racas, pessoas, sexo, lugares, etc. O
preconceito tem como marco inicial o esteredtipo e como consequéncia, ha maioria

das vezes, a discriminacao.

Faz-se indispensavel a aceitacdo e a convivéncia entre os individuos,
respeitando todas as diferencas inerentes ao ser humano. Pois segundo Bacila
(2008):

Precisamos da companhia dos outros porque no inicio dos tempos,
ha milhdes de anos, éramos um pequeno grupo de pessoas
assustadas, com medo das feras e das condicdes climaticas, mas
dependiamos do concurso de todos. Ficavamos confortados com a
presenga do outro. Quem sabe se no ultimo dia de existéncia na
Terra ou da Terra a nossa despedida sera feita de maos dadas ou
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abragados com o outro, porque o medo do fim sé conseguird ser
suportado bem perto do outro? (BACILA, 2015, p.17).

Bacila (2008) assevera ainda que Schopenhauer tinha razéo ao dizer que, a
rotina cria uma inércia que faz com que nao se crie nada, nada de novo apareca,

nem ciéncia, nem arte e, podemos acrescentar, nem vida.

Isso quer dizer que a habitualidade dos preconceitos define as pessoas em
seres inanimados e amorfos, indicando que ndo sdo capazes de resmungar um
cumprimento ou agradecimento as outras. Isso é corroborado na citacdo de BACILA
(2008):

A rotina dos preconceitos nos transforma em seres inanimados e
amorfos, que nao cumprimentam certas pessoas, nao sorriem para
outras, nao respondem a um aceno, nao falam com estranhos, nao
pedem “por favor”, nao dizem “muito obrigado”, esquecendo-se que
ninguém é nada sem o outro”. (BACILA, 2015, p.16).

A dependéncia, quase que visceral, de um em relacdo ao outro é
determinante para o aceite da quebra e mudanca de paradigmas. Deve-se evitar a
rotulacdo ou etiquetacdo para que o estigma nado acompanhe o individuo
criminalizado para o resto da vida. H4 a necessidade de colocar-se no lugar do
outro. Ha a necessidade de parceria moral quanto ao ser humano ser ridicularizado
por uma “palavra” que o definira negativamente perante a sociedade. A pejoracéo
leva a uma conflitualidade interna que corréi e destréi a percepcao e o sentimento da

pessoa etiquetada.
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4.4 Consequéncias da estigmatizacao

As consequéncias advindas do sobrepeso do estigma estdo relacionadas
diretamente com a deformacgédo do “eu” do individuo estigmatizado. A perda da
identidade leva a conflitos existenciais e deturpacdo do que € certo e errado. Em
vista destas consequéncias doutrinariamente dividiu-se o tipo das consequéncias em

dois itens, que revemos a seguir:

4.4.1 Exclusao social, invisibilidade ou visibilidade embacada

A exclusdo social ocorre quase que unissono a estigmatizacdo. O individuo
rotulado € visto pela sociedade sem qualquer qualidade, refletindo sempre
expectativas ruins. O individuo etiquetado levara consigo a ideia de inferioridade e
de perigo constante, sendo tratado como um estranho ou um outsider, ainda que
seja um antigo conhecido. Esse segregamento ocorre de tal forma que reduz as
chances de sobrevivéncia do estigmatizado. Ele é visto como uma doenga, um mal

para a sociedade, ou muitas das vezes, nem é visto.

A sociedade rotula o individuo e ao mesmo tempo torna-o invisivel, ou o vé
de forma embacada, ndo enxergando realmente a esséncia do ser humano. N&o é
dado ao individuo a chance de se mostrar como realmente é. Acerca desse assunto

assevera Bacila:

Tanto aquele que nao vé o outro quanto o que nao é visto sofrerdo
os maleficios deste equivoco. A invisibilidade é explicavel por varias
razbes, mas se pode apontar uma desde ja: a histdria intensa da
humanidade, repleta de agressfes e crueldades, loucuras e torturas
acumuladas durante milénios. (BACILA, 2015, p. 35).

Cientificamente ndo existe comprovacao de que o individuo estigmatizado é
mau, porém aos olhos da sociedade ele o é a partir do momento em que foi rotulado,
criando ao mesmo uma ideia de que sao sujeitos acabados perante a populagéo. E
essa visdo estende-se a eles mesmos, consideram-se fracassados, inferiores ou na

maioria das vezes um “Zé ninguém”.

Diante do exposto, Bacila esclarece:
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A invisibilidade é explicavel por varias razbes, mas se pode apontar
uma desde ja: a histéria intensa da humanidade, repleta de
agressdes e crueldades, loucuras e torturas acumuladas durante
milénios. A coletividade nao esquece assim tao facil. Acumularam-se
rétulos, julgamentos e opinides sobre os seres, deixando-se de
conhecer efetiva e diretamente a pessoa. (BACILA, 2015, p. 35).

Em busca por uma melhor compreensao, o autor se posiciona de forma a
ratificar que a humanidade colaborou e vem corroborando com o acumulo e
acréscimo da violéncia. Esta mesma humanidade que vive em sociedade precisando

um do outro, ndo se reconhece na face alheia.

Desde os primérdios da civilizacdo vem sendo cumplice e criadora de
crueldades e torturas. Em consequéncia disso, a perda da identidade e o apice da

loucura vivenciado pelos estigmatizados.

4.4.2 Manutencao do Poder

Essa € a outra consequéncia e talvez a mais preponderante no aspecto
social, pois utiliza-se a estigmatizacdo para justificar o insucesso de alguns grupos.

Ao estigmatizar alguém esta diminuindo consideravelmente o seu valor.

A manutencao social de estigmatizados propicia, conforme sera visto
adiante, enorme poder de sustentagao de classes privilegiadas ou de
“normais” em detrimento dos primeiros (estigmatizados) que recebem
tratamento desumano. Assim, pode-se afirmar que a estigmatizagao
opera como neutralizacao institucional. (BACILA, 2015, p. 36).

Segundo Bacila, individuos mal resolvidos geram conflitos de forma a
compensar suas frustracdes. E nesse interim pode-se analisar toda a estrutura de

um individuo invejoso que rotulou alguém justamente para justificar suas decepcoes.

Para exemplar o relato acima, pode-se rever no passado a histéria de Joana

D’arc. Que o autor descreve com as seguintes palavras:

A Inquisicdo acusou-a de vestir roupa masculina, de ser bruxa...
bem, veja o que constava da sentenga final de uma das maiores
heroinas de todos os tempos: “Joana, denominada a Donzela,
mentirosa, perniciosa, sedu- tora do povo, adivinhadora,
supersticiosa, blasfemadora de Deus, presungosa, infiel a Lei de
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Jesus Cristo, jactanciosa, iddlatra, cruel, dissoluta, invocadora de
demodnios, apédstata, cismatica e herética.” E tudo isto por qué?
Porque ela defendera a Franga contra os ingleses, arriscando sua
vida no campo de batalha e em defesa do Rei. (BACILA, 2015, p.
37).

Verifica-se no exposto acima que a Unica verdade que poderia confirmar-se
€ de que era uma donzela com um potencial espléndido de lideranca e determinacgéo
e que arriscava a vida num campo de batalha para defender determinado rei. Porém,
a sociedade a etiquetou de forma vil e desumana que a ela coube o fim tragico

conhecido por toda a humanidade, foi queimada na fogueira.

Essa é a forma de manutencdo do poder. Rotular e estigmatizar para manter

as rédeas da situacao.

Mas da mesma forma que existem lutas e batalhas para todos os problemas
abarcados pela vida, também existem solucbes e redirecionamentos para 0s
problemas ora contemplados. Destarte veremos a seguir uma dessa solucfes, ou
pelo menos, o vislumbre de uma forma de alcancar o anonimato nem que seja pelo

alcance do ordenamento juridico. E o0 que veremos no capitulo a seguir.
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5 DIREITO AO ESQUECIMENTO

Como em Direito Penal é vedado fazer analogia, salvo se em beneficio do
réu, utlizaremos nesse capitulo uma interpretacdo analdgica ao direito do
esquecimento para analisar o direito do individuo criminalizado e rotulado, também
ser alcancado pelo direito ao esquecimento, direito esse ja contemplado por alguns

institutos no Ordenamento Juridico brasileiro.

Doutrinariamente, vém-se construindo um discurso novo para o direito ao
esquecimento, com este ganhando uma nova roupagem junto aos Tribunais. Porém
vale ressaltar que esse assunto vem sendo discutido pela justica brasileira desde a
década de 90.

Devido a globalizacdo a velocidade com que se propaga informacoes,
muitas das vezes, simples, a demanda judicial foi atropelada pela imensidao de
acOes, tendo como objeto da causa de pedir, a violacdo de alguns direitos que
ameacam um dos principios constitucionais que é o da dignidade da pessoa

humana.

Apesar do direito ao esquecimento vir de encontro ao direito da informacao e

da privacidade, esse direito devera alcancar também o direito penal.

Brito (2014) entende que o equilibrio entre os direitos individuais ndo é
injusto para nenhum dos dois lados. Ha& quem tenha o interesse e o direito de

lembrar, mas ha quem tenha o interesse em se fazer esquecido.

5.1 Conceito de direito ao esquecimento

O direito ao esquecimento é o direito de segregar informacfes sobre
determinada pessoa, ou até mesmo de apaga-las, podendo ser também o ato

impeditivo de divulgar fatos que envolva determinada pessoa.

Esse conceito com uma interpretacdo extensiva, diminuiria a insatisfacdo do
individuo que sofreu preconceito em determinada situagdo por “n” motivos ja
elencados durante o projeto e em consequéncia disso carrega um estigma
considerado quase que insuportavel e desumano. Sendo € possivel exterminar o

estigma e suas consequéncias, a0 menos que essa imagem e informacdo seja
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esquecida. A estigmatizagdo, a etiquetacdo, a rotulacdo, etc sdo o objeto desse
estudo e analogicamente visa o direito ao esquecimento do individuo estigmatizado
pelos controles sociais ou pela sociedade e que ja pagou pelo seu delito, ou nem

mesmo houve delito, mas foi rotulado perante o meio em que vive.

O direito ao esquecimento tem um embasamento constitucional arraigado na
dignidade da pessoa humana, que no texto da Carta constitucional prevé que todos
sdo iguais perante a lei. Entdo o cidadéo estigmatizado € um cidadé&o de direitos e
deveres como qualquer outro, dispensando tratamento vil e tortural que lhe é

conferido.

Esse vislumbre junto ao Ordenamento Juridico iniciou-se com o
reconhecimento desse direito no Enunciado n° 531 da VI Jornada de Direito Civil do

Conselho de Justica Federal, em marco de 2013, onde definiu que “ a tutela da
dignidade da pessoa humana na sociedade da informag&o inclui o direito ao

esquecimento”.

A discussdo acerca do direito ao esquecimento tem origem na Alemanha
guando um detendo condenado por homicidio, ajuizou acéo, para que ao sair da
Cadeia, fosse proibido a veiculagdo de documentéario sobre tal crime e o Tribunal
Alemao, deferiu-lhe o pleito, concedo-lhe a protecdo pleiteada com base na
dignidade da pessoa humana. A justificativa para tal pleito foi fundamentada na
ressocializacdo do criminoso (delinquente) que ficaria exposto novamente a uma

estigmatizacdo como sendo ex-detento.

A Alemanha é precursora nesses casos em que o individuo criminoso
estigmatizado entra com acdo solicitando o direito ao esquecimento, no caso

concreto, o direito de ndo divulgacdo ou publicidade de fatos ja passados.

No Brasil, o pensamento do jurista Alexandre de Moraes, merece destaque
(2003, p. 50):

A dignidade da pessoa humana: concede unidade aos direitos e
garantias fundamentais, sendo inerente as personalidades humanas.
Esse fundamento afasta a idéia de predominio das concepcdes
transpessoalistas de Estado e Nacdo, em detrimento da liberdade
individual. A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a
pessoa, que se manifesta singularmente na autodeterminacéo
consciente e responsavel da propria vida e que traz consigo a
pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas, constituindo-se
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um minimo invulneravel que todo estatuto juridico deve assegurar, de
modo que, somente excepcionalmente, possam ser feitas limitacdes
ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre sem
menosprezar a necessdria estima que merecem todas as pessoas
enquanto seres humanos.(MORAES,2003, p. 50).

Torna-se possivel conferir que o autor acima, além de confirmar que os
direitos e garantias fundamentais sao revelados através da dignidade da pessoa
humana, é um valor que transcende a civilizacdo. Sendo assim, o respeito e 0
cumprimento delegados a si mesmo devem servir de base de como tratar o outro.
Essa regra de sobrevivéncia em sociedade € norteadora e necessaria na mediagéo

de conflitos existentes no cotidiano.

5.2 O reconhecimento do direito ao esquecimento pelo STJ

O ordenamento juridico brasileiro devera ser acionado sempre que um
cidadado sentir-se lesado por algo ou por alguém e nédo conseguir defender-se
sozinho, literalmente. Nesse momento busca-se a guarda e a tutela estatal para que

essa se manifeste.

E foi dessa forma que em 2013 dois casos foram parar no Supremo Tribunal
de Justica invocando o direito ao esquecimento, obtendo da Corte posicao
fundamenta que veremos a seguir. O primeiro caso € tratado no Resp. 1.334.097,
onde foi reconhecido o direito ao esquecimento em favor de um réu absolvido no
caso da “Chacina da Candelaria”. O absolvido pleiteou e conseguiu a proibigdo de
vincular seu nome ou pessoa em programas de TV que tratasse sobre o caso. E

para exemplar, transcreve-se parte do entendimento da Corte:

No caso concreto, a despeito de a chacina da Candeléaria ter se
tornado — com muita razdo — um fato histérico, que expds as chagas
do Pais ao mundo, tornando-se simbolo da precéria protecéo estatal
conferida aos direitos humanos da crianca e do adolescente em
situacéo de risco, o certo é que a fatidica histéria seria bem contada
e de forma fidedigna sem que para isso a imagem e o nome do autor
precisassem ser expostos em rede nacional. Nem a liberdade de
imprensa seria tolhida, nem a honra do autor seria maculada, caso
se ocultassem o nome e a fisionomia do recorrido, ponderagéo de
valores que, no caso, seria a melhor solugéo ao conflito.
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Esse entendimento foi fundamento de forma a demonstrar que se um réu
condenado e apos cumprido sua pena tem direito ao Instituto da reabilitacao,
devendo esse direito ser estendido principalmente a um acusado que foi inocentado
pelo jari, conforme previsdo no Cbédigo Penal Brasileiro, nos artigos 93 e 94 que

aludem:

Art. 93 - A reabilitacdo alcanca quaisquer penas aplicadas em
sentenca definitiva, assegurando ao condenado o sigilo dos registros
sobre 0 seu processo e condenacao.

Art. 94 - A reabilitacdo podera ser requerida, decorridos 2 (dois)
anos do dia em que for extinta, de qualquer modo, a pena ou
terminar sua execucdo, computando-se o periodo de prova da
suspensdo e o0 do livramento condicional, se ndo sobrevier
revogacao, desde que o condenado.

JA& o outro caso “Aida Curi’, um caso de grande repercussao,
correspondente ao Resp. 1.335.153, a familia entrou com acéo Indenizatéria em
face da rede Globo de Televisédo por esta apresentar programa investigativo tratando
sobre o caso. A familia usou o argumento de que este fato trouxera angustia,
sofrimento e desolacdo a todos. Por ja ter passado muito tempo, os Ministros
indeferiram o recurso alegando que o tempo transcorrido diminuiu o efeito do fato na
honra e dignidade da familia da vitima, fundamentando ainda que esse € um caso
de interesse publico e que ndo conseguiria apos décadas retratar o assunto sem a
mencdo ao nome da vitima. Essa decisdo é transcrita parcialmente no texto que

segue:

[...] o direito a0 esquecimento que ora se reconhece para todos,
ofensor e ofendidos, ndo alcanca o caso dos autos, em que se
reviveu, décadas depois do crime, acontecimento que entrou para o
dominio publico, de modo que se tornaria impraticavel a atividade da
imprensa para o desiderato de retratar o caso Aida Curi, sem Aida
Curi. REsp.1.335.153 (rel. Min. Luis Felipe Salomao, 4 T., |.
28.05.2013, DJE 10.09.2013).

Diante do exposto, OLIVA et. al. (2014, p.341), argui sobre pontos importantes
auferidos nesses julgamentos sobre o direito ao esquecimento, que verbaliza dessa
forma:



45

| — o STJ reconhece a possibilidade juridica do direito ao
esquecimento, alinhando-se a jurisprudéncia estrangeira, mormente
na Europa e nos Estados Unidos. O fundamento maior do direito ao
esquecimento, nos dois casos, € a dignidade da pessoa humana (art.
1°, lll, da C.F./1988), materializada nos direitos da personalidade, e
concretizados na regenerabilidade e ressocializagdo dos titulares.
Ademais, admite-se que o conflito esta entre o legitimo interesse de
“‘querer ocultar-se” e de outro, o também legitimo interesse de se
“fazer revelar” (REsp 1.334.097, p.23; REsp 1.335.153, p.16).
Socorre-se do Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil
promovida pelo CJF/STJ (REsp 1.334.097, p.24-25; REsp 1.335.153,
p.17), ressalta as ilagbes de Paulo José da Costa Junior sobre o
direito de ser deixado em paz ou o direito de estar s6 (...) e pauta-se
na afirmacdo de Francois Ost de que o reconhecimento
jurisprudencial do direito ao esquecimento exsurge como uma das
multiplices facetas do direito ao respeito da vida privada (REsp
1.334.097, p.55; REsp 1335153, p. 31-32); I - a
contemporaneidade/atualidade é decisiva para definir a mediacao
entre a prevaléncia do direito de informar ou do direito ao
esquecimento. Ha de se elevar a liberdade de imprensa e a
relevancia da historicidade da noticia, mas retratar continua, ampla,
irrestrita e indefinidamente no tempo um crime e as pessoas nele
envolvidas pode significar um abuso contra a dignidade da pessoa
humana; Il — a titularidade do direito ao esquecimento é extensivel a
todos os envolvidos no fato. Nos casos debatidos, que versavam
sobre crimes, foram chancelados como titulares: condenados,
absolvidos, vitimas e familiares.

Destarte, percebe-se que o embasamento para tais decisdes foi o respeito a
dignidade da pessoa humana, transcritos na personalidade e na imagem, mas
principalmente em observancia aos direitos e garantias fundamentais previstos na

Constituicao Federal.

A transcricdo de parte desses julgamentos servem para notabilizar o quéo
precioso é a obediéncia ao principio da dignidade da pessoa humana. O
reconhecimento do direito ao esquecimento vai além das limitacdes ja impostas pela
reparacao do dano a personalidade, ela tem o condéo de reflexdo e de prevencao
ante a toda a situacdo causadora. Pois ao reconhecer o direito ao esquecimento, ao

mesmo tempo coibe-se um dano continuado e permanente aos fatos.

E por conseguinte, ao fazer um quadro comparativo e ilustrativo do direito ao

esquecimento quanto a algum fato ocorrido, a interpretacdo extensiva leva-nos a
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reconhecer esse direito também ao tratar-se do individuo estigmatizado,

estereotipado, discriminado, rotulado.

O direito ao esquecimento é um direito também do individuo criminalizado.
Delinquiu, pagou pelo erro e volta para a sociedade zerado. Aquele estigma por
aquele delito deve ser apagado. Completou-se um ciclo.

Por isso esse trabalho trouxe éxito e regozijo a autora, pois a mesma
adentrou-se em um mundo até entdo desconhecido e até mesmo atemorizante, pois
faz parte da minoria que rotula e estigmatiza o individuo criminalizado e ndo da-se o

direito de esquecer o que aconteceu.

Vé-se a seguir as consideracdes finais dessa pesquisa.
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6 CONCLUSAO

No presente trabalho monogréfico, o objetivo foi apresentar elementos que
demonstrassem como a estigmatizacao pode ser prejudicial ao individuo, levando a

deformidade do “eu”.

A manipulacdo da identidade deteriorada é feita através de controles sejam

eles sociais ou judiciais na forma de aprisionamento.

O encarceramento, como forma de puni¢cdo, em si deveria servir como
‘ultima ratio” para a resolucdo de conflitos e sempre com a vertente da
ressocializacdo. Status ad quem que deveria ser 0 norte das politicas afirmativas. A
forma de punicdo e os estados deploraveis das instituicbes penais levam a uma
massificacdo de criminosos que ja carregavam nas costas essa rotulacdo. N&ao

garantindo a efetividade da ressocializacao do individuo estigmatizado.

Para tal vislumbre seria necessario uma melhor adequacéo das formas de
punicdo conjugadas com a aplicacdo das devidas penas criminais, além de uma

uniformizacao das interpretacdes do ordenamento.

A prépria sociedade fabrica os considerados delinquentes e € esta mesma
sociedade que clama por punicdo e justica. Essas duas palavras tdo simples e

substancialmente carregadas de preconceitos e estigmas.

E ao mesmo passo anda o Estado (poder judiciario) que cria seus proprios
padrdes onde os valores subjetivos de um magistrado concorrem diretamente com
os valores subjetivos do agente delinquente. Dessa forma, ao fazer juizo de valor e
proferir sentencas, o faz valendo-se de seus valores e preconceitos, fazendo com
gue a rotulacdo atribuida a pessoa do acusado atue como fator preponderante e

decisivo.

Assim sendo, o poder estatal ndo pode privar-se da opinido e manifestacées
conjuntas para que realize e desenvolva acBes com o intuito de melhorar e
concretizar o sistema prisional. Afinal de contas, o delinquente que entrou nessa
instituicdo saira de |a, etiquetado socialmente e pronto para o cometimento de novos

crimes. Essa é a reflexdo a ser feita. O individuo marginalizado, estigmatizado néo
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perdeu a condi¢do de cidaddo. Devera ser tradado e respeitado como igual, como

ser humano.

Respondendo as questdes norteadoras iniciais do trabalho, observa-se que
a etiquetacdo se manifesta sobre a vida do individuo criminalizado de forma nefasta.
Acabando com a possibilidade e a perspectiva de uma possivel ressocializacao,
porgue nem mesmo o préprio individuo acredita nessa fase por ndo ter sentimentos

e nem conhecimento de sua propria identidade.

Quanto a deformacéo sofrida pela rotulacdo, acredita a autora, que a pior
delas seja a deformagdo do proprio “eu”. Essa identidade perdida ja ndo é
vislumbrada pelo individuo que a perdeu. Essa falta de identidade com os cidadaos
considerados “normais” e com a si proprio, leva o individuo estigmatizado a voltar a
delinquir, porque é a Gnica coisa que 0 mesmo faz para sobreviver. E uma imposi¢&o

de poder.

A prevencao do delito diminuiria em muito a responsabilidade do Estado e
até da sociedade nas consequéncias negativas trazidas ao individuo criminalizado.
Essa assertiva € em funcédo dos beneficios que traz qualquer tipo de prevencao.
Politicas afirmativas e de prevencdo valem mais que as politicas remediaveis. E
tratando-se de prevencdo do individuo rotulado, este teria apoio de profissionais
capacitados para desmistificar e destruir os estigmas carregados por eles, durante

algum ou muito tempo.

Concluindo, esse € uma ferida aberta de toda a sociedade, logo, esta, deve
participar juntamente com o Estado para a cura. Necessita que a sociedade no
minimo nao enxergue O egresso como um ex condenado pelo quadrante
preconceituoso, rotulado por suas acdes passadas, devendo até mesmo,
proporcionar ensejos de trabalho licito, entre outras formas, afim de reinseri-lo na
prépria sociedade, onde o0 egresso também é parte, e assim contribuindo para uma
primorosa ressocializacdo. As acfes tangentes a viabilidade da ressocializacdo nao
podem ser abandonadas e sim criteriosamente estudadas, ou em contrario, 0s
presos continuardo no anonimato, existindo, ou assim por dizer, resistindo em
gualidades desumanas e impraticaveis, e ao final de sua exprobracdo nédo Ihe

restarda outra via, sendo a reincidéncia criminosa.
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Desta forma, a pretensédo da autora foi apresentar o quéo negativo sao as
consequéncias deixadas pela etiquetacdo social, que podem ser desencadeadas
através de um estereGtipo que originard um preconceito, que levara a uma
discriminac@o, marcando para sempre a vida do individuo estigmatizado. Salienta
ainda a autora quais os 6bices esse individuo terd que enfrentar com a degradacao
do seu “eu”, da sua identidade e principalmente se a prevencao do delito poderia

diminuir ou minimizar essa inquietacao degradante.

Por sua vez, para os operadores do Direito, este estudo visa massificar a
existéncia de tal teoria como ponto importante de partida para uma nova reflexao

acerca do delinquente estigmatizado.

Ressalta ainda que a pesquisa ndo esgotou-se em si mesma. O objetivo de
esclarecimento e de identificacdo de algumas anormalidades ndo foram alcancadas

podendo ser objetos de novos estudos ou de continuidade da pesquisa.
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