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RESUMO

A monografia discorre sobre a importancia da utilizagdo do Direito como instrumento
para prevenir, enfrentar e resolver conflitos decorrentes de bullying escolar e
violéncia do aluno (crianga e adolescente) contra professor. A metodologia utilizada
abrangeu a pesquisa bibliografica de natureza qualitativa. Para tanto se conceituou o
gue € violéncia escolar, sua classificacdo e tipos dessa violéncia que a escola
precisa prevenir, bem como definiu bullying escolar, suas fases, como ocorre
(personagens, evidéncias e consequéncias), classificacdo, e foram feitas
consideragcdes acerca da violéncia praticada por alunos aos professores. Analisou-
se a legislacéo e principiologia pertinentes a problematica apresentada (Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, Constituicdo Federal, Codigo Penal, Codigo Civil,
Cdédigo de Defesa do Consumidor, Convencdo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, Estatuto da Crianca e do Adolescente). Identificou-se a existéncia de
leis e projetos de leis em ambito federal e no Estado de Sergipe voltadas ao bullying.
A partir dos dados pesquisados, analisou-se a necessidade do Poder Legislativo e
Judiciario brasileiro criar mecanismos capazes de prevenir, enfrentar e resolver
casos de violéncia escolar, amenizando as consequéncias desenvolvidas pelas
vitimas, bem como a desmotivacdo de tais condutas, tendo em vista a abordagem
restaurativa como forma de resolucdo pacifica de conflitos e desafogamento do

judiciério.

Palavras-chave: Violéncia Escolar. Bullying Escolar. Professor. Aluno. Justica

Restaurativa.



ABSTRACT

The paper discusses the importance of using the law as an instrument to prevent,
address and resolve conflicts arising from school bullying and violence of the student
(children and adolescents) against teacher. The methodology included a literature
search of a qualitative nature. For this is conceptualized what is school violence, their
classification and types of such violence that the school needs to prevent and defined
school bullying, its phases, as occurs (characters, evidence and consequences),
classification, and considerations were made about violence practiced by students to
teachers. He analyzed the relevant legislation and of principles the presented
problem (Universal Declaration of Human Rights, the Constitution, Criminal Code,
Civil Code, the Consumer Protection Code, Convention on the Rights of the Child
and Adolescent Statute of Children and Adolescents). It identified the existence of
laws and draft laws at the federal level and in the state of Sergipe aimed at bullying.
From the data searched, analyzed the need for legislative and Brazilian Judiciary
create mechanisms to prevent, address and resolve cases of school violence,
softening the consequences developed for the victims as well as the motivation of
such conduct, with a view to restorative approach as a means of peaceful conflict

resolution and bottlenecking the judiciary.

Keywords: School Violence. School bullying. Professor. Student. Restorative

Justice.
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1 INTRODUCAO

A violéncia tornou-se uma das grandes preocupacdes em nossa sociedade.
No ambito escolar ela se apresenta sob varias formas, dentre as quais, enfatizou-se
nesse estudo o bullying, que ocorre entre estudantes, e a violéncia praticada por
alunos “criangas e adolescentes” contra professores.

Observa-se corriqueiramente na midia dendncias e cenas de violéncia
intraescolar em noticiarios, telejornais, revistas e principalmente na internet uma
gama variada de videos e reportagens acerca da tematica de forma constante e
assustadora que contemplam casos envolvendo alunos, professores, funcionérios e
a propria comunidade, evidenciando uma profunda crise de valores humanos.

E assim, com o passar do tempo a escola esta deixando de ser um ambiente
seguro e protegido onde os pais podiam confiar seus filhos de forma tranquila e
seguirem para desenvolver suas atividades laborais, um local que tem como
finalidade precipua preparar para a vida, para o exercicio da cidadania e formar os
seres em desenvolvimento para o mercado de trabalho, conforme preconizam
nossos comandos legislativos especiais como o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e a Lei de Diretrizes e Bases da Educag&o Nacional.

Com base nesses pontos e até mesmo como consequéncia desse cenario
gue vem incomodando toda a sociedade como também os préprios docentes, que
nem sempre se sentem confortaveis no exercicio de suas arduas atribuicdes,
observa-se, de forma crescente, uma série de pesquisas, livros, simposios,
congressos que envolvem educadores, psicologos, assistentes sociais, conselheiros
tutelares e o poder publico nas trés esferas voltados a discutir como enfrentar
referida problematica.

Enfim, diante de tantos conflitos urge a necessidade da busca de novos
caminhos, diagnosticos importantes com politicas publicas efetivas que proponham
solugcbes verdadeiramente eficazes de cunho multidisciplinar e participativo, no
sentido de minimizar esse “fendbmeno” que se instalou nas instituicbes escolares
publicas e privadas, onde cada vez mais pessoas vao sendo vitimadas, sendo ainda

0 patrimbnio das proprias instituicbes destruido.
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No entanto, tal probleméatica ndo é apenas uma questdo de cunho
exclusivamente politico social, mas também juridico. Faz-se, nesse diapasao,
necessario destacar os dispositivos presentes em nossa legislacdo e a busca de
novas alternativas que proponham um olhar diferenciado que convide toda a
sociedade a repensar a sua convivéncia. Enfim, trazer a tona, sob o viés juridico, a
fundamental importancia do Direito e 0 novo horizonte da justica restaurativa como
instrumento de prevencdo, combate e resolucdo pacifica e efetiva do conflito em
ambiente escolar.

Diante de tais consideracdes, realizou-se essa pesquisa bibliografica de
natureza qualitativa, buscando considerar a legislacdo brasileira, principalmente
como marco inicial de uma possivel reflexdo que evidencie significados e
perspectivas latentes para os sujeitos envolvidos. E assim, formulou-se o seguinte
guestionamento principal como problema da pesquisa: sabendo que bullying escolar
e agressao da crianca e adolescente contra professor ensejam solucdes através da
multidisciplinaridade, qual a contribuicdo do Direito como instrumento de prevencéo,
combate e, principalmente, resolucdo pacifica de conflitos em ambiente escolar?

Alguns outros interrogantes emergiram como corolarios do problema
formulado, sendo definidos como questbes norteadoras: de onde vem a violéncia
gue invade as nossas escolas? A atual legislacao brasileira (Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos, Constituicdo Federal, Codigo Civil, Cédigo Penal, Cédigo de
Defesa do Consumidor, Estatuto da Crianca e Adolescente, e outras) resolve a
problematica ou seria a lei um exemplo de boas intengdes que ndo se concretizam
guando da sua aplicacdo? Existe e hd necessidade no Estado de Sergipe ou na
esfera federal de uma legislacdo especifica referente a prevencdo e combate ao
bullying escolar e violéncia desse aluno (crianga e adolescente) contra professor?
Se as condutas configuradoras do bullying ja estdo tipificadas nas leis penais
brasileiras, por que tipifica-lo autonomamente, tal como previsto no projeto de
Reforma do Codigo Penal Brasileiro? Professor sofre bullying de aluno? Quem
responderd civilmente pelo dano causado por atos da crianca e do adolescente na
escola? Seria a recente justica restaurativa um instrumento de prevencdo, combate

e resolucéo pacifica e efetiva do conflito em ambiente escolar?
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As atividades promovidas pelos profissionais na area de educacdo, bem
como as “brincadeiras” (algumas pejorativas, porém nao reiteradas) entre alunos,
dentro da escola, sdo fundamentais para o desenvolvimento do ser humano.
Contudo, a situacao do “menor” em conflito com a lei dentro dessas instituicdes &
tematica que preocupa a sociedade ha muito tempo. E o envolvimento da crianca e
adolescente em conflitos no ambito escolar sempre causou constrangimento,
principalmente as vitimas: alunos, professores, bem como demais profissionais na
area de educacao, familiares, e até mesmo a comunidade.

A tematica abordada nessa monografia tornou-se tao relevante em nosso
Estado, que em margco deste ano, segundo Melo (2015, p.1) a Comissdo de
Educacdo e Cultura da Assembleia Legislativa do Estado de Sergipe (ALESE),
promoveu uma audiéncia publica com o tema “A violéncia na sociedade e seus
reflexos no cotidiano da escola”, debatendo questées como: de onde vem a violéncia
gue invade nossas escolas? Na audiéncia estiveram presentes estudantes,
professores doutores e pesquisadores da area de criminologia, representantes do
poder publico e da sociedade civil organizada, bem como o atual Secretario de
Estado da Educacéao e outras autoridades da area.

Ademais e diante dos fatos ocorridos na sociedade e consequente clamor
publico, diversos projetos de lei federal vinham sendo discutidos no intuito de
amenizar a violéncia que ocorre nas escolas brasileiras e recentemente, ao final
dessa pesquisa, fomos contemplados com a Lei n° 13.185, de 6 de novembro de
2015, que Instituiu o Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica (Bullying),
ainda em vacatio legis, vez que entrara em vigor apés decorridos 90 (noventa) dias
da data de sua publicacédo oficial, a qual trataremos adiante.

O objetivo geral desse estudo consistiu em refletir sobre solu¢cdées no intuito
de prevenir, enfrentar e resolver os conflitos em ambiente escolar, tendo em vista a
abordagem restaurativa como nova e possivel forma de resolucdo. J& os objetivos
especificos foram: contextualizar a violéncia geral e a praticada por criancas e
adolescentes em ambiente escolar; descrever aspectos inerentes a violéncia escolar
e em especial, bullying e violéncia do aluno “crianca e adolescente” contra professor;

analisar a legislacéo, doutrina, julgados e projetos de leis brasileiros referentes a
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prevencdo, combate e resolugdo de conflitos decorrentes da préatica do bullying
escolar e violéncia do aluno (crianga e adolescente) contra professor.

Na realizacdo da monografia utilizamos a pesquisa bibliografica de natureza
qualitativa com “questdes norteadoras”. De acordo com Costa e Costa (2011, p.36):
“a pesquisa bibliografica € aquela realizada em livros, revistas, jornais, etc. Ela é
bésica para qualquer tipo de pesquisa, mas também pode esgotar-se em si mesma”.
Nessa esteira, a revisado bibliografica abarcou capitulos envolvendo a problematica
principal, bem como as questfes norteadoras citadas acima.

Quanto a disposicdo do contetdo desta monografia, foram elaborados seis
capitulos, assim distribuidos: Introdugcdo — contempla uma visdo geral da violéncia
escolar, enfatizando o bullying e violéncia do aluno “crianga e adolescente” contra
professor, que justificaram a necessidade do estudo. Evidencia-se a problematica
principal e demais questionamentos, analisados em capitulo posterior sob 0 viés
juridico, tendo em vista a abordagem restaurativa como forma de resolucdo. Para
chegar nessa analise, foi tracado nesse capitulo inicial a metodologia e objetivos.

No segundo capitulo, foram apresentadas e analisadas duas teorias, uma
explicando a relacao entre violéncia geral e a praticada na escola, a outra explicando
a violéncia geral “dentro de um pais”. Aqui mencionamos e analisamos dados dessa
violéncia geral e infantojuvenil, bem como trouxemos um histérico da recente
preocupacdo do Estado brasileiro com esse publico, e a necessidade de politicas
publicas e maiores investimentos na educacao.

O terceiro capitulo traz nogdes gerais sobre “violéncia escolar’. Para tanto se
conceituou o que é violéncia escolar, sua classificacao e tipos dessa violéncia que a
escola precisa prevenir, bem como definiu bullying escolar, suas fases, como ocorre
(personagens, evidéncias e consequéncias), classificacdo, e fez consideracfes
acerca da violéncia praticada por alunos aos professores.

Conforme pode ser verificado, no quarto capitulo, analisou-se a legislacao,
julgados e principiologia pertinentes a problemética apresentada (Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, Constituicdo Federal, Codigo Penal, Codigo Civil,
Cddigo de Defesa do Consumidor, Convencdo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, Estatuto da Crianca e do Adolescente). Identificou-se a existéncia de
leis e projetos de leis em ambito federal e no Estado de Sergipe voltados ao bullying.
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J& no quinto capitulo contemplou-se uma possivel solucdo desses conflitos
escolares tendo como referéncia a justica restaurativa como um novo olhar, uma
alternativa de prevencado, combate e resolucdo pacifica e efetiva do conflito em
ambiente escolar.

Por fim, o sexto capitulo apresenta a conclusdo dessa pesquisa,
destacando, a partir dos dados pesquisados, uma analise da necessidade do Estado
em todas as suas esferas de poder, acerca do desafio de instituir o programa de
combate a intimidacdo sistematica e a violéncia nas escolas em todo o territorio
nacional, criando mecanismos capazes de prevenir, enfrentar e resolver casos de
violéncia escolar, amenizando as consequéncias desenvolvidas pelas vitimas, bem
como a desmotivacdo de tais condutas, tendo em vista a abordagem restaurativa

como forma de resolucao pacifica de conflitos e desafogamento do judiciério.
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2 CONTEXTUALIZACAO DA VIOLENCIA GERAL E A PRATICADA POR
CRIANCAS E ADOLESCENTES EM AMBIENTE ESCOLAR

Na compreensdo das praticas agressivas de criancas e adolescentes em
ambiente escolar, faz-se necessario contextualizar inicialmente a violéncia como um
todo. Nesse sentido Gomes e Sanzovo (2013) defendem que a relacdo entre
violéncia geral e a praticada na escola, com ou sem bullying, estdo imensamente
ligadas, bem como encontram explicagdo nas teorias multifatoriais, tendo em vista
gue tanto a criangca ou o adolescente agressor ou o que foi vitima nessas fases
poderd exteriorizar agressividade quando adultos.

Segundo Baierl e Almendra (2007 apud GOMES; SANZOVO, 2013, p. 27):

Bi6logos e neurologistas se valem da anatomia e fisiologia humanas
para identificar tendéncias genéticas de violéncia humana.
Sociblogos, antropdlogos e demais cientistas sociais apdiam-se em
condicdes sociais, culturais e educacionais.

Nesse contexto, tem-se que a interpretacdo biolégica da violéncia humana
argumenta que o homem ja nasce violento. Segundo Shecaira (2011) a teoria
lombrosiana da criminalidade “criminoso nato”, determina que as pessoas ja hascem
criminosas. Vale ressaltar que Lombroso, autor da obra L'uomo delinqtiente (1876)
fez parte da escola positivista que desenvolveu estudos sobre delinquentes,
corroborando com essa visdo biolégica da violéncia humana, a qual se encontra
ultrapassada nos dias atuais.

Definitivamente ndo mais prepondera de forma isolada a visdo bioldgica ou
sociologica para explicar a violéncia humana, tais modelos foram superados pela
explanacdo cientifica biopsicossocial. Trata-se da unido entre os trés universos:
biol6gico, psicolégico e socioldégico. Segundo Barata e Scholder (2001 apud
GOMES; SANZOVO, 2013, p. 28) a explicacdo para essa teoria estd no exemplo
classico:

O modelo exclusivamente socioldgico afirma “a ocasiao faz o ladrao”,
0 modelo exclusivamente bioldgico afirma “o ladrao ja esta pronto,
esperando a oportunidade de roubar”, ja 0 modelo biopsicossocial: “a
ocasiao pode fazer florescer um ladréo e fazé-lo roubar".
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Fazendo uma analise mais aprofundada, percebe-se que o ser humano néo
€ composto somente de violéncia, tampouco que o fator bioldgico, isoladamente,
seja suficiente para explicar comportamentos agressivos, salvo 0s casos de atos
reflexos por instinto, sem premeditacéo, na execucao da conduta. Dessa forma, néo
sendo o ser humano somente violéncia, vale ressaltar as palavras do psicanalista
inglés Winnicott (2005, p. 101 apud GOMES; SANZOVO, 2013, p. 29): “0 amor e o
odio sado elementos responsaveis pela construgcao das relagdes sociais”, ou seja, a
oposicao entre essas caracteristicas inerentes ao ser humano gera as relacdes
bilaterais e multilaterais dos seres humanos.

Nesse contexto, onde ha relacdo entre violéncia geral e a praticada na
escola, € fundamental expor os muitos fatores que explicam a violéncia dentro de
um pais. Logo, cabe ressaltar que além da explicacdo biopsicossocial demonstrada
acima, ha outra tese que relaciona indice de desenvolvimento humano (IDH),
desigualdades e violéncia geral no pais. Sabe-se que o IDH serve para aferir o grau
de desenvolvimento de cada pais, levando em conta: educacdo, saude e renda.
Assim,

quanto mais elevado o indice de desenvolvimento humano (IDH)
menos desigualdade existe e quanto menos desigualdade menos
violéncia acontece (e vice-versa: quanto menos desenvolvimento
humano mais desigualdade e quanto mais desigualdade mais
violéncia). O Brasil, em suma, na 852 posicdo do IDH e contando
com a taxa anual de 27,1 assassinatos para cada 100 mil pessoas
(2011), ndo é o 16° pais mais violento do planeta por acaso.
(GOMES, 2014, p. 1)

No que concerne a essa Vvioléncia geral, um dado atual e extremamente
preocupante mostra que ‘em pleno século XXI, mais de 1,6 milhdes de pessoas
morrem anual e mundialmente em decorréncia de violéncia, conforme constatou
pesquisa realizada pela Organizagdo Mundial de Saude”. (GOMES, 2011, p.1).
Comparando-se esses dados com o0 numero de pessoas exterminadas durante a
Segunda Guerra Mundial: “cerca de 3.962.000 (entre 1942 a 1945) nos campos de
concentracédo” (GOMES; SANZOVO, 2013, p. 31), conclui-se que atualmente se
mata mais no mundo por ano do que no holocausto.

E embora ndo se vivencie atualmente nenhuma guerra mundial
(declaradamente), 0 que mais assusta nesse cenario violento, segundo os autores

citados acima, é que os protagonistas desse tragico historico sdo os jovens (15 a 29
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anos). Corroborando com os autores acima, Elias (2011, p.13) argumenta que "0s
homicidios constituem a maior causa de mortalidade (45%) entre os jovens (12 a 18
anos)". Castro et al. (2009 p. 13) “ elucida que a desigualdade constitui, uma entre
as principais causas da violéncia entre jovens no Brasil. Destacando que a
populacdo mais atingida por esse problema sdo as pessoas entre 15 e 24 anos’.
Adiante mostramos dados atuais envolvendo adolescentes no delito de roubo:

De cada dez acusados em cometer roubo no estado de S&o Paulo,
sete voltaram a praticar o mesmo crime entre janeiro de 2001 e julho
de 2013. Desses, 41 % tinham menos de 18 anos quando roubaram
pela primeira vez. Os dados s&o resultado de um levantamento
inédito feito pela secretaria de Seguranca Publica, a pedido do
Estado. (SANTANNA, 2014, p.1).

E importante destacar que em Agosto de 2014 foi divulgada uma pesquisa
global extremamente preocupante, feita com mais de 100 mil professores e diretores
de escolas do segundo ciclo do ensino fundamental e do ensino médio (alunos de 11
a 16 anos). Adiante segue resultado:

O Brasil esta no topo de um ranking de violéncia contra professores
em escolas. Na enquete da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econbémico (OCDE), 12,5% dos professores
ouvidos no Brasil disseram ser vitimas de agressodes verbais ou de
intimidac&o de alunos pelo menos uma vez por semana. Trata-se do
indice mais alto entre os 34 paises pesquisados - a média entre eles
€ de 3,4%. Depois do Brasil, vem a Estbnia, com 11%, e a Australia
com 9,7%. Na Coreia do Sul, na Malasia e na Roménia, o indice &
zero. (FERNANDES, 2014, p.1)

Vale ressaltar que a Coreia do Sul, pais praticamente arrasado pela guerra
entre as Coreias, atualmente o indice de violéncia contra professor € zero, enquanto
o Brasil estad em primeiro lugar.

Adiante seguem informagdes importantes sobre o percentual de bullying no
cenario mundial e brasileiro. Assim,

de acordo com pesquisa divulgada pela OCDE (Organizacdo para
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico), o bullying é um
fenbmeno mundial, responsavel pela vitimizacdo de uma em cada
dez criangas e adolescentes por ano em todo o planeta. O bullying
estd disseminado no Brasil e segundo conclusédo da pesquisa Plan
Brasil a incidéncia nas escolas brasileiras esta conforme média
mundial: 10%, sendo que a pratica ocorre com mais frequencia entre
meninos. (GOMES; SANZOVO, 2013, p. 119, 122-123)
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Observando os indices de violéncia geral descritos acima, que tem por
protagonistas nossos jovens, bem como o triste primeiro lugar do Brasil em violéncia
contra professor, advinda desse publico infantojuvenil no cenéario escolar, assim
como a 162 posicdo desse pais como 0 mais violento do planeta, ousa-se comentar
gue em pais violento também se vive em escola violenta. Nao se pretende afirmar
gue a escola de hoje é mais violenta que na década de 1990, ou no inicio dos anos
2000. Até porque, segundo as palavras de Depieri (2015, p.8):

NGOs nunca iremos saber se existem mais casos ou ndo porque toda
estatistica criminal € maculada pelo que chamamos de cifra oculta da
criminalidade. [...] Entdo, mesmo que a gente tivesse uma estatistica
formal, e eu ndo conheco nenhuma dessa natureza, essa estatistica
seria comprometida porque o nosso olhar daquele periodo ndo é o
olhar que temos hoje. A nossa compreensdo do que é violéncia
dentro da escola também estéa alterada. [...] o que a gente chama de
bullying, passava completamente despercebido, inclusive nos anos
90. [...] Tem uma série de outros debates que estd na mesa hoje.
Raca, género, sexualidade. Esses debates ndo estavam colocados
tanto h4 dez anos.

Assim, faz-se relevante nesse momento, destacar o importante papel da
escola na educacdo dos jovens alunos, principalmente, como orientadora no
convivio harmdnico deles em nossa sociedade e, principalmente, como espaco de
resisténcia. Para tal, cabe destacar que ndo basta apenas matricular o jovem aluno
na escola, faz-se necessario acompanha-lo. A nossa Carta Magna € bem clara
guando determina em seu artigo 227 que o direito & educacgéo é dever da familia, da
sociedade e do Estado. A escola exerce funcdo essencial na orientacdo desses
jovens no contexto social. Logo, ha o dever compartilhado entre esses trés pilares
(familia, Estado e sociedade) em acompanhar a frequéncia harmoniosa deles
nessas instituicdes. Afinal, fora delas, ha grande risco desses jovens se envolverem
no mundo da criminalidade, destacando-se o maléfico e envolvente trafico de drogas
gue gera, entre tantas outras consequéncias, homicidios e outras espécies de
violéncia.

A escola, assim como outras instituicdes, foi e ainda € um local onde se
busca orientar o cidaddo para o convivio em sociedade. Ela sempre teve papel
primordial no contexto social. Essa orientacdo, por vezes, revestiu-se na forma de

disciplina. Por exemplo, na Europa ao final dos séculos XVII e meados do século
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XVIII, ha registros de que a “disciplina” era utilizada como forma de dominacéo e

producédo de “corpos ddceis” (submissos e exercitados). Assim,

Métodos que permitem o controle minucioso das operagbes do
corpo, que realizam a sujeicdo constante de suas forcas e lhes
impéem uma relacdo de docilidade-utilidade, sdo o que podemos
chamar as “disciplinas”. Muitos processos disciplinares existiam ha
muito tempo: nos conventos, nos exeércitos, nas oficinas também.
Mas as disciplinas se tornaram no decorrer dos séculos XVII e XVIII
férmulas gerais de dominacdo. (FOUCAULT, 1987, p. 164).

Para Focault (1987, p. 168-169) os colégios (conventos e internatos), apos a
partida dos jesuitas, sdo os mais frequentes e perfeitos modelos de educacgéo. Os
quartéis, fabricas e hospitais, também seriam locais de disciplina. E o que ele chama
de “a arte das distribuicdes”, ou seja, sdo locais estratégicos onde se distribui e
disciplina para toda a sociedade.

Paulo Freire (1996, p.99) critica a politica da educacdo que serve ao poder
da sociedade desigual:

Do ponto de vista dos interesses dominantes, nao ha duvida de que
a educacdo deve ser uma pratica imobilizadora e ocultadora de
verdades. Toda vez, porém, que a conjuntura 0 exige, a educacao
dominante é progressista a sua maneira, progressista pela metade.
As forcas dominantes estimulam e materializam avancos técnicos
compreendidos e, tanto quanto possivel, realizados de maneira
neutra.

Paulo Freire nos mostra que ensinar € uma forma de intervencdo no mundo.
Através da pratica educativo-critica, ele argumenta que ao ensinar os conteudos, de
certa forma reproduzimos a ideologia dominante, mostrada na citagdo acima, mas
também precisamos desmascara-la. E vai além, quando diz “neutra a qualquer
destas hipoéteses, a educacao jamais foi, € ou pode ser”.

Em momento mais atual, Giglio (1999 apud BARAO, 2012, p.1) descreve
que “gestos, posturas, falta de zelo, desatencdo, néo realizagdo de tarefas, entre
tantas outras, sao situacdes que fazem com que os alunos recebam as mais
diversas puni¢cdes”. Enfim, essa ainda é, uma das maneiras do professor colocar
ordem e disciplinar o aluno.

E justamente nesse cendrio “ambiente escolar’, que surgem alguns tipos

especificos de violéncia, seja entre alunos “bullying” ou desse publico infantojuvenil



20

para o professor. Esse assunto “violéncia escolar” sera tratado de forma detalhada
em capitulo posterior.

No que concerne a violéncia escolar brasileira, conforme os ja citados
indices que elevam o Brasil para primeiro lugar em violéncia de crianca e
adolescente contra professor em ambiente escolar, faz-se necessario trazer a baila,
aspectos histéricos imensamente relevantes sobre politicas publicas e direitos da
crianca e do adolescente. Afinal, os dados mostram gue nossos jovens sdo em
elevados indices os atores principais nesse cenario de violéncia. Logo, cabe
evidenciar de que forma o nosso pais tem tratado historicamente os direitos da
categoria infantojuvenil.

A preocupacdo do Estado brasileiro com crianca e adolescente € algo bem
recente. Segundo Gama (2013, p.1): “ndo se tem registro, até o inicio do século XX,
do desenvolvimento de politicas publicas sociais destinadas pelo Estado brasileiro
para a populagao infantojuvenil.”

A autora supracitada destaca que no periodo colonial em nosso pais, 0s
desprovidos financeiramente, eram amparados por instituicdes religiosas. Os bebés
eram deixados na “Roda” (compartimento giratorio) e ficavam aos cuidados das
freiras, em seguida eram encaminhados aos asilos. Em 1927 o Codigo de Menores
proibe o sistema de rodas. Na republica (1900 — 1930) a classe proletaria comeca a
luta para proibir o trabalho dos menores de 14 anos e trabalho noturno para
menores de 18 anos. Em 1923 (primeiro Juizado de menores da América Latina,
com o Juiz Mello Mattos), no ano seguinte surge a Declaracdo de Genebra. Em
1927 surge o Cddigo de Menores “Codigo Mello Mattos”, primeiro documento legal
para o publico menor de 18 anos, porém estritamente criado para os abandonados e
delinqlentes. “Enfim, ndo eram sujeitos de direito, mas objetos do Direito” (GAMA,
2013, p. 2).

Em 1942, Getulio Vargas cria o SAM, um verdadeiro “sistema penitenciario
para menores”, que apos o golpe de 1964, foi substituido pela FUNABEM. Em 1979
foi criado o Cdédigo de Menores que revogou o de “Mello Mattos”, porém, “a
autoridade é conferido poderes ilimitados quanto ao tratamento e destino dessa
populagao” (GAMA, 2013, p.2).
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Somente em 1988 com o advento da nossa Carta Magna, surge o artigo 227
gue confere ao publico infantojuvenil, sem discriminagdo, diversos direitos
fundamentais. Tal artigo serve de base para em 1990 criar o ECA (lei 8.069/90).
Vale ressaltar que para a implementacéo diaria dessa lei, ha o sistema de Garantias
de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), composto de forma articulada
pela familia, organizacbes da sociedade (instituicbes sociais, associacdes
comunitarias, sindicatos, escolas, empresas), Conselhos de Direitos, Conselhos
Tutelares e diversas instancias do poder publico (Ministério Publico, Juizado da
Infancia e da Juventude, Defensoria Publica, Secretaria de Seguranca Publica).

Assim, verifica-se nos dias atuais, a necessidade gritante de politicas
publicas realmente sérias e investimentos macicamente significativos na educacéo,
contemplando principalmente a valorizacdo do professor, que envolve melhores
remuneracdes, ambiente seguro e estrutura fisica de trabalho com condicdes dignas
para o exercicio diario da profissdo e, sobretudo, cursos de capacitacdo desse
profissional para enfrentar a atual realidade de violéncia que o cerca. Para tal, ndo
podemos perder de vista o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que busca
corrigir a histérica distor¢do do olhar que se tinha da crianca e do adolescente
advindos de classes menos favorecidas, considerando-os ndo mais objetos ou
apenas alunos, mas sim sujeitos de direitos.

Diante de todos esses fatos, podemos sim afirmar que o Brasil vive um
permanente conflito. Infelizmente a flagrante desigualdade na distribuicdo da riqueza
ainda causa problemas sociais, destacando-se, entre eles o da violéncia, que
massacra nossos jovens, e tao recentemente nossos professores, seja dentro das
escolas (violéncia escolar) ou fora delas. Observa-se, pois, que enquanto o Brasil
continuar primando pela obtencdo de ganhos maximos através da exploracdo do
trabalho humano, as desigualdades econdmicas, sociais, politicas e educativas irdo
persistir.

Como dito anteriormente, um dos itens ja consagrados para melhorar o IDH
de um pais é a educacado. Ela € a chave mestra para suavizar as desigualdades,
exclusao e injustica social que impulsiona os menos abastados para 0 progresso, e
consequentemente reduz os elevados indices de violéncia que tanto assustam

nossa sociedade. Pensando assim, finalizamos esse capitulo tendo em vista as
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licdes do filésofo Pitagoras: “Educai as criangas e ndo sera preciso punir 0s

homens”.
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3 VIOLENCIA ESCOLAR

3.1 Definigéo

Apbés toda a contextualizacdo da violéncia no cenéario nacional e
internacional, inclusive, descrevendo fatos e indices da violéncia no ambito escolar
praticada por criancas e adolescente, sentimos a necessidade de definir o que
realmente significa violéncia escolar. Para tanto, buscamos nas palavras de uma
doutora em educacéo tal conceito, conforme adiante reproduzimos. Segundo Elias
(2011, p. 11):

A expressdo ‘“violéncia escolar” engloba uma multiplicidade de
praticas heterogéneas que se apresentam juntas. E, portanto, uma
constelagdo. Envolve qualquer tipo de violéncia que ocorra no
contexto escolar, com qualquer pessoa ou instituicAo que tenha
vinculo direto ou indireto com a escola.

3.2 Classificagao

Charlot (2002) classifica a violéncia escolar em trés tipos: violéncia na
escola; violéncia a escola; violéncia da escola. A primeira ocorre dentro da escola e
ndo esta ligada a natureza e a atividade escolar. Por exemplo, jovens entram na
escola para “acerto de contas” ocorrido em bairro proximo. Na segunda, observa-se
ligacdo a natureza e a atividade da escola. E a violéncia contra a instituicio escola e
seus representantes. Por exemplo, alunos depredam o prédio, agridem professores
e funcionarios. Por fim, tem-se a violéncia da escola, ela € institucional e simbdlica.
E a violéncia que os alunos suportam da instituicdo e seus agentes (formac&o das
turmas, atribuicdo de notas, palavras e atos considerados pelos alunos degradantes,

racistas, tratamento desigual, dentre outras).

3.3 Tipos de Violéncia que a escola deve prevenir

Segundo Elias (2011, p. 11-21), a escola precisa trabalhar na perspectiva da

necessidade pedagodgico-preventiva, prevenindo os seguintes tipos ou classificacédo
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de violéncia. Vale ressaltar que a autora acima classifica a violéncia escolar em
cinco tipos. Adiante reproduzimos:

12 - aquela representada pelas marcas das feridas trazidas por alunos e
professores (violéncia exdgena a escola); 22 - aquela que ocorre na escola
(massacres e chacinas; homicidios; suicidios; agressfes sofridas por professores ou
alunos; bullying; violéncias perpetradas por gangues ou bandos; comércio e trafico
de drogas; cyberbullying e happy slapping; interrupcéo das aulas); 32 - aquela que &
dirigida a escola (depredacfes; quebras de patriménio da escola; vandalismo;
violéncia de aluno aos professores e funcionarios); 42 - aquela da escola (violéncia
de professores e funciondrios contra alunos; principios pedagdgicos que contrariam
o aluno enquanto sujeitos do aprendizado e desrespeitam a cidadania e os direitos;
autoritarismo da equipe gestora; ndo prepara o aluno para o mercado de trabalho;
ndo atingir o nivel e qualidade de educacédo estipulados etc.); 52 - aquela que
perpassa (ou podem perpassar) todas as outras (violéncia de género, sexismo;
machismo; racismo; homofobia; outros tipos de violéncia, preconceito ou
discriminalgao: fisica, econdmica, religiosa, de nacionalidade).

Dentre os tipos de violéncia acima relacionados, merecem maior atengéo em
funcdo de serem objeto da presente pesquisa a violéncia na escola “bullying” e a

escola “praticadas por aluno (crianga e adolescente) contra professor”.

BN

3.4 Violéncia na escola e a escola: bullying e agressdes sofridas por
professores

3.4.1 Definicdes de bullying, cyberbullying e consideragbes sobre a violéncia
praticada por alunos aos professores

Antes de adentrarmos nessa forma de violéncia, cabe destacar alguns
conceitos para melhor entendimento desse problema tdo comum nas instituicées

escolares.
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De acordo com a Lei 14.651/2009 (primeira lei estadual de prevencéao e
combate ao bullying nas escolas - Santa Catarina), entende-se por bullying as
atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, adotadas por um individuo (bully) ou
grupo de individuos contra outro(s), sem motivacdo evidente, causando dor,
angustia e sofrimento e, executadas em uma relacdo desigual de poder, o que
possibilita a vitimizag&o.

A definicdo mais abrangente de bullying é:

Compreende atitudes agressivas de todas as formas, praticadas
intencional e repetidamente, dentro de uma relacdo de desigual
poder e sem motivacdo evidente, emanadas de um ou mais
individuos contra outro(s), causando dor e angustia. (FANTE, 2005,
p. 28).

Trata-se de um tema muito discutido na atualidade, especialmente pelo seu
potencial lesivo e seu conddo de causar graves consequéncias, principalmente aos
jovens e criangas em idade escolar.

Para Silva (2010, p. 21):

A palavra bullying ainda é pouco conhecida entre o grande publico.
De origem inglesa e sem traducdo ainda no Brasil, é utilizada para
gualificar comportamentos violentos no ambito escolar, tanto de
meninos quanto de meninas. Dentre esses comportamentos
podemos destacar as agressfes, 0s assédios e as acbes
desrespeitosas, todos realizados de maneira recorrente e intencional
por parte dos agressores.

Acerca deste tema convém explicitar que:

Nem toda violéncia escolar significa bullying (violéncia escolar entre
individuos iguais, sem nenhuma relacdo de poder, de dominio, por
exemplo), assim como nem todo bullying se passa no ambiente
estudantil (o bullying entre irmdos e bullying nas relagbes de
trabalho, por exemplo). Nem tudo que acontece dentro das escolas
(em termos de agressividade) configura esse fenbmeno (GOMES;
SANZOVO, 2013, p. 1).
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E importante destacar ao conceituar tal fenémeno, o carater “repetitivo”,
afinal nem toda violéncia escolar é bullying. Entdo vejamos o que diz Olweus (1988

apud Gomes e Sanzovo, 2013, p.19, grifo nosso):

Nota-se o carater repetitivo quando as a¢fes do bully (o agressor)
sdo desferidas contra a mesma vitima num determinado periodo,
pelo menos trés ou mais vezes no mesmo ano letivo, o que, para
fins de estudos de Dan Olweus, é caracterizado como bullying.

De acordo com a recente lei federal 13.185/2015 que instituiu 0 programa de

combate a intimidacao sistematica (bullying):

Considera-se intimidacao sistematica (bullying) todo ato de
violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo que
ocorre sem motivacdo evidente, praticado por individuo ou
grupo, contra uma ou mais pessoas, com O objetivo de
intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em
uma relacdo de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas. Caracteriza-se a intimidagdo sistematica (bullying)
guando ha violéncia fisica ou psicologica em atos de
intimidagéao, humilhagc&o ou discriminagéo e, ainda: | - ataques
fisicos; Il - insultos pessoais; Il - comentarios sistematicos e
apelidos pejorativos; IV - ameacas por quaisquer meios; V -
grafites depreciativos; VI - expressdes preconceituosas; VIl -
isolamento social consciente e premeditado; VIII - pilhérias.

J& o cyberbullying ou bullying virtual “¢ uma modalidade do bullying que
utiliza os meios de comunicacdo mais modernos, atuais e avancadas tecnologias da
informac@o para constranger, humilhar e maltratar suas vitimas” (Bullying/Portal
Educacéao, 2012, p. 93). Conforme a lei 13.185/2015

Ha intimidacdo sistematica na rede mundial de computadores
(cyberbullying), quando se usarem os instrumentos que lhe sdo
préprios para depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados
pessoais com o intuito de criar meios de constrangimento
psicossocial.

Diante desses conceitos ou das tentativas conceituais que existem em nosso

pais, cabe aqui responder a pergunta: professor sofre bullying de alunos?

Conceitualmente, ndo, pois, para ser considerada bullying, é
necessario que a violéncia ocorra entre pares, como colegas de
classe ou de trabalho. O professor pode, entdo, sofrer outros tipos de
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agressao, como injuria ou difamacdo ou até fisica, por parte de um
ou mais alunos. (REVISTA NOVA ESCOLA).

Por outro lado, segundo Bullying/Portal Educacéo (2012, p. 37):

Os professores também podem ser alvo de bullying por meio de
assédio moral, sexual, humilhacbes, ameacas, perseguicdes,
ridicularizagbes dos seus alunos e até mesmo de alguns colegas de
trabalho. O fato traz grande desconforto, prejudicando a autoestima e
o desempenho nas fungbes que exercem 0 que causa grande
estresse, desénimo e cansaco que refletem nas relacdes familiares,
entre colegas e professor-aluno. Caso procurem a direcdo da escola,
podem ser mal interpretados e rotulados como incompetentes. Caso
procurem os alunos, temem ficar ainda mais fragilizados. Ja se
buscarem os responsaveis e os chamarem para uma reunido, pode
ser que ndo comparegcam, ou pior apdiem as atitudes dos filhos por
acreditarem na versdo deles. H4 também os casos em que o
professor é o agressor.

Diante desse contexto, em nossa concep¢ao o que temos no Brasil é uma
tentativa conceitual, havendo ainda necessidade de uma definicdo que delimite
melhor o que seja bullying. Entdo vejamos a seguir uma definigdo mais abrangente
desse termo nos Estados Unidos; la varios estados ja possui legislacdo contra essa

pratica:

O Estado de Washington define bullying como sendo o assédio ou
intimidac&o representado por qualquer manifestacdo escrita, verbal
ou fisica, que tenha por objetivo: a) agredir fisicamente um
estudante, empregado da escola ou voluntario; b) destruir a
propriedade publica; ou c) interferir substancialmente na educacao
ou na manutencdo do aluno na escola. Além disso, o bullying pode
ser definido como a conduta que tenha o efeito de alterar de forma
significativa a rotina de trabalho da escola, bem como causar uma
inquietacdo no aluno e nos empregados da escola que prejudique o
ambiente escolar. (CABRAL, 2010, p.1)

Embora se acredite que a afirmacdo “professor sofre bullying de
alunos” seja algo teoricamente fragil, em meio a varias outras definicées brasileiras
elucidando que bullying € uma violéncia entre pares ou alunos, e tenhamos
consciéncia da violéncia que o professor receba do aluno classifica-se como
“‘violéncia dirigida a escola”, faz-se necesséario destacar o que descreve o Bullying/
Portal Educacéao (2012, p. 37).
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Os professores também podem ser alvo de bullying por meio de
assédio moral, sexual, humilhacdes, ameacas, perseguicdes,
ridicularizacdes dos seus alunos e até mesmo de alguns colegas de
trabalho.

3.4.2 As outras fases do bullying

Bullying é o abuso de poder em ambito escolar e mobbing é o termo
utilizado quando tal violéncia ocorre no ambiente de trabalho. Mobbing ou “assédio
moral” é o abuso de poder entre adultos em ambiente profissional. Geralmente os
gue exercem funcgbes de presidente, diretor e chefe acabam utilizando diversas
estratégias para assediar seus funcionarios.

De acordo com a publicacéo do trabalho da médica Margarida Barreto,
feita no ano 2000 e intitulada “Uma jornada de humilhagdes”, ha categorias
profissionais que possuem indices mais elevados de assédio moral, sdo elas:
“profissionais da saude, da educacgdo, de telemarketing, de comunicacdo e
bancarios” (BULLYING/PORTAL EDUCACAO, 2012, p. 72). E importante frisar que
esse fenbmeno também deixa profundas marcas no psiquismo de cada trabalhador.

Segundo Margarida Barreto, os professores, por exemplo, estédo
inseridos em grande numero de ocorréncias de assédio moral. Logo, ndo estédo
imunes as humilhacdes, ameacas e ridicularizacdes feitas por seus proprios alunos,
bem como “colegas de trabalho” que estdo em patamares hierarquicos superiores ao
seu. (BULLYING/PORTAL EDUCACAO, 2012, p. 73).

3.4.3 Como ocorre: agressores, vitimas e espectadores

Conforme o Bullying/Portal Educacao (2012) os agressores sao geralmente
os lideres da turma, ou mais populares, aqueles que gostam de colocar apelidos e
fazer gozacbes com os colegas mais frageis. Sdo aqueles que ndo respeitam as
diferencas alheias e se aproveitam da fragilidade do colega para exclui-lo do grupo e
executar as gozagoes e humilhagdes.
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J4 as vitimas sdo pessoas mais timidas e retraidas, pouco sociaveis e
geralmente ndo dispbem de recursos ou habilidades para se impor. Nao conseguem
reagir, sao inseguras e tém dificuldades de relacionamento.

Os espectadores apresentam comportamentos mais calados, tanto na
escola quanto em casa. Porém, os mais ansiosos ou sensiveis acabam contando
alguns casos que viram, mas quando questionados mudam de assunto.

Na pratica do bullying sempre ha trés tipos de sujeitos envolvidos, séo eles:

o intimidador (sujeito ativo do ato, mais forte fisicamente e age de
forma a buscar popularidade e afirmar sua personalidade); o
intimidado (foge dos padrdes fisicos ou comportamentais vigentes,
com desempenho escolar acima da média e dificuldade para se
socializar); os espectadores (platéia dos intimidadores). Como
consequéncia a vitima do bullying pode apresentar: baixo
desempenho escolar, desenvolver sindromes e distdrbios, como a
depressédo, bulimia, a anorexia e a sindrome do péanico. Em casos
extremos, cometem suicidio. (ROSSATO et al., 2011, p. 149).

3.4.4 Consequéncias

De acordo com o artigo 2° da lei 14.651/2009, o bullying pode ser
evidenciado através de atitudes de intimidacdo, humilhacdo e discriminacao, entre
as quais: insultos pessoais; apelidos pejorativos; ataques fisicos; grafitagens
depreciativas; expressdes ameacgadoras e preconceituosas; isolamento social;
ameacas; e pilhérias.

Adiante reproduziremos alguns dos problemas mais comuns expostos nos
consultérios para os psicélogos: sintomas psicossomaticos; transtornos do panico;
fobia escolar; fobia social; transtorno de ansiedade generalizada (TAG); depresséo,
anorexia e bulimia; transtorno obsessivo-compulsivo (TOC); transtorno do estresse
pos-traumatico (TEPT);

De forma menos frequente: esquizofrenia e homicidios. E importante
destacar que a maioria dos problemas acima possui marcacdo genética
consideravel, contudo as pressdes psicolégicas e o0 ambiente externo provocam
transtornos graves, que estavam até entdo adormecidos. (Bullying/Portal Educacéo,
2012, p. 26-33).
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3.4.5 Classificagéo

Conforme o artigo 3° da lei 14.651/2009, o bullying classifica-se em:
VERBAL que compreende os atos: apelidar, xingar, insultar; MORAL: difamar,
disseminar rumores, caluniar; SEXUAL: assediar, induzir e/ou abusar;
PSICOLOGICO: ignorar, excluir, perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar,
dominar, tiranizar, chantagear, e manipular; MATERIAL: destrocar, estragar, furtar,
roubar os pertences; FISICO: empurrar, socar, chutar, beliscar, bater; VIRTUAL:

divulgar imagens, criar comunidades, enviar mensagens, invadir a privacidade.

Ja a lei federal 13.185/2015 classifica a intimidacdo sistemética (bullying),
conforme as acdes praticadas, como: | - verbal: insultar, xingar e apelidar
pejorativamente; 1l - moral: difamar, caluniar, disseminar rumores; Il - sexual:
assediar, induzir e/ou abusar; IV - social: ignorar, isolar e excluir; V - psicolégica:
perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, manipular, chantagear e
infernizar; VI - fisico: socar, chutar, bater; VII - material: furtar, roubar, destruir
pertences de outrem; VIII - virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da
intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento

ou com o intuito de criar meios de constrangimento psicolégico e social.
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4 LEGISLACAO E PRINCIPIOLOGIA PERTINENTES A PROBLEMATICA
APRESENTADA

4.1 Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), Constituicdo Federal
de 1988, Coédigo Penal, Convencéao dos Direitos da Crianca e do Adolescente,

Estatuto da Crianca e do Adolescente

Apos as duas grandes Guerras Mundiais que culminaram com a morte de
milnGes de pessoas, afrontando direitos minimos dos cidadaos, diversos paises
resolveram se unir em 1945 para criar uma instituicdo denominada Organizacao das
NagOes Unidas (ONU), cujo objetivo maior seria zelar pelos direitos humanos e
propor atividades humanitarias nos paises em situacdes de risco. Essa organizacéo
criou em 1948 a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), atualmente
esta carta conta com adesdo de 193 paises membros. E nesse documento
internacional que encontramos o superprincipio “Dignidade da Pessoa Humana”,
que orienta tanto o Direito Internacional quanto o Direito Interno. E através da DUDH
gue a nossa constituicdo assegura os direitos fundamentais a Nacéo.

Logo, em se tratando de violéncia escolar temos que a sua pratica afronta o
artigo | da DUDH: “Todos os seres humanos nascem livres e devem agir uns com 0s
outros com espirito de fraternidade. Sdo dotados de razdo e consciéncia e devem
agir em relagdo uns aos outros com espirito de igualdade e fraternidade”. Portanto,
permitir a violéncia em ambiente escolar na resolucédo de conflitos é ferir tal artigo,
pois quem assim age, ignora o espirito de igualdade e fraternidade, desrespeitando
a dignidade das pessoas.

A violéncia escolar também fere varios outros artigos da DUDH: artigo V
“‘Ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento ou castigo cruel, desumano ou
degradante”; artigo VII “... Todos tém direito a igual protecdo contra qualquer
discriminacdo que viole a presente Declaracdo e contra qualquer incitamento a tal
discriminagao”; artigo XIX “Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e

expressédo; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de
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procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras” e artigo XXIl que se refere a direitos sociais e
culturais indispensaveis a sua dignidade e ao livre desenvolvimento da sua
personalidade.

A DUDH serviu como base para elaborar nossa Carta Magna em 1988 que
veio assegurar diversos direitos fundamentais a Nacdo. Segundo Afonso (2014,
p.18) o superprincipio Dignidade da Pessoa Humana € a base de tudo, trata-se de
um dos cinco fundamentos apontados no art. 1°, inciso lll, da nossa Constituicao.
Adiante reproduzimos:

A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissollvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em
Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: Il — a
dignidade da pessoa humana

Em suma, a Dignidade da Pessoa Humana deve nortear todo o
ordenamento juridico brasileiro. Segundo o autor acima mencionado “cabe em
qualquer lugar”. Tendo por base tal principio, nossa Constituicdo busca proteger os
individuos vulneraveis, no caso em tela, criancas e adolescentes. Nesse contexto,
adiante destacaremos artigos da nossa Carta Magna: o art. 227, § 1° e 8°, incisos | e
Il, determinam que, através das politicas publicas, o poder publico deve garantir
protecdo ao menor; ja nos artigos 4° inciso I, art. 5°, incisos Il e I, artigo 203 inciso |
e artigo 226 caput asseguram a protecdo dos direitos humanos e a familia.

Como o foco desse estudo contempla a violéncia escolar infantojuvenil de
alunos contra professores e o bullying escolar, € importante primeiramente destacar
o0 artigo 228 da Constituicdo Federal, que define os menores de dezoito anos como
penalmente inimputéveis, portanto sujeitos as normas de legislacdo especial, sendo
assim, deveremos aplicar o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Importante
destacar ainda que o artigo 103 considera ato infracional a conduta descrita como
crime ou contravencao penal, logo, os menores de dezoito anos ndo cometem crime
ou contravencao penal, mas sim ato infracional.

Vale lembrar que para os atos infracionais das criancas com até 12 anos
incompletos, serdo aplicadas medidas de protecéo através do conselho tutelar, ja os
adolescentes, aqueles compreendidos entre 12 a 18 anos incompletos, seréo

aplicadas medidas socioeducativas, definidas pelo juiz da infancia e juventude.
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Destacamos que a escola possui autonomia para identificar e punir 0s
praticantes de bullyng ou violéncia infantojuvenil do discente contra professor,
bastando para isso definir regras bem claras em seu regimento escolar, que é
construido com auxilio de todos que formam a comunidade escolar. Porém, néo
conseguindo resolver situacfes mais graves, serd necessario contar com auxilio do
conselho tutelar ou mesmo com a intervencao do poder judiciario. Para corroborar

com 0s escritos acima, vale ressaltar as palavras de Ishida (2015, p.137):

O ECA tratou de elencar os direitos dos alunos. Estes, a0 mesmo
tempo em que sdo sujeitos de direitos, também sdo sujeitos de
deveres. Assim, uma das obrigacdes dos alunos é a vedacdo aos
denominados atos de indisciplina, podendo ser entendidos como o
descumprimento de regras escritas ou ndo escritas que devam ser
cumpridas na escola. Os atos de indisciplina abrangem o desrespeito

by

ao colega, ao professor ou a propria escola. Assim, mister que a
escola tenha um regimento interno que discipline minimamente essas
condutas. (...) O ato de indiscilina também podera caracterizar um
ato infracional (crime ou contravencdo) e, nesse caso, se for crianca
deverd haver encaminhamento ao Conselho Tutelar e se for
adolescente devera haver lavramento junto a Delegacia de Policia e
posterior encaminhamento a VIJ na forma preconizada no ECA.

Diante da interferéncia do poder judiciario frente aos atos infracionais, vale
ressaltar as palavras de Shecaira (2008, p. 164 apud FONSECA 2011, p. 16): “Nos
atos infracionais praticados por adolescentes, a finalidade da Protecao Integral ndo é
a de “acobertar”’, mas a de “mitigar restricbes de direitos que seriam proéprias do
sistema penal comum”.

E por falar em principio da Protecdo Integral, importante destacar que a lei
8.069/90 (ECA) contempla além desse, varios outros sobre os quais se assentam os
direitos da crianca e do adolescente. Segundo Fonseca (2011), séo eles: Superior
Interesse ou do Melhor Interesse de Criancas e Adolescentes (the Best interest) —
expresso nos artigos 3° e 18 da Convencédo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (1989) onde se originou, bem como no art. 100, paragrafo unico, IV do
ECA. Nele, os fatos relacionados as criangas e adolescentes levam em conta o seu
melhor interesse, logo, quando 0s pais ou responsaveis ndo proverem os cuidados e

protecdo necessarios, o Estado devera fazer.
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Vejamos o que diz Teixeira (2005 apud FONSECA, 2011, p.14): “E analogo
ao Principio da Dignidade Humana”. Ele orienta as medidas de protegdo -
atendendo prioritariamente aos interesses e direitos da crianca e adolescentes (art.
100, paragrafo unico, IV, ECA). O referido principio projeta-se tanto na ordem
juridica como nas politicas publicas desenvolvidas pelo Estado.

Principio (doutrina) da Protecédo Integral e da Prevaléncia da Familia - a
doutrina da protecéo integral insere pela primeira vez criancas e adolescentes como
titulares de direitos fundamentais frente a familia, & sociedade e ao Estado.
Encontra-se expresso na Convencao sobre Direitos da Crianca e do Adolescente,
bem como nos arts. do ECA: 1°; 100, paragrafo Unico, Il (aplicagcdo das medidas —
protecdo e socioeducativas) e 212. Ja no “Principio da Prevaléncia da Familia”,
todas as acdes destinadas a crianca ou adolescente sdo no sentido de que
mantenha ou reintegre-as na familia natural ou extensa preferencialmente, e apenas
ndo sendo possivel, segue para familia substituta (art. 100, paragrafo Unico, X,
ECA).

Vale ressaltar ainda o Principio da Prioridade Absoluta, expressamente
previsto no art. 227, arts. 3° 4° e 5° do ECA. Orienta que devemos (familia,
sociedade e Estado) tratar com absoluta prioridade os direitos da crianca e do
adolescente.

E certo que a violéncia sofrida por criancas e adolescentes é fato
preocupante para a familia, sociedade e o Estado. Observa-se que a pratica de
bullying escolar entre criancas e adolescentes ou violéncia escolar contra esse
publico, fere o principio da Protecdo Integral e deve ser tratado com prioridade
absoluta, conforme artigos 4° e 5° do ECA.

Nesse cenério de violéncia, também temos a figura do professor que é
vitimado pelo aluno “crianca e adolescente”. Tendo em vista esses fatos, vale
destacar novamente as palavras de Shecaira (2011), devidamente citado acima, ao
destacar que Protecdo Integral ndo serve para “acobertar” os atos infracionais
cometidos pelos adolescentes, até porque ndo se confunde impunidade com
inimputabilidade, mas tal principio busca coerentemente proteger esse publico do

sistema penal comum.
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Diante desse contexto, onde os adolescentes nao respondem (diretamente)
por crime ou contravengdo, mas, sim, por ato infracional, h4 que se destacar por
forca do art. 103 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que “os atos infracionais
sdo analogos as condutas descritas como crime ou contravengdo” (GOMES;
SANZOVO, 2013, p. 53).

Vale ressaltar que o “bullying ndo esta tipificado no ordenamento juridico
como crime autbnomo (isolado). No entanto, todas as préaticas que envolvem o
fendbmeno afrontam, desde logo, os direitos fundamentais previstos no art. 5° da
Constituicdo Federal”. (GOMES; SANZOVO, 2013, p. 49).

Sendo assim, conforme reproduziremos adiante, as condutas do bullying
escolar ou violéncia do aluno contra professor que possuem correspondéncia com o
Caddigo Penal Brasileiro sdo: Xingamentos ou apelidos vexatorios — art. 140 do CPB
(injaria); Falar mal sobre a pessoa para os outros, narrando fatos difamatérios — art.
139 do CPB (difamacdao); Socos, pontapés ou empurrées com consequéncias para a
integridade fisica — art. 129 do CPB (les&o corporal); Insultar por causa da cor ou
etnia — art. 140 83° do CPB (injuria étnica); Sofrer frequentes ameagas — art.147 do
CPB (crime de ameaca); Subtrair objetos ou pertences de outros alunos, sem a
devida autorizagdo — art. 155 (furto); Imposicado para que entregue suas coisas ou
dinheiro mediante atos de violéncia ou grave ameaca — art. 157 do CPB (roubo);
Forcar alguém a fazer algo que nao queira — art. 146 (constrangimento ilegal).

Para Gomes e Sanzovo (2013), a critica negativa defende que ao analisar a
pratica do bullying ndo estamos diante de uma neocriminalizacédo, afinal tudo que
caracteriza esses comportamentos delitivos j& estao tipificados no CPB, e ainda pelo
fato de o direito penal ser a dltima ratio. Porém, como fonte de apoio temos que
atualmente sdo muitos os tipos penais que cuidam do tema, assim a sistematizacao
poderia ser benéfica, pois os fatos constitutivos do bullying ficariam absorvidos,

haveria entdo imputacao Unica.

Faz-se ainda imprescindivel destacar que toda a multidisciplinaridade
envolvendo o fenbmeno bullying vem nos orientar que seu combate nao deve ser
feito através da ferramenta penal, mas, sim, com medidas, acdes e planos
preventivos e até restaurativos. Nessa esteira, temos que a solucdo para essa

problematica “ndo é combater o bullying com tipificacdo do crime, mas sim com



36

programas antibullying, aplicados de acordo com a realidade e o contexto de cada
escola” (GOMES; SANZOVO, 2013, p. 53).

4.2 Codigo Civil (Responsabilidade Civil)

Primeiramente cabe descrever que responsabilidade civil € a obrigacdo que
um cidad&o possui em reparar o dano que cometeu a outra pessoa. Sabendo disso,
vale ressaltar que a regra no codigo civil de 2002 € a reparacao civil por ato proéprio,
conforme artigos adiante reproduzidos: art. 186 — “Aquele que, por agcdo ou omissao
voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
gue exclusivamente moral, comete ato ilicito”; art. 187- “Também comete ato ilicito o
titular de um direito que, ao exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos

pelo seu fim econdémico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes”, e art. 927:

Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a repara-lo. Paragrafo unico. Havera obrigacdo de
reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco
para os direitos de outrem.

Via de regra esta a reparacio civil por ato do menor. E exatamente esse
assunto gue iremos nos dedicar nesse momento, ja que o objeto dessa monografia
contempla os atos praticados por criancas e adolescentes. Assim, € primordial
vincular-se aos entendimentos doutrinarios, julgados, dispositivos presentes em
nosso Caédigo Civil, no Cédigo de Defesa do Consumidor, para 0os casos onde a
violéncia ocorre em escola particular, e Constituicdo Federal, quando a violéncia
ocorrer em escola publica.

No Brasil, a responsabilidade civil por ato do menor é objetiva, ou seja, as
pessoas indicadas no artigo 932, inciso | ao V do Caddigo Civil responderdo pelos
atos do menor, independe de culpa in vigilando ou in elegendo. Ademais, o ato
praticado pelo menor pode ser ilicito ou até mesmo licito; havendo dano a vitima, o

responsavel arcara com a indenizacao.
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A partir do que prevé o citado artigo, temos relacionadas as pessoas que
podem responder civilmente pelo dano causado por atos da crianca e do adolescente na

escola. Entdo vejamos, segundo o artigo 932 do caédigo civil,

Sao também responséaveis pela reparagdo civil: | - os pais, pelos
filhos menores que estiverem sob sua autoridade e em sua
companhia; Il - o tutor e o curador, pelos pupilos e curatelados, que
se acharem nas mesmas condicbes; Il — o empregador ou
comitente, por seus empregados, servigais e prepostos, no exercicio
do trabalho que lhes competir, ou em razdo dele; IV — os donos de
hotéis, hospedarias, casas ou estabelecimentos onde se albergue
por dinheiro, mesmo para fins de educacao, pelos seus hospedes,
moradores e educandos;V — 0Ss que gratuitamente houverem
participado nos produtos do crime, até a concorrente quantia.

Para complementar a interpretacdo desse artigo, temos no art. 933: “As
pessoas indicadas nos incisos | ao V do artigo antecedente, ainda que nao haja
culpa de sua parte, responderao pelos atos praticados pelos terceiros ali referidos”.

Diante do previsto acima é importante destacar :

A solucdo mais avancada e consentanea com 0S novos rumos da
responsabilidade civil sobreveio somente com o Cadigo Civil de
2002, que expressamente adotou a  responsabilidade
independentemente de culpa, no caso dos pais, tutores, curadores,
empregadores, donos de hotéis, hospedarias, escolas (...) predomina
assim, atualmente, o entendimento de que uma solucéo
verdadeiramente merecedora de chamar-se justa sé poderia achar-
se na teoria do risco. (...) A teoria do risco é a que mais se aproxima
da realidade. Se o pai pde filhos no mundo, se o patrdo se utiliza do
empregado, ambos correm o risco de que, da atividade daqueles,
surja dano para terceiro. (GONCALVES, 2014, p. 117-118).

Segundo GAGLIANO e FILHO (2010, p. 178-179), o contexto histérico
mostra que a teoria do risco foi desenvolvida por causa do avango tecnoldgico e
esforco bélico, caracteristico do sec. XX. Tal teoria € a base da responsabilidade
objetiva (responsabiliza-se o agente independente de dolo ou culpa), e cujos
reflexos seriam sentidos por grande parte das leis especiais reguladoras da
atividade econdmica. Assim, cabe destacar a lei especial n. 8.070/90 (Codigo de
Defesa do Consumidor) — onde o fornecedor de produto ou servi¢co responde pelo

dano causado ao consumidor, independente de culpa, porém cabendo excludente
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de responsabilidade, conforme rege o art. 14, caput, 8§ 1°, incisos |, Il e 1ll, 8§ 2°, § 3°,
incisos | e Il desta lei. Temos também a responsabilidade objetiva do Estado (art. 37,
§ 6°, da Constituicdo da Federal).

E assim no paragrafo unico do art. 927, o magistrado podera reconhecer a
responsabilidade civil objetiva do agente em duas situagbes: “a) nos casos
especificos em lei; b) quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do
dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem” (GAGLIANO;
FILHO, 2010, p. 179).

Assim se uma crianga ou adolescente causar dano, por exemplo, “no carro
do vizinho, estando ele sob a autoridade do pai (ndo necessariamente guarda) e
companhia, este sera chamado a responder objetivamente” (GAGLIANO; FILHO,
2010, p. 183).

Para melhor explicar a responsabilidade objetiva dos pais, adiante
reproduzimos o entendimento do STJ. Conforme podemos observar, embora os pais
estivessem judicialmente separados, o dano causado pelo menor ao dirigir veiculo
automotor, participar de “racha” e causar a morte de uma terceira pessoa, recaiu
para os pais, pois ha para ambos o dever de criacdo e orientacdo, ou melhor, dever
de guarda e vigilancia, e a av6 com quem o menor residia na época também
subsiste a obrigacdo de vigilancia, caracterizada a delegacdo de guarda, ainda que
de forma temporaria, ndo caracterizando violacdo dos artigos 932, | e 933. Entéo

vejamos,

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RESPONSABILIDADE DOS PAIS E
DA AVO EM FACE DE ATO ILICITO PRATICADO POR MENOR.
SEPARACAO DOS PAIS. PODER FAMILIAR EXERCIDO POR
AMBOS OS PAIS. DEVER DE VIGILANCIA DA AVO. REEXAME DE
FATOS. INCIDENCIA DA  SUMULA  7/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL COMPROVADO. 1. O Tribunal a quo
manifestou-se acerca de todas as questdes relevantes para a
solucdo da controvérsia, tal como lhe fora posta e submetida. N&o
cabe alegacéo de violacdo do artigo 535 do CPC, quando a Corte de
origem aprecia a questdo de maneira fundamentada, apenas nao
adotando a tese da recorrente. Precedentes. 2. Acdo de reparacao
civil movida em face dos pais e da avé de menor que dirigiu veiculo
automotor, participando de “racha”, ocasionando a morte de terceiro.
A preliminar de ilegitimidade passiva dos réus, sob a alegacdo de
gue o condutor do veiculo atingiu a maioridade quando da
propositura da acdo, encontrase preclusa, pois 0s réus nao


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10679381/artigo-535-da-lei-n-5869-de-11-de-janeiro-de-1973
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111984001/c%C3%B3digo-processo-civil-lei-5869-73
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interpuseram recurso em face da DECISAO que a afastou. 3. Quanto
a alegada ilegitimidade passiva da mée e da avo, verifica-se, de
plano, que ndo existe qualguer norma que exclua expressamente a
responsabilizacdo das mesmas, motivo pelo qual, por si sO, ndo ha
falar em violacdo aos arts. 932, |, e 933 do CC. 4. A mera separacao
dos pais nao isenta o cbnjuge, com o qual os filhos ndo residem, da
responsabilidade em relacdo ao atos praticados pelos menores, pois
permanece o dever de criacdo e orientacdo, especialmente se o
poder familiar & exercido conjuntamente. Ademais, ndo pode ser
acolhida a tese dos recorrentes quanto a exclusdo da
responsabilidade da mae, ao argumento de que houve separacéao e,
portanto, exercicio unilateral do poder familiar pelo pai, pois tal
implica o revolvimento do conjunto fatico probatério, o que é defeso
em sede de recurso especial. Incidéncia da sumula 7/STJ. 5. Em
relacdo a avd, com quem o menor residia na época dos fatos,
subsiste a obrigacdo de vigilancia, caracterizada a delegacdo de
guarda, ainda que de forma temporaria. A insurgéncia quanto a
exclusdo da responsabilidade da avé, a quem, segundo o0s
recorrentes, ndo poderia se imputar um dever de vigilancia sobre o
adolescente, também exigiria reapreciacdo do material fatico-
probatério dos autos. Incidéncia da simula 7/STJ. 6. Considerando-
se as peculiaridades do caso, bem como os padrbes adotados por
esta Corte na fixacdo do valor indenizatério a titulo de danos morais
por morte, reduzo a indenizacdo arbitrada pelo Tribunal de origem
para o valor de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais),
acrescido de correcdo monetaria a partir desta data (Sumula
362/STJ), e juros moratérios a partir da citacdo, conforme
determinado na SENTENCA (fl. 175), e confirmado pelo Tribunal de
origem (fls. 245/246). 7. Recurso especial parcialmente conhecido e,
na extensao, provido. (REsp 1074937/MA, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 01/10/2009, DJe
19/10/2009).

Conforme ja dito acima, a doutrina ensina que nas situagdes presentes nos
arts. 932 e 933 sao de responsabilidade civil por ato de terceiro — responsabilidade
civil objetiva, e, portanto, dispensaria a prova de culpa. Mas o legislador vai alem:
“‘No art. 928, a lei civil consagrou a plena responsabilidade juridica do incapaz - o
menor -, desde que 0s seus responsaveis nao tivessem a obrigacdo de indenizar ou
nao dispusessem de meios suficientes para tanto” ( GAGLIANO; FILHO, 2010, p.
196). Vale lembrar que o paragrafo unico do art. 928, ressalva que a indenizacéo
prevista no artigo, que devera ser equitativa, ndo tera lugar se privar do necessario o
incapaz ou as pessoas que dele dependem.

Como a pesquisa tem por publico alvo alunos (criancas e adolescentes) e

professores vinculados a escolas particulares e publicas, é fundamental entender


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10677562/artigo-932-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
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como ocorre a responsabilizagdo civil em caso de dano a esse aluno, praticada por
eles e a do educador dentro das referidas instituicoes.

Caso ocorra dentro das escolas privadas, ha que se destacar a lei especial
8.079/90 (CDC), ja a “responsabilidade, quanto as escolas publicas, cabe ao Estado,
vigorando as regras de direito civil das pessoas juridicas de direito publico”.
(GONCALVES, 2014, p. 139). Nesse sentido, a teoria adotada no sistema juridico
brasileiro € a “teoria do risco administrativo, abarcada pelo nosso sistema
constitucional no § 6° do art. 37, que admite, portanto, a quebra do nexo causal’.
(GAGLIANO e FILHO, 2010, p.237).

Assim, responsabiliza-se o Estado, independente de haver ou ndo culpa do
agente ou falta do servico. Assim,

A ideia do risco administrativo avanca no sentido da publicizacédo da
responsabilidade e coletivizacdo dos prejuizos, fazendo surgir a
obrigacéo de indenizar o dano em razdo da simples ocorréncia do
ato lesivo, sem se perquirir a falta do servigo ou culpa do agente”
(GAGLIANO e FILHO, 2010, p. 235).

Segundo Venosa (2001, apud GAGLIANO; FILHO, 2010, p. 235): “A
demonstracao da culpa da vitima exclui a responsabilidade civil da Administracdo. A
culpa concorrente, do agente e do particular, autoriza uma indenizagcao mitigada ou
proporcional ao grau de culpa”. Para compreendermos melhor a responsabilidade
objetiva do Estado e a teoria do risco administrativo, conforme argumentou 0s

doutrinadores acima, adiante destacamos a ementa de um julgado do STF:

INDENIZACAO - RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO PODER
PUBLICO - TEORIA DO RISCO ADMINISTRATIVO -
PRESSUPOSTOS PRIMARIOS DE DETERMINACAO DESSA
RESPONSABILIDADE CIVIL - DANO CAUSADO A ALUNO POR
OUTRO ALUNO IGUALMENTE MATRICULADO NA REDE
PUBLICA DE ENSINO - PERDA DO GLOBO OCULAR DIREITO -
FATO OCORRIDO NO RECINTO DE ESCOLA PUBLICA
MUNICIPAL - CONFIGURACAO DA RESPONSABILIDADE CIVIL
OBJETIVA DO MUNICIPIO - INDENIZACAO PATRIMONIAL
DEVIDA - RE NAO CONHECIDO. RESPONSABILIDADE CIVIL
OBJETIVA DO PODER PUBLICO - PRINCIPIO CONSTITUCIONAL .
- A teoria do risco administrativo, consagrada em sucessivos
documentos constitucionais brasileiros desde a Carta Politica de
1946, confere fundamento doutrinario a responsabilidade civil
objetiva do Poder Publico pelos danos a que os agentes publicos
houverem dado causa, por acdo ou por omissédo. Essa concepcéo
tedrica, que informa o principio constitucional da responsabilidade
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civil objetiva do Poder Publico, faz emergir, da mera ocorréncia de
ato lesivo causado a vitima pelo Estado, o dever de indeniza-la pelo
dano pessoal e/ou patrimonial sofrido, independentemente de
caracterizacao de culpa dos agentes estatais ou de demonstracao de
falta do servigo publico . - Os elementos que compdem a estrutura e
delineiam o perfil da responsabilidade civil objetiva do Poder Publico
compreendem (a) a alteridade do dano, (b) a causalidade material
entre 0 eventus damni e o comportamento positivo (acdo) ou
negativo (omisséo) do agente publico, (c) a oficialidade da atividade
causal e lesiva, imputavel a agente do Poder Publico, que tenha,
nessa condicdo funcional, incidido em conduta comissiva ou
omissiva, independentemente da licitude, ou ndo, do comportamento
funcional (RTJ 140/636) e (d) a auséncia de causa excludente da
responsabilidade estatal (RTJ 55/503 - RTJ 71/99 - RTJ 91/377 - RTJ
99/1155 - RTJ 131/417) . - O principio da responsabilidade objetiva
nao se reveste de carater absoluto, eis que admite o abrandamento
e, até mesmo, a exclusdo da propria responsabilidade civil do
Estado, nas hip6teses excepcionais configuradoras de situacoes
liberatérias - como o caso fortuito e a forca maior - ou evidenciadoras
de ocorréncia de culpa atribuivel a prépria vitima (RDA 137/233 -
RTJ 55/50). RESPONSABILIDADE CIVIL DO PODER PUBLICO
POR DANOS CAUSADOS A ALUNOS NO RECINTO DE
ESTABELECIMENTO OFICIAL DE ENSINO . - O Poder Publico, ao
receber o estudante em qualquer dos estabelecimentos da rede
oficial de ensino, assume o0 grave compromisso de velar pela
preservacdo de sua integridade fisica, devendo empregar todos os
meios necessarios ao integral desempenho desse encargo juridico,
sob pena de incidir em responsabilidade civil pelos eventos lesivos
ocasionados ao aluno . - A obrigacdo governamental de preservar a
intangibilidade fisica dos alunos, enquanto estes se encontrarem no
recinto do estabelecimento escolar, constitui encargo indissociavel do
dever que incumbe ao Estado de dispensar protecao efetiva a todos
0s estudantes que se acharem sob a guarda imediata do Poder
Publico nos estabelecimentos oficiais de ensino. Descumprida essa
obrigacéo, e vulnerada a integridade corporal do aluno, emerge a
responsabilidade civil do Poder Publico pelos danos causados a
guem, no momento do fato lesivo, se achava sob a guarda, vigilancia
e protecdo das autoridades e dos funcionarios escolares,
ressalvadas as situagcbes que descaracterizam o0 nexo de
causalidade material entre o evento danoso e a atividade estatal
imputavel aos agentes publicos. (STF - RE: 109615 RJ , Relator:
CELSO DE MELLO, Data de Julgamento: 28/05/1996, Primeira
Turma, Data de Publicagdo: DJ 02-08-1996 PP-25785 EMENT VOL-
01835-01 PP-00081)

No caso acima de violéncia entre escolares, ocorrido em escola publica
municipal, a teoria que melhor explica € a do risco administrativo, onde a

responsabilidade € objetiva. Essa foi a teoria consagrada no 8 6° do art. 37, da

nossa Constituicdo Federal de 1988, para a responsabilidade civil das acdes
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estatais. Na teoria do risco administrativo, a responsabilidade € objetiva, ou seja, a
vitima ndo precisa provar a presenca dos elementos subjetivos do agente, nem da
falta do servico. Basta a conduta, o nexo causal e o dano. Porém, a prova disso é
encargo da vitima.

Nesse contexto de violéncia escolar ocorrida em escola publica, adiante
reproduzimos ementa de apelacéo onde nao teve por fundamento a teoria do risco
administrativo, responsabilidade civil objetiva do Estado, conforme rege o § 6° do art.

37 da nossa Carta Magna, segue:

APELACOES CIVEIS. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO DE
INDENIZAQAO POR DANOS MORAIS. ESTUPRO NA UNIDADE DE
ENSINO ESTADUAL. CULPA DO ESTADO COMPROVADA.
DANOS MORAIS VERIFICADOS. QUANTUM INDENIZATORIO
MAJORADO. 1. A violéncia sofrida pelo filho da autora é fato
incontroverso nos autos, na forma do art. 334, inciso lll, do Cédigo de
Processo Civil, uma vez que nao impugnado pelo réu. Dessa forma,
basta definir aonde ocorreu o evento danoso que deu causa a lide,
para, assim, responsabilizar o Estado. 2. Assiste razdo a parte autora
ao imputar ao Estado a responsabilidade pelos danos ocasionados,
tendo em vista que a prova angariada evidencia que o filho da autora
foi estuprado por outro aluno, dentro das dependéncias da Escola
Estadual Leopoldo Ost. 3. A Administracdo Pdblica tem
responsabilidade de ordem objetiva pelos danos que seus agentes,
nessa qualidade, causarem a terceiros, no termos do 8 6°, do art. 37
da CF, o que dispensaria a parte prejudicada de provar a culpa do
Poder Publico para que ocorra a reparagao, bastando a relacao de
causalidade entre a acdo ou omissdo administrativa e o dano sofrido.
4. Hipdtese que ndo se verifica no caso dos autos, porquanto o
evento danoso aqui analisado néo foi causado por nenhum agente
do ente estatal, sendo inaplicavel a norma constitucional relativa a
responsabilidade civil objetiva do Estado a espécie. O presente feito
versa sobre responsabilizacdo subjetiva, restando verificar, entéo, a
ocorréncia de omissédo pelo ente publico para aferir o dever de
indenizar por parte deste. 5. A responsabilidade subjetiva do Estado
sO pode ser reconhecida quando provada a conduta culposa por
seus agentes, contraria aos ditames legais e ao ordenamento juridico
vigente. Imprescindivel, neste caso, a comprovacado da culpa. 6. A
farta prova produzida nos autos demonstra inequivocamente a
responsabilidade do demandado, devido a omissdo em adotar as
providéncias necessérias de forma a evitar o dano causado, violando
a garantia de cuidado e zelo pelo aluno, menor, que teve sua
seguranca confiada por sua mée. 7. O demandado deve ressarcir 0s
danos morais causados, conforme determina o art. 186 do Codigo de
Processo Civil, decorrentes de a parte autora experimentar
sentimento de frustracdo e impoténcia por seu filho ter sido abusado
sem que a mesma nada pudesse fazer, pois havia confiado ao
Estado a guarda da crianca durante o periodo escolar. Tal medida
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abusiva resulta na violacdo ao dever de respeitar esta gama de
direitos inerentes a personalidade de cada ser humano, em especial
0 estado psicolégico daquela. 8. Ademais, o Estado sequer
comprovou a _ocorréncia _de qualquer causa excludente de sua
responsabilidade, fato este impeditivo do direito da autora, 6nus
processual que se impunha e do gual ndo se desincumbiu, a teor do
gue estabelece o art. 333, inc. I, do CPC. 9. Com relagéo ao valor a
ser arbitrado a titulo de indenizac&o por dano moral, ha que se levar
em conta o principio da pro as condi¢des do ofendido, in casu, do lar,
beneficiaria da assisténcia judiciaria, e a capacidade econdmica do
ofensor, o Estado do Rio Grande do Sul. 10. Deve ser valorado que 0
filho da autora possuia oito anos na data em que foi agredido e
compelido a praticar sexo anal com o outro aluno, tudo dentro das
dependéncias da instituicdo de ensino, entidade Estadual que tinha a
guarda e o dever de protecdo da crianca. Além da gravidade do
ocorrido, vale notar que a lembranca prejudicara muito a formacao
psicoldgica da crianga, sinalando que a recordacao a assolara até o
Ultimo de seus dias, bem como aos seus familiares. 11. Dessa forma,
levando em consideracdo as questbes faticas, a extensdo do
prejuizo, bem como a quantificacdo da conduta ilicita e capacidade
econbmica do ofensor, entendo que, no caso em concreto, a
importancia a titulo de danos morais deve ser majorada, sendo fixada
em R$ 40.000,00 (quarenta mil reais), de acordo com o0s parametros
precitados. 12. Juros moratérios devidos desde a data do evento
danoso, de acordo com a Sumula n. 54 do Superior Tribunal de
Justica, a base de 1% ao més, na forma do artigo 406, do Codigo
Civil, em consonancia com o disposto no artigo 161, § 1°, do Cddigo
Tributario Nacional. 13. Corre¢cdo monetéria que incide a partir do
arbitramento da indenizagdo. Sumula n°. 362 do STJ. 14. O Supremo
Tribunal Federal reconheceu a inconstitucionalidade do art. 1°-F da
Lei 9.494/97, vez que e atualizacdo monetaria e a fixacdo de juros
moratérios de créditos inscritos em precatdrios, incorrendo nos
mesmos vicios de juridicidade que inquinam o art. 100, 812, da CF.
Negado provimento ao apelo da parte ré e dado provimento ao
recurso da autora, por maioria, vencido em parte o Vogal. (Apelagéo
Civel N° 70065438186, Quinta Camara Civel, Tribunal de Justica do
RS, Relator: Jorge Luiz Lopes do Canto, Julgado em 30/09/2015).

Na apelacédo acima, onde a deciséo foi proferida com base no art. 334, inciso
lll, do Cédigo de Processo Civil, jA que ndo houve impugnacéo pela parte ré, sendo
os fatos admitidos no processo como incontroversos. Enfim, fatos incontroversos séo
aqueles aceitos expressa ou tacitamente pela parte contraria, conforme menciona o
art. 302 do CPC. Sao aqueles onde ndo ha defesa ou impugnacao especifica.

Destacamos que embora grande parcela dos doutrinadores decidam os
casos de violéncia escolar conforme menciona a teoria do risco administrativo, onde
o Estado responde de forma objetiva, independente de culpa dos seus agentes

publicos, seja por acdo ou omissdo, cabendo € claro excludente de
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responsabilidade. Nesse julgado, de forma adversa a essa teoria, 0 recente julgado
decide que o “evento danoso néo foi causado por nenhum agente do ente estatal,
sendo inaplicavel a norma constitucional relativa a responsabilidade civil objetiva do
Estado a espécie. O presente feito versa sobre responsabilizacdo subjetiva,
restando verificar, entdo, a ocorréncia de omissédo pelo ente publico para aferir o
dever de indenizar por parte deste”.

Para Goncgalves (2014, p. 136) existe nos estabelecimentos de ensino uma
concorréncia entre a responsabilidade dos pais e a do docente. Os professores
possuem dever de vigilancia. Nessa linha de entendimento estdo Alvino Lima, Serpa
Lopes e outros, pois compreendem que professor possui simplesmente o dever de
vigilancia, ja aos pais ha o dever de vigilancia e também de educacéo.

Silvio Rodrigues (apud GONCALVES, 2014, p. 136) apo6s analisar o art. 932
inciso IV do Cdédigo Civil diz que a responsabilidade pelos alunos menores nas
escolas cabe tdo somente aos diretores de colégios de “internato” e a vigilancia cabe
aos diretores e seus prepostos.

J& Aguiar Dias (apud GONCALVES, 2014, p.136) diz que embora o referido
artigo nédo faca referéncia aos “educadores” (professores e diretores), como
acontece na lei francesa, entende-se que os educadores respondem pelos atos dos
alunos menores enquanto estiverem na escola sob sua vigilancia e autoridade. Vale
ressaltar que a estada do aluno na escola compreende o “periodo do recreio”,
conforme redige Pontes de Miranda (apud GONCALVES, 2014, p. 137), ou em
veiculo de transporte fornecido pela escola.

Sabemos que a atividade exercida pelos educadores configura uma
prestacdo de servico, seja em instituicdo publica, onde os encarregados sdo 0s
agentes publicos, ou em instituicdo particular, cujos encarregados sao diretores e
seus prepostos. Assim, € importante destacar que nosso Codigo Civil, ao
analisarmos seu art. 593, possui carater residual, portanto as regras de prestacéo de
servico em escolas particulares, no que concerne a responsabilidade por ato do
aluno menor é objetiva, e esta disposta no artigo 14 da lei 8.078/90. Admitindo-se
como “excludente de responsabilidade a culpa exclusiva da vitima, malgrado

também se possa alegar a forgca maior, porque rompe o nexo de causalidade”.



45

(GONCALVES, 2014, p. 137). Tal excludente encontra-se no artigo 14, 8§ 3°, incisos |
e Il do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Alguns exemplos de violéncia escolar sdo dados por Goncalves (2014):
Caso do aluno ferir seu colega na escola, esta responde objetivamente, nao
existindo possibilidade de provar qualquer excludente de sua responsabilidade
(culpa exclusiva da vitima ou forca maior). No entanto, 0s pais serédo
responsabilizados, excepcionalmente, quando existir nexo de causalidade entre a
sua conduta e o dano causado a vitima. Exemplo, ndo teve cuidado com arma de
fogo e o filho levou a escola. Deixar uma faca nas méos da crianga.

Outro exemplo descrito pelo autor mostra uma decisao do STF, onde alunos
danificam elevador da escola que funciona em edificio e o condominio move acao
contra a escola, esta responde e, em seguida foi dado a mesma o direito de
regresso contra os alunos maiores e os pais dos menores. Critica negativamente o
direito de acdo regressiva contra os pais dos menores, ja que houve a transferéncia
temporaria da responsabilidade dos pais para os educadores no periodo em que
estavam na escola.

Adiante reproduzimos julgado sobre a responsabilizacdo dos pais por fato
ocorrido dentro da escola, onde a crianga agride a professora:

AGCAO DE REPARAGCAO DE DANOS MORAIS. AGRESSAO
PERPETRADA POR CRIANCA DE NOVE ANOS, FILHO DA RE,
CONTRA A AUTORA. IRRELEVANCIA DA PROVA PERICIAL
PRETENDIDA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DOS GENITORES
PELOS DANOS CAUSADOS POR SEUS FILHOS. DANO MORAL
OCORRENTE. PEDIDO CONTRAPOSTO IMPROCEDENTE. 1. E
incontroversa a agressao cometida pelo filho da ré, de nove anos de
idade, contra a autora, sua entdo professora. Da agressao resultaram
lesBes corporais & requerente, o que nio foi negado pela ré. 2. E
irrelevante a producdo de prova pericial para que seja apurada a
condicdo psicologica do filho da ré. Isso porque a responsabilidade
dos pais pelos danos causados por seus filhos menores de idade é
objetiva, na forma do art. 932, |, do Cdédigo Civil. Assim, pouco
importa que a ré ndo tenha tido culpa pelas agressées cometidas por
seu filho. A culpa in vigilando é presumida. 3. O dano moral
decorrente da agressdo sofrida pela autora é presumivel. A
educadora foi agredida pelo aluno, a socos e pontapés, diante de
toda uma turma escolar, o que lhe gerou, além da dor fisica,
sentimento de humilhacdo que ndo pode ser equiparado a um mero
dissabor. (..) (Recurso Civel N° 71002950004, Primeira Turma
Recursal Civel, TIRS, Julgado em 11/08/2011).
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No caso em tela, trata-se de violéncia de aluno menor (crianga) contra
professora dentro da escola. Diante do julgado acima destaco as palavras de
Goncalves (2014, p.136): “Nos estabelecimentos de ensino exsurge uma
concorréncia de situacbes entre a responsabilidade do pai e a do professor’”. A
violéncia do aluno menor contra professora recaiu tdo somente contra 0s pais,
baseando-se na responsabilidade civil objetiva por ato do menor, trazendo a tona o
art. 932, inciso |, do nosso Cadigo Civil. Sabemos que a responsabilidade civil do
educador é objetiva e independe da culpa in vigilando nos atos praticados por alunos
menores em escola, bem como que o dever de vigiar € transferido dos pais para os
educadores que estdo prestando servico. NoO entanto, 0s pais seréo
responsabilizados, excepcionalmente, quando existir nexo de causalidade entre a
sua conduta e o dano causado a vitima. No caso acima, a coordenacao da escola

avisou aos pais do menor qgue o mesmo iria agredir a professora.

Quanto ao bullying, Goncalves (2014) destaca duas correntes de
entendimento: a majoritaria transfere toda a responsabilidade por ato do menor na
escola para a escola de forma objetiva, pois ha prestacdo de servico e ndo cabe
acgao regressiva contra os pais. Lembrando, cabe excepcionalmente responsabilizar
0s pais dos menores quando esses se descuidam, por exemplo, de arma de fogo e o
filho leva para escola causando dano a um terceiro. J4 a corrente minoritaria
reconhece a responsabilidade da escola e dos pais pelos atos de bullying praticado
pelo menor nas instituicdes. Tal corrente busca fundamento nos artigos: 227, 205,
229 da CF/88 e arts. 4° e 22 do ECA. Para melhor compreensao do que descreve os
doutrinadores citados acima sobre “bullying”, adiante demonstramos a ementa de

uma apelacdo que corrobora com a corrente majoritaria acima mencionada:

PROCESSUAL CIVIL. AGCAO INDENIZATORIA. VIOLENCIA
ESCOLAR. “BULLYING”. ESTABELECIMENTO DE ENSINO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO. DANO MORAL CONFIGURADO. DESPROVIMENTO
DOS RECURSOS. I-Palavra inglésa que significa usar o poder ou
forgca para intimidar, excluir, implicar, humilhar, “Bullying” € um termo
utiizado para descrever atos de violéncia fisica ou psicoldgica,
intencionais e repetidos; Il- Os fatos relatados e provados fogem da
normalidade e ndo podem ser tratados como simples
desentendimentos entre alunos; llI- Trata-se de relacdo de consumo,
e a responsabilidade da ré, como prestadora de servicos
educacionais é objetiva, bastando a simples comprovacdo do nexo
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causal e do dano; IV- Recursos — agravo retido e apelacdo aos quais
se nega provimento. Vistos, relatados e discutidos estes autos de
apelacdo n. 0003372-37.2005.8.19.0208 em que € Apelante
SOCIEDADE DE ENSINO E BENEFICENCIA, sendo Apelados
JULIA MARIA BIANCONI ALVARENGA e RUBENS AFFONSO
JUNIOR. (TJ-RJ - APL: 33723720058190208 RJ 0003372-
37.2005.8.19.0208, Relator: DES. ADEMIR PIMENTEL, Data de
Julgamento: 30/03/2011, DECIMA TERCEIRA CAMARA CIVEL, Data
de Publicacdo: 11/04/2011).

Nesse julgado ha que destacar falha na prestacdo do servico. A
responsabilidade civil da escola € objetiva. Trata-se de relacdo de consumo e a
responsabilidade da Ré como prestadora de servicos educacionais € objetiva,
bastando a comprovacgéo do nexo causal e do dano.

Em andlise ao julgado observamos que a crianca sofreu varias agressdes
fisicas, sendo espetada na cabeca por um lapis, que foi arrastada provocando
arranhdes, além de socos, chutes, gritos no ouvido, palavrbes e xingamentos. No
resumo dos acontecimentos, apds ser consultada por varios médicos e, por fim,
constatou-se: “que a crianga tinha manifestacées fobicas, com dificuldade de ir para
a escola, com problema especifico com dois colegas do sexo masculino (...)"; além
de insbnia, terror noturno e sintomas psicossomaticos, como enxaqueca e dores
abdominais, tendo que se submeter a tratamento com antidepressivos, correndo o
risco de sofrer varios efeitos colaterais decorrentes desses medicamentos.
Esclarecem que no final do ano letivo de 2003 a Autora se mudou de colégio.

A sentenca foi no sentido de negar provimento a ambos 0s recursos —
agravo retido e apelacao.

Para finalizar o capitulo, € importante frisar que ao educador ndo cabe dever
de vigilancia ao aluno maior, esse tem responsabilidade pelos seus atos. A misséo é

instruir e n&o vigiar.
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4.3 Legislacédo especial voltada ao bullying e ntcleo de justica restaurativa em
Sergipe

Até o momento do encerramento da pesquisa, observa-se que em Sergipe
ndo ha nenhuma lei estadual de combate e prevencgdo ao bullying escolar, mas em
alguns Estados brasileiros, a exemplo Santa Catarina e Goias, possuem leis de
prevencio e combate ao bullying. E importante destacar que em 19/03/2015:

O Senado aprovou PLC 68/2013 em turno suplementar na sesséo
plenaria e ja remeteu & Camara dos Deputados o projeto que cria o
Programa de Combate a Intimidag&o Sistematica, o bullying. Como
foi aprovado um substitutivo da Comissédo de Direitos Humanos
(CDH), a proposta deve passar pela Camara com as alteragfes,
antes de seguir para sancao da presidente da Republica. (SENADO
FEDERAL, 2015).

De acordo com Correio (2013, p. 22-24) ha trés projetos de leis federais com
vistas a implementacdo do tipo penal bullying na legislacdo penal, sdo eles:
1494/2011; 1011/2011; 1573/2011.

Na esfera penal o “PL 6935/2010 busca a criminalizagdo dessa conduta
através da insercdo do artigo 141-A no Cddigo Penal”’. (ROSSATO et al., 2011,
p.150).

Destaca-se que recentemente, em 6 de novembro de 2015, a Presidenta da
Republica sancionou a lei 13.185/2015 que instituiu o programa de combate a
intimidacdo sistematica (bullying). Embora tal lei ainda néo tenha entrado em vigor,
precisa-se aguardar 90 (noventa) dias da data de sua publicacdo oficial, faz-se
importante destacar que os principais objetivos do Programa referido no caput do seu

art. 12 sao:

| - prevenir e combater a pratica da intimidacdo sistematica
(bullying) em toda a sociedade; Il - capacitar docentes e equipes
pedagdgicas para a implementacdo das acbGes de discussao,
prevencédo, orientacdo e solucdo do problema; Il - implementar e
disseminar campanhas de educacao, conscientizagdo e informacao;
IV - instituir praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e
responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores; V - dar
assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e aos agressores;
VI - integrar os meios de comunica¢do de massa com as escolas e a
sociedade, como forma de identificacdo e conscientizagcdo do
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problema e forma de preveni-lo e combaté-lo; VII - promover a
cidadania, a capacidade empética e o respeito a terceiros, nos
marcos de uma cultura de paz e tolerancia mutua; VIl - evitar, tanto
guanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando
mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva
responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil; IX -
promover medidas de conscientizacdo, prevencao e combate a todos
0os tipos de violéncia, com énfase nas préaticas recorrentes de
intimidag&o sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e
psicolégico, cometidas por alunos, professores e outros profissionais
integrantes de escola e de comunidade escolar.

Embora o Estado de Sergipe tenha ganhado destaque nos noticiarios sobre a
violéncia escolar, especialmente a praticada por alunos “criangcas e adolescentes” contra
professores nas escolas publicas, conforme destacado adiante, a legislacdo utilizada para
resolugdo dos conflitos tem sido a j& mencionada.

Em Sergipe, a violéncia do aluno contra professor em escola publica vem
gerando grande polémica entre a populacdo e ganhado destaque constantemente
nos noticiarios. Segundo G1/SERGIPE (2014) o Departamento de Homicidio e
Protecdo a Pessoa (DHPP) informou que o estudante responséavel pelos disparos
contra o professor dentro da Escola Estadual Professora Olga Barreto na noite de
terca-feira (12/08/2014) possui 17 anos. A tentativa de homicidio aconteceu dentro
da sala de professores da escola que fica no Conjunto Eduardo Gomes, em Sao
Cristovao (SE). Segundo testemunhas, o estudante teria ficado revoltado com uma
nota baixa em Biologia, disciplina que Carlos Cristian Almeida Gomes lecionava.
Apo6s o corrido, o professor ficou paraplégico.

Recentemente o sindicato dos trabalhadores em educacéo béasica da rede
oficial do estado de Sergipe (SINTESE) publicou em seu site mais um caso de
violéncia contra professor, adiante reproduzimos:

Ladrbes roubam escola e deixam pichadas ameacas a professores.
O sentimento de medo esta presente na Escola Estadual Felisberto
Freire, localizada no municipio de Itaporanga d’ Ajuda. Na tarde de
terca-feira, 21/04/2015, ladrBes invadiram a escola, roubaram
diversos equipamentos e picharam nas paredes ameacas a
professores da unidade de ensino. Uma das mensagens se dirigia
diretamente ao professor Julierme de Almeida Santos e dizia:
“Julierme vocé é o proximo”. (CAPISTRANO, 2015).


http://g1.globo.com/se/sergipe/cidade/sao-cristovao.html
http://g1.globo.com/se/sergipe/cidade/sao-cristovao.html
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Segundo o Lopes (2015, p.17), em matéria publicada no jornal Cinform,
comercializado de 13 a 19 de Julho de 2015 em Aracaju, a diretora da escola
Estadual Lourival Fontes “Carla Valéria”, esta afastada, de licenga médica, desde o
dia que sofreu as agressodes do aluno adolescente matriculado na respectiva escola.

Diante desse cenario, faz-se importante destacar que no més de Setembro
de 2015 foi inaugurado em Aracaju-SE, no Forum Desembargador José de Alencar,
onde estdo instaladas as Varas da Infancia e da Juventude, um nudcleo de justica
restaurativa, o segundo nudcleo foi inaugurado no més seguinte na Comarca de
Canindé do Sao Francisco. Adiante descreveremos capitulo refletindo acerca dessa
nova e importantissima forma de resolucao pacifica de conflitos e desafogamento do
judiciario, enfatizando-se os circulos restaurativos como forma de resolucdo de

conflitos no ambiente escolar.
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5 JUSTICA RESTAURATIVA: CIRCULOS RESTAURATIVOS NA ESCOLA

Pensar numa justica menos repressora que a de hoje e pautada na
prevencdo ja é possivel. A exemplo temos o “Projeto de Justiga Para o Século 217,
articulado pela Associacdo dos Juizes do Rio Grande do Sul. Os principais objetivos
desse projeto, implementado desde 2005, consiste em divulgar e aplicar as praticas
da Justica Restaurativa (JR) na resolucdo de conflitos em escolas, ONGs,
comunidades e Sistema de Justica da Infancia e Juventude, como forma de
enfrentar e prevenir a violéncia em Porto Alegre.

Em Sergipe, essas praticas comecaram a ser implementadas no ano de
2015. De acordo com o site da SEED (2015, p.1), a Secretaria de Estado da
Educacdo (SEED) vai participar do Pacto interinstitucional para difundir a Justica
Restaurativa, e ja foi assinado em maio do corrente ano, pelo respectivo secretario
da educacéo no Tribunal de Justica do nosso Estado, o Protocolo de Cooperacéao
Interinstitucional para difusdo dos principios e praticas da Justica Restaurativa.
Participaram da assinatura do termo, além da SEED e TJ, o Ministério Publico
Estadual, a Defensoria Publica, a Associa¢do Brasileira dos Magistrados da Infancia
e da Juventude, a Associacdo de Magistrados de Sergipe, a Ordem dos Advogados
do Brasil, o Férum Estadual de Juizes da Infancia e Juventude de Sergipe, a
Secretaria de Seguranca Publica, a Universidade Federal de Sergipe, a Fundacédo
Renascer, a Prefeitura Municipal de Canindé do S&o Francisco e a Secretaria
Municipal da Familia e da Assisténcia Social.

Até o momento do encerramento dessa pesquisa, temos dois nucleos de
justica restaurativa, que foram inaugurados nos meses de Setembro e Outubro de
2015, sendo o primeiro na 172 Vara Civel — Vara da Infancia e Juventude, na
Comarca de Aracaju, e o segundo nacleo de préticas de Justica Restaurativa do
Judiciario Sergipano na Comarca de Canindé do S&o Francisco/SE.

Essa nova forma de resolucédo de conflitos que traz a “justica restaurativa”
como modelo a ser implantado, enxerga que os conflitos precisam ser resolvidos de
modo a restaurar as relacdes pessoais, deixando para trds o modelo focado em

culpados. Esse novo modelo de justica traz em sua esséncia desafios para
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educadores e o judiciario, por exemplo: educar sem punir, punir sem ser violento,
fazer justica sem punir.

E exatamente essa a proposta do presente estudo, dentre outros pontos ja
considerados, como forma de solucdo eficaz no sentido de prevenir, enfrentar e
resolver os conflitos em ambiente escolar.

E certo que esse trabalho monogréafico aborda a violéncia infantojuvenil em
ambiente escolar, e conforme ja explicado em capitulo anterior, a lei especial que
regulamenta os atos infracionais desse publico € o ECA, jamais o Codigo Penal, e
bem recentemente tivemos a lei 13.185/2015 sancionada, no sentido de instituir o
Programa de Combate a Intimidacdo Sistemética (bullying). Entretanto, antes de
entendermos doutrinariamente o que € justica restaurativa, faz-se necessario citar as
palavras de Radbruch (apud PINTO, 2005, p.19): “ndo temos que fazer do Direito
Penal algo melhor, mas sim que fazer algo melhor do que o Direito Penal’.

Diante de toda a explosdo de violéncia e criminalidade evidenciadas em
capitulos anteriores, concorda-se que ha necessidade de pensar um sistema
criminal flexivel, preventivo e formas de resolucdo de conflitos que venham
desafogar o judiciario brasileiro. Em outras palavras, algo melhor que o Direito
Penal, conforme palavras de Radbrush citadas acima.

Mas afinal o que é justica restaurativa? Adiante serdo reproduzidos alguns
conceitos enunciados na Resolucdo do Conselho Econdémico e Social das Nacdes
Unidas, de 13 de Agosto de 2002, séo eles:

1. Programa Restaurativo - se entende qualquer programa que utilize
processos restaurativos voltados para resultados restaurativos. 2.
Processo Restaurativo - significa que a vitima e o infrator, e, quando
apropriado, outras pessoas ou membros da comunidade afetados
pelo crime, participam coletiva e ativamente na resolugdo dos
problemas causados pelo crime, geralmente com a ajuda de um
facilitador. O processo restaurativo abrange mediacdo, conciliagéo,
audiéncias e circulos de sentenca 3. Resultado Restaurativo -
significa um acordo alcancado devido a um processo restaurativo,
incluindo responsabilidades e programas, tais como reparacao,
restituicao, prestacao de servicos comunitarios, objetivando suprir as
necessidades individuais e coletivas das partes e logrando a
reintegracdo da vitima e do infrator. 4. Partes significa a vitima, o
fensor e quaisquer outros individuos ou membros da comunidade
afetados por um crime que podem estar envolvidos em um processo
restaurativo. 5. Facilitador é a pessoa cujo papel é facilitar, de
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maneira justa e imparcial, a participacdo das pessoas afetadas e
envolvidas num processo restaurativo.

Segundo Pinto (2005) s6 cabera o processo restaurativo quando o acusado
assume a autoria e ha um consenso entre as partes sobre como aconteceu os fatos,
e o livre consentimento da vitima e infrator, que podem desistir do procedimento a
gualquer momento.

O conceito mais difundido atualmente sobre Justica Restaurativa é o de Zehr
(2008 apud FABIANOVICS, 2013, p. 39): “um processo através do qual todas as
partes envolvidas em um ato que causou ofensa reunem-se para decidir
coletivamente como lidar com as circunstancias desse ato e suas implicacdes para o
futuro”.

Aqui a justica envolve a vitima, o ofensor e a comunidade que buscam
solucdes e ao final promovem acordo, reconciliacdo e seguranca. Outra teoria
conceitual de justica restaurativa esta registrada nas palavras de McCold e Wachtel
(2003 apud PINTO, 2005, p. 22). Assim,

Crimes causam danos a pessoas e relacionamentos, e que a justica
restaurativa ndo é feita porque é merecida e sim porque é
necessaria, através de um processo cooperativo que envolve todas
as partes interessadas principais na determinagao da melhor solugéo
para reparar o dano causado pela transgressdo - a justica
restaurativa é um processo colaborativo que envolve aqueles
afetados mais diretamente por um crime, chamados de “partes
interessadas principais”, para determinar qual a melhor forma de
reparar o dano causado pela transgressao.

Para os autores acima a simples punicdo desconsidera os fatores
emocionais e sociais, € nao restaura 0s sentimentos positivos das pessoas atingidas
pelo crime. Isso sé acontecera através da justica restaurativa, que objetiva mais
reduzir o impacto dos crimes sobre os cidaddos do que diminuir a criminalidade.
Assim, a justica convencional traz a afirmacéao: “quem comete um crime tem que ser
castigado!”. Ja a justica restaurativa, de certa forma abandona o lado “emocional”’ e
através do lado ’racional’” traz o questionamento: o que vocé pode fazer para
restaurar o mal cometido ao outro? Afinal, o que é mais racional, punir ou reparar?

Acreditamos que racional € deixar para tras a ideia de vinganca.
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A justica restaurativa oportuniza as partes envolvidas a dialogarem e
chegarem a um acordo, de modo que a responsabilidade pelo ato lesivo seja
assumida, as necessidades vindas da ofensa atendidas e o resultado socialmente
terapéutico alcancado. Por fim tem-se o acordo restaurativo. Nesse sentido vale

ressaltar as palavras de Pinto (2005, p 28.):

Releva lembrar que o acordo restaurativo terd que ser aprovado, ou
nao, pelo Ministério Publico e pelo advogado e terd que ser
homologado, ou nao, pelo Juiz. E nada disso revoga o principio da
inafastabilidade da jurisdicdo, ou seja, sendo o caso, tanto a vitima,
como o infrator — através de advogados — como o Ministério Publico,
de oficio ou a requerimento do interessado, podera questionar o
acordo restaurativo em juizo.

Para esse autor, embora ainda vigore em nosso direito processual penal o
principio da indisponibilidade e da obrigatoriedade da acao penal publica, com a Lei
9.099/95 houve certa flexibilizagdo desses principios, possibilitando a suspensao
condicional do processo e a transacdo penal. Também nas infracbes cometidas por
adolescentes, com o instituto da remisséo, ha consideravel discricionariedade do
orgao do Ministério Publico.

Nesse contexto, é importante destacar que em determinados casos o Estado
através do Ministério Publico pode entrar com acdo, mesmo que a vitima ndo queira.
Logo, o Estado também € vitima do atual e preponderante sistema punitivo
retributivo.

Elucidam-se agora alguns processos que compdem a justica restaurativa,
sdo eles: mediacdo vitima-ofensor (MVO), conferéncia, circulos restaurativos,
circulos decisorios, restituicédo, entre outros.

Em meio a esses processos, destaca-se que em ambiente escolar, uma das
formas para solucionar o conflito, utilizando a justica restaurativa, se dé através dos

circulos restaurativos. Segundo Fabianovicz (2013, p. 42-43):

SituacBes de risco sao tipicas nas instituices escolares e, solugcdes
apontadas pelos circulos restaurativos que incluem toda a
comunidade escolar e principalmente os jovens envolvidos, seja
agente ou vitima, representam um instrumento valioso de
intervencdo social e um objetivo a ser perseguido, indicando a
possibilidade de reparacdo, de solucédo de conflitos e de conciliacdo
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e reconciliacdo. O objetivo da instauracdo de uma justica que
restaure as relacfes é a de que esta seja propiciadora de condices
efetivas de subsisténcia, indicando possibilidades para uma sintonia
critica do adolescente com o movimento da realidade em que esta
inserido.

Para essa autora, “o estudo da resolucdo de conflitos no ambiente escolar
descreve a maneira pela qual a escola contribuiu para a manutencdo do poder
dominante”. Assim, o surgimento de paradigmas inovadores, por exemplo, utilizagéo
dos circulos restaurativos, traduziu uma nova maneira de enfrentamento as politicas
de repressdo. Politicas estas que muitas vezes reproduzem a ideologia da classe
dominante.

Interessante que trazer como forma de resolucdo de conflitos, o dialogo
entre as partes envolvidas, casa-se perfeitamente com os ensinamentos de Paulo

Freire no livro “Pedagogia da Autonomia”. Entdo vejamos adiante suas palavras:

Ensinar exige disponibilidade para o didlogo: nas minhas relagbes
com os outros, que ndo fizeram necessariamente as mesmas opcoes
gue fiz, no nivel da politica, da ética, da estética, da pedagogia, nem
posso partir que devo “conquista-los”, nao importa a que custo, nem
tampouco temo que pretendam ‘“conquistar-me”. E no respeito as
diferencas entre mim e eles ou elas, na coeréncia entre o que faco e
o que digo, que me encontro com eles ou com elas. E na minha
disponibilidade a realidade que construo a minha seguranca,
indispensavel a propria disponibilidade. E impossivel viver a
disponibilidade a realidade sem seguranca, mas € impossivel
também criar a seguranca fora do risco da disponibilidade. (FREIRE,
2004, p. 135)

Resta saber se os professores realmente estardo disponiveis, abertos
ao dialogo, frente a uma realidade de violéncia que os cercam. Uma realidade que
envolve todos da comunidade escolar, Estado e sociedade. A “seguranca” que Paulo
Freire se refere, € no sentido do professor mostrar aos alunos, ao discutir um tema,
ao analisar um fato, enfim expor a opinido em face de decisdo governamental. E
principalmente, que essa seguranca se fundamenta, justamente em nao saber tudo,
mas que “sabe-se algo e ignora-se algo”. Entdo que o docente esteja “seguro” em
seus ensinamentos, porque ndo ha razdo para envergonhar-se por desconhecer

algo.
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O autor defende que ensinar ndo é transmitir conhecimento, e ndo é
mesmo. Ensinar € missdo ardua que exige uma série de competéncias, pois nao é
facil convencer o aluno que ele pode ser autbnomo, consciente e critico acerca da
realidade em que vive. E principalmente, que pode interferir e transformar essa
realidade. Mas o autor também argumenta que ensinar exige humildade, tolerancia e

luta em defesa dos direitos dos educadores. Assim,

Se ha algo que os educadores brasileiros precisam saber desde a
mais tenra idade, € que a luta em favor do respeito aos educadores e
a educacéo inclui que a briga por salarios menos imorais é um dever
irrecusavel e ndo s6 um direito deles. A luta dos professores em
defesa de seus direitos e de sua dignidade deve ser entendida como
um momento importante de sua pratica docente, enquanto pratica
ética. (FREIRE, 2004, p. 66).

Seguindo os ensinamentos acima, adiante sera demonstrado exemplo de
escola que ja utiliza na pratica da resolugcdo dos conflito, tendo por base os
enunciados da justica restaurativa, através dos circulos restaurativos e capacitacdo
dos professores como mediadores, alternativa efetiva com resultados bastante
positivos.

Enfim, uma parceria que vem dando certo entre Ministério Publico e
Educacdo. Vale ressaltar que o Estado do Rio Grande do Sul foi pioneiro na
utilizacdo da justica restaurativa, seguido por outros Estados, por exemplo, Sao
Paulo. Em Sergipe ainda é muito recente, como dito acima, foram inaugurados dois
ndcleos de justica restaurativa, e até 0 momento da conclusdo desse trabalho néo
temos histérico da implementacgao da justica restaurativa em nenhuma escola.

Conforme a professora e pesquisadora da Faculdade de Servigco Social —
PUC/RS Grossi (2010), em video publicado no YouTube, muitas escolas aderiram
ao projeto “Vivendo Valores na Escola” que trabalham valores e cultura de paz. A
escola Municipal Nossa Senhora de Fatima, situada na Vila Bom Jesus em Porto
Alegre/RS, foi uma das primeiras escolas piloto no projeto de justica restaurativa em
ambiente escolar. Eles utilizam os circulos restaurativos na escola, promovendo um
espaco de didlogos onde as partes envolvidas se encontram e resolvem o0s seus
conflitos de forma nao violenta. Deixam para tras a “cultura bélica” e trazem para o

ambiente escolar a “cultura de paz’. E um trabalho que tem por esséncia ndo o
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principio da punicdo, mas sim o principio da responsabilizacdo. Leva-se em conta a
guestao dos valores, quais valores a escola esta ensinando? O conflito € visto nao
como um problema, mas sim como um processo que envolve pessoas e as levam a
um entendimento maior.

Enfim, ao final do circulo restaurativo entre as partes envolvidas, ha um
acordo, por exemplo, aluno que desrespeitou o professor, sugere-se que haja uma
conversa entre as partes “ofensor e vitima” e alguns outros professores
“‘mediadores” e pais do aluno. Através desse dialogo, onde todas as partes sentam-
se nas cadeiras que estao dispostas em forma de circulo, e isso tem um significado
“divisao de poderes”, e através da sensibilizacdo no que concerne aos valores e a
responsabilizacdo do ato lesivo, é feito um acordo. Ao final, o aluno consciente do
ato lesivo, sente a necessidade de pedir desculpas, e o professor podera solicitar,
gue durante um certo periodo, ao final da aula ele arrume as carteiras, materiais no
armario, etc.

Faz-se importante demonstrar que tais circulos restaurativos sao
imensamente importantes, ndo sé para resolucdo consensual e democratica dos
conflitos em ambiente escolar, mas principalmente porque tais questdes nao seréo
encaminhadas ao Poder Judiciario, desafogando assim esse sistema através da néo

judicializacdo dos conflitos.
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6 CONCLUSAO

Concluir um estudo sobre violéncia escolar, uma questdo de ordem t&o
multidisciplinar, como ja demonstrado em varios capitulos desse trabalho, sem ter
por base a luta dos professores frente a um sistema que reflete o discurso da classe
dominante, assemelha-se a construir uma casa sem as suas bases de sustentacao.

Pois bem, se a teoria demonstrada nessa monografia explica que a violéncia
em ambiente escolar possui ligagdo com a violéncia geral de um pais, encontrando
apoio na explanacao cientifica biopsicossocial, e ainda na teoria que relaciona IDH,
desigualdade social e violéncia, faz-se imprescindivel destacar que educacao € um
dos pontos cruciais para melhorar o IDH de um pais, e conforme teoria ja explicada,
elevando o IDH, consequentemente teremos menos desigualdades e assim menos
violéncia.

Numa primeira andlise, portanto, conclui-se que para diminuir a violéncia &
necessario melhorar o IDH, e este possui relacdo direta com educacdo, saude e
renda, e assim entende-se como urgente a necessidade de mais investimentos no
setor “educacao”. Afinal, melhorar a educacéo reflete significativamente na elevagéo
do IDH e consequentemente na reducédo da violéncia.

Neste sentido, observa-se que algumas leis seriam bastante propicias para
tal, porém estao fragilizadas pela instabilidade politico-econémica que se instalou
em nosso pais. Como exemplo, observa-se a lei 12.858/2013, que direcionou 75%
dos royalties do petréleo e 50% do Fundo Social do Pré-Sal para a educacdo e
encontra-se abalada pelo PLS 131/2015; ja a lei 12.734/2012 que pretendeu ampliar
a distribuicdo dos royalties do petrdleo e gas, sem excluir os pocos ja licitados antes
de 2012, para todos os estados e municipios do pais, conforme a populacédo e a
necessidade de cada local esta sub judice no STF.

Enfim, ocorre no Brasil uma tendéncia em retirar recursos que seriam
essenciais ao financiamento e implementacdo do Plano Nacional de Educacéo -
PNE, o que garantiria uma melhor qualidade para nossa educacéo. Essa tendéncia

dificulta solucionar a violéncia geral no 16° pais mais violento do planeta, e
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consequentemente elevar o pais da infeliz 852 posi¢cdo no IDH, reduzindo assim os
indices de violéncia, seja ela geral ou escolar.

E nesse contexto de escassez de investimentos em educacado, diminuir 0s
indices de violéncia tem sido um desafio constante para educadores, psicologos,
assistentes sociais, conselheiros tutelares e o poder publico nas trés esferas,
sempre voltados a discutir como enfrentar referida problematica.

Tem-se a convicgdo que professor é peca fundamental no processo de
combate a violéncia escolar e, portanto, o Estado precisa garantir a esse profissional
melhores condi¢cdes de trabalho, capacitacdo inicial e continuada com qualidade, e
isso inclui a insercao de disciplina nos curriculos de formacao desse profissional que
0s prepare para enfrentar a violéncia escolar. Assumir a sala de aula com toda essa
violéncia que os envolve tem sido uma missao desafiadora.

Ha necessidade urgente que eles tenham acesso gratuito e facilitado aos
patrimonios culturais, que o0s governantes cumpram efetivamente a lei do Piso
Salarial (lei 11.738/2008) sem necessariamente utilizar, por exemplo, a Lei de
Responsabilidade Fiscal como forma de querer retirar gratificacdes que esses
profissionais ainda possuem atreladas ao valor desse “piso”, também sao
necessarios planos de carreira que realmente os valorize e, principalmente, real
abertura na participacédo deles na formagéo e implementacéo das politicas publicas.
Nao se pode mais acreditar que apenas a atual forma de financiamento (FUNDEB)
seja suficiente, ela ndo garante a qualidade de nosso sistema de ensino.

Com base nesses pontos e diante de tantos dilemas e conflitos que assolam
nossas escolas, restou clara a necessidade da busca urgente de novos caminhos e
isso somente serd possivel mediante a execucao articulada de politicas publicas
efetivas de carater multidisciplinar e participativo, no sentido prevenir, combater e
resolver a pratica da intimidacéo sistematica (bullying) em toda a sociedade.

Extrai-se, entdo, como grande ferramenta disponivel e ponto de partida para
o enfrentamento, a continua capacitacdo de docentes e equipes pedagogicas para a
implementacdo das acGes de discussdo, prevencdo, orientacdo e solucdo do
problema e constituem, ademais, objetivos do programa de combate a intimidagcao

sistematica previsto na Lei 13185/15 a orientagdo aos pais, familiares e
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responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores como também
proporcionar assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e agressores.

Ainda nessa esteira e alinhada com a nova legislacdo supracitada, que
entrara em vigor a partir de fevereiro de 2016, torna-se essencial integrar os meios
de comunicagcdo de massa com as escolas e a sociedade, como forma de
identificacdo e conscientizagdo do problema para toda a comunidade, a fim de que
possamos melhor caracterizar tais situacoes, atuar preventivamente e combaté-las,
estimulando uma cultura de paz, respeito e tolerancia mutua.

Merece destaque ainda a forma de tratamento prevista diante da
constatacdo do bullying. A recente legislacdo em seu art 4°, incisos VIII e IX orienta
gue deve se evitar a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos e
instrumentos alternativos que promovam a efetiva responsabilizacdo e a mudanca
de comportamento hostil, e, se € assim, apresenta-se perfeitamente como um novo
olhar e possivel solugdo desses conflitos escolares a Justica Restaurativa, sendo,
pois, uma alternativa de prevencdo, combate e resolugdo pacifica e efetiva do
conflito em ambiente escolar.

Conforme exemplo demonstrado em projeto piloto desenvolvido no sul do
pais, utilizar a Justica Restaurativa como alternativa para desafogar o judiciario e
resolver de forma célere e efetiva conflitos, aqui considerados os de menor potencial
ofensivo, compreendendo porque o causador do dano agiu de tal forma, atendendo
as necessidades da vitima e criando um plano de acdo que envolva a todos os
setores envolvidos, inclusive o ofensor, mostra-se como uma possivel solugao.

Por outro lado, diante do complexo e desarticulado sistema que nos envolve,
cabe ponderar nesse momento, se tal alternativa seria ou nao apenas mero
“paliativo”. Em se tratando de um projeto novo no Estado de Sergipe, afinal é algo
gue acabou de ser implementado, e nas escolas, sequer temos ainda os circulos
restaurativos, seria prematuro concluir com veeméncia que a Justica Restaurativa
sera a solugéo aos conflitos apresentados ao longo desse estudo.

N&o obstante, diante dos prés e contras sopesados, entende-se que 0
Direito contempla solucbes no sentido de prevenir, combater e, principalmente,
resolver conflitos em ambiente escolar. Toda a legislacao e principiologia abordadas

nos capitulos anteriores demonstraram isso, e bem recentemente, a lei 13.185/2015
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trouxe expressamente, como citado acima, o Programa de Combate a Intimidacéo
Sistematica para todo o territorio nacional.

Vale destacar que as préticas restaurativas precisam iniciar com a maior
brevidade possivel nas escolas, pois infelizmente a nossa cultura ainda é muito
punitiva. H4 necessidade que a escola ensine valores enaltecendo a cultura de paz
frente a violéncia que envolve o publico infanto-juvenil, afinal, conforme amplamente
foram demonstrados nesse estudo, 0s jovens sdo 0s protagonistas no cenario de
violéncia geral brasileiro.

Conscientizar os alunos e toda a comunidade pedagodgica, além das familias
sobre essa nova alternativa de resolver conflitos surge ndo apenas com o intuito de
reduzir a judicializacdo dos conflitos, mas principalmente, é na escola, espaco de
resisténcia, aquisicdo de conhecimentos, democratico, preparacdo para a vida e
exercicio da cidadania, o local mais propicio para transformar essa nossa cultura
bélica em cultura de paz.

E assim, o trabalho na escola envolvendo os circulos restaurativos tem por
esséncia ndo o principio da punicdo, mas sim o principio da responsabilizacao.
Leva-se em conta a questdo dos valores, além do fato de o conflito ndo ser visto
como um problema e sim como um processo que envolve pessoas e as levam a um
entendimento maior e de resgate da verdadeira justica.

Diante de tais formulacfes, registra-se nessas breves linhas uma analise da
problematica “violéncia escolar’, consciente que a pesquisa em aprego necessita
continuar, afinal, o conhecimento é algo dinamico, e a conclusdo que temos nesse

momento, é tdo somente a certeza do inacabado.
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