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RESUMO

O presente estudo apresenta, como titulo, Seguranca do trabalho em canteiro
de obras: Um estudo de caso na Destaque Engenharia e Empreendimentos,
uma empresa de montagem industrial prestadora de servigcos da Petrobras e
gue tem como missdo fornecer servicos de engenharia com qualidade e
seguranca. Por ter sido observada uma insatisfacdo de seus funcionarios
referente as instalacdes de seu canteiro de obras, surgiu a seguinte questao
problematizadora: o que pode ser realizado para minimizar as condi¢gdes de
risco e as mas condi¢cbes de seguranca e higiene do trabalho, com base no
atendimento aos requisitos da NR-187?. Este trabalho teve o objetivo de propor
um plano de melhorias para o canteiro de obras em atendimento a NR-18. Com
base nesse assunto, a fundamentacdo tedrica apoia 0s principais aspectos
levantados a partir da insatisfacdo dos funcionéarios. A metodologia utilizada
neste estudo foi, quanto aos objetivos, exploratério-descritiva, e, quanto ao
objeto, foi de campo. Utilizou-se um “check list” com 71 (setenta e um) itens
avaliados, dos quais foram identificadas 8 (oito) ndo conformidades durante o
periodo de avaliacdo. Diante disso, verificou-se que a insatisfacdo dos
funcionarios € relevante, pois, realmente, existiam as ndo conformidades.
Porém todas estas podem ser tratadas, vindo a trazer como beneficios o
controle dos riscos de acidentes, bem como a saude e bem-estar dos
trabalhadores que utilizam diariamente estas instalagdes.

Palavras-chave: Seguranca do trabalho. Canteiro de obras. Requisitos da NR-
18. Nao conformidades.
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1 INTRODUCAO

A informacg&o mais antiga sobre a preocupacdo com a seguranca do trabalho
esta registrada num documento egipcio. O papiro Anastacius V fala da preservacao
da saude e da vida do trabalhador e descreve as condi¢cdes de trabalho de um
pedreiro. Também no Egito, no ano 2360 a.C., uma insurreicdo geral dos
trabalhadores, deflagrada nas minas de cobre, evidenciou ao faraé a necessidade de
melhorar as condi¢des de vida dos escravos, Segundo Silva (2012, p. 14).

Atualmente no mundo, o grande desafio para evitar o tdo indesejado
acidente tornou-se uma meta que tenta ser alcancada ndo sé pelas empresas como
também pelos proprios trabalhadores. Ao longo do tempo, o homem tem buscado
varios artificios sejam estes através de tecnologias ou pela criacdo de normas e
procedimentos. Contudo os acidentes continuam acontecendo e junto com eles
trazendo dor e sofrimento aos trabalhadores e seus familiares. As empresas também
nao ficam atras com consequéncias altamente negativas, fazendo com que sua
imagem seja afetada no mercado, podendo comprometer, assim, a sua saude
financeira decorrente tanto pela perda de prestigio como também pelas interdi¢des e
investigagcbes que ocorrem logo apos a ocorréncia de um acidente.

A induastria da construcdo é responsavel por boa parte da economia do
Brasil. Mudancas neste setor sao dificeis de serem implantadas pelo seu grande
conservadorismo e apego as técnicas ja utilizadas nos canteiros de obras. Como a
maioria dos canteiros € do tipo restrito, ou seja, ocupa uma alta percentagem do
terreno de construcdo, ha a necessidade de se preocupar ainda mais na elaboracéo
dos arranjos fisicos dos canteiros para que estes figuem com uma organizacao
adequada para o desenvolvimento dos trabalhos, tanto no que diz respeito a saude e
seguranca do trabalhador como na produtividade dentro do canteiro.

Nos dias atuais, a construcdo dos canteiros de obras ainda nao séo
exemplos de organizacao e limpeza, iSso mostra o quanto as empresas ainda estao
despreocupadas com a saude e seguranga de seus trabalhadores.

As empresas cada vez mais lutam por um espac¢o no mercado, que se torna
mais competitivo a medida que o tempo passa. O longo caminho que elas tém que

percorrer para alcancar este objetivo, na maioria das vezes, € distorcido, levando-se
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como foco principal a implantacdo de novas tecnologias e automacgbes para
chegarem a maior qualidade e ganho de tempo de producdo de seus produtos; e
também, mais atualmente, ao atendimento pos-venda para garantir a fidelidade dos
consumidores, dai erroneamente acabam deixando totalmente em segundo plano o
seu maior patrimonio que sao seus trabalhadores.

A prevencao, definitivamente, é a peca fundamental para que no ambiente
do trabalho se consiga de forma mais eficiente evitar os acidentes do trabalho.
Todavia varias empresas ainda insistem em agir com medidas corretivas, o que
comprovadamente é a pior maneira de fazer gestao.

Apébs a construcao do canteiro de obras da empresa Destaque Engenharia,
foi observada a existéncia de algumas nao conformidades referentes a seguranca do
trabalho e que foram tratadas neste estudo de caso tomando-se como base as
especificacdes determinadas pela norma regulamentadora NR-18. Entdo, dai fica o
seguinte questionamento: o que pode ser realizado para minimizar as condi¢des de
risco e as mas condicbes de seguranca e higiene do trabalho, com base no

atendimento aos requisitos da NR-187?

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

Propor um plano de melhorias para o canteiro de obras da empresa
Destaque engenharia em atendimento a NR-18.

1.1.2 Objetivos especificos

-Caracterizar o canteiro de obras da empresa Destague Engenharia uma
contratada da Petrobras.
-Analisar o canteiro de obras da empresa Destaque Engenharia em relagéo
aos requisitos da NR-18.
-Identificar as n&do conformidades existentes no canteiro de obras da

empresa Destague Engenharia em relacdo aos requisitos da NR-18.
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1.2 Justificativa

A seguranca e a saude do colaborador deverdo ser gerenciadas
buscando sempre uma melhoria continua. As atividades realizadas com seguranca
podem aumentar a produtividade, reduzir o custo do produto final e as interrupgbes
no processo, o absenteismo, o0s acidentes e as doengas ocupacionais.

A construcdo de um canteiro de obras deve ser tratada com muita
importancia, pois € nele que os colaboradores, além de executar as atividades de
apoio a obra, viverdo e utilizardo suas instalagdes nos momentos de descanso,
refeicdes, asseio pessoal etc.

Através da presente pesquisa, buscam-se identificar irregularidades
deixadas ap0s a construcao do canteiro de obras da empresa Destague Engenharia
com o intuito de elimina-las com base nas determinacgfes exigidas pelo Ministério do
Trabalho que, neste caso estad sendo tomada com base na norma regulamentadora
NR-18.

O estudo em questéo servira de contribuicdo na execucdo dos trabalhos da
empresa Destaque Engenharia, fazendo com ela esteja dentro da lei e ndo venha a
ser penalizada com uma possivel auditoria em seu canteiro de obras.

A importancia deste estudo também se da pela melhoria que trara na
qualidade de vida dos colaboradores que utilizam diariamente o canteiro de obras.
Da mesma forma, este estudo também contribui para o meio cientifico estimulando
outros estudos relacionados as aplicacdes de seguranca do trabalho na industria da

construgao.

1.3 Caracterizacao da Empresa

Fundada em dezembro de 2003, a Destaque Engenharia exerce como
atividade principal servigos técnicos de engenharia elétrica, mecénica e assessoria
em gestdo empresarial no Estado do Parana, constituida inicialmente pelo nome de
Eficiéncia Energética Engenharia Ltda.

Em janeiro de 2008, a empresa aumentou sua gama de atividades
desenvolvidas, entre elas: consultoria, projeto, planejamento, execugdo, montagem,

treinamento técnico e manutencdo nas areas de construcao civil, elétrica, mecénica
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e automacéo industrial; fornecimento de méo de obra para execucéo de servigcos de
construcdo e montagem e administrativo; prestacdo de servicos de logistica
industrial, administracdo de almoxarifados e fornecimento e locacdo de veiculos e
equipamentos; limpeza, reforma e conservacao predial, industrial e de areas verdes;
representagcdo comercial; construtora e incorporadora.

Visando a confianca e satisfacdo de seus clientes, a Destaque Engenharia é
constituida por profissionais com grande experiéncia nas diversas areas de atuacao,
advindos de empresas de grande renome nacional.

Diante de uma historia que estd sendo concretizada com os resultados
obtidos em seus trabalhos, a Destaque Engenharia passa a ser uma opg¢ao para as

empresas que buscam fornecedores capacitados a atenderem suas necessidades.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo, serdo apresentados os materiais de pesquisa tomados como
referencial bibliogréafico para elaboracéo deste estudo que tem como tema a analise
de um canteiro de obras de uma empresa contratada da Petrobras sob a otica da
NR-18.

2.1 Canteiro de Obras

Conforme Oliveira; Serra (2006, p. 2516),

O canteiro de obras pode ser definido como a area
destinada a execucdo das atividades do ambiente da
obra e instalacdo das ferramentas e equipamentos, que
sdo de uso indispensavel para realizagcdo dessas
atividades.

Segundo a norma NR-18 — Condi¢cdes e Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcéo, define-se canteiro de obras como: Area de trabalho fixa e
temporaria onde se desenvolvem operacfes de apoio e execucdo de uma obra
(BRASIL, 1995).

Antes da instalacdo de um canteiro de obras, a empresa deve analisar as
condi¢bes do terreno, a sua distancia da obra e o tamanho necessario dele para o
melhor atendimento das necessidades da obra.

Para Limmer (1997, p. 225), a definicdo do tamanho das instalacdes de
um canteiro dependera do tamanho e da localizacdo do projeto que devera ser
realizado, e, quando bem projetado o canteiro, é possivel gerar impactos
significativos nos custos e duragao da obra.

A organizagdo do arranjo fisico do canteiro dependera, portanto, da
tipologia sua apresentada, devido as diversas caracteristicas que possui e também

da frente de trabalho realizada no local do empreendimento.

2.1.1 Tipologia dos canteiros de obras

A tipologia dos canteiros de obras é um aspecto importante para elaboracéo

do projeto de construcao deste sendo especifico para cada tipo.
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De acordo com lllingworth (1993) apud Ribero (2013, p. 20) com relacao a
tipologia, os canteiros de obras podem ser:

Restritos, amplos e longos e estreitos. Os canteiros
restritos podem ser encontrados com maior frequéncia
nos grandes centros das cidades ou onde o custo por
area construida é mais elevado, tendo em vista que neste
caso as edificacdes ocupam geralmente o terreno total na
tentativa de aproveitar o méximo de lucro. Diante dessa
realidade, o autor declara que é necesséario ter uma
atencdo e um cuidado em especial no planejamento de
canteiros restritos, demonstrando clareza e objetividade
nos critérios adotados.

2.1.2 Elementos dos canteiros de obras

Os elementos de um canteiro de obras podem ser aqueles ligados ao
processo produtivo, por exemplo, galpdo de caldeiraria, central de fabricacdo de
férmas, central de preparo de armaduras ou também ligados de forma indireta dando
apoio a producao, no caso de almoxarifados e locais para guarda de materiais de
grandes propor¢cdes, como areia, brita e cimento. Complementando, ainda existem
as areas de apoio administrativo, como escritérios, vestiarios, area de lazer, etc.

Quando definido o arranjo fisico que contemple as diversas fases do
processo de producdo da obra no canteiro, deve-se realizar o detalhamento dos
elementos com a divisdo de cada ambiente por funcdo e localizar o mobiliario,
maquinarios e equipamentos seguindo o principio do arranjo adotado para o
canteiro. Deve-se também ter um projeto evolutivo das fases do canteiro, determinar
os fluxos dos processos para recebimento, armazenagem e movimentacdo de
materiais, bem como adotar recomendacGes de mobilizagdo, desmobilizacdo e

manutenc¢ao do canteiro de obras, segundo Ferreira; Franco (1998).

2.2 Seguranca do Trabalho nos Canteiros de Obras

A seguranga do trabalho deve ser aplicada nos canteiros de obras
principalmente visando a integridade fisica e a saude dos trabalhadores, mas
também para resguardar a empresa dos problemas que sédo causados devido ao
ndo cumprimento das leis e determinacgdes trabalhistas referentes a aplicagédo desta.

Segundo Barsano; Barbosa (2012, p. 21) seguranca do trabalho,
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€ a ciéncia que estuda as possiveis causas dos acidentes
e incidentes originados durante a atividade laboral do
trabalhador. Tem como principal objetivo a prevencéo de
acidentes, doencas ocupacionais e outras formas de
agravos a saude do profissional. (BARSANO; BARBOSA,
2012, p. 21).

Segundo lida (2005, p.4), seguranca € conseguida com o0s projetos de
trabalho, ambiente e organizacdo do trabalho, que estejam dentro das capacidades
e limitacbes do trabalhador, de modo a reduzir os erros, acidentes, estresses e
fadigas.

Conforme Araujo (2004), detectou-se que a seguranca e saude do trabalho
surgiram em meados do século XVIII, com a especializacdo do primeiro médico de
fabrica em Londres. Em 1833, foi decretado o “Factory Act”, considerada a primeira
legislac@o realmente abrangente no campo de saude do trabalhador, marcando,
também, o inicio das lutas operarias por melhorias nas condi¢des de trabalho.

Através do Decreto-Lei 5.452, de 1° de Maio de 1943, no Brasil, constituiu-se
a Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT.

A seguranca do trabalho no Brasil, até a promulgacéo da constituicdo federal
de 1988 (CF/1988), o empregador naquela época nunca levou em conta o bem estar
de seus empregados, estes eram tidos como bons somente quando ndo adoeciam e
trabalhavam sem se queixarem dos problemas da empresa, Segundo Barsano;
Barbosa (2012).

Fica bem claro que, até pouco tempo atras, a seguranca do trabalho nao
era tdo respeitada como € hoje, que existem diversos dispositivos legais e
regulamentadores que criam garantias trabalhistas e inovam o0s preceitos de
seguranca do trabalho.

Dentre estes dispositivos legais, em 1978, o Ministério do Trabalho aprovou
as normas regulamentadoras referentes a seguranca e medicina do trabalho atraves

da Portaria n°. 3.214, de acordo com Barsano; Barbosa, (2012, p. 25).
2.3 Normas Regulamentadoras
Uma das medidas aprovadas pelo ministério do trabalho e emprego no Brasil

para nivelar os padrdes de seguranca e saude no ambiente de trabalho visando a

garantia da integridade fisica e saude dos trabalhadores nos seus locais de trabalho



20

foram as normas regulamentadoras.

Conforme a norma regulamentadora 1 do Ministério do Trabalho,

disposicfes gerais, as normas regulamentadoras - NR,

relativas a seguranca e medicina do trabalho, sdo de
observancia obrigatéria pelas empresas privadas e
publicas e pelos 6rgaos publicos da administracao direta
e indireta, bem como pelos 6rgdos dos Poderes
Legislativo e Judiciario, que possuam empregados
regidos pela Consolidagédo das Leis do Trabalho — CLT
(BRASIL, 1983).

Atualmente as normas regulamentadoras sdo muito utilizadas por todo e

qualquer tipo de empresa, uma vez que garantem a seguranca de todos seus

trabalhadores, segundo Fahor (2012, p.1).

Existem na atualidade 36 normas regulamentadoras, conforme esta

demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 - Normas regulamentadoras

NORMA ABORDAGEM

NR 1 Disposicdes Gerais

NR 2 Inspecédo Prévia

NR 3 Embargo e Interdi¢éo

NR 4 Servigos especializados em engenharia de seguranca e medicina do
trabalho — SESMT

NR 5 Comisséo interna de prevencéao de acidentes — CIPA

NR 6 Equipamentos de protecao individual

NR 7 Programa de controle médico de saude ocupacional —- PCMSO

NR 8 Edificacdes

NR 9 Programa de prevencéo de riscos ambientais — PPRA

NR 10 Seguranca em instalacdes e servi¢os de eletricidade

NR 11 Transporte, movimentacao, armazenagem e manuseio de materiais

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos

NR 13 Caldeiras e vasos de pressao
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NR 14 Fornos

NR 15 Atividades e operacdes insalubres

NR 16 Atividade e operacdes perigosas

NR 17 Ergonomia

NR 18 Condicdes e meio ambiente de trabalho na industria da construcéo

NR 19 Explosivos

NR 20 Liquidos combustiveis e inflaméaveis

NR 21 Trabalho a céu aberto

NR 22 Seguranca e saude ocupacional na mineracao

NR 23 Protegéo contra incéndios

NR 24 Condi¢Bes sanitérias e de conforto nos locais de trabalho

NR 25 Residuos industriais

NR 26 Sinalizac&o de seguranca

NR 27 Registro profissional do técnico de seguranca do trabalho

NR 28 Fiscalizac&o e penalidades

NR 29 Seguranca e saude no trabalho portuario

NR 30 Seguranca e saude no trabalho aquaviario

NR 31 Seguranca e saude no trabalho na agricultura, pecudria, silvicultura,
exploracéo florestal e aquicultura

NR 32 Segurancga e saude no trabalho em servigos de saude

NR 33 Seguranca e saude nos trabalhos em espacos confinados

NR 34 Condicdes e meio ambiente de trabalho na industria da construcéo e
reparacao naval

NR 35 Trabalho em altura

NR 36 Seguranca e saude no trabalho em empresas de abate e
processamento de carnes e derivados

Fonte: Fahor (2012, p.1)
As normas regulamentadoras aplicaveis na industria da construcéo para o

qual esta voltado o tema deste estudo sdo a NR 2, NR 3, NR 4, NR 5, NR 6, NR 7,
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NR 8, NR 9, NR 10, NR 11, NR 12, NR 17 e, principalmente, a NR 18, que sera
tomada como referéncia para a composicdo deste estudo sendo realizada uma
analise comparativa da construcdo do canteiro de obras da empresa Destaque

Engenharia com que € estabelecido nesta norma.

2.3.1 NR 18 - Condi¢des e meio ambiente de trabalho na industria da

construcao

De acordo com o ministério do trabalho e emprego do Brasil a norma
regulamentadora NR 18 € aquela que:

estabelece diretrizes de ordem administrativa, de
planejamento e de organizacdo, que objetivam a
implementacdo de medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranca nos processos, nas condicbes
e no meio ambiente de trabalho na industria da
construcdo, de acordo com o ministério do trabalho
(BRASIL, 1995).

Como ja foi mencionado anteriormente, um canteiro de obras € composto
por areas voltadas para producdo, areas de apoio a producdo e areas de apoio
administrativo, por exemplo, escritorios, vestiarios, instalagcdes sanitarias, areas de

vivéncia etc.

2.3.2 Area de producéo

As areas de producdo que compdem o canteiro de obras objeto de estudo
em questao sao:

- Carpintaria;

- Galpéao de caldeiraria;

- Area de armagdes em aco.

2.3.2.1 carpintaria

Local onde é realizada a fabricac@o de todas as formas que seréo utilizadas
na obra como: férmas para sapatas, vigas, caixas de passagem, canaletas, bases
para suportes de tubulagdes etc.

Segundo a Norma Regulamentadora 18, dentre outras recomendacgdes, uma
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das principais referentes aos servicos na carpintaria € aquela que estabelece que,
nas operagdes em maquinas e equipamentos necessérios a realizacdo das
atividades, somente podem ser realizadas por trabalhador qualificado.

Uma das operacdes mais perigosas para os trabalhadores da carpintaria é o
manuseio da serra circular, por este motivo € recomendado, na norma NR 18, que
elas devem ter o disco afiado e travado, a carcaca aterrada, sejam dispostas em
mesas fixas e de madeira em pisos resistentes, nivelados e antiderrapantes, dentre

outras.

2.3.2.2 galpao de caldeiraria

E o local onde s&o realizadas as fabricacbes com materiais metalicos
voltados para a mecanica, tais como tubulacdes, estruturas metalicas, suportes
metalicos etc.

Nesta area, para tais fabricacbes, sédo feitas operacbes de soldagem e
cortes a quente que sao realizadas somente por profissionais qualificados.

De acordo com a NR 18 nos subitens que vao de 18.11.3 a 18.11.8, nesses
tipos de operacdes, devem ser seguidas dentre outras recomendacoes:

[...] o dispositivo usado para manusear eletrodos deve ter
isolamento adequado a corrente usada, a fim de se evitar
a formac&o de arco elétrico ou choques no operador. E
obrigatéria a utilizagdo de anteparo eficaz para a
protecdo dos trabalhadores circunvizinhos sendo que o
material utilizado nesta protecdo deve ser do tipo
incombustivel. E proibida a presenca de substancias
inflamaveis e/ou explosivas préximo as garrafas de 02
(oxigénio). Os equipamentos de soldagem elétrica devem
ser aterrados (BRASIL, 1995).

2.3.2.3 &reas de armacdo em aco

Nas areas destinadas para fabricacbes de armacbes em aco, Ss&o
manuseados vergalhdes de a¢o que, junto com as férmas fabricadas na carpintaria e
apos a aplicagdo do concreto, servirdo como estruturas de base para construcao de
edificacoes, bases de equipamentos etc.

Nesse tipo de operacdo, o trabalhador esta exposto a varios riscos de

acidentes. Segundo a norma regulamentadora 18 em seu subitem 18.8.1, a
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dobragem e o corte de vergalhGes de aco em obra devem ser feitos sobre bancadas
ou plataformas apropriadas e estaveis, apoiadas sobre superficies resistentes,
niveladas e ndo escorregadias, afastadas da area de circulacéo de trabalhadores.

A area de trabalho onde esta situada a bancada devera ter cobertura para
protecéo dos trabalhadores contra queda de materiais e iluminacdo protegida por
possiveis projecdes de particulas ou vergalhdes, conforme consta no subitem 18.8.3
da NR-18.

2.3.3 Area de apoio a producéo

As areas que compde um canteiro de obras para apoio a producdo sao
geralmente:

- Almoxarifado;

- Locais para armazenamento de material em grandes proporgoes.

2.3.3.1 almoxarifado

Locais onde sdo armazenados pequenos materiais, ferramentas,
equipamentos elétricos, equipamentos de protecao individual, etc.
Os almoxarifados podem ser construidos de madeira ou alvenaria, ter

ventilacdo e iluminagcdo adequadas e devem ter boa organizacao e limpeza.

2.3.3.2 locais para armazenamento de materiais de grandes proporc¢des

Onde sao armazenados materiais como areia, brita, cimento, madeira,
vergalhdes, materiais toxicos, materiais inflamaveis, entre outros.
Segundo a NR-18 no subitem 18.24.1, os materiais devem:

ser armazenados e estocados de modo a ndo prejudicar
o transito de pessoas e de trabalhadores, a circulacédo de
materiais, 0 acesso aos equipamentos de combate a
incéndio, ndo obstruir portas ou saidas de emergéncia e
Nao provocar empuxos ou sobrecargas nas paredes, lajes
ou estruturas de sustentacdo, além do previsto em seu
dimensionamento (BRASIL, 1995).

Esses lugares, a depender do material, podem possuir ou ndo, cobertura,
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piso cimentado, barreiras de contencao, sistema de drenagem, extintores, medidas

de combate & emergéncia, fiscalizagdo continua etc.

2.3.4 Area de apoio administrativo

As éreas de apoio administrativo que formam o canteiro de obras objeto
do estudo em questéo sédo:

- Escritorio;

- Instalagéo sanitaria;

- Vestiério;

- Area de vivéncia.

2.3.4.1 escritorio

Os escritdrios em um canteiro de obras sdo geralmente construidos de
alvenaria ou madeira, dividido em salas, ter ventilacdo natural ou artificial com

mobiliario e iluminacdo adequada para uso do corpo técnico das empresas.

2.3.4.2 instalacBes sanitarias

Sao locais onde os trabalhadores podem realizar o asseio corporal e as
necessidades fisiolégicas de excrecao.

As instalacBes sanitdrias de acordo com a NR-18 no subitem 18.4.2.3,
devem levar em consideracéo as seguintes recomendacdes dentre outras:

ser mantidas em perfeito estado de conservacdo e
higiene; ter portas de acesso que impecam O
devassamento e ser construidas de modo a manter o
resguardo conveniente; ter paredes de material resistente
e lavavel, podendo ser de madeira; possuir pisos
impermeaveis, lavaveis e de acabamento antiderrapante;
ndo se ligar diretamente com os locais destinados as
refeicOes; ser independente para homens e mulheres,
guando necessario; ter ventilagdo e iluminagéo
adequadas; ter instalacbes elétricas adequadamente
protegidas (BRASIL, 1995).

Outra recomendagdo da norma, no subitem 18.4.2.4, é que a instalacdo

sanitaria deve ser constituida de lavatério, vaso sanitario e mictério, na propor¢éo de
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1 (um) conjunto para cada grupo de 20 (vinte) trabalhadores ou fracdo, bem como
de chuveiro, na proporcdo de 1 (uma) unidade para cada grupo de 10 (dez)

trabalhadores ou fracéo.

2.3.4.3 vestiario

Os vestiarios séo locais onde, em um canteiro de obras, os trabalhadores
podem realizar a troca de roupa e também guardar seus objetos pessoais em
armarios que devem ser disponibilizados pela empresa para cada funcionério.
Podem ser construidos em alvenaria ou madeira e devem ser localizados proximo
ao local de trabalho.

Segundo a norma regulamentadora 18 no subitem 18.4.2.9.3, os vestiarios
devem seguir as seguintes recomendacoes:

ter paredes de alvenaria, madeira ou material
equivalente; pisos de concreto, cimentado, madeira ou
material equivalente; cobertura que proteja contra as
intempéries; area de ventilagdo correspondente a 1/10
(um décimo) de area do piso; iluminagdo natural e/ou
artificial; ter armarios individuais dotados de fechadura ou
dispositivo com cadeado; ter pé-direito minimo de 2,50m
(dois metros e cinquenta centimetros), ou respeitando-se
0 que determina o codigo de obras do Municipio, da obra;
ser mantidos em perfeito estado de conservagéo, higiene
e limpeza e ter bancos em numero suficiente para
atender aos usuarios, com largura minima de 0,30m
(trinta centimetros) (BRASIL, 1995).

2.3.4.4 4rea de vivéncia

As areas de vivéncia nos canteiros de obras sdo destinadas ao descanso
dos trabalhadores nos horarios em que os mesmos nao estdo executando as suas
atividades laborais.

Segundo a norma regulamentadora 18 nas areas de vivéncia devem ser
previstos locais para recreacdo dos trabalhadores alojados, podendo ser utilizado o
local de refei¢cdes para este fim.



3 METODOLOGIA

Nesta secdo, sera mostrada a metodologia usada no presente estudo.

3.1 Abordagem metodologica

O método utilizado neste estudo baseou-se em um estudo de caso realizado
no canteiro de obras da Destaque Engenharia e Empreendimentos Ltda., onde
foram observadas ndo conformidades em atendimento aos requisitos da NR-18.

Conforme Gil (2005, p. 58), o estudo de caso é caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira que permita a

investigacdo de seu amplo e detalhado conhecimento.

3.2 Caracterizagcdo da Pesquisa

Segundo Batista (2013, p. 121):

Pesquisar cientificamente é utilizar métodos que oriente 0
pesquisador a planejar, coordenar e analisar as
informacfes acolhidas dos entrevistados para que o
resultado final da pesquisa seja relevante, nada se perca
ou se deixe de coletar e analisar. E uma pesquisa pode
ser caracterizada: a) quanto aos objetivos ou fins; b)
guanto aos meios ou objeto (modelo conceitual); c)
guanto a abordagem (tratamento) dos dados coletados.

E através da pesquisa cientifica que conseguimos dados verdadeiros para
gue o resultado final do estudo seja confiavel. O presente estudo foi caracterizado,
guanto aos objetivos ou fins, como uma pesquisa exploratdria descritiva; quanto aos
meio ou objeto, foi utilizada a pesquisa de campo; e, quanto a abordagem, foi de

forma qualitativa.
3.2.1 Quanto aos objetivos ou fins
As pesquisas, quanto aos objetivos ou fins, podem ser: exploratorias,

descritivas e explicativas (ou explanatérias).

As pesquisas exploratorias, sdo investigacdes que tem como objetivo
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formular questbes ou um problema com trés finalidades: o desenvolvimento de
hipoteses, o aumento da familiaridade do pesquisador com o0 ambiente estudado,
fato ou fendbmeno, para que no futuro seja realizada uma pesquisa mais aprofundada
ou que venha a mudar e clarificar conceitos, segundo Marconi; Lakatos (2009).

Pesquisas descritivas, tem como objetivo descrever caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, quando necessario sao estabelecidas
relacbes entre variaveis. Possuem procedimentos formais com objetivos
direcionados a resolucdes de problemas, desta forma as propriedades encontradas
ou reveladas pelos pesquisados sao descricbes dos mesmos, segundo Vergara
(2009).

Ja pesquisas explicativas, segundo Batista (2013, p. 122), tém como foco
identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia do fenébmeno.
E o tipo de pesquisa em que é aprofundado o conhecimento da realidade, pois
busca os porqués, as explicacbes, os motivos ou as razdes das coisas. Neste tipo
de pesquisa, verificam-se as relacdes de causa-efeito, estimulo-reacédo, para, assim,
testar hipéteses sobre elas.

Tendo como base os conceitos citados anteriormente, os modelos que
compdem este estudo sdo o exploratdrio e o descritivo, ja que o0 assunto diz respeito
a anormalidades que serdo descritas e que possuem um procedimento formal para
serem tratadas, no caso, através da NR-18, e que estdo sendo tratadas pela

primeira vez.

3.2.2 Quanto ao objeto ou meios

De acordo com Batista (2013, p.122), uma pesquisa, gquanto aos meios,
pode ser: documental, bibliografica, de campo, de observacdo participante,
pesquisa-acao, dialética, experimental (e suas variantes) ou laboratorial, entre outras
categorias, conforme o assunto de interesse ou a instrumentalizagéo viabilizada.

A pesquisa documental, segundo Batista (2013, p. 122), assemelha-se a
pesquisa bibliografica, porém utiliza-se das fontes que n&o receberam tratamento
analitico. Sdo documentos utilizados para completar o estudo de caso, auxiliando o
entendimento do pesquisador. O autor ainda esclarece que a pesquisa bibliografica

€ aquela desenvolvida exclusivamente a partir das fontes ja elaboradas — livros,
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artigos cientificos, publicagBes periddicas. Tem a vantagem de cobrir uma gama
ampla de fenbmenos que o pesquisador ndo poderia contemplar diretamente.

Quanto a pesquisa de campo, Batista (2013, p. 122,123) diz que o0s
conceitos sao concebidos a partir de observacdes: diretas — registrando-se o que se
vé (aqui entra a observacéo do participante) - e indiretas, por meio de questionarios,
opinarios ou opinionarios, formularios etc.

A observacdo participante € uma técnica de investigacdo, onde o
pesquisador observa as informacfes, as idéias do participante. Os problemas
identificados s@o analisados para mudancas necessarias. A observacdo pode ser
natural e esponténea ou dirigida e intencional, segundo Ruiz (2008, p.53).

Na experimentacdo cientifica ou de laboratorio, Ruiz (2008, p. 52) informa
qgque o pesquisador manipula as variaveis e controla uma a uma, tanto quanto
possivel, as variaveis independentes, com o objetivo de determinar qual e quais
delas sdo a causa necesséria e suficiente determinante da variavel dependente ou
evento em estudo.

De acordo com o modelo conceitual (objeto ou meios), foi utilizada, no
estudo, a pesquisa de campo, no local onde os dados coletados e analisados estao
ligados com as ndo conformidades que foram encontradas no canteiro de obras da
Destaque Engenharia, local onde foi realizado o estudo de caso.

3.2.3 Quanto a abordagem dos dados

Batista (2013, p. 123) relata que:

Uma pesquisa realizada com abordagem (ou tratamento)
de dados pode ser qualitativa, quantitativa ou as duas
coisas. De acordo com a quantidade de elementos a
pesquisar, pode-se apelar para sintetizar os dados,
guantitativamente, em numeros, por exemplo, enquanto
gue, diante de pequenos universos ou amostras, melhor
fazer abordagens em forma de entrevistas ou de
observacdes diretas, registrando-se as percepcgdes
descobertas.

Lakatos; Marconi (2009 p. 269) referem-se a abordagem dos dados, como
sendo, também, método de procedimento ou especifico das Ciéncias Sociais — 0
que é discutivel, assim como o é sobre a colocacdo, ou ndo, de varidveis para este

tipo de abordagem.
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A pesquisa quantitativa € caracterizada por possuir dados mensuraveis,
perfis estatisticos, com ou sem cruzamento de varidveis, segundo Batista (2013).

Pesquisa qualitativa é aquela que apresenta a andlise de compreensao, de
percepcdes, de interpretacdo do problema ou do fenébmeno pelo autor da
investigag&o ou pelos individuos entrevistados, segundo Batista (2013).

Neste estudo, a abordagem ou tratamento da pesquisa foi concebido de
forma qualitativa, tendo em vista que foi realizada uma analise de compreenséo dos

problemas detectados no canteiro de obras da Destaque Engenharia.

3.3 Instrumentos da Pesquisa

Existem varios meios ou instrumentos de coleta de dados que podem ser
apresentados tais quais: entrevistas, questionarios, observacao pessoal, formularios,
entre outros, segundo Batista (2013, p. 124).

Para Marconi; Lakatos (2009, p. 197), entrevista € um encontro entre duas

pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacfes a respeito de determinado
assunto, mediante uma conversacao de natureza profissional. Ou seja, sdo dados
obtidos diretamente das pessoas e que néo sao encontrados em documentos.
A entrevista € um método utilizado para captar informacdes através de perguntas
feitas pelo entrevistador para o entrevistado que pode ser individual ou grupal. Pode
ser realizada também por telefone. O entrevistador faz perguntas aos entrevistados
e as respostas dadas pelo participante sdo anotadas para analise.

Ja o formulario, Marconi; Lakatos (2009, p. 214) informam que € um dos
instrumentos essenciais para a investigagao social cujo sistema de coleta de dados
consiste em obter informacdes diretamente do entrevistado. De acordo com Lakatos;
Marconi apud Ubirajara (2013, p. 124), questionario € um importante instrumento de
coleta de dados, formado por uma série de perguntas ordenadas que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador.

Existem diversas vantagens em se aplicar um questionario, dentre essas se
destacam: economia de tempo e de pessoal que consegue atingir um elevado
namero de pessoas ao mesmo tempo, as respostas sdo obtidas com agilidade,
menor chance de respostas distorcidas, dentre outras, de acordo com Batista (2013,
p.124).
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Ha, também, algumas desvantagens que podem ser citadas, segundo
Lakatos; Marconi, como: o retorno dos questionarios respondidos € menor com
relacdo a quantidade de questionarios que foram distribuidos para pesquisa; muitas
perguntas sem respostas; falsa interpretacdo das perguntas; respostas incoerentes.

Utilizou-se, neste estudo, a observacédo pessoal, pois como o autor deste
estudo é colaborador da empresa pesquisada, procedeu-se o método de observacao

das anomalias, a fim de comparar com o que se é exigido em norma.

3.4 Unidade e Universo e Amostra da Pesquisa

Para Batista (2013, p. 125), uma unidade de pesquisa corresponde ao local
preciso onde a investigacao foi realizada. Portanto, para este estudo, a unidade de
pesquisa foi o canteiro de obras da Destaque Engenharia e Empreendimentos Ltda,
que fica localizado na Rodovia Se/211 - Km 1 - Pedra Branca - Laranjeiras/SE.

De acordo com Vergara (2009, p. 50), “...] universo ou populacdo é um
conjunto de elementos (empresas, produtos, pessoas, por exemplo) que possuem
as caracteristicas que serao objeto de estudo.”

O universo da unidade do setor pesquisado € 11 itens definidos onde sdo
realizadas: atividades, descanso e asseio pessoal. Analisando mais profundamente
cada item, chega-se a um total de 71 subitens, a fim de atender aos objetivos
especificos pertinentes.

Neste caso, ndo houve necessidade de processo amostral, pois a pesquisa

foi realizada de forma censitaria.

3.5 Defini¢cédo de Variaveis

Entende-se por variavel um valor ou uma propriedade (caracteristica, por
exemplo), que pode ser medida através de diferentes mecanismos operacionais que
permitem verificar a relacdo/conexa@o entre estas caracteristicas ou fatores, segundo
Gil (2005, p.107).

Baseados nos objetivos especificos, as variaveis e o0s indicadores,

abordados neste estudo de caso estdo mostrados no Quadro 02.



32

Quadro 2 - Variaveis e indicadores

VARIAVEIS

INDICADORES

Caracterizar o canteiro de obras de uma
empresa contratada da Petrobras.

Informar as areas de
descanso e asseio pessoal.

Servigos,

Avaliar as ndo conformidades existentes
de um canteiro de obras em relacédo aos
requisitos da NR-18.

Quantidade de néo conformidades
encontradas.

Analisar o canteiro de obras em relacao
aos requisitos da NR-18.

Comparar as areas que compdem um
canteiro de obras com as exigéncias
da norma.

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013

3.6 Plano de Registro e de Analise dos Dados

Nos dados qualitativos coletados, buscou-se compara-los através de um

check-list elaborado com base nos requisitos da NR-18 aplicaveis ao local do estudo

e também realizando um registro fotografico das situacbes encontradas. Em

seguida, procedeu-se a andlise comparativa dos resultados comentando cada item

verificado apoiando-se na fundamentacdo tedrica e registrados com exposicdo de

fotos.




4 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentadas as analises referentes ao resultado da
pesquisa aplicada de forma comparativa, 0s requisitos exigidos pela NR-18 e as
condi¢des encontradas no canteiro de obras da Destaque Engenharia.

4.1 Caracterizagcdo do Canteiro de Obras da Destaque Engenharia

O canteiro de obras da empresa Destague Engenharia, uma contratada da
Petrobras, € composto por:

Escritério para equipe técnica administrativa, conforme mostra a Figura 1;
almoxarifado para guarda e controle de materiais, conforme mostra a Figura 2;
vestiario com armarios e instalacfes sanitarias, conforme mostra a Figura 3; area de
vivéncia, conforme mostra a Figura 4; carpintaria, conforme mostra a Figura 5;
galpéo para servicos de caldeiraria, conforme mostra a Figura 6 e area para servigos
de armacgéo em aco, conforme mostra a Figura 7.

Segundo a norma NR-18, um canteiro de obras deve ainda conter:
alojamento, local de refei¢cdes, lavanderia e ambulatorio. No entanto, no caso de um
canteiro de obras de empresas contratadas da Petrobras, geralmente, ndo seréo
necessarios a existéncia destes itens, pois, nas proprias instalacbes desta, é
disponibilizado para todos os trabalhadores contratados o uso de seu refeitério e
ambulatério. No caso dos alojamentos, estes ndo Sd0 nhecessarios porque oS
funcionéarios retornam para suas casas todos os dias e, quanto a lavanderia, a
Destaque Engenharia subcontratou uma empresa para lavar os fardamentos dos

seus funcionarios.

Figura 1 Escritério

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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Figura 2 Almoxarifado

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Figura 3 Vestiério

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Figura 4 Area de vivéncia

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Figura 6 Galpéo de caldeiraria

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.

Figura 7 Area para servicos de armagdo em ago

\

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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4.2 Andlise do Canteiro de Obras da Destaque Engenharia em Relacéo aos
Requisitos da NR-18

Na andlise do canteiro de obras da Destaque Engenharia, uma contratada
da Petrobras, Foi utilizado um check list, baseado no que é estabelecido pela NR-18.
Este check list se encontra no apéndice A e estd composto por 71 (setenta e um)
itens que foram analisados, destes, 63 (sessenta e trés) itens estavam conformes, o
gue representa aproximadamente 89% do total dos itens e 8 (oito) estavam né&o
conformes, que representa aproximadamente 11% do total dos itens, conforme

mostra o grafico 1.

Grafico 1 ltens analisados no Check list

B ITENS CONFORMES
B ITENS NAO CONFORMES

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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Uma parte do check list estd mostrado no Quadro 3. O check list completo
se encontra no apéndice A.
Quadro 3 — Check list

SUBITEM DA DESCRIQAO STATUS

NR-18
a) Endereco correto da obra. OK
b) Endereco correto (CEIl, CGC OU CPF) do oK
contratante, empregador ou condominio.

Co r&ﬁﬁ?é;géo c¢) Tipo de obra. OK

Prévia d) Datas previstas do inicio e conclusdo da oK
obra.
e) Nimero méximo previsto de trabalhadores oK
na obra.
a) Ser mantida em perfeito estado de
conservagéo e higiene. oK
b) Ter portas de acesso que impecam o
devassamento e ser construidas de modo a OK
manter o resguardo conveniente
c) Ter paredes de material resistente e
lavavel, podendo ser de madeira. oK
d) Ter pisos impermeédveis, lavaveis e de oK

acabamento antiderrapante.

e) Nao se ligar diretamente com os locais

18.4.2.3 . ] . OK
destinados as refeigdes.

Instalacdes
Sanitarias f) Ser independente para homens e mulheres,
guando necessario. oK
g) Ter ventilacdo e iluminagdo adequadas. Nao Conforme
h) Ter instalacdes elétricas devidamente oK
protegidas.
i) Ter pé direito minimo de 2,5m. OK
j) Estar situado em locais de facil e seguro
acesso, ndo sendo permitido um oK

deslocamento superior a 150m do posto de

trabalho.

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
No fim da anélise com a utilizacdo do check list, foram identificadas 8 (oito)

nao conformidades, diante disto as mesmas foram identificadas e analisadas.
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4.3 Identificacdo das Nao Conformidades Existentes no Canteiro de Obras da
Destaque Engenharia em Relacdo aos Requisitos da NR-18

A seguir serdo apresentadas e comentadas todas as ndo conformidades

encontradas no canteiro de obras objeto do estudo em questdo. Encontra-se no

apéndice A um check list que foi utilizado para coleta dos dados.

Quadro 4 - Nao conformidades

ITEM | SUBITEM LOCAL o o
DESCRICAO DA NAO CONFORMIDADE
NR-18
1 18.4.2.3 Auséncia de ventilagéo e iluminacéo adequadas.
Defasagem nas proporcdes de: 2 lavatorios, 3
InstalacBes vasos sanitario e 4 mictérios, para a quantidade
Sanitérias exigida em norma, que é igual a 1 unidade para
2 18.4.2.4 cada grupo de 20 trabalhadores, bem como
defasagem de 6 chuveiros, que na norma &
exigida 1 unidade para cada grupo de 10
trabalhadores.
3 18.4.2.8.3 Nenhum dos chuveiros dispondo de agua quente.
Chuveiros
Falta de suportes para sabonete e cabides para
4 18.4.2.8.4 .
toalha, correspondente a cada chuveiro.
A area de ventilacdo ndo corresponde a 1/10 de
5 area do piso.
6 18.4.2.9.3 Vestiario Auséncia de iluminag&o natural e/ou artificial.
Defasagem na quantidade de bancos para
7 L
atender aos usuarios, com largura de 0,30m.
Falta de cobertura resistente para protecdo dos
8 18.8.3 Armacfes em aco trabalhadores contra a queda de materiais e

intempéries.

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.

4.3.1 Instalagdes sanitarias

Segundo o subitem 18.4.2.3 da NR-18, as instalagfes sanitarias devem ter

ventilacdo e iluminacdo adequada. No canteiro de obras, objeto deste estudo, foi
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detectado que tanto a iluminacdo quanto a ventilacdo das instalagcfes sanitérias séo
insuficientes porque, apesar de existirem instala¢des elétricas, no local ndo foram
encontradas lampadas para a iluminacdo, bem como também néo foram detectadas
janelas para a ventilacgdo adequada, esta ndo conformidade foi devidamente

registrada, conforme mostra a Figura 8.

Figura 8 lluminacéao e ventilacdo das Instalacdes sanitarias

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.

Conforme o subitem 18.4.2.4 da NR-18, as instala¢fes sanitarias devem ser
constituidas de lavatorio, vaso sanitario e mictério, na proporcdo de 1 conjunto para
cada grupo de 20 trabalhadores ou fragdo, bem como de chuveiro, na proporcéo de
1 unidade para cada grupo de 10 trabalhadores ou fragéo.

O efetivo atual da obra que utilizam as instalacdes sanitarias em questao é
de 110 funcionarios, conforme mostra o Quadro 5.

Quadro 5 — Efetivo da obra por fungéo

FUNCAO QUANT.

ARMADOR 3
AJUDANTE 25
ALMOXARIFE 2
AUX. DE SERVICOS GERAIS 1
AUX. TEC. MATERIAS 1
BETONEIRO 1
CALDEIREIRO 11
CARPINTEIRO 4
ELETRICISTA ESPECIALIZADO
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ELETRICISTA FORCA/CONTROLE

N

ELETRICISTA MONTADOR

=
[N

ENCARREGADO DE ANDAIME

ENCARREGADO DE CALDEIRARIA

ENCARREGADO DE ELETRICA

ENCARREGADO DE CIVIL

INSTRUMENTISTA DE SISTEMA

INSTRUMENTISTA TUBISTA

OPERADOR DE MAQUINA

LIXADOR

wl k| N RN R R e

MONTADOR DE ANDAIME

=
a1

OPERADOR DE MUNCK

MARTELETEIRO

PEDREIRO

PINTOR

SOLDADOR

o M N N R

TOTAL DE FUNCIONARIOS

110

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.

De acordo com o levantamento realizado no canteiro de obras, objeto deste

estudo, foi detectado que o mesmo € constituido de: 4 Lavatorios, conforme

mostram as Figuras 9 e 10; 2 Mictérios, conforme mostra a Figura 11; 3 Vasos

sanitarios, conforme mostra a Figura 12 e 5 Chuveiros conforme mostram as Figuras
13 e 14.

Figura 9 Lavatérios 1 e 2

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.

Figura 10 Lavatérios 3e 4

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.



Figura 11 Mictorios 1 e 2
. |

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.

Figura 12 Vasos sanitarios 1,2 e 3

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Figura 13 Chuveiros 1,2e 3

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Figura 14 Chuveiros 4e 5

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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7

Esta ndo conformidade, para o autor deste estudo, € uma das mais
agravantes, pois compromete a qualidade do asseio pessoal dos colaboradores.
Como estabelecido no Quadro 5, existem 110 funcionarios que utilizam essas
instalacdes. A NR-18 estabelece que € necessario 1 unidade de lavatorio, vaso
sanitario e mictorio para cada grupo de 20 trabalhadores e, portanto, existe uma
defasagem de 2 unidades de lavatorios, 3 unidades de vasos sanitarios e 4 unidades
de mictorio, jA os chuveiros é estabelecido a proporcao de 1 unidade para cada 10

trabalhadores sendo a defasagem encontrada de 6 unidades de chuveiro.

4.3.2 Chuveiros

De acordo com o subitem 18.4.2.8.3 da NR-18 os chuveiros devem ser de
metal ou plastico, individual ou coletivo, dispondo de agua quente, conforme as
Figuras 13 e 14 mostradas anteriormente. Este item é atendido em parte, pois 0s
chuveiros sdo de plastico, porém os chuveiros ndo dispdem de agua quente,
conforme estabelece a norma.

Segundo o subitem 18.4.2.8.4 da NR-18 na area do chuveiro deve haver um
suporte para sabonete e cabide para toalha, correspondente a cada chuveiro.

Figura 15 Area de chuveiro tipica

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
A Figura 15 mostra que ndo existe em nenhum dos chuveiros o que é

estabelecido na norma NR-18.
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4.3.3 Vestiario

Segundo o subitem 18.4.2.9.3 da NR-18 o vestiario deve ter area de
ventilacdo correspondente a 1/10 da area do piso. As medidas levantadas da area
do piso foram de 9,80m de comprimento por 4,70m de largura o que da no total
46,06m2 de area. Sendo a area de ventilacdo necessaria o equivalente a 1/10 da
area total, conforme estabelece a NR-18, a soma das areas das janelas existentes
deveria ser igual a 4,606 m=.

A Figura 16 mostra a existéncia de 2 (duas) janelas, cada uma mede 1,10 m
de comprimento por 0,50 m de largura, dando uma area de 0,55m2 cada, totalizando
as duas o equivalente a 1,10 m?, o que € muito inferior ao necessario conforme

estabelecido pela norma NR-18.

Figura 16 Janelas existentes no vestiario

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
O subitem 18.4.2.9.3 a NR-18 também estabelece que o vestiario deve
dispor de iluminacdo natural e/ou artificial. Ja foi evidenciado na Figura 16 que a
Gnica iluminacdo natural é proveniente das duas janelas existentes e que esta é
insuficiente. A Figura 17 mostra a existéncia de pontos de luz artificial, porém nao
existem lampadas disponiveis para o atendimento deste item estabelecido pela

Norma.
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Figura 17 lluminagdo artificial do vestiario

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Ainda estabelece o subitem 18.4.2.9.3 da NR-18 que o vestiario deve ter

bancos em numero suficiente para atender aos usuérios, com largura de 0,30 m.
Foram identificados no vestiario do canteiro de obras, objeto deste estudo, apenas 4
bancos, os quais comportam apenas 6 pessoas, atendendo assim o total de 36
colaboradores. As Figuras 18, 19 e 20 mostram este fato.

Figura 18 Bancos 1 e 2 Figura 19 Banco 3
| Y f=

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013. Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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Figura 20 Banco 4

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
Conforme mostra o Quadro 5, o total de pessoas que utilizam esta instalacéo

€ de 110 pessoas, portanto este item ndo esta sendo atendido e seriam necessarios
mais 12 bancos com a mesma dimensao dos existentes, atendendo assim a mais 72

usuarios, para que todos sejam beneficiados com o que estabelece a norma NR-18.
4.3.4 Armacgdes em ago

De acordo com o subitem 18.8.3 da NR-18, a area de trabalho onde esta
situada a bancada de armacédo deve ter cobertura resistente para protecdo dos
trabalhadores contra a queda de materiais e intempéries. Na avaliacdo desta area
de trabalho no canteiro de obras, foram identificados que todos os itens
estabelecidos pela norma NR-18 estavam conformes, inclusive a existéncia de uma
cobertura para a execucéao dos trabalhos.

Figura 21 Bancada de armacao

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.
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Conforme mostra a Figura 21, a bancada para realizar a dobradura dos
ferros encontra-se fora da area coberta fazendo com que os trabalhadores fiquem

expostos. Dessa forma, ndo esta sendo atendido o que estabelece a norma NR-18.

4.4 Plano de Melhorias

De acordo com as n&o conformidades identificadas no canteiro de obras da
empresa Destaque Engenharia, sera sugerido um plano de melhorias com base
nessas nao conformidades, contribuindo para melhor adequacao das instalacdes do

canteiro aos requisitos exigidos na NR-18.

4.4.1 Instalacbes Sanitéarias

O item 1 do Quadro 4 refere-se a auséncia de ventilagdo e iluminacdo nas
instalacdes sanitarias. Quanto a iluminacgéo, € bem simples de ser corrigida, pois ja
existem pontos de luz disponiveis sendo necessaria apenas a aquisicdo de novas
lampadas e sua instalacdo nos bocais. Ja a ventilacdo dard um pouco mais de
trabalho, porém podem-se cortar as paredes de ambos os lados e instalar janelas do
tipo maxim-ar conforme mostra a Figura 22.

Figura 22 Janela Maxim-ar

{

Fonte: www.madeiramadeira.com.br
O item 2 do Quadro 4 refere-se a defasagem nas propor¢des de 2 lavatérios,
3 vasos sanitarios e 4 mictorios para a quantidade exigida na NR-18, que é igual a 1
unidade para cada grupo de 20 trabalhadores e defasagem de 6 chuveiros, que
segundo a norma seria na propor¢ao de 1 unidade para cada 10 trabalhadores,
conforme constatado pelo autor deste estudo, ndo ha possibilidade de corrigir esta

nao conformidade utilizando a estrutura fisica existente. Portanto a forma de
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atendimento mais rapida e viavel seria a locacdo de dois containers com instalacdes
sanitarias, conforme mostra a Figura 23. Desta forma, seria atendido ao que €
estabelecido na NR-18.

Figura 23 Container com instalacdes sanitarias

Fonte: riodejaneiro.evisos.com.br
4.4.2 Chuveiros

O item 3 do Quadro 4 mostra a ndo conformidade sobre a disposicdo de
agua quente nos chuveiros. Essa ndo conformidade podera ser tratada de duas
maneiras. A primeira seria realizando a instalacao elétrica adequada e substituicao
dos chuveiros convencionais por chuveiros elétricos realizando o devido aterramento
para garantir a seguranca dos usuarios. A segunda seria instalando um projeto de
aguecimento da agua por meio de placas solares, que € uma forma sustentavel,
porém menos viavel economicamente devido a necessidade de aquisicdo de
equipamentos muito caros, conforme mostra a Figura 24 com um modelo de
aguecedor solar de agua.

Figura 24 Sistema de aguecimento solar

boiler
(resarvalong emico da
agua quenta)

coletor solar

caixa d'agua
da residéncia

sistema auxiliar elérico
{para dias em que o sol ndo
agqueca a agua plenamente)

Fonte: www.soletrol.com.br

— AUA qUENtE
— Aua fria



http://www.google.com.br/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=cRLoZQaBGoeEcM&tbnid=faiAdYSPw7677M:&ved=0CAcQjB041QE&url=http%3A%2F%2Friodejaneiro.evisos.com.br%2Ffotos-del-anuncio%2Flocaao-de-container-sanitario-id-228771&ei=a5lcU4_9GsbQsQS-5YDYCg&psig=AFQjCNEaH89NuL13hLKNj-4A95cVnYypdA&ust=1398663915481551
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O item 4 do Quadro 4 mostra que nao existe na area do chuveiro cabides
para toalhas e porta sabonetes, ambas as pendéncias desta ndo conformidade
podem ser facilmente tratadas apenas com a aquisicdo de modelos simples e de
baixo custo disponivel facilmente no mercado conforme mostram as Figuras 25 e 26,
dessa forma, atendendo ao estabelecido na NR-18.

Figura 25 Cabide pléstico Figura 26 Porta sabonete

Fonte:www.cosama.net Fonte: www.praticolar.com.br

4.4.3 Vestiario

O item 5 do Quadro 4 mostra que a ventilacao do vestiario ndo corresponde
a 1/10 da érea total, conforme estabelece a NR-18. Foi comentado anteriormente
que a area necessaria de ventilacdo é equivalente a 4,606 m2. Para conseguir essa
medida, € necesséaria a instalacdo de mais janelas que podem ser instaladas na
parede ao lado da porta de entrada do vestiario. Essas janelas podem ser do tipo
maxim-ar conforme ilustrado na Figura 22 mostrada anteriormente.

O item 6 do Quadro 4 mostra que no vestiario ndo existe iluminacdo
suficiente para atender a necessidade da area desta instalagdo. Essa né&o
conformidade é uma das mais simples de ser tratada, pois ja existem pontos de luz
disponiveis no teto sendo necessaria somente a aquisi¢do de lampadas fluorescente
do tipo residencial e a sua instalagdo nos bocais.

O item 7 do Quadro 4 mostra que no vestiario existe uma defasagem na
guantidade de bancos disponibilizados para os usuarios. Conforme relatado
anteriormente na analise de dados, faltam 12 unidades de bancos para atender a
esta ndo conformidade. Fica entdo a sugestédo de fabricar na carpintaria mais 12
bancos de madeira,os quais devem ser arrumados nos espacos vazios do vestiario,

dessa forma, atendendo aos requisitos exigidos pela norma NR-18.


http://www.cosama.net/
http://www.praticolar.com.br/
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4.4.4 Armagdes em Ago

O item 8 do Quadro 4 mostra que a area de trabalho onde esta situada a
bancada de armacéo deve ter cobertura resistente para protecdo dos trabalhadores
contra a queda de materiais e intempéries. Para sanar essa ndo conformidade, a
forma mais rapida e viavel é a de prolongar a cobertura que ja existe no local para
gue a mesma cubra a bancada de armacbGes que hoje se encontra descoberta,
atendendo, dessa forma, ao que estabelece a NR-18.

Sendo assim, ao fim da analise dos resultados, foram identificadas todas as
nao conformidades em relagcdo aos requisitos estabelecidos pela norma NR-18, e
para cada uma destas foi sugerido uma melhoria, conforme mostra o Quadro 6, que
se trata de um plano de melhorias onde estdo sugeridas atribuicbes de

responsabilidades e datas para tratamentos destas nédo conformidades.



Quadro 6 — Plano de acao com sugestdes das melhorias
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0 Qué 9 ond b Sub-ltem Quand
ué uem nde or que uando
a da NR-18
Comprar e instalar Instalagdes o L
] ) ) ) o Auséncia de ventilagdo e
janelas do tipo maxim-ar | Engenheiro sanitarias do o
R ] iluminacdo adequadas. 18.4.2.3 | 04/08/14
e lampadas Preposto canteiro de
fluorescentes. obras.
. o Defasagem nas proporc¢des
Locar e disponibilizar 2 ) ) o
) Engenheiro Canteiro de de: 2 lavatorios, 3 vasos
containers com o o 18.4.2.4 | 15/08/14
] N . Preposto obras. sanitario, 4 mictorios e 6
instalagfes sanitarias. )
chuveiros.
Adequar as instalagbes ) Chuveiros do _
. . Engenheiro ] Nenhum dos chuveiros
elétricas e instalar novos canteiro de _ ) 18.4.8.2.3 | 15/08/14
) Preposto dispondo de agua quente.
chuveiros obras.
. ) Falta de suportes para
Comprar e instalar porta ] Chuveiros do )
. Engenheiro ] sabonete e cabides para
sabonetes e cabide para canteiro de 18.4.8.2.4 | 04/08/14
Preposto toalha, correspondente a
toalha. obras. .
cada chuveiro.
. i Vestiario do Ter area de ventilagéo
Comprar e instalar Engenheiro )
janelas do tipo maxim- b . canteiro de correspondente a 1/10 de 18.4.2.9.3 | 29/08/14
reposto )
ar. obras area do piso.
) Vestiario do ) o
. Engenheiro ) Auséncia de iluminagéo
Comprar e instalar canteiro de o 18.4.2.9.3 | 04/08/14
lampadas fluorescentes. Preposto natural e/ou artificial.
obras
. o L Ter bancos em ndmero
Fabricar na carpintaria . Vestiario do o
) Engenheiro ) suficiente para atender aos
bancos de madeiras canteiro de - 18.4.2.9.3 | 15/08/14
o Preposto usuarios, com largura de
suficientes. obras
0,30m.
Area de Falta de cobertura resistente
Prolongar cobertura ) L N
) o Engenheiro fabricacdo de | para protecdo dos
existente até a area da . 18.8.3 29/08/14
Preposto Armacfes em | trabalhadores contra a queda

bancada.

aco

de materiais e intempéries.

Fonte: Dados do Pesquisador, 2013.




5 CONCLUSAO

As instalacfes de um canteiro de obras € ponto de apoio das construcdes, é
nele onde sdo desenvolvidos trabalhos administrativos, técnicos, de apoio a obra e
também é onde os trabalhadores repousam e fazem o asseio pessoal antes, nos
intervalos e apods a jornada de trabalho. Portanto € um local onde devem predominar
a organizacao, a limpeza e a seguranca do trabalho. Dessa forma, foi verificada a
necessidade de realizar um estudo onde essas caracteristicas fossem respeitadas e
os trabalhadores ndo sofressem com situagdes existentes onde alguns requisitos
estabelecidos pela norma regulamentadora NR-18, do Ministério do Trabalho, ndo
estavam sendo cumpridos.

Na realizacdo deste estudo de caso, no canteiro de obras da empresa
Destague Engenharia, conforme check list utilizado, 71 itens foram analisados com
base nas determinacdes da NR-18, dos quais 63 (sessenta e trés), ou seja, 89% dos
itens estavam conformes e foram identificadas e avaliadas 8 (oito) nao
conformidades, que representam 11% do total de itens. Dessas ndo conformidades
identificadas, a que chamou mais atencdo foi em relacdo as quantidades de
lavatérios, vasos sanitarios e chuveiros que estavam muito inferiores ao que é
estabelecido na NR-18 de acordo com a proporcao a quantidade de trabalhadores
efetivos no canteiro de obras da empresa Destague Engenharia.

As melhorias nas instalacdes do canteiro de obras, objeto deste estudo,
trardo beneficios para os trabalhadores em relacdo a saude, pois eles irdo dispor de
melhor qualidade de vida com as melhorias que serdo realizadas, também irdo estar
menos expostos aos riscos de acidentes e doengas do trabalho, visto que, com o
atendimento aos requisitos da NR-18, existirA uma garantia de que 0s riscos sejam
eliminados ou controlados.

Do ponto de vista académico, este estudo traz como beneficio estimular os
estudantes e profissionais a sempre ficarem atentos as questfes de seguranca e
saude do trabalhador, que comp&em os milhares de canteiros de obras espalhados

pelo Brasil.
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SUBITEM DA NR-18 DESCRICAO STATUS

a) Endereco correto da obra. OK
b) Endereco correto (CEIl, CGC OU CPF) do oK
contratante, empregador ou condominio.

18.2.1 ¢) Tipo de obra.

Comunicacao Prévia oK
d) Datas previstas do inicio e conclusdo da
obra. oK
e) Nimero maximo previsto de trabalhadores
na obra. oK
a) Ser mantida em perfeito estado de oK
conservagao e higiene.
b) Ter portas de acesso que impecam o
devassamento e ser construidas de modo a OK
manter o resguardo conveniente
¢) Ter paredes de material resistente e lavavel, oK
podendo ser de madeira.
d) Ter pisos impermeaveis, lavaveis e de oK
acabamento antiderrapante.

18.4.2.3 e) Néo se Iigar dire-teimente com os locais oK

InstalagBes Sanitarias destinados s refeiges
f) Ser independente para homens e mulheres, oK

guando necessario.

g) Ter ventilagdo e iluminacdo adequadas.

Nao Conforme

h) Ter instalacBes elétricas devidamente

protegidas. oK
i) Ter pé direito minimo de 2,5m. OK
j) Estar situado em locais de facil e seguro

acesso, ndo sendo permitido um deslocamento Ok

superior a 150m do posto de trabalho.

18.4.2.4

InstalagcBes Sanitarias

A instalacéo sanitaria deve ser constituida de
lavatério, vaso sanitério e mictorio, na
proporcao de 1 conjunto para cada grupo de
20 trabalhadores ou fracdo, bem como de
chuveiro, na proporcao de 1 unidade para

cada grupo de 10 trabalhadores ou fracao.

Nao Conforme
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a) Ser individual ou coletivo do tipo calha. OK
b) Possuir torneira de metal ou de plastico OK
¢) Ficar a uma altura de 0,90m. OK
d) Ser ligado diretamente a rede de esgoto. OK
18.4.2.5.1 e) Ter revestimento interno de material liso, oK
Lavatorios impermeavel e lavavel.
f) Ter espacamento minimo entre as torneiras N/A
de 0,60m quando coletivos.
g) Dispor de recepiente para coleta de papéis oK
usados.
a) Ter area minima de 1,00m2. OK
b) Ser provido de porta com trinco interno e oK
borda inferior de, no méximo, 0,15m de altura.
18.4.2.6.1 _ i
L ¢) Ter divisérias com altura minima de 1,80m. OK
Vasos sanitarios _ :
d) Ter recipiente com tampa, para depdésito de
papéis usados, sendo obrigatério o OK
fornecimento de papel higiénico.
a) Ser do tipo bacia turca ou sifonado.
OK
b) Ter caixa de descarga ou valvula
18.4.2.6.2 . OK
o automatica.
Vasos sanitarios i
c) Ser ligado a rede geral de esgotos ou a
fossa séptica, com interposicéo de sifdes OK
hidraulicos.
a) Ser individual ou coletivo tipo calha. oK
b) Ter revestimento interno de material liso, oK
impermeavel e lavavel.
c¢) Ser providos de descarga provocada ou oK
18.4.2.7.1 automatica.
Mictdrios d) Ficar a uma altura méxima de 0,50m do oK
piso.
e) Ser ligado diretamente a rede de esgoto ou
a fossa séptica, com interposicdo de sifées oK
hidraulicos.
No mictério tipo calha, cada segmento de
18.4.2.7.2 o
o 0,60m deve corresponder a um mictorio tipo N/A
Mictorios

cuba.
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A area minima necessaria para utilizacéo de

18.4.2.8.1 o
) cada chuveiro € de 0,80m?, com altura de OK
Chuveiros i
2,10m do piso.
Os pisos dos locais onde forem instalados os
chuveiros devem ter caimento que assegure o
18.4.2.8.2 escoamento da agua para a rede de esgoto, oK
Chuveiros guando houver, e ser de material
antiderrapante ou provido de estrados de
madeira.
Os chuveiros devem ser de metal ou plastico,
18.4.2.8.3 o . ) ] .
) individual ou coletivo, dispondo de 4gua N&o Conforme
Chuveiros
guente.
Deve haver um suporte para sabonete e
18.4.2.8.4 ) ~
) cabide para toalha, correspondente a cada N&o Conforme
Chuveiros )
chuveiro.
Todo canteiro de obra deve possuir vestiario
18.4.2.9.1 .
. para troca de roupa dos trabalhadores que ndo OK
Vestiario .
residem no local.
A localizagdo do vestiario deve ser a proxima
18.4.2.9.2 aos alojamentos e/ou a entrada da obra, sem oK
Vestiario ligacdo direta com o local destinado as
refeicoes.
a) Ter paredes de alvenaria, madeira ou ok
material equivalente.
b) Ter pisos de concreto, cimentado, madeira oK
ou material equivalente.
¢) Ter cobertura que proteja contra oK
intempéries.
d) Ter area de ventilagédo correspondente a .
. . N&o Conforme
1/10 de area do piso.
18.4.2.9.3 I __ _
o e) Ter iluminacao natural e/ou artificial. N&o Conforme
Vestiario

f) Ter armarios individuais dotados de

OK
fechadura ou dispositivo com cadeado.
g) Ter pé-direito minimo de 2,5m. OK
h) Ser mantidos em perfeito estado de oK

conservagao, higiene e limpeza.

i) Ter bancos em namero suficiente para

atender aos usuarios, com largura de 0,30m.

Nao Conforme
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18.4.2.14.1
Area de Lazer

Nas areas de vivéncia devem ser previstos
locais para recreagéo dos trabalhadores
alojados, podendo ser utilizado o local de

refeicdes para este fim.

OK

18.7.1

Carpintaria

As operacBes em maquinas e equipamentos
necessarios a realizacao da atividade de
carpintaria somente podem ser realizadas por

trabalhador qualificado nos termos da NR-18.

OK

18.7.2

Carpintaria

a) A serra circular deve ser dotada de mesa
estavel, com fechamento de suas faces
inferiores, anterior e posterior, com
dimensionamento suficiente para execucao

das tarefas.

OK

b) A serra circular deve ter a carcaga do motor

aterrada eletricamente.

OK

c) A serra circular deve ter o disco mantido
afiado e travado, devendo ser substituido
guando apresentar trincas, dentes quebrados

ou empenamentos.

OK

d) A serra circular deve ter a transmisséo de
forca mecénica protegida obrigatoriamente por
anteparos fixos e resistentes, ndo podendo ser
removidos, em hipétese alguma durante a

execucdao do trabalho.

OK

e) A serra circular deve ser provida de coifa
protetora do disco e cutelo divisor, com
identificacdo do fabricante e ainda coletor de

serragem.

OK

18.7.3

Carpintaria

A serra circular nas operacdes de corte de
madeira, devem ser utilizados dispositivo

empurrador e guia de alinhamento.

OK

18.7.4

Carpintaria

As lampadas de iluminag&o da carpintaria
devem estar protegidas contra impactados

provenientes da projecédo de particulas.

N/A

18.7.5

Carpintaria

A carpintaria deve ter piso resistente, nivelado
e antiderrapante, com cobertura capaz de
proteger os trabalhadores contra quedas de

materiais e intempéries.

OK
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18.8.1

Armacdes de aco

A dobragem e o corte de vergalhbes de aco
em obra devem ser feitos sobre bancadas ou
plataformas apropriadas e estaveis, apoiadas
sobre superficies resistentes, niveladas e néo
area de

escorregadias, afastadas da

circulacao de trabalhadores.

OK

18.8.3

Armacdes de ago

A area de trabalho onde estd situada a
bancada de armacdo deve ter cobertura
resistente para protecdo dos trabalhadores

contra a queda de materiais e intempéries.

Nao Conforme

6.3 As lampadas de iluminacdo da area de

18.8.3.1 trabalho da armacdo de aco devem estar
Armacgoes de aco protegidas contra impactos provenientes da N/A
projecdo de particulas ou de vergalhdes.
18.11.1 As operacdes de soldagem e corte a quente
Operacdes de somente podem ser realizadas OK
soldagem e corte a quente por trabalhadores qualificados.
18.11.3 O dispositivo usado para manusear eletrodos
Operacdes de soldagem e corte deve ter .|solament0 | adequado é~1 corrente oK
a quente usada, a fim de se evitar a formacéo de arco
elétrico ou choques no operador.
Nas operacfes de soldagem e corte a quente,
18.11.4 € obrigatéria a utilizacdo de anteparo eficaz
Operacdes de soldagem e corte | para a  protecdo dos  trabalhadores OK
a quente circunvizinhos. O material utilizado nesta
protecdo deve ser do tipo incombustivel.
18.11.6 As mangueiras devem possuir mecanismos
Operacdes de soldagem e corte | contra o retrocesso das chamas na saida do OK
a quente cilindro e chegada do magcarico.
18.11.7 E proibida a presenca de substancias
Operacdes de soldagem e corte | inflamaveis e/ou explosivas proximo as OK
a quente garrafas de O2 (oxigénio).
18.11.8 Os equipamentos de soldagem elétrica devem
Operacdes de soldagem e corte | ser aterrados. oK
Os fios condutores dos equipamentos, as
18.11.9 pincas ou os alicates de soldagem devem ser
Operacdes de soldagem e corte | mantidos longe de locais com 6leo, graxa ou OK

a quente

umidade, e devem ser deixados em descanso

sobre superficies isolantes.




